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§ 193  2023.410 KS  

Revidering av riktlinjer för medborgardialog 

Ärendebeskrivning
Den 9 mars 2020, § 29 beslutade kommunstyrelsen om Riktlinje för medborgardialog. I 
Alingsås kommuns budget för 2023 – 2025, betonas vikten av en lyhörd, innovativ och 
inkluderande medborgardialog. Ett av de prioriterade målen i budgeten är att Alingsåsarna 
har inflytande, får god service och ett gott bemötande från kommunen.

I kommunstyrelsens budget för 2023 bryts fullmäktiges mål ned, och kommunstyrelsens mål 
utifrån det prioriterade målet är att Invånarnas upplevelse av möjlighet till insyn och 
inflytande i kommunen ska öka.
 
Beredning
Kommunledningskontoret har i skrivelse den 16 oktober 2023 lämnat följande yttrande:

Kommunledningskontoret har tagit fram förslag till reviderad riktlinje för medborgardialog i 
Alingsås kommun. De nya riktlinjerna förtydligar vilka olika former av dialog det finns och i 
vilka situationer de bör användas.

I övrigt har dokumentets struktur uppdaterats och texten är nedkortad i syfte att göra riktlinjen 
mer lättanvänd. Till riktlinjen bifogas en checklista, som ska underlätta det praktiska arbetet 
med att utföra en medborgardialog.

Förslag till beslut på sammanträdet
Heidi Hankanen Ängberg (C) föreslår följande tillägg till arbetsutskottets förslag till beslut:
I dokumentet ”Riktlinjer för medborgardialog i Alingsås kommun”, sidan 5, under rubriken 
”Definiera målgruppen”, läggs följande till: ”Följande gruppers rätt att komma till tals ska 
särskilt beaktas: barn och unga, äldre och personer med funktionsnedsättning.”
 
Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag till beslut mot avslag och finner att 
kommunstyrelsen bifaller arbetsutskottets förslag till beslut.
Ordföranden ställer Heidi Hankanen Ängbergs tilläggsförslag mot avslag och finner att 
kommunstyrelsen avslår Heidi Hankanen Ängbergs tilläggsförslag.

Beslut
Reviderad riktlinje för medborgardialog i Alingsås kommun antas.
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Expedieras till 
Samtliga nämnder och bolag

Beslutsunderlag
 §179 KSAU Revidering av riktlinjer för medborgardialog
 Tjänsteskrivelse - Revidering av riktlinjer för medborgardialog
 Reviderade riktlinjer för medborgardialog
 Bilaga 1, Checklista för medborgadialog
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