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Förfrågningsunderlag för bedrivande av hemtjänst och 
delegerad hälso- och sjukvårdsinsatser i Alingsås kommun 
enligt lag om valfrihetssystemet (LOV), 2024

Ärendebeskrivning
Enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV, som vård- och omsorgsnämnden tillämpar för 
utförare av hemtjänst och delegerade hälso- och sjukvårdsinsatser, ska kommunen upprätta 
ett förfrågningsunderlag. Det ska innehålla en uppdragsbeskrivning, administrativa 
bestämmelser, krav på leverantörer och kommersiella villkor. För att ha en möjlighet att 
förändra avtalen med leverantörerna har vård- och omsorgsnämnden valt att skriva avtal 
med utföraren som gäller för ett år i taget. Då ges möjligheten att årligen revidera 
förfrågningsunderlag utifrån nya behov och bestämmelser.

Förvaltningens yttrande
Förfrågningsunderlaget är reviderat och förändringar i detta förfrågningsunderlag är gjorda 
enligt följande:

Lagt till eller uppdaterat:
1.6 Befolkningsunderlag och behovsanalys 
3.1 Ansvar
3.3 Sekretess
3.4 Personal
3.5 Arbetsmiljöansvar
3.6 Säkerhetsregler personal
3.7 Belastningsregister
3.8 Skyddskläder
3.9 Arbetsrättsliga villkor
3.10 Uteslutning av leverantör
3.14 IT-system och kostnader
3.15 Tekniska förutsättningar
3.18 Omsorgspersonalens kompetens
5.14 Lokal kris- och katastroforganisation
8.8 Informationssäkerhet

Sedan arbetsutskottet berett ärendet den 7 november 2023 har förvaltningen föreslagit 
ytterligare några justeringar vilka redovisas ovan. 

Det rör anpassningar efter de kommunövergripande skrivningar och krav på leverantörer 
som upphandlingsenheten i Alingsås kommun tagit fram. 

Ekonomisk bedömning
Förslaget har inga ekonomiska konsekvenser.



Förslag till beslut
Förslag till beslut i vård- och omsorgsnämnden:
Förfrågningsunderlag för bedrivande av hemtjänst och delegerad hälso- och 
sjukvårdsinsatser i Alingsås kommun enligt lag om valfrihetssystem (LOV) 2024-04-01 antas.

Veronica Strömsten Kerstin Frost
Förvaltningschef Enhetschef myndighet

Veronica Strömsten, Godkännare tjänsteskrivelse, 2023-11-15
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