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§ 51  2023.026 VON  

Politikerkontakter i vård- och omsorgsnämndens verksamheter 

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsnämnden gav förvaltningen i uppdrag att ta fram en uppdragsbeskrivning 
för förtroenderåden den 21 februari 2023, §18. Förvaltningen svarade genom att presentera 
en rapport för nämnden den 16 maj 2023, §53.

I förvaltningens rapport framgår att förtroenderåden ökat från 5 till 27 stycken sedan start, 
men att verksamheten till stor del varit vilande de senaste åren på grund av pandemin. 
Vidare tar rapporten upp att det är tidskrävande och dyrt att administrera 27 lokala 
förtroenderåd samt att det finns risker med att representationen bli ojämn och att 
likvärdigheten äventyras. Inom flera LSS-verksamheter är det dessutom svårt att arrangera 
samverkansråd eftersom det finns brukare som varken kan eller vill ta emot besök från 
politiker. Rapporten visar att det inte finns något krav i lagstiftning att ha lokala förtroenderåd 
och att förfarandet är ovanligt.

Beredning
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 19 maj 2023 lämnat följande yttrande:

Med anledning av slutsatserna i rapporten anser förvaltningen att förtroenderåden i sin 
nuvarande form inte ska förnyas. Förvaltningen anser att brukarinflytande kan uppnås på 
andra sätt. Redan i dag finns det möjlighet för förtroendevalda att göra studiebesök i 
verksamheterna med som mest 40 timmar per kalenderår och uppdrag (Reglemente för 
ersättning till förtroendevalda, KS 2022-09-07 §177).

Förvaltningens förslag är att nämndens ledamöter knyts till en av förvaltningens avdelningar 
under en tidsperiod på två år. Under denna tid kan den förtroendevalda fokusera på att göra 
verksamhetsbesök på den avdelningen och ha kontakt med ansvarig avdelningschef för att 
förbereda besök. Sedan görs en rotation så att varje ledamot knutits till två olika avdelningar 
under en mandatperiod, förslagsvis ett inom äldreomsorgen och ett inom 
funktionsstödsområdet.

 
Förvaltningens förslag till beslut:

1. Förtroenderåden inom vård- och omsorgsförvaltningen avvecklas.
2. Följande ledamöter i vård- och omsorgsnämnden knyts till följande avdelningar nedan för 
frivilliga studiebesök, brukardialoger och verksamhetsutbyten under tidsperioderna 2023-06-
16 – 2024-12-31 och 2025-01-01-2026-12-31.
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2023-06-16 – 2024-12-31
Avdelning Kontaktperson från 

Förvaltningen
Ledamöter

Äldreboende Avdelningschef Äldreboende NN, NN, NN
Hemtjänst Avdelningschef Hemtjänst NN, NN
Hälso- och sjukvård Avdelningschef HSV NN, NN
LSS för boende och arbete Avdelningschef LSS boende 

och arbete
NN, NN, NN

LSS för personlig assistans 
och stöd

Avdelningschef LSS personlig 
assistans och stöd

NN, NN

Förvaltningskontoret och 
myndighetsavdelningen

Avdelningschef 
Förvaltningskontoret och 
avdelningschef 
myndighetsavdelningen

NN

 
2025-01-01 – 2026-12-31
Avdelning Kontaktperson från 

Förvaltningen
Ledamöter

Äldreboende Avdelningschef Äldreboende NN, NN, NN
Hemtjänst Avdelningschef Hemtjänst NN, NN
Hälso- och sjukvård Avdelningschef HSV NN, NN
LSS för boende och arbete Avdelningschef LSS boende 

och arbete
NN, NN, NN

LSS för personlig assistans 
och stöd

Avdelningschef LSS personlig 
assistans och stöd

NN, NN

Förvaltningskontoret och 
myndighetsavdelningen

Avdelningschef 
Förvaltningskontoret och 
avdelningschef 
myndighetsavdelningen

NN

 

Förslag till beslut på sammanträdet
Holger Andersson (L) föreslår att även ersättare ska ingå i politikerkontakterna i vård- och 
omsorgsnämndens verksamheter. 
 
Ordförande Eva-Lotta Pamp (M) föreslår att förvaltningens förslag till beslut i punkt 2 ska 
kompletteras med tillägget att även ersättare ska ingå i politikerkontakterna i vård- och 
omsorgsnämndens verksamheter. 
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Beslut
Arbetsutskottet hänskjuter beslutet till vård- och omsorgsnämnden. 
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