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Signalfirger for bedomning av nuldget

Ej uppfyllt ™ Delvis uppfyllt

Ekonomi- Budget i
balans

Ekonomi- Budget i
balans

Malgrupp- invanare 65
+ar

Malgrupp- invanare 65
+ar

Malgrupp — personer
med

funktionsnedsattning

Malgrupp- personer
med
funktionsnedsattning

Verksamhet

Medarbetare- God
arbetsmilj6 och héalsa
Medarbetare- God
arbetsmiljé och halsa
Medarbetare - God

arbetsmiljo

Medarbetare- Rétt till
heltid

Medarbetare- Ratt till
heltid

Medarbetare- Ratt till
heltid
Medarbetare- Nojda

medarbetare

Kostnader 6verstiger inte intakter

Arbetade timmar Overstiger inte antalet
budgeterade timmar

God kvalitet i hemtjanst

God kvalitet i sarskilt boende

God kvalitet i bostad med sarskild

service

God kvalitet i daglig verksamhet

Trygga och sékra hélso- och sjukvards

och omsorgsinsatser

Sjukfranvaron évertiger inte 8,0 %

Korttidsfranvaron éverstiger inte mer an
3,0 %

Tidiga rehabiliteringsinsatser erbjuds till
alla medarbetare vid upprepad
korttidsfranvaro

Den genomsnittliga
sysselsattningsgraden understiger inte
93 %

Andelen timanstallda dverstiger inte
Kvarboende 18 %

Aldreboende 12 %

Halso- och sjukvard 4,2 %

Myndighet 2,5 %

Funktionsstéd 14,0 %

Andelen heltidsanstallda understiger
inte 100 %

God arbetsmiljé och goda arbetsvillkor

*Utfall 2019 inkluderar inte avvikelser inom LSS.

I hog grad uppfyllt

Helt uppfyllt

Budgetavvikelse

% av arbetad tid for budget
anvant

Nojdhet i hemtjanst

Nojdhet sarskilt boende

Trivsel hemma
Gruppbostad (GB)
Servicebostad (SB)

Fortroende for personal
Gruppbostad (GB)
Servicebostad (SB)
Trivsel

Fortroende for personal

Antal fallavvikelser
Antal lakemedels-avvikelser
Antal avvikelser bemdétande

Sjukfranvaro totalt (%)

Korttidsfranvaro 1-14 dagar
(%)
Antal anstallda <6

franvarotillfalle eller fler

Genomsnittlig

sysselsattningsgrad

Andel timanstallda
Kvarboende
Aldreboende
Halso- och sjukvard
Myndighet
Funktionsstod
Totalt VoO

Andel heltidsanstallda

NMI - Medarbetarenkaten

-32,9

94%

88 %

GB 86%
SB 66%

GB 71%
SB 75%
86%
82%

2683*
1405
47
8,5

3,3

122

92 %

24,8
16,2
57

9,3
19,8
19,8
37,3 %

4,0

2,3

95%

86%

GB 82 %
SB 79 %

GB 68 %
SB 68 %
91 %
84 %

2773
1650
106
9,8

4,9

251

93 %

22,3
16,7

3,9

4,7
18,9
17,6
45 %

Ej utvarderad

Ej utvarderad

Ej utvarderad



Ekonomi

Budgetavvikelser:
Vard och omsorgsnamnden redovisar ett resultat om + 2,3 mkr 2020.

Trots det positiva resultatet har ndmnden ett strukturellt underskott om 35 mkr. Det positiva
resultatet beror till stor del pa den pagaende pandemin. Pandemin har inneburit stora
kostnadsdkningar men aven kostnadsminskningar, framfér allt kopplat till minskade volymer.
Samtidigt har stora statsbidrag betalats ut dar de delvis ar stérre an kostnadsoékningen. Det
strukturella underskottet innebar namnden fattade beslut om en handlingsplan for budget i
balans. Uppdraget forvaltningen fick av namnden var att sanka personalkostnaderna. De
konkreta atgarder som det fattades beslut om var vissa mindre atgarder for att sakerstalla att
budgeten satsas pa grunduppdraget och inte pa annan verksamhet. Vidare beslutades om
att gora férandringar i riktlinjerna fér hemtjansten. Dar skulle inkdpen digitaliseras och
lunchen skulle serveras genom att leverans av kylda lunchlador en gang per vecka.
Inférandet har dragit ut pa tiden och digitala inkép bérjade implementeras forst i juni och var
inte pa plats i alla verksamheter férran i november. Upphandling gjordes av lunchladorna
under hosten, men de kommer inte att inforas forran i mars 2021. Detta innebar att effekten
pa antalet timmar inte effektuerats under 2020.

Arbete med budgetmodeller bade inom personligassiststans och hemtjanst har pagatt under
aret och kommer att implementeras i sin helhet under 2021. Tanken ar att skapa en enklare
modell med battre ekonomistyrning.

% av arbetad tid fér budget anvént:
Siffrorna har inte kunnat tas fram under aret. Nyckeltalet kommer att utga fran och med 2021.

Malgrupp

Nojdhet i hemtjénst och sérskilt boende:

Uppféljningen visar att aldres helhetsbeddémning av kvaliteten inom hemtjansten har ékat
jamfort med foregaende ar. Bedémningen av sarskilt boende utifran en helhetssyn har
minskat nagot fran 88 procent till 86 procent. Men boér anda betraktas som en mindre
avvikelse fran malvardet. Alingsas kommun ligger fortsatt battre till an genomsnittet for
landets kommuner inom bade hemtjanst och sarskilt boende. Resultatet utgdr grund fér den
fortsatta verksamhetsutvecklingen nastkommande ar.

Trivsel LSS:

Inom LSS har brukarnas upplevelse av trivsel 6kat inom bade servicebostad och daglig
verksamhet jamfort med féregaende ar och resultatet for Alingsas kommun ligger éver
genomesnittet for riket. Daremot har brukarnas upplevelse av trivsel inom gruppbostad LSS
minskat i férhallande till férra aret och resultatet ligger strax under genomsnittet for landets
kommuner. Resultatet utgor grund fér den fortsatta verksamhetsutvecklingen ndstkommande
ar

Fortroende personal LSS:

Andelen brukare som kanner sig trygga med alla i personalen har 6kat inom daglig
verksamhet, medan andelen brukare som kanner trygga med alla i personalen har minskat
inom bade gruppbostad LSS och servicebostad LSS. Resultatet for daglig verksamhet ligger



hogre an genomsnittet for riket, medan resultatet for bostad med sarskild service ligger lagre
an genomsnittet for riket. Resultatet utgér grund for den fortsatta verksamhetsutvecklingen
nastkommande ar.

Verksamhet

Antal avvikelser (fall, lakemedel och bemdétande):

Under 2020 inkom totalt 2773 fallavvikelser, 1650 lakemedelsavvikelse och 106 avvikelse
rérande bemaotande till forvaltningen. Utfallen for 2019 och 2020 ar inte jamférbara da
uppgifterna for 2019 inte inkluderar avvikelser inom LSS. En férdjupad analys och
sammanstallning 6ver antalet inkomna avvikelser pa forvaltningsniva kommer att tas fram
och redovisas i namndens kvalitetsberattelse och patientsakerhetsberattelse 2020.

Medarbetare

Total sjukfranvaro och korttidsfranvaro:

Under 2020 har bade den totala sjukfranvaron och korttidsfranvaron 6kat inom férvaltningen.
Okningen kan till stor del harledas till coivd-19 och folkhalsomyndighetens restriktioner om
att stanna hemma aven med milda symtom.

Antal anstéllda <6 franvarotillfélle eller fler:

Antal anstallda med mer an sex franvarotillfalle har 6kat 2020 jamfort med 2019. Det ar sannolikt
att restriktionerna om att stanna hemma vid milda symtom har haft paverkan aven pa antalet
anstallda med mer an sex franvarotillfallen. For att sakerstalla tidiga rehabiliteringsinsatser
arbetar forvaltningen utifran den reviderade rehabiliteringsrutinen "Fran Frisk till Frisk”.
Vidare har forvaltningens chefer regelbundna avstamningar tillsammans med HR-partners
dar man gar igenom och féljer upp aktuella rehabiliteringsarenden.

Andel timavlénade:

Forvaltningens arbete med att minska antalet timaviénade fortgar och den totala andelen
timanstallda inom foérvaltningen har minskat jamfért med féregaende ar. Framforallt ar det
inom avdelning halso- och sjukvard och myndighet som andelen timanstallda har minskat.
Minskningen ar inte lika stor inom forvaltningens 6évriga avdelningar och det ar endast en
avdelning halso- och sjukvard som uppnar malvardet. Den 6kade korttidsfranvaron men
anledning av coronapandemin har medfért att verksamheten har haft ett 6kat behov av att
anvanda timanstalld personal.

Genomesnittlig sysselséttningsgrad och andel heltidsanstéllda:

Forvaltningen uppnar malvardet avseende genomsnittlig sysselsattningsgrad. Resultat
forvantas aven oka ytterligare framdver med anledning av inférandet av heltidsresan.
Heltidsresan har aven haft en positiv effekt pa andelen heltidsanstallda inom férvaltning.

NMI (N6jd Medarbetar Index):

Med anledning av att Alingsas kommun fattade beslut om att inte skicka ut nagon
medarbetarenkat under aret saknas utfall fér NMI 2020. Istallet har den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon undersdkts genom att férvaltningens chefer tillsammans med sina
medarbetare har féljt upp och reviderat de handlingsplaner som redan ar upprattade.
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