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Nyckeltal (beslutat i samband med flerarsstrategi 2019-2020)

Mal/atagande/uppd

Nyckeltal

Mal 4/atagande A

Nettokostnadsavvikelse LSS och Aldreomsorg

Budgetavvikelse LSS och Aldreomsorg

Mal 4/ uppdrag 1-2

Antal digitaliseringsprojekt paborjade och genomférda

Mal 4/ uppdrag 1-2

Antal trygghetskameror i drift

Mal4/uppdrag 3

Antal tjianster som ar anstéllda med extern finansiering

Mal4/uppdrag 4

Antal ansdkningar om bidrag och summan ansokta bidrag

Mal 5/atagande A-B

Genomsnittlig sysselsattningsgrad bland vardnara personal

NMI for VOA

Andel langtidssjukfranvaro

Andel korttidssjukfranvaro

Andel tid som utférs av timanstalld personal

Mal 5/uppdrag 5

Uppfdljning av att utreda inférandet av serviceassistent.

Mal 5/uppdrag 6

Uppfélining av framtaget dokument som formulerar férvaltningens insatser ur ett
integrationsperspektiv

Antal elever med sprakstod som utfort APL i VAN:s verksamhet

Mal 6/uppdrag 7

Uppféljining av att utreda underlag for beslut; LOV-isering av daglig verksamhet inom
Funktionsstodsverksamheten

Mal 6/uppdrag 8

Antal dialogméten inom verksamheten for starkt och utvecklad demokrati paborjade
och genomfdrda

Mal 7/atagande A-B

Antal fallolyckor

Nojdhet med aktiviteter utifran Socialstyrelsens brukarundersokning

No&jdhet med majlighet att komma utomhus utifrdn Socialstyrelsens
brukarundersokning

Nojdhet med maltidssituationen utifran Socialstyrelsens brukarundersoékning

Sammantagen nojdhet utifrdn Socialstyrelsens brukarundersékning

Uppfdlining av att utreda vidareutvecklingen av arbetet kring narvardssamverkan
SAMLA, och det fortsatta arbetet med att anpassa verksamheten till lagstiftningen;
Samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard

Mal 7/atagande C

Antal fardigstallda platser pa boendeplatser

Mal 7/atagande D-F

Andel trygga utifran Socialstyrelsens brukarundersokning

Antal projekt for att stimulera och utveckla frivilliginsatser pa boende och inom
kvarboende pabdrjade och genomférda

Antal engagerade frivilliga i verksamheten

Brukarnojdhet pa sarskilt boende och hemtjanst for aldre

Mal 7/atagande G

Uppfdlining av det fortsatta arbetet i narvardsamverkan

Mal 7/uppdrag 9

Uppfolining av samverkan mellan parter for att vidta atgarder for ett nytt dldreboende i
Stadsskogen med utvecklad véalfardsteknik och i privat regi.

Mal 7/uppdrag 10

Uppfodlining av det strategiska arbetet for att mota framtidens krav pa verksamheten

Mal 7/uppdrag 11

Uppfolining av utredning och fortsatt arbete utifrdn beslut enligt motion om att motver-
ka ofrivillig ensamhet genom att erbjuda lunch pa &ldreboenden, §98 2018.295 VAN

Mal 12/atagande A

Uppfdljning av kostavtalet tillsammans med kostenheten

Nojdhet med maltidssituationen utifran Socialstyrelsens brukarundersoékning

Mal 4,5,6,7 &
12/uppdrag 12

Se samtliga ovan ndmnda nyckeltal




