
GDPR
förteckning SBF
(ej MN delar)

Benämning på
behandlingen System

Kort beskrivning av
behandlingen

Ändamål med
behandlingen och laglig
grund Kategori personuppgifter Hur sker insamling

Lämnas uppgifter
vidare

Ärendehantering Platina

Registrering av
allmänna handlingar
enligt TF och OSL,
registrering av ärenden,
återsökning av ärenden,
Utdrag av diverse listor
ur systemet, stöd för
nämndadministration.

Registrering av
allmänna handlingar.

Namn, adress, e-
postadress,fastighetsbete
ckning, telefonnummer,
person och
organisationsnummer

Genom
ansökningar,
anmälningar samt
synpunkter.

Ja som allmän
handling

Arkiv mm Alfresco

Namn, adress, e-
postadress,fastighetsbete
ckning, telefonnummer,
person och
organisationsnummer,
bilder

Ekonomisystem



E-tjänster för
ärenden och
beställningar
samt
synpunktshanter
ing OpenE

Sökande skickar in via e-
tjänst.

Myndighetsutövning
och Avtal

Namn, epost, adresser,
fastighetsbeteckningar,
telefonnummer,
personnummer,
organisationsnummer

Uppgifterna lämnas
av den sökande
eller hämtas från
bolagsverk för
företag.
Identifiering med
bankId

I vissa fall ja när
beställningar går
vidare till
underentreprenör.

E-post Outlook Hantering av e-post

Bygglovsärende
n ByggR

System för
handläggning och tillsyn
enligt PBL Myndighetsutövning

Namn, adress, e-post,
telefon, personnummer,
organisationsnummer

Gserver

Besökshantering Visitlog

Digital recption. Kund
registrerar sitt besök
som skickar SMS till den
som ska ta emot

Myndighetsutövning
och samtycke

Namn, mobilnr på
besökare och anställda i
SBF

Besökare lämnar
sina uppgifter.
Anställda
registreras vid
asntällningsstart
med sitt
tjänstetelefonnr. Nej

Låshantering
Nycklar och taggar för
byggnaden

Trafik och Planering



Parkeringstillstå
nd

Seriline PRH-kort och
OpenE

Ansökan om
parkeringstillstånd för
rörelsehindrade enligt
Trafikförordningen Myndighetsutövning

Namn, personnummer,
adress, e-post,
telefonnummer,
uppgifter om hälsa,
läkarintyg, foto.

Via ansökan i e-
tjänst (OpenE) eller
via post och
blankett Ev till spärrlista

Tillstånd o
Vaplaner ISY-Case

Hantera tillstånd,
grävning, TAplaner,
markupplåtelse,
synpunktshantering

Myndighetsutövning
Avtal och Samtycke

Kontaktuppgifter
medborgare (namn,
adress, tel, mail) och
entreprenörer (företag)

Via e-tjänst i
systemet ?

VA-avdelningen

Avläsning
vattenmätare READy

Adress, postnummer, ort,
namn och
fastighetsbeteckning.
tjänstenummer,
kundnummer,
serienummer och
mätarnummer som är
Alingsås Energis
uppgifter.



Projekthantering Antura
Dokumentation i
projekt

Säker hantering och
delning av
skyddsklassade
uppgifter ex NIS
direktiv och Vanät.
Rättslig grund i Avtal

Namn, adress,
telefonnummer,
epostadress,
fastighetsbeteckning

Via
projekthandlingar

Ja till
projektdeltagare
som kan vara
externa partners.
Man tar del av
uppgifterna och
samarbetar i
projektplattformen

Lagerhantering
VA utrustning Komma Förrådsystem
Elektroniska
nycklar ILOQ S10 Manager

Drift och
planerinssystem
för vattenverket Citect Studio Vattenverkets personal Anställningsavtal Namn på personal

Utvecklingsavdelningen

Fordonshanterin
g

Portify (Fleet
intelligence)

Bilhantering och
bokning Avtal

Användarnamn, Namn, E-
postadress, Telefon
(frivilligt)

Användare
registrerar sig med
sinn e-postadress ?



Kartläggning av
processer 2c8 Avtal Namn på personal anställningsavtal

GIS-enheten

Verksamhetssyst
em GIS Arc GIS Online

Hantera användare för
aktuell programvara Anställningsavtal

Namn på anställda med
inlogg samt e-postadress

Verksamhetssyst
em GIS Geosecma

Hantera användare för
aktuell programvara Anställningsavtal

Verksamhetssyst
em GIS Arc GIS Enterprise

Hantera användare för
aktuell programvara Anställningsavtal

Verksamhetssyst
em GIS

FME server och
desktop

Hantera användare för
aktuell programvara Anställningsavtal

Databasserver
Geodata GIS-SQL1

Lagrar geodata och
befolkningsdata (från
Procapita)

Namn, adresser,
fastighetsbeteckning,
organisations och
personnummer

Prenumeration av
databaser från
Lantmäteri,
Skatteverk mm

Sammanställs för
nyttjande i
organisationen

Filserver R:gis-fs4

Lagring av filer som
nyttjas tillsammans med
geodata och GIS
programvaror

Alla typer som kommer in
via verksamhetsystem för
SBF

Avfallsavdelningen



Flintab ÅVC
passersystem Passersystem för ÅVC

Fastighetsägare och
andra med
nyttjanderätt har ett
kort som öppnar
tippens grind. Avtal

Namn, adress,
personnummer,
fastighetsbeteckning

Volvo Connect

System för
föraraktivitet
/sopbilarna Namn på personal

Fetchplanner

Ruttplanering/transpo
rtledningssystem
sophämtning

Namn, adress,
fastighetsbeteckning och
kundid

Fordonskontroll
System för
fordonsadministration ?

Viktoria
Sophantering på
Bälinge

Organisationsnummer,
företags namn och adress



Hur länge sker
behandlingen

Information
till den
registrerad
e

Behövs
samtycke?

Hur
dokumente
ras
samtycket
?

Behandlas
"känsliga"
uppgifter? Lagstöd

Vilka i organisationen
har tillgång till
uppgifterna

Används
biträdesavt
al?

Var lagras
uppgifterna

Behandling
/åtkomst
utanför EU Kommentar kontaktperson

För evigt i enlighet
med
dokumenthanteringspl
an. Viss gallring kan
förekomma. Nej

Anställda med
handläggarroll
samt chefer med
godkännanderoll Ja

?
Kommun
ens IT ? Jonas Ryberg

Nej Anställda



För evigt i enlighet
med
dokumenthanteringspl
an. Viss gallring kan
förekomma.

Ja i
början av
varje e-
tjänst Nej

I enstaka
tjänst,
parkering
stillstånd

13 kap 8§
trafikföro
rdningen

Handläggare för
respektive
ärendetyp samt
systemansvariga Ja Sundsvall Nej

Användare i ByggR
eller
webbverktyget
Nova Ja

Server
Byggrdb
hos IT
Alingsås Nej Eva Cruslock

Rensas minst årligen. ? Ja

Man
lämnar
sina
uppgifter Nej - Frontdesk personal ? ? ? Azra

?

PUB-avtal
med
Alingsåshem

Trafik och Planering



För evigt i enlighet
med
dokumenthanteringspl
an. Viss gallring kan
förekomma när
tillstånd upphör.

Ja i
början av
e-tjänst
eller på
ansöknin
gsblanket
t Nej Ja

13 kap 8§
trafikföro
rdningen

Handläggare för
parkeringstillstånd Ja ? ? Pia K

? Ja Ja Nej Handläggare ? ?

?
Norconsu
lt låter
Tele2
drifta
system ?

VA-avdelningen



? ? ? ? Nej

Anställda på VA
och gata samt
projektdeltagare
(upphandlade
entreprenörer och
konsulter) Ja

Server i
Sverige Nej

Lovisa
Björnsdotter

Så länge Asås är kund
och nyttjar systemet.
Gallring av uppgifter
kan göras Nej

Systemadministrat
örer och
systemförvaltare
för systemet samt
biträdet enligt PUB-
avtal Ja

Server i
Sverige Nej Emelie Seidl

Utvecklingsavdelningen



Så länge anställning
pågår Nej Nej Alla anställda Nej

Server
hos IT i
Alingsås Nej

Susanna
Adolfsson

Nej
Molntjäns
t ?
Server
hos IT i
Alingsås

För evigt
Inte från
oss??? ?

Anställda efter
åtkomstprövning
för roll Nej

Server
hos IT i
Alingsås Nej

Daniel
Davidsson

GIS-enheten

Avfallsavdelningen



?

Server
hos IT i
Alingsås

För alltid. Ingen
gallring

Server
hos IT i
Alingsås



enhet



Frontdesk

Trafik och Planering



Trafik och
planeringsenheten

VA-avdelningen



Fordonsenheten

Utvecklingsavdelningen



Specialistenheten

GIS-enheten

Avfallsavdelningen





GDPR förteckning SBF (ej MN delar)

Benämning på behandlingen
Ärendehantering
Arkiv mm

E-tjänster för ärenden och beställningar samt synpunktshantering
E-post
Bygglovsärenden

Besökshantering
Låshantering

Parkeringstillstånd
Tillstånd o Vaplaner

Avläsning vattenmätare
Projekthantering
Lagerhantering VA utrustning
Elektroniska nycklar
Drift och planerinssystem för vattenverket



Fordonshantering
Kartläggning av processer

Verksamhetssystem GIS
Verksamhetssystem GIS
Verksamhetssystem GIS
Verksamhetssystem GIS
Databasserver Geodata
Filserver

Flintab ÅVC passersystem
Volvo Connect
Fetchplanner
Fordonskontroll
Viktoria


