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Granskning av bygglovsprocessen 

Ärendebeskrivning
Ernst & Young AB har genomfört en granskning av bygglovsprocessen på uppdrag av de 
förtroendevalda revisorerna i Alingsås. Syftet med granskningen har varit att bedöma om 
samhällsbyggnadsnämnden säkerställt en ändamålsenlig bygglovsprocess samt att bedöma 
om samhällsbyggnadsnämnden säkerställt en likvärdig och rättssäker bedömning av 
bygglovsärenden.

Granskningen visar att samhällsbyggnadsnämnden inte fullt ut säkerställt en ändamålsenlig 
bygglovsprocess och att det finns flera utvecklingsområden för att kunna säkerställa en 
likvärdig och rättssäker bedömning samt systematisk uppföljning av verksamhetens kvalitet.

Granskningsrapporten bilägges, bilaga 1.

Nämnden har beretts möjlighet att yttra sig över granskningen senast den 4 maj 2019.

Samhällsbyggnadskontorets förslag till yttrande

Samhällsbyggnadsnämnden delar de slutsatser som presenteras i granskningsrapporten och 
ställer sig bakom förslagen till förbättringsområden. Dock ska framhållas att granskningen 
omfattar bygglovsprocessen under 2018, d v s under föregående mandatperiod. Sedan dess 
har en ny samhällsbyggnadsnämnd tillträtt. Att det länge har funnits utmaningar inom 
bygglovsverksamheten -inte minst med oacceptabelt långa handläggningstider- är inget nytt 
utan är ett välkänt problem. I samband med nystarten som lanserades efter valet, både i hela 
kommunens flerårsstrategi och i samhällsbyggnadsnämndens arbete, ligger det ett väldigt 
tydligt fokus på att snabba på plan- och bygglovsprocesserna, öka servicen till de sökande 
och få en mer effektiv handläggning. Detta arbete har inletts och pågår för fullt.

Beslut
Samhällsbyggnadsnämnden yttrar sig över granskningsrapporten i enlighet med 
samhällsbyggnadskontorets förslag.

Expedieras till 
Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen
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