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Uppföljning av inkomna klagomål kvartal 1 – verksamhet 
utbildning

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsförvaltningen ska varje kvartal redogöra för och återrapportera 
inkomna klagomål inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen.

Förvaltningens yttrande

Sammanställning av inkomna klagomål har skett avseende kvartal ett och visar att fem 
klagomål eller synpunkter inkommit under perioden. Tre av klagomålen rör undervisningen 
vid Alströmergymnasiet på olika sätt. Övriga klagomål rör rapportering av frånvaro till CSN 
samt klagomål rörande tillfällig avstängning av elev.

Ytterligare information lämnas i rapport daterad 2022-03-31 som biläggs tjänsteskrivelsen

Ekonomisk bedömning
Ej tillämplig i detta ärende.

Förslag till beslut
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner uppföljningen.

Beslutet ska skickas till
Klicka här för att fylla i vilka beslutet ska skickas till.

Lars Svensson Dennis Pavlovic
Förvaltningschef Skolchef/verksamhetschef

Lars Svensson, Godkännare tjänsteskrivelse, 2022-04-01
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