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1. Rapport 

1.1. Inledning 
Den 20 juli 2023 ca kl. 17.36 inträffade en allvarlig drunkningsolycka i Nolhaga Parkbad där 

en ungdom skadades så svårt att ungdomen avled den 27 juli. Ungdomen var härrörande 

från Etiopien och var i Sverige med sitt fotbollslag för att delta i Gothia cup. Ungdomen och 

laget bodde i Alingsås på Noltorpsskolan.  

 

1.2. Syfte 
Syftet med denna rapport är att få en gemensam och så korrekt bild som möjligt över 

händelseförloppet från dess att olyckan upptäcktes till dess att krishantering för personal 

avslutats, samt att se över säkerhet och se om det finns ytterligare möjligheter och åtgärder 

att vidta för att förhindra och tidigt upptäcka olycksfall.  

 

1.3. Bakgrund 
Under vecka 29 spelas Gothia cup i Alingsås, där 104 lag från 20 olika länder deltar. Totalt 

sett bor ca 1800 spelare och ledare på skolor i Alingsås tätort. Ytterligare ca 45 lag spelade 

i Alingsås under veckan. Kultur- och utbildningsförvaltningen genom enheten Nolhaga 

Parkbad erbjöd samtliga spelare och ledare kopplade till Gothia cup som var boendes i 

kommunen rabatterat inträde (52 kr per badande) på Nolhaga Parkbad under vecka 29. 

Flera lag har under veckan nyttjat erbjudandet. Förutsättningarna som gick ut i samband 

med erbjudandet var krav på simkunnighet och/eller ledare med i badet. 

 

1.4. Förutsättningar 
Nolhaga Parkbad har öppet mellan kl. 10.00-20.00 måndag-fredag, 10.00-17.00 på helger. 

De flesta badande har förbokat sina biljetter via Parkbadets hemsida, men möjlighet till drop-

in finns (i mån av plats). Varje badande har tre timmar till sitt förfogande i badet, då ingår 

inpassage, omklädning, bad, dusch och utpassage. Nytt insläpp sker varje timme fram till kl. 

17.00 (14.00 på helger), och maximalt tar badet in 120 badande gäster per timme (avser ej 

relax), vilket innebär att badet har ca 360 badande maximalt per rullande tre timmars-period. 

Motionssim har drop-in. Den 20 juli har det totalt sett 590 passager på Nolhaga Parkbad. 

Vid tillfället för olyckan fanns mellan 85-89 besökare i badhuset. Under dagen har både 

deltagare från Gothia cup badat och andra besökare. Vid tidpunkten för olyckan arbetade 
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fem personal i Parkbadet. Personalen ronderar runt i anläggning och har extra vaksamhet 

på platser utifrån antal badande gäster, antal i poolerna samt ålder på de badande. 

Rondering sker regelbundet på relax och omklädningsrum.  

1.5. Händelseförlopp 
En gäst uppger att klockan är 17.36 när hennes badande dotter ser en person i konstig 

position i Mjörn-bassängen på den djupa delen (3,8 m). Flickan påkallar omedelbart sina 

vårdnadshavares uppmärksamhet som i sin tur ropar rakt ut i simhallen och tillkallar 

personal. Två badvärdar hade precis tagit bort hinderbanan som låg i (bana 3-4), 

borttagandet skulle ha skett kl. 16.00 men skedde något senare då badvärdarna bedömde 

att hinderbanan kunde ligga i längre och att det var lugnt i badhuset. Direkt efter att 

badvärdarna uppmärksammats på situationen går larmet via internradio ”DRUNKNING 

DRUNKNING DRUNKNING” samt att personal beger sig till platsen. Annan personal i 

receptionen ringer 112, en tredje hämtar hjärtstartare. En personal på plats hoppar i vattnet 

och dyker ner till personen och hämtar upp till ytan. Vid ytan påbörjas omedelbart 

livräddande insatser och personen lyfts sedan upp ur vattnet för fortsatt livräddning med 

inblåsningar och hjärtkompressioner samt användning av hjärtstartare. Medan livräddande 

insatser pågår påbörjas utrymning av hela anläggningen som går lugnt till. Ytterligare 

personal förbereder för att Räddningstjänst, ambulans och Polis kommer till platsen för 

fortsatt livräddande insatser.  

 

Den skadade personens bror var på plats och bevittnade det livräddande arbetet. Flera ur 

personalen och besökare hjälpte till att lugna brodern. Efter att ambulanshelikoptern lyft med 

den skadade övergår den akuta fasen i den allvarliga drunkningsolyckan i nästa fas i 

krishanteringsarbetet. Vilket innebar krishantering för personal, samt att som kommun sätta 

in krisstödshantering gentemot det aktuella fotbollslaget där den svårt skadade ungdomen 

spelade i. 

 

Alingsås kommuns krisledning informerades och aktiverades genom att tillförordnad 

förvaltningschef för KOU tillika stabschef på kommunledningskontoret, säkerhetschef och 

tjänsteperson i beredskap (TiB) aktiverades. Tillförordnad avdelningschef för anläggningar 

och fritid kom åter till arbetet. Ordinarie teamledare som var på semester bröt semester och 

kom in för att assistera i krisarbetet.  

 

Personalen samlades i lunchrummet och var till stöd för varandra. Kontakt togs med 

företagshälsovården Avonova som skickade personal för samtalsstöd på kvällen den 20 juli. 

I väntan på samtalsstöd köptes fika och personalen fick duscha och byta om. Under denna 

tid anländer representant från Gothia cup-organisationen till Parkbadet för att skapa sig en 

bild över händelsen. Kommunledning och kultur- och utbildningsnämndens ordförande 

informeras om nuläge. Tf förvaltningschef beslutar 20 juli att hålla Parkbadet stängt på 

fredagen 21 juli med anledning av schemafrågor och bemanning, samt att det är 
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semesterperiod samt att Parkbadets ordinarie kvällsstädning inte hunnits med på grund av 

krishantering. Information om händelsen och att badet är stängt på fredagen går ut till all 

personal på kvällen den 20 juli.   

 

Kommunen hade bemanning på Noltorpsskolan under natten vilka avlöstes på 

fredagsmorgonen den 21 juli då krisstödet (tidigare POSOM) aktiverades för stötta det 

aktuella fotbollslaget. Kl. 13.00 flyttades efter beslut från Gothia cup fotbollslaget från 

Alingsås till Göteborg som då tog vidare krisstödsarbetet, tolkar samt krisstödspersonal 

följde initialt med laget.  

 

Företagshälsovården Avonovas personal för samtalsstöd var även på plats på Nolhaga 

Parkbad för gruppsamtal med personalen måndag 24 juli samt tisdag 25 juli. Samtalet den 

25 juli skedde med ambulanspersonal och krishanterare från företagshälsovården för att på 

nytt tillsammans gå igenom händelseförloppet och reflektera samt bearbeta händelsen i 

grupp. 

 

Medarbetare som har varit aktiva i livräddande insatser har testats på vårdcentral mot 

blodsmitta, detta gjordes lördagen 22 juli samt måndag 24 juli. Inledningsvis har 

medarbetare erbjudits tre enskilda samtal. 

 

1.6. Informationsinhämtning 
I enlighet med Alingsås kommuns arbetsmiljöpolicy ska medarbetare anmäla risker, brister, 

fel och händelser i arbetsmiljön i syfte att uppmärksamma arbetsgivaren på och ge möjlighet 

att åtgärda sådant som kan komma att medföra en arbetsmiljörisk. Flera medarbetare har 

anmält händelsen som givit en bred bild av händelseförloppet, utöver detta har berörda 

chefer lämnat information. Ytterligare har en badgäst lämnat information efter att påkallat 

kommunens uppmärksamhet genom en e-post under helgen. Den aktuella badgästen, 

säkerhetschef, tillförordnad förvaltningschef samt teamledare på badet träffades måndagen 

24 juli kl. 14.00 för att ta del av gästens upplevelse och berättelse.  

 

1.7. Utvecklingsområden 
Under samtal framkommer att krispärm med telefonnummer, andra kontaktuppgifter eller 

dylikt inte tydligt finns lättillgänglig för personal (krispärm finns framtagen). Ytterligare 

saknas rutin för hantering av eventuell blodsmitta.  
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I samtal med badgäst lyfts det fram att den djupa delen av bassängen upplevs ha svagare 

belysning vilket kan göra det svårare att se ner i bassängen. Denna fråga ska Parkbadet 

undersöka närmare och se huruvida behov föreligger med starkare belysning av bassängen.  

 

I Nolhaga Parkbad arbetar andra aktörer än kommunanställda, exempelvis kaféentreprenör, 

städpersonal med mera. Personal som inte är anställd av Alingsås kommun men som 

arbetar i anläggningen som inte har HLR-kunskap ej heller kunskap kring utrymning. 

Parkbadet ska erbjuda övrig personal utbildning i HLR och genomgång av utrymning.  

 

Översyn kring hantering av evenemangsgäster. Personalen har upplevt att det varit lugnt i 

Parkbadet den 20 juli men att badande ungdomar kan kräva en annan typ av tillsyn, exempel 

som ges är behov av tillsägelse om att inte använda mobiltelefon i bassängområde, att 

minska ljudvolym etc.  

 

Utvecklingsområde Åtgärd Ansvarig När 

Belysning bassänger Utreda behov Avdelningschef 

anläggningar och 

fritid samt 

enhetschef 

Parkbadet 

31 oktober 2023 

HLR-utbildning övrig 

personal 

Utbilda övrig 

personal i HLR 

Enhetschef 

Parkbadet 

31 december 

2023 

Översyn gällande 

hantering av 

evenemangsbadgäster 

Ta fram rutin 

evenemang 

Enhetschef 

Parkbadet 

31 december 

2023 

Återkoppling till 

berörda 

Samla in 

kontaktuppgifter 

för att möjliggöra 

återkoppling till 

berörda 

Avdelningschef 

anläggningar och 

fritid 

31 oktober 2023 

Tydliggöra möjlighet 

och uppmuntran till lån 

av badflytväst vid 

behov 

Lättillgängliga 

badflytvästar och 

uppmuntran för 

simsvaga 

Enhetschef 

Parkbadet 

31 oktober 
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Arbetsmiljöbrister Åtgärd Ansvarig När 

Avsaknad av rutin för 

blodsmitta 

Ta fram rutin för 

hantering av 

blodsmitta 

Avdelningschef 

anläggningar och 

fritid 

30 september 

2023 

Lättåtkomlig krispärm Tydliggöra var 

krispärm finns 

Avdelningschef 

anläggningar och 

fritid 

30 augusti 2023 

Ta fram 

standardiserade 

incidentrapportmall/ar 

Ta fram mall Enhetschef 

Parkbad 

31 oktober 2023 

 

1.8. Polis 
Polisen misstänker inget brott utan rubricerar händelsen som en olycka.  

1.9. Återrapportering och återkoppling 
Samtliga medarbetare kommer att få genomgång på arbetsplatsträff (APT) kring rapporten 

och dess slutsatser. Berörda personalorganisationer kommer att informeras kring händelsen 

i befintliga samverkansforum. Rapporten kommer där det är lämpligt att biläggas 

anmälningarna i arbetsmiljörapporteringsverktyget.  

  

1.10. Summering 
Olyckor i en fritidsanläggning, speciellt i en sådan som Nolhaga Parkbad kan få ödesdigra 

konsekvenser. Det är därför viktigt att verksamheten fortsätter att alltid analysera, samtala 

och lära sig av uppkomna situationer, incidenter och olyckor i syfte att minska risken för att 

dylikt inträffar igen. Vid den aktuella tidpunkten hade Parkbadet en tillräcklig personalstyrka 

för att hantera antalet badande. Ytterligare har rutin för livräddning, larmning och utrymning 

följts och genomförts enligt rutin och plan.  

 

De utvecklingsområden och arbetsmiljöbrister som kan konstateras ska arbetsgivaren enligt 

tabell ovan skyndsamt hantera.   


