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Plan for uppfoljning av privata utforare 2023

Arendebeskrivning

Kommuner far enligt kommunallagen Idamna dver verksamhet till privata utférare. Kommunen
ar dock fortfarande ansvarig gentemot medborgarna for dessa verksamheter pa samma satt
som for verksamhet som bedrivs i egen regi. Kommunen ska darfor kontrollera och folja upp
verksamhet som genom avtal lamnats Over till privata utforare och i avtalen tillforsakra sig
information som goér det maijligt att ge allmanheten insyn.

Kommunfullmaktige antog den 27 oktober 2021, § 216 ett nytt program for uppfoljning av
privata utférare innehallandes mal och riktlinjer for verksamheter som utférs av privata
utfoérare pa uppdrag av kommunen. Av programmet framgar ocksa hur uppféljning av mal
och riktlinjer ska ske och hur allmanhetens insyn i verksamhet som lamnats dver till en privat
utforare ska tillgodoses. Programmet syftar till att starka uppfdljning och kontroll av privata
utférare och 6ka allmanhetens insyn i deras verksamhet. Av programmet framgar att varje
namnd ska utarbeta en plan for nar och pa vilket satt uppféljning och kontroll av privata
utférare ska ske under aret. Resultat och uppféljning ska redovisas i namndens
arsredovisning och kommuniceras med invanarna.

Forvaltningens yttrande

Programmet omfattar verksamheter som tydligt riktar sig till medborgarna och utgor en
kontinuerlig verksamhet inom nadmndens eller bolagets verksamhetsomrade, alternativt att
tjiansterna utnyttjas aterkommande med regelbundenhet. Avtal dar kommuner avropar
tjanster for enskilda tillfallen omfattas inte.

En vagledning vid identifiering av utférare som ska féljas upp inom programmet ar att den
verksamhet som riktar sig till medborgarna ocksa i relativt stor utstrackning utvarderas av
medborgarna, det vill sdga att leverans av tjansten inte framst kontrolleras och utvarderas av
en kommunal motpart innan den kommer medborgarna till del. Det ar saledes inte samtliga
avtal som fo6ljs upp inom ramen fér programmet. Fér kommungemensamma avtal ansvarar
kommunstyrelsen for att uppratta en plan fér, samt félja upp, utférare.
Kommunledningskontoret har darfér identifierat féljande avtal som féremal for uppféljning:

- Skolskjuts i form av taxi
- Lokalvardsavtal (stad)
- Maltidsentreprenad

Av planen framgar vilka aktuella mal och krav som ska foljas upp for respektive avtal, hur
och nar uppfdljning ska ske, vem som ansvarar for den och nar aterkoppling till
kommunstyrelse, utférare och allmanhet sker. De mal och krav som foljs upp for respektive
avtal ar sadana som angetts i avtalen.

Ekonomisk bedémning
Arendet medfér inga ekonomiska konsekvenser.
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Forslag till beslut
Forslag till beslut i Kommunstyrelsen
Plan for uppféljning av privata utférare godkanns.

Beslutet ska skickas till
Kostenheten, BoU; KLK-ekonomi

Simon Lindau Henrik Norén
Ekonomichef Ekonomistrateg
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