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Verksamhet

| budgeten som kommunfullmaktige antog den 5 november 2025, § 217, framgar att Alingsas
har ett 6vergripande mal — Att bli Sveriges mest effektiva kommun. For att Alingsas ska na
detta mal behdéver kommunen ha béttre resultat &n andra liknande kommuner och samtidigt
ha kostnader som inte 6verstiger kommunens referenskostnad, det vill saga den kostnad
verksamheter forvantas ha utifran sina forutsattningar. Att infria detta mal aligger samtliga
namnder, bolag och verksamheter och berér samtliga omraden som kommunen ansvarar
for. En forutsattning for att det ska kunna infrias ar ett aktivt arbete med metoder for standiga
forbattringar utifran respektive grunduppdrag.

Malet att bli Sveriges mest effektiva kommun foljs aven upp genom den arliga
genomlysningen, som respektive namnd ansvarar for. | genomlysningen ska namnden
utvardera hur namndens verksamhet bidrar till kommunens mal, samt granska organisation,
ansvarsomraden och mojligheter att optimera forvaltningens arbete. | samband med
arsbokslutet ska en deluppfdljning genomforas.

Vard- och omsorgsforvaltningen befinner sig i en fortsatt omfattande omstéallning for att
starka kvaliteten, méta vaxande behov och dampa kostnadsutvecklingen. Arbetet omfattar
bland annat digitalisering, valfardsteknik, lokaler, effektiva processer och hallbar
bemanning. Fokus ligger ocksa pa ett mer férebyggande arbetssatt och tkad sjalvstandighet
for brukare, i linje med god och nara vard och socialtjanstlagens intentioner. Nedan
redovisas nagra av de viktigaste handelserna och forflyttningarna under forsta halvaret.

En omfattande utrullning av digitala 1as har genomférts inom hemtjanst och kommunal
primarvard. Fler &n 1 000 brukare har fatt digitala las installerade. Inférandet bidrar till 6kad
trygghet, effektivare arbetssatt och minskad administration. Inférandet av
trygghetsskapande teknik pa sarskilda boenden fortsatter successivt enligt plan. Under
perioden har tekniken inforts pa flera boenden. Insatserna omfattar bland annat
trygghetslarm, digitala Ias, mobila arbetssatt och sensorteknik samt utbildningsinsatser och
framtagande av rutiner. Ett pilotprojekt med lakemedelsautomater har ocksa inletts.
Satsningen syftar till att 6ka brukarnas trygghet och sjalvstandighet samtidigt som den bidrar
till en mer effektiv och kvalitetssékrad lakemedelshantering. Plan och Act har breddinforts
inom hemtjansten under varen. Fokus framat ar att fortsatta utveckla arbetet sa att Plan och
Act anvands fullt ut for att effektivisera planeringen av insatser och bemanning.

Arbetet med att starka en hallbar bemanning har fortsatt med fokus pa okad kunskap och
gemensamma arbetssatt om bemanningsfragor genom dialog med chefer och medarbetare.
Ett gemensamt arbetssétt for planering och uppfoljning av bemanning och personalbudget
har genomforts med inférande av mallar fér schemaanalys samt uppféljning av planerade
scheman och overkapacitet under hoésten. Under varen har bemanningshandboken foljts
upp och reviderats tillsammans med chefer och fackliga foretradare. Utifran inkomna
synpunkter har forandringar genomférts i bemanningshandboken avseende
arbetstidsramar. Uppfoljning av foljsamhet till bemanningshandboken kommer att ske
I6pande fran och med hosten, med stod av framtagna nyckeltal. Framat behover fokus ligga
pa okad samplanering mellan verksamheter, effektiv hantering av 6verkapacitet samt en
mer langsiktig och strategisk bemanningsplanering.
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I juni genomforde forvaltningsledningen och avdelningen for verksamhetsstod flytten till
Alingsas kommunhus och planering for ytterligare flyttar pagar inom forvaltningen.
Forberedelser har genomforts infor flytten av enheten Kungegarden inom daglig
verksamhet, till Noltorpsgarden, som planeras att genomféras i oktober 2026. Infor
planerade flyttar av verksamheterna korttidsvistelse och korttidstillsyn till Noltorpsgarden har
en barnkonsekvensanalys genomférts under varen for att sakerstalla barnperspektivet och
att barnens basta beaktas.

| juni faststalldes en lokal handlingsplan for informationssakerhet och dataskydd for perioden
2026-2027. Arbetet med utbildning, klassificering samt framtagande av
konsekvensbeddomningar och dokumentation av personuppgiftsbehandlingar enligt GDPR
har inletts och fortsatter enligt handlingsplanen.

Inférandet av PRIIS (Placering, Register, Inkdp i Samverkan) genomférdes under forsta
halvaret. PRIIS har utvecklats av Goteborgsregionen (GR) i samarbete med
medlemskommunerna och ar ett gemensamt digitalt verksamhets- och IT-stéd for hantering
av kopt vard och boende inom individ- och familjeomsorg samt funktionsstod. Inférandet
bidrar till en mer strukturerad, rattsséker och kvalitetssakrad process vid val av utférare samt
starker kontrollen vid direktupphandlingar av kdpt vard och boende.

Som en del i den pagaende omstéllningen mot ett mer forebyggande arbetsséatt har
forvaltningen utokat utbudet av Oppna verksamheter och aktiviteter som framjar social
gemenskap, delaktighet och motverkar ofrivillig ensamhet. Ett exempel ar samarbetet
mellan Vard- och omsorgsforvaltningen, volontarer, Alstromergymnasiets byggprogram,
Actus, Samhéallsbyggnadsforvaltningen och besokare pa motesplatserna, dar de
tillsammans har renoverat vaxthuset pa Hagagardens innegard. Insatsen har bidragit till
forbattrad utemiljo, samt 6kad delaktighet och gemenskap. Under perioden Oppnade
namnden sin forsta moétesplats som ar lokaliserad utanfor ett aldreboende, i centrala
Alingsas. Den nya aktiviteten Vanskapsmingel pa Grand Hotel har varit valbesokt under
varen och kommer att fortsatta att arrangeras under hosten.

| borjan av aret arrangerades Funkisfestivalen i Alingsas. Flera deltagare fran forvaltningens
verksamheter medverkade och visade stort engagemang och musikalisk gladje. Ett av
bidragen fran Alingsas, kvalificerade sig till regionfinalen i Kungélv och darefter till riksfinalen
i Stockholm. Framgangen illustrerar hur kultur- och fritidsaktiviteter kan bidra till delaktighet,
gemenskap och mgjligheter att utveckla och synliggora individers formagor.

Ett annat exempel pa ett initiativ som framjar halsa, delaktighet och inkludering &ar Parasport
School. Véard- och omsorgsforvaltningen i Alingsas har sedan 2024 deltagit som
pilotkommun i utvecklingen av Parasport School. Verksamheten syftar till att skapa 0kade
mojligheter for personer med funktionsnedsattning att delta i idrott och ha en aktiv fritid, med
fokus pa halsa, gemenskap och delaktighet. Arbetet sker i samverkan mellan Alingsas
kommun, RF-SISU Vastra Gotaland, Vastra Gotalandsregionen, Vastra Gotalands
Parasportférbund och lokala idrottsforeningar.

Arbetet med att utveckla arbetssatt som starker den enskildes sjalvstandighet och skapar
forutsattningar for eget boende inom LSS-verksamheterna har intensifierats under 2026.
Arbetet har hittills lett till att sju brukare har visat intresse av att ga vidare i processen mot
eget boende.
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Forvaltningen har under perioden arbetat aktivt for att stodja omstéllningen till den nya
socialtjanstlagen. Alingsads kommun deltar i Larprocess Framtidens socialtjanst 2026—2028
som drivs av Regionala samverkans- och stodstrukturer (RSS) med stdd av Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR). Forvaltningen samverkar med socialférvaltningen i arbetet,
och vard- och omsorgsnamndens presidie deltar i larprocessen. Under varen har en
inriktning och kommunikationsplan tagits fram som stod for implementering. Vidare gav
namnden, i juni 2025, forvaltningen i uppdrag att senast i september 2026 aterkomma med
forslag till riktlinje for insatser utan behovsprovning. Forvaltningen har ocksa paborjat arbetet
med att utveckla uppfdljning och utvardering av insatser genom bland annat deltagande i
utbildning i individbaserad systematisk uppfoljning (ISU). Syftet ar att starka formagan att
mota nya socialtjanstlagens krav pa kunskapsbaserade arbetssatt, vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet.

I maj genomfordes en namndsdag dar vard- och omsorgsnamndens ledamoter fick majlighet
att mota representanter fran verksamheten och fordjupa sin kunskap om nya
socialtjanstlagens intentioner. Under dagen lyftes bland annat digitalt forst, samverkan,
individens behov i centrum, férebyggande arbete och vagen mot eget boende.

I linje med omstéllningen till god och nara vard har Alingsas lasarett infort vardformen
Sjukvard hemma (SV hemma) for att mojliggora specialistvard i hemmet. Vardformen syftar
till att skapa en trygg och sammanhallen vard nara patienten genom ett utokat samarbete
mellan kommunen, Alingsas lasarett och vardcentralerna. Forvaltningen har under perioden
deltagit med representanter fran samtliga beroérda verksamheter i en gemensam
arbetsgrupp tillsammans med representanter fran Lerums kommun.

Under perioden har forvaltningen pabdrjat forberedelser infor kommande forandringar inom
vard och omsorg med anledning av det nya héalso- och sjukvardsavtalet och
samsjuklighetsreformen. Forandringarna paverkar samverkan, ansvarsfordelning och
arbetssatt inom forvaltningens verksamhet. Ett nytt halso- och sjukvardsavtal mellan lanets
49 kommuner och Vastra gotalandsregionen ar nu klart och trader i kraft den 1 januari 2027.
Information om avtalet har kommunicerats och planering for att anpassa verksamhetens
arbetssatt, rutiner och processer infor inforandet kommer att inledas under hosten.
Forberedelser har dven pabdrjats infor samsjuklighetsreformen, som trader i kraft den 1
januari 2028. Som en del av forberedelsearbetet beslutade Goteborgsregionens
socialchefsnatverk varen 2026 att genomfora tva gemensamma inventeringar som underlag
infor reformens genomférande och den fortsatta dialogen med regionen. Den férsta
inventeringen genomfdrdes under perioden 15 juni—31 augusti.

Under varen har ett aktivt arbete bedrivits for att sakerstalla en tydlig och enhetlig process
vid begaran om avvikelse av dygnsvilan. En process har tagits fram och en rutin beslutades
i februari. En viktig del i den nya processen &r att en bedomningsgrupp gar igenom inkomna
begaranden och tillhérande underlag. Syftet ar att sékerstalla en opartisk och konsekvent
beddmning, med beslut som bygger pa tydliga och valgrundade underlag.

Forvaltningen har fortsatt genomféra planerade insatser for att starka chefernas
forutsattningar i ledarskapet samt bidra till en langsiktigt hallbar arbetsmiljo. Under varen
genomfordes tre chefsdagar med teman och utbildning i leda i forandring, jamstallt och
inkluderande ledarskap och kvalitet och kvalitetsutveckling.
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For att starka chefernas formaga att leda och forankra férandringar har ett internt
utbildningspaket i forandringsledning genomforts under mars-september. Utbildningen
omfattade fyra tillfallen och syftade till att ge enhetscheferna kunskap och praktiska verktyg
for att leda foréandringsarbete. En utvardering av utbildningen kommer att genomféras under
hosten.

Under perioden har en foérandring genomforts genom att funktionen enhetschef i beredskap
har inforts pa forvaltningsoévergripande niva fran och med den 1 juni 2026.

Ett annat prioriterat omrade for forvaltningen har varit att fortsatta starka det systematiska
kvalitets- och forbattringsarbetet i enlighet med framtagen handlingsplan. Under varen har
strukturer och rutiner for aterkommande analysmoten pa alla nivaer inforts och
kommunicerats. Arbetet foljs upp under hosten for att utvardera genomférande, effekt och
behov av fortsatt utveckling.

Under forsta halvaret 2026 avslutade vard- och omsorgsforvaltningen den rattsliga tvisten
med Everon. Alingsds tingsratt faststéllde en Overenskommelse som innebar att
leverantoren betalar skadestand till kommunen efter att avtalet havts pa grund av bristande
uppfyllelse av de tekniska avtalskraven.
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Drift

Belopp i tkr Budget Prognos Avv. Delarshoks Delarsbhoks  Diff. utfall
2026 helar 2026 prognos/ lut 2026 lut 2025 2025/2026
budget
2026
Verksamhetens intékter 217 994 244 960 26 966 169 610 173 150 -3 540
Personalkostnader -823 681 -840 838 -17 157 -561 012 -554 392 -6 620
Lokalhyror -122 745 -122 997 -252 -80 340 -78 903 -1 437
Kop av tjanster -186 246 -198 478 -12 232 -132 107 -121 233 -10874
Ovriga kostnader -103 151 -102 477 674 -69 113 -62 631 -6 482
Verksamhetens kostnader -1235823 | -1264789 -28 966 -842 571 -817 158 -25 413
Verksamhetens -1017829 | -1019829 -2 000 -672 961 -644 008 -28 953
nettokostnader
Kommunbidrag 1017829 1017829 0 678 552 651 161 27 391
Finansnetto 0 -8 -2 -6
Arets resultat 0 -2 000 -2 000 5583 7 152 -1 568
Kommentar

Vard- och omsorgsforvaltningen prognostiserar i augusti ett negativt resultat om 2 miljoner
kronor vid arets slut. Prognosen ar fortsatt osaker, men utvecklingen gar i positiv riktning
inom flera delar av verksamheten. Underskottet forklaras framfor allt av 6kade kostnader for
tekniska losningar samt pagdende omstallnings- och forandringsarbeten inom flera
verksamhetsomraden.

De budgeterade volymbuffertarna tas i ansprak for att tacka en stor del av underskottet i
prognosen. Om kostnadsutvecklingen dampas under hosten finns forutsattningar att na
balans vid arets slut. Forvaltningen arbetar samtidigt aktivt med atgarder for att forbattra det
ekonomiska utfallet. Utéver de handlingsplaner som redan har beslutats av namnden ar
samtliga avdelningar och enheter som prognostiserar underskott alagda att ta fram lokala
handlingsplaner.

Pa avdelningsniva ar prognoserna i huvudsak i linje med foregdende prognos. Den storsta
forandringen aterfinns inom LSS boende och arbete, dar prognosen har forsamrats med 10
miljoner kronor och nu visar ett underskott om 24 miljoner kronor. En férsamring av det
ekonomiska utfallet identifierades redan efter foregdende prognos och lyftes i redovisningen
til ndmnden. Den férsamrade prognosen &ar framst hanfoérlig till en 6kad prognos for
personalkostnader samt, framfor allt, 6kade kostnader for kbpta externa platser.
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Aven prognosen for avdelningen personlig assistans och stéd har forsamrats och uppgar nu
till ett underskott om 20 miljoner kronor, vilket ar en forsamring med knappt 1 miljon kronor.
Forsamringen beror framst pa 6kade personalkostnader till foljd av att personliga assistenter
har bemannat ett korttidsbeslut i ett specifikt &rende.

Prognosen for hemtjansten ar fortsatt forenad med viss osékerhet, framst till foljd av en
okning av delegerade halso- och sjukvardsinsatser. Forvaltningen arbetar med att ta fram
en ny resursfordelningsmodell for dessa insatser, i syfte att i hogre grad anpassa
resursfordelningen efter det faktiska utfallet. Ovriga avdelningar prognostiserar
sammantaget en viss forbattring jamfort med foregaende prognos.

Prognos och prognosférandring

Verksamhetens intéakter

Verksamhetens intakter prognostiseras avvika positivt med 27 miljoner kronor jamfort med
budget. Avvikelsen forklaras framst av 6kade intakter fran statsbidrag, vilka samtidigt ar
forknippade med motsvarande kostnadsokningar. Intédkterna prognostiseras ocksa positivt
fran taxor och avgifter inom aldreomsorgen. Darutover har intakter hanforliga till den rattsliga
overenskommelsen med Everon i tingsratten under arets forsta del bidragit positivt till
prognosen. Samtidigt paverkas intdkterna negativt av lagre ersattning fran
Forsakringskassan, till foljd av ett minskat antal personliga assistansarenden i egen regi
jamfort med féregaende ar.

Intakterna fran lokalhyror for hyresgaster i sarskilt boende prognostiseras ocksa bli hogre
an budgeterat. Detta forklaras framst av hogre hyresnivaer samt ett 6kat antal belagda
platser pa de nya aldreboendena.

Den positiva avvikelsen ar 16 miljoner kronor stérre an i aprilprognosen. Férandringen beror
framst pa hogre prognostiserade intakter fran riktade statsbidrag, personlig assistans samt
taxor och avgifter. Aven intakterna hanforliga till den rattsliga overenskommelsen med
Everon bidrar till férbattringen.

Personalkostnader

Personalkostnaderna prognostiseras avvika negativt med 17 miljoner kronor jamfért med
budget. Avvikelsen forklaras framst av hogre personalkostnader inom utférarverksamheten
samt 0kade kostnader for statsbidragsfinansierade satsningar.

Den negativa avvikelsen ar 5 miljoner kronor stérre an i aprilprognosen. Foérsamringen
forklaras framfor allt av 6kade personalkostnader inom avdelningarna personlig assistans
och stéd samt LSS boende och arbete. De hogre kostnaderna vags till viss del upp av 6kade
volymer och ett storre antal &renden, vilket bidrar till hogre intdkter och darmed dampar
resultateffekten pa avdelningsniva.

Lokalhyror
Lokalhyrorna prognostiseras vara i balans vid slutet av aret. Inga storre avvikelser fran
aprilprognosen.

Kop av tjanster
Kdp av tjanster prognostiseras avvika negativt med 12 miljoner kronor jamfort med budget.
Avvikelsen forklaras framst av ett hogre behov av kép av enskilda platser &n vad som
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ursprungligen budgeterats, samt av 6kade kostnader for IT-relaterade inkdp kopplade till det
politiska malet i budgeten, digitalt forst. Delar av kostnaderna ar hanforliga till
statsbidragsfinansierade satsningar under inférandeperioden.

Den negativa avvikelsen ar 11 miljoner kronor stérre an i aprilprognosen. Férsamringen
beror framfor allt pa att kostnaderna for IT-relaterade inkop forst nu har belastat
verksamheten och darmed beaktas i prognosen. Dartill har prognosen for kdp av enskilda
platser forsamrats, framst till foljd av 6kade kostnader for kopta platser inom avdelningen
LSS boende och arbete.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader prognostiseras avvika negativt med 1 miljon kronor jamfért med budget.
Awvikelsen beror framst pa Okade kostnader for lakemedel, sjukvardsartiklar och
forbrukningsmaterial samt kostnader i samband med byte av flera verksamhetsbilar, framfor
allt inom myndighet och kommunal primarvard. Under utbytesperioderna har
verksamheterna belastats med kostnader for saval de nya som de tidigare bilarna.

Den negativa resultateffekten kan komma att minska om de tidigare bilarna saljs till ett hogre
varde an bokfort. Detta ar i nulaget ar osékert och darfor inte har beaktats i prognosen.
Awvikelsen dampas samtidigt av att den budgeterade bufferten anvands for att tacka
underskott inom utférarverksamheten.

Den negativa avvikelsen ar 3 miljoner kronor stdrre an i aprilprognosen. Férsamringen ar
framfor allt hanforlig till okade kostnader for reparationer i fastigheter samt atgarder
avseende brandskydd i annans fastighet.

Utfall for perioden

Verksamhetens intéakter

Verksamhetens intékter avviker positivt med 24 miljoner kronor jamfért med budget. Utfallet
ligger i linje med den utveckling som ligger till grund for prognosen, med framfor allt hogre
intakter fran statsbidrag, taxor och avgifter inom aldreomsorgen samt hyresintakter fran
aldreboenden. Aven den rattsliga 6verenskommelsen med Everon bidrar positivt, medan
lagre ersattning fran Forsakringskassan dampar intakterna.

Jamfort med samma period foregdende ar har intéakterna minskat med 4 miljoner kronor.
Minskningen ar framst hanforlig till lagre ersattning fran Forsakringskassan inom personlig
assistans, till foljd av farre arenden i egen regi.

Personalkostnader

Personalkostnaderna avviker negativt med 12 miljoner kronor jamfort med budget.
Awvikelsen forklaras framst av hogre personalkostnader inom flera verksamheter &n vad
som budgeterats.

Jamfort med samma period foregadende ar har personalkostnaderna okat med 7 miljoner
kronor. Okningen forklaras framfor allt av indexupprakning. Exklusive indexupprakningen
har personalkostnaderna daremot minskat med narmare 10 miljoner kronor. Minskningen ar
framst hanforlig till en forbattrad budgetavvikelse inom avdelningen personlig assistans och
stod samt ett minskat antal arenden. Aven avdelningen &ldreboende har minskat
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personalkostnaderna med cirka 5 miljoner kronor jamfort med féregdende ar. Darutéver har
personalkostnaderna inom den 6vergripande administrationen minskat nagot.

Inom avdelningen myndighet och kommunal primarvard har personalkostnaderna okat i takt
med ett utokat budgetutrymme. Inom avdelningen LSS boende och arbete har
personalkostnaderna okat i nara proportion till intdkterna pa avdelningen.

Lokalhyror
Lokalhyrorna avviker positivc med 1 miljon kronor. Awvikelsen beror framst pa flytt av
verksamhet till det nya kommunhuset och forvantas korrigeras vid arsskiftet.

Jamfort med samma period féregaende ar &ar kostnaderna 1 miljon kronor hégre. Exklusive
indexupprakning innebar detta dock en faktisk kostnadsminskning, vilket framfor allt beror
pa lagre hyreskostnader inom avdelningen aldreboende.

Kop av tjanster

Kdp av tjanster avviker negativt med 8 miljoner kronor jamfért med budget. Avvikelsen
speglar framst ett stérre behov av kép av enskilda platser samt kostnader for IT-relaterade
inkdp.

Jamfort med samma period foregaende ar har kostnaderna dkat med 10 miljoner kronor.
Okningen ar framfor allt hanforlig till hogre kostnader for bostadsanpassningsbidrag, IT-
relaterade tjanster och kop av enskilda platser

Ovriga kostnader
Ovriga kostnader ar per augusti i nivd med budget.

Jamfort med samma period foregaende ar har 6vriga kostnader 6kat med 6 miljoner kronor.
Okningen kan framfor allt hanforlig till indexupprakning.

Investeringar
Belopp i tkr Budget Prognos Avv. Delarsboks Delarsboks  Diff. utfall
2026 helar 2026 prognos/ lut 2026 lut 2025 2025/2026
budget
2026
Reinvestering -5 800 0 -5 300 -1 980 -2 425 445
Inventarier -4 200 -4 200 -1 142 -1931 789
Maskiner 0 0 -45 -110 65
Transportmedel 0 0 -344 -34 -310
Vardarhjalpmedel -350 -350 -94 -19 -75
Séangar -750 -750 -355 -331 -24
El-cyklar -500 0 0 0 0
Totala utgifter -5 800 0 -5 300 -1 980 -2 425 445
Kommentar

Vard- och omsorgsnamnden prognostiserar med att de tilldelade medlen for investeringar
kommer att anvandas under 2026.
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Personaluppfoljning

Rekryteringsbehov och kompetensforsorjning

Forvaltningen har under varen fortsatt arbetet med att sakerstalla kompetensforsorjningen.
Rekryteringslaget varierar mellan avdelningarna och flera verksamheter har svart att hitta
kandidater som motsvarar kompetenskraven.

Underskoterskor ar fortsatt svarrekryterade inom aldreomsorgen, sarskilt specialistunder-
skoterskor och personal till ytteromraden. Inom funktionshinderomradet &ar det svart att
rekrytera stodassistenter och stddpedagoger med rétt utbildning och erfarenhet, framst till
serviceboenden och verksamheter med omfattande omvardnadsbehov. Kommunal
primarvard har tillsatt sina ordinarie tjanster, men har fortsatt svart att rekrytera
sjukskaoterskor till sommarvikariat.

Sommarbemanningen har 6verlag fungerat bra, bland annat genom fortsatt tillampning av
66 procent ordinarie personal i tjanst under sommaren. Tillampningen har efterfoljts i stort
men varierar mellan enheterna och sommarveckorna. Under aret prévades en ny process
for sommarrekrytering, vilket har bidragit till en forbattrad matchning mellan verksamhetens
behov och rekryterade vikarier. Bristen pa underskoterskor har dock bidragit till hoga
overtidsuttag, sarskilt inom hemtjansten. Aldreomsorgen har &ven behovt anpassa
uppgiftsférdelningen for outbildade vikarier for att klara bemanningen. Vidare analyser gors
for att fortsatt utveckla differentieringen mellan rollerna.

Den externa personalomsattningen under det forsta halvaret, inklusive pensionsavgangar,
har minskat fran 8,38 procent 2025 till 7,78 procent motsvarande period 2026. Antalet
externa avgangar har minskat fran 105 till 98, medan nettoférandringen forbattrats fran
minus 23 till plus sex medarbetare. Minskningen ar tydligast inom personlig assistans och
stod med drygt 4,5 procent, samt myndighet och kommunal priméarvard. Aven hemtjanstens
personalomsattning har minskat med cirka en procent. Personalomséattningen har daremot
okat inom avdelningen aldreboende, delvis pa grund av de omfattande forandringsarbeten
som pagar.

Under varen har forvaltningens langsiktiga kompetensforsorjningsplan féljts upp med
prioriteringen av de viktigaste aktiviteterna for att utveckla medarbetarna och stéarka
attraktivitet inom verksamhetens yrken. | arets lonedversyn har forvaltningen satsat vidare
pa ett starkt lI6nelage i jamforelse med andra kommuner i omradet, i syfte att bli mer
konkurrenskraftiga om nya medarbetare. Sarskilt gallande grupperna sjukskoéterskor,
enhetschefer och underskoterskor. Validering av underskdterskor inom ramen for
aldreomsorgslyftet, karriarvagsmodeller och yrkesresan funktionsstod ar exempel pa fortsatt
viktiga aktiviteter. Aven workshopar i utvecklande medarbetarskap och metod for
forbattringsarbete |6per pa inom avdelningarna. Vidare har forvaltningen under varen tagit
fram en plan for att sakerstalla det nya sprakkravet inom &ldreomsorgen som tradde i kraft
1 juli. Forvaltningen har beslutat att kravet ska tillampas aven inom avdelningarna for
funktionsstod.
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Arbetsmiljo

Namndens arbetsmiljomal - Delaktighet och kunskap om malstyrning ska 6ka i
verksamhet

Indikator: Vi har mal pa arbetsplatsen som féljs upp och utvarderas kontinuerligt, andel (%)

M&l 2026 Preliminart utfall 2026 Utfall 2025

80 79 79

Under andra kvartalet 2026 svarade 79 procent positivt pa fragan om det finns mal pa
arbetsplatsen som féljs upp och utvarderas kontinuerligt. Resultatet ligger nara
malvardet och ar pa dvergripande niva oférandrat jamfort med arsbokslutet 2025.

Under varen har forvaltningen fortsatt arbetet med att tydliggéra malstyrningen och
utveckla strukturerna for styrning och uppfoljning. Gemensamma motes- och chefsdagar
ar fortsatt viktiga forum for dialog om kommunens och namndens mal samt om
forvaltningens prioriteringar. For att starka chefernas formaga att leda och forankra
forandringar har ett internt utbildningspaket i for&ndringsledning genomforts under forsta
halvaret.

En viktig del i det langsiktiga forbattringsarbetet ar inféorandet av analysmoten, pa
samtliga nivaer i organisationen, som startade upp under varen. Analysmotena skapar
forutsattningar for en mer systematisk uppfoljning, analys och dialog kring
verksamhetens resultat och utveckling. Chefs- och medarbetaréverenskommelsen ar
ocksa en viktig del i arbetet med att tydliggéra ansvar, mal och férvantningar samt hur
organisationens Overgripande mal bryts ned i verksamheten.
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Namndens arbetsmiljomal — Andelen timanstélld personal ska minska.

Indikator: Arbetad tid utford av visstidsanstéllda timaviénade, andel %.

Mal 2026 Preliminért utfall 2026 Utfall 2025

12 Inget varde 13,6

Namndens andra arbetsmiljomal ar att minska andelen arbetad tid som utférs av
timanstallda till 12 procent. Utvecklingen gar i rétt riktning. Till och med juli 2026 uppgick
den ackumulerade andelen till 11,5 procent, jamfort med 13,3 procent under samma
period 2025. Siffrorna ar inte helt jamférbara med helarsutfallet darav inget preliminart
utfall 2026 men en jamforelse med foregaende ar. Utvecklingen visar pa en minskad
andel arbetad tid av timanstallda jamfort med foregdende ar. Om utvecklingen fortsatter
i samma riktning beddéms utfallet for helaret ligga runt malvardet.

Vid en kostnadsanalys for den forsta perioden pavisas att kostnaderna for timvikarier i
forhallande till kostnaderna for manadslén har minskat inom avdelningarna aldreboende,
LSS-boende och arbete samt personlig assistans och stod jamfort med samma period
foregdende ar. Minskningen sker samtidigt som kostnaderna for évertid har okat, framst
inom avdelningarna LSS-boende och arbete och hemtjanst. Inom personlig assistans
och stod har daremot bade andelen 6vertid och andelen arbetad tid utférd av
timanstallda minskat jamfort med samma period féregaende ar.

En bidragande orsak till den minskade andelen timanstéllda i forhallande till

manadslonekostnaderna ar att resursteamet har breddats till att dven omfatta
avdelningen aldreboende.
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] [+
Sjukfranvaro
Sjukfranvaro* 2026 2025 Differens
Kvinnor 9,0% 9,2% -0,2%
Man 4,5% 4,4% 0,1%
<29 ér 5,7% 5,9% -0,2%
30-49 ar 7,7% 7,6% 0,1%
>50ar 9,4% 10,0% -0,6%
Dag 1-14 3,5% 3,5% 0,0%
Dag 15-59 1,0% 1,2% -0,2%
= Dag 60 3,5% 3,5% 0,0%
Total sjukfranvaro 8,1% 8,2% -0,1%

*Avser perioden 1 januari — 31 juli fér samtliga anstallningsformer inkl. timaviénade.

Den totala sjukfranvaron inom vard- och omsorgsforvaltningen har minskat marginellt
jamfort med samma period foregdende ar. Korttidssjukfranvaron ar i stort sett oférandrad,
medan sjukfranvaron dag 15-59 har minskat fran 1,2 till 1,0 procent. Sjukfranvaron dag 60
och langre ar oférandrad. For kvinnor har sjukfranvaron minskat med 0,2 procentenheter,
medan den for man har okat med 0,1 procentenheter. Skillnaden mellan kvinnor och méan
ar fortsatt betydande.

Sjukfranvaron har minskat bland bade medarbetare yngre an 29 ar och medarbetare éver
50 ar. Den storsta minskningen, 0,6 procentenheter, aterfinns i den aldre aldersgruppen.
Starkt introduktion och handledning samt férebyggande arbetsmiljdarbete och tidiga insatser
kan ha bidragit till utvecklingen, men resultatet behdver foljas dver tid.

Pa avdelningsniva har sjukfranvaron minskat inom hemtjansten och LSS boende och
arbete, men Okat nagot inom &ldreboende samt personlig assistans och stod. Den storsta
forandringen ses inom hemtjansten, dar sjukfranvaron minskat fran 9,9 till 9,1 procent.
Bland yrkesgrupperna har sjukfranvaron okat mest for sjukskéterskor och vardbitraden
samtidigt som den stoérsta minskningen ses for stodbitrdden och stddpedagoger. For
underskaterskor och stodassistenter ar nivaerna i stort sett oférandrade.

Forvaltningen fortsatter under 2026 det framjande och férebyggande arbetsmiljoarbetet.

Cheferna arbetar med omtankessamtal och tidiga signaler p& ohalsa samt med
strukturerade rehabiliteringsinsatser i samverkan med HR och féretagshélsovarden.
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Uppfoljning av internkontroll

Enligt Alingsds kommuns styrmodell ska kommunens namnder och bolag félja upp beslutad internkontrollplan. Arets uppféljining omfattar bade
kommunovergripande riskomraden och namndspecifika kontrollomraden. De kommunévergripande kontrollomradena ar valfardsbrottslighet och
otillrackligt stod for kompetensférsorjning. Kommunstyrelsen ansvarar for uppféljningen av de kommundévergripande kontrollomradena, medan
respektive namnd ansvarar for uppfoljningen av sina namndspecifika omraden. | tabellen nedan redovisas resultatet av uppfoljningen av saval
kommunovergripande som namndspecifika omraden.

»e AT INGSAS

KOMMUN

Identifierad risk Riskbeskrivning R.'.Sk' Uppféljning Resultat B'edom- Atgard
varde ning
Otillrackligt stod for Risk for bristande stod 9 |Kommunens strategi for Insatserna har starkt stodet till o Arbetet fortsatter

kompetensforsorjning

och rutiner kring
kompetensforsorjning,
vilket kan leda till
minskad férméaga att
effektivt rekrytera och
utveckla medarbetare
och chefer.

kompetensforsdrjning utgor
grunden for arbetet och foljs upp
arligen genom 6versyn av behov
och planerade aktiviteter, bade
pa forvaltningsniva och
kommungemensamt. Under aret
har kommunledningskontoret
genomfort flera
kommungemensamma

insatser, bland annat fortsatt
implementering av standiga
forbattringar, digitaliserad on- och
offboarding, utveckling av
ledarskapsprogrammet samt
fortsatt arbete med kompetens-
och karriarutvecklingsmodeller,
konkurrenskraftig 16nebildning
och arbetsgivarmarket
NyTéankare.

chefer och bidragit till
utvecklade arbetssatt inom
kompetensforsorjning. Flera
av aktiviteterna ar langsiktiga
och pagar fortfarande.

Vard- och omsorgsnamndens
uppfoljning:

Under hdsten 2025
genomforde vard- och
omsorgsfdrvaltningen en
oversyn och revidering av
férvaltningens
kompetensférsorjningsplan
inom ramen for det strategiska
arbetet med
kompetensforsorjning. Den
nya planen beslutades av
forvaltningschef den 19
november 2025.

enligt kommunens
strategi for
kompetensforsorjning,
med arlig uppféljning
av behov och
aktiviteter bade lokalt
och kommun-
gemensamt samt
fortsatt
implementering av
pagaende utvecklings-
insatser.

Vard- och omsorgsnamndens delarsbokslut 2026
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KOMMUN

Valfardsbrottslighet

Risk att kommunens
valfardssystem
otillborligen utnyttjas av
en aktor - foretag,
férening eller privat

person, for egen vinning.

12

Kommunledningskontoret gor
I6pande stickprov pa fakturor for
att sékerstélla att det finns
underliggande avtal och att
priserna som faktureras ocksa ar
enligt avtal.
Kommunledningskontoret har
ocksa gjort sarskilda
avtalsuppfdljningar inom utvalda
omraden dér en storre uppfoljning
av kvalitetskrav, hallbarhetskrav
osv har gjorts av leverantdrerna.
Det finns fortsatt mycket arbete
kvar att gora i att systematisera
avtalsuppfdéljningen och prioritera
vilka avtalsomraden som &r
sarskilt viktiga att folja upp.

| samband med att
forvaltningarna nu har borjat
bygga upp egna
inkdpsorganisationer har ocksa
upphandlingsenheten

utbildat dessa for att stérka dem i
hur exempelvis
direktupphandlingar och avrop
ska genomforas pa ett korrekt
satt. Detta arbete kommer
fortsatta lopande framover. |
samband med inférande av nytt
fakturahanteringssystem har det
ocksa gjorts en dversyn av

De stickprov som har tagits
har inte visat pa nagra
vasentliga avvikelser. Det ska
dock noteras att det oftast ar
svart att folja upp
direktupphandlingarna
eftersom de ar
dokumenterade i olika hog
grad och att bade
dokumentation och avtal
hanteras i respektive
verksamhet. Bedémningen ar
ocksa att det ar inom
direktupphandlingarna som
det finns storst
forbattringsutrymme framat.

Kommunledningskont
oret kommer att infora
en
direktupphandlings-
modul i upphandlings-
systemet for att det
ska bli enklare att
bade genomféra
direktupphandlingar
men att ocksa ha kvar
den samlade
dokumentationen.
Fragan avseende

for- och nackdelar
med inférande av ett
e-handelssystem
utvarderas och
analyseras
kontinuerligt av
kommunledningskont-
oret och kommer
fortsattningsvis vara
aktuell att se dver for
att underlatta for
kommunens

inkdpare.

Vard- och omsorgsnamndens delarsbokslut 2026
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rutiner for utbetalningar.
Kommunledningskontoret
kommer arbeta vidare med att
hitta en gemensam mall for
attestlistor dar forvaltningarna
kan utga fran gemensamma
beloppsgranser for olika typer av
attestfunktioner.

Rattssaker
handlaggning och
dokumentation

Forvaltningen genomfor
kontinuerlig egenkontroll
genom dokumentations-,
arende- och
journalgranskning for att
sakerstalla korrekt och
rattssaker
dokumentation. Aven om
dessa insatser genomfors
finns det en risk kopplad
till att atgarder inte vidtas
i tillrdcklig omfattning,
vilket kan leda till
kvarstaende brister.
Felaktig dokumentation
kan paverka individens
rattssakerhet och hindra
den enskilde fran att fa
det stdd och den hjalp
hen har réatt till.

12

| samband med
delarsuppféljningen har
verksamheternas egenkontroll av
den sociala dokumentationen
foljits upp. Uppfdljningen har
omfattat granskning och
beddmning av om enheterna har
genomfort egenkontrollen i
enlighet med gallande rutin samt
om handlingsplaner har
uppréttats och lamnats in vid
behov.

Egenkontroll av social
dokumentation genomférdes
enligt rutin under varen 2026.
Samtliga verksamheter har
darefter inkommit med en
upprattad handlingsplan med
atgarder som tagits fram
utifran resultatet. Under
hosten kommer verksam-
heterna att arbeta med

atgarderna i handlingsplanen,

for att under sen host
aterrapportera en uppfdljning

av densamma - med fokus pa

genomforda atgarder samt
effekter av dessa.

Vard- och omsorgsnamndens delarsbokslut 2026
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Systematiskt
kvalitetsarbete

Ett prioriterat utvecklings-
omrade for forvaltningen
ar att forvaltningens
chefer och medarbetare
har tillracklig kunskap och
kompetens och att det
finns en struktur och
organisation som
sakerstéller ett system-
atiskt kvalitets- och
forbattringsarbete. Brister
i det systematiska
kvalitetsarbetet riskerar
att leda till att avvikelser
och handelser inte
forhindras och forebyggs,
samt att nédvandiga
atgarder och forandringar
for att forbattra och
utveckla verksamhetens
kvalitet inte vidtas.

Forvaltningens
kvalitetsdeklarationer har foljts
upp genom granskning av
deklarationerna samt kontroll av
datum for beslut.

Namnden faststallde
kvalitetsdeklarationer i mars
2026.

Namndens riktlinje for
systematiskt kvalitetsarbete har
foljts upp genom granskning av
riktlinjens aktualitet.

Arbete med riktlinjen ar
pagaende.

Vard- och omsorgsnamndens delarsbokslut 2026
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Informationssakerhet

Risk att namndens
verksamhet inte har ett
andamalsenligt
informationssakerhets-
arbete och darmed inte
uppfyller de krav som
stalls enligt gallande
regelverk och
kommunens riktlinjer.
Bristande arbete med
informationssakerhet kan
leda till konsekvenser
som dataforlust,
integritetsbrott och
ekonomiska forluster.
Detta kan aven resultera i
fortroendebrist och leda
till lagliga paféljder

12

Granskning av att en aktuell
handlingsplan finns samt kontroll
av datum for beslut.

En lokal handlingsplan for
informationssékerhet och
dataskydd for vard- och
omsorgsforvaltningen
2026-2027 har tagits fram och
beslutades av férvaltningschef
den 9 juni 2026.

Uppfdljningen har genomforts
genom avstamning och dialog
med foérvaltningens
informationssakerhetsgrupp.

Uppfoljningen visar att arbetet
med forvaltningens handlings-
plan for informationssékerhet
har genomforts enligt plan.
Enligt handlingsplanen for
informationssékerhet ska
samtliga system vara
klassificerade, samtliga
behandlingar registrerade i
behandlingsregistret och
samtliga konsekvens-
beddmningar vara
genomforda senast fore
utgdngen av 2026. Det exakta
antalet behandlingar som
kraver regelratt
konsekvensbeddémning kan pa
sikt paverka maluppfyllelsen. |
nulaget bedéms dock
resurserna vara tillrackliga for
att handlingsplanen ska kunna
genomfdras enligt plan.
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