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Inledning

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 konkretiserar kommunfullméaktiges budget
och pekar ut fardriktningen for vard- och omsorgsférvaltningens verksamhet. Vard- och
omsorgsnamndens budget innehaller en beskrivning av hur namnden ska bidra till malet att
bli Sveriges mest effektiva kommun. Vidare framgar investeringar for vard- och
omsorgsnamnden kommande fem &r samt driftsram for kommande tre &r. Budgeten
innehaller aven namndens arbetsmiljomal och internkontrollplan med tillhérande risk- och
vasentlighetsanalys. Utbver I6pande rapportering avseende ekonomi, foljs den samlade
budgeten upp vid delar- och arsbokslut.

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamndens malgrupper ar personer éver 65 ar, personer som ingar i
personkretstillndrighet enligt 1 § LSS som kan anstka om insatser enligt bade
socialtjanstlagen och lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, personer med
demens, personer som behéver kommunal priméarvard eller hemtjanst samt personer i livets
slutskede. | detta ansvarar namnden for att fullgora kommunens uppdrag enligt
socialtjanstlagen, héalso- och sjukvardslagen, lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade, lagen om bostadsanpassning och lagen med kompletterande
bestammelser till EU:s forordningar om medicinsktekniska produkter.

Vard- och omsorgsférvaltningens organisation

Vard- och omsorgsforvaltningen ar indelad i sex avdelningar. Varje avdelning leds av en
avdelningschef.

Forvaktningschef

Werksamhetsoontroller

Funktionsstod

Avdelning boende och o merconk Avdelning myndighet
arbets ' - och <if Forvaltningskontoret Avdelning Sidreboende Avdelning hemtjdnst

s i £ . e an Er—
Avdelningschef Avdelningschef Avdelningschef Avdeiningschef Avdelningschef Avdelningschef
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Avdelning myndighet och kommunal priméarvard

Avdelningen myndighet och kommunal primarvard ansvarar for myndighetsutdvning, samt
for den kommunala primarvarden.

Vard- och omsorgsforvaltningens socialsekreterare ansvarar for att utreda och fatta beslut
om ratten till bistand enligt socialtjanstlagen (SoL), lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt lagen om bostadsanpassning. Insatserna kontaktperson och
korttidsvistelse i form av stodfamilj enligt LSS &ar organiserade under avdelningen myndighet
och kommunal primarvard.

Kommunal primarvard riktar sig till personer som har ett varaktigt behov av att fa hjalp med
sjukdom och rehabilitering i hemmet pa grund av héalsoskal sasom sjukdom eller
funktionshinder. Den kommunala primarvarden omfattar vard och rehabilitering upp till
sjukskoterskeniva eller annan sarskild kompetens. Kommunens priméarvard ansvarar for
medicinsk bedémning och behandling, omvardnad, riskbedémning, forebyggande arbete
och rehabilitering.

Avdelning boende och arbete

Avdelning boende och arbete ansvarar for olika boendeformer och insatser for personer
med funktionsnedséttning. Detta inkluderar bostad med sarskild service for vuxna, barn och
ungdomar, samt daglig verksamhet enligt LSS.

Bostad med séarskild service for vuxna, enligt 8 9:9 LSS, ar en anpassad boendeform for
personer med omfattande funktionsnedsattningar. Det finns tre huvudformer av bostad med
sarskild service: gruppbostad, servicebostad och annan sarskilt anpassad bostad.
Boendeformerna grupp- och serviceboende erbjuder fast bemanning och omvardnad, en
viktig malbild for verksamheten &r att stodja Okad sjalvstandighet och mojliggéra
boendekarriar dar det ar majligt. | boendeformen annan sarskilt anpassad bostad ingar inte
fast bemanning och omvardnad eller fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Om den
enskilde behdver stdd och service i anslutning till boendet kan personen anséka om andra
insatser enligt LSS, till exempel personlig assistans eller ledsagarservice.

For barn och ungdomar kan bostad med sarskild service, enligt § 9:8 LSS, beviljas vid
omfattande medicinskt omvardnadsbehov eller nar andra LSS-insatser inte ar tillrackliga.

Daglig verksamhet riktar sig till personer som inte har arbete eller utbildning och kan beviljas
till personer som tillnér grupp 1 och 2 i LSS personkrets. Insatsen &r organiserad i olika
verksamheter som anpassas efter individens behov. Ett prioriterat arbete for verksamheten
ar att mojliggora 6vergang till reguljart arbete.

Avdelning personlig assistans och st6d

Avdelningen personlig assistans och stéd har ansvar for personlig assistans,
ledsagarservice, avlosarservice i hemmet, korttidsvistelse utanfor det egna hemmet och
korttidstillsyn enligt LSS, samt boendesttd enligt socialtjanstlagen for vuxna personer med
funktionsnedsattning som tillndr personkrets enligt LSS.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 4



o
TALINGSAS

Personlig assistans ar stod for personer med omfattande funktionsnedsattningar for att
framja delaktighet och sjalvstandighet i samhallet. Korttidsvistelse utanfér hemmet innebér
tillfallig vistelse pa korttidshem, lager eller hos stodfamilj for att ge avlastning at familjen
samt miljdombyte och rekreation for den enskilde. Korttidstillsyn riktar sig till skolungdomar
over 12 ar med funktionsnedsattning och ges under skoldagar och lov. Ledsagarservice
mojliggor delaktighet i samhallslivet, avlOsarservice ger anhoriga avlastning, och
boendestdd ar en praktisk, pedagogisk och social insats som syftar till att starka formagan
att klara vardagen bade i bostaden och i samhallet.

Avdelning aldreboende

Avdelningen aldreboende har ansvar for kommunens sarskilda boenden i egen regi,
korttidsboende och vaxelvard.

Sarskilt boende for aldre &r en behovsprovad boendeform som regleras enligt
socialtjanstlagen (SoL). Utdver de sarskilda boenden som kommunen driver i egen regi finns
ett boende som drivs pa entreprenad enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).
Korttidsboende kan exempelvis beviljas efter sjukhusvistelse, vid omfattande vardbehov
eller rehabilitering, men ocksa for utredning av framtida omsorgsbehov. Véaxelvard ges till
personer som vardas av anhdriga for att ge stoéd och avlastning genom planerade och
aterkommande vistelser.

Avdelning hemtjanst

Avdelningen hemtjanst ansvar omfattar hemtjanst i egen regi, trygghetslarm, boendestdd
for personer 6ver 65 ar och forvaltningens forebyggandeenhet.

Hemtjanst &r en insats enligt socialtjanstlagen (SoL) som bestar av bade service och
personlig omvardnad i den enskildes hem for att mojliggora ett sjalvstandigt liv i eget
boende. Hemtjanstens uppdrag innefattar aven trygghetslarm. Forutom kommunal
hemtjanst finns mdjlighet for privata aktorer, enligt lagen om valfrihetssystem (LOV), att
utfora hemtjanst. Boendestdéd ar en behovsprovad insats enligt SoL och utfors av
hemtjanstens resursteam. Forebyggandeenheten riktar sig till aldre som ké&nner otrygghet
eller social isolering samt personer med demenssjukdom och deras anhoriga. Stddet
inkluderar bland annat anhorigstod, dagverksamhet, traffpunkter och fixartjanst.

Avdelning forvaltningskontoret

Avdelning forvaltningskontoret har bade en stédjande och styrande roll. Manga strategiska
utvecklingsfragor drivs fran forvaltningskontoret till exempel kvalitet, bemanning,
digitalisering och lokaler, men &aven fragor av mer stodjande karaktar till exempel
centraliserade funktioner for schema, inkdp och forvaltningsgemensamma utbildningar.
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Sveriges mest effektiva kommun

Vard- och omsorgsnamnden antog en genomlysning av sin verksamhet 2024-08-27 § 52.

Genomlysningen visar att Alingsads kommun har hoga kostnader for aldreomsorg, framforallt
for hemtjanst och sarskilt boende, men laga kostnader for forebyggande insatser i
forhallande till befolkningsstrukturen.

Inom LSS i Alingsas kommun utgér ASAB (annan sarskilt anpassad bostad) en storre andel
av det totala boendebestandet jamfort med de flesta andra kommuner. Vilket gor
kostnadsjamforelser med nationell statistik for hela LSS-omradet svara. Det innebér att de
faktiska kostnaderna for bostad med sarskild service enligt LSS ar hogre an vad den
nationella statistiken visar. Kostnaderna for personlig assistans ar hogre an genomsnittet.
Alingsas har ocksa fler brukare med personlig assistans an 6vriga kommuner. Personer som
har personlig assistans i Alingsas kommun har i andra kommuner, manga ganger, andra
insatser enligt LSS, framforallt gruppbostad. Alingsas har ocksa hoga kostnader for 6vriga
LSS-insatser, men lag kostnad per brukare inom daglig verksamhet, vilket delvis kan
forklaras av att manga brukare har med sig personlig assistent pa den dagliga
verksamheten.

Inom den kommunala primarvarden har kommunen minskat kostnaderna per patient och
ligger nu narmare genomsnittet for GR (Goteborgsregionen).

Kvaliteten pa aldreomsorgen och daglig verksamhet enligt LSS upplevs som nagot hogre
eller i nivd med andra jamforelsekommuner. Inom kommunal primarvard, boende enligt LSS
och personlig assistans ar den brukarupplevda kvaliteten generellt nagot lagre &an
genomsnittet for samtliga kommuner i jamforelsen.

Sammantaget har Alingsds kommun en insatsmix for bade aldreomsorg och LSS-
verksamhet som ar mer kostnadsdrivande &an i jamférda kommuner. For att forbattra
effektiviteten och frigora resurser for att mota det vaxande behovet inom aldreomsorg och
LSS planerar forvaltningen en rad atgarder pa kort och lang sikt, s som &versyner av
myndighetsbeslut, forbattringar i processer, inforande av digitala ldsningar och
valfardsteknik. P& langre sikt ska resurser omférdelas mot forebyggande arbete och
sjalvstandighet for brukare.

Under 2025 kommer foljande atgarder att genomforas:

e Oversyn av myndighetsbeslut — framtagande och inférande av arbetssatt for
volym- och malgruppsanalyser, fortsatt arbete med 6kad prismedvetenhet kring olika
myndighetsbeslut samt sékerstalla omprovningar av myndighetsbeslut.

o [Effektiva processer och brukarfloden — forvaltningen kommer, i projektform
tillsammans med vardcentraler och sjukhus, att arbeta for att sakerstalla in- och
utskrivningsprocessen. Samtidigt kommer samarbetet i SAMLA (samverkan i Lerum
och Alingsas) att fortsatta arbeta med fragan regelbundet. Forvaltningen kommer
aven att utveckla strukturer och organisation for ett mer teambaserat arbetssatt i hela
forvaltningen.
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e Prestationsersattning och schemaldaggning - Pabdrja arbetet med
prestationsersattning och att anpassa verksamheterna till nya ersattningsmodeller
genom att starka arbetet med bemanningsekonomi, bade genom utbildningsinsatser
och praktiskt genomférande, i syfte att s&kerstalla réatt insats till ratt brukare vid ratt
tid.

o Lokaler — Fardigstalla kartlaggning av befintliga lokaler.

e Digitalisering och valfardsteknik — 6ka den digitala mognaden i férvaltningen och
fortsatta arbetet med digitalisering inom flera omraden. Ett pilotprojekt for
sensorteknik och digital tillsyn pa ett sarskilt boende kommer att genomforas. En
kartlaggning av mojliga automatiseringar av processer kommer att paborjas,
dessutom kommer upphandling av nyckelfrialas samt digitala las fér medicinskap
genomforas. Hjalpmedelsmodul och medborgarportal kommer att implementeras
och inférandet av ett nytt planeringsverktyg fortsatter, som medfér automatisering av
ersattning for hemtjanst. Automatisering av assistanslistor kommer att genomforas.

o Fardigstalla o©versynen av forvaltningskontoret och genomfdora den nya
organisationen.

Fore 2028 planerar forvaltningen att genomfora foljande atgarder:

e Insatsoversyn, omférdelning och forflyttning av resurser — anpassa arbetssatt
for att framja oOkad sjalvstandighet och mdjliggéra boendekarriar, strategisk
omfordelning av resurser mot férebyggande verksamhet.

e Lokaler — planera och pabdrja lokaloptimering utifrdn genomférd kartlaggning.

o Digitalisering och valfardsteknik — infora fler digitala I6sningar och valfardsteknik
exempelvis lakemedelsautomater. Breddinférande av nytt planeringsverktyg.

Det finns aven effektiviseringsatgarder som kommer att utredas vidare under 2025:

¢ Nya schabloner inom hemtjanst, genomlysa samtliga myndighetsbeslut utifran den
nya socialtjanstlagen.

o Mojligheten till att inféra enheter med mixade insatser.
e Inférande av Kuben i aldreomsorgen.

e Forvaltningen har i samarbete, med kultur- och utbildningsférvaltningen, pabdrjat en
kartlaggning av mojligheter att starka samverkan mellan forvaltningarna. Initialt har
fokus varit att motverka social isolering och en effektivare anvéandning av lokaler.
Arbetet fortsatter under 2025 med férhoppning att komma fram till konkreta atgarder
och forflyttningar for okad effektivitet i bada forvaltningarna samt att utvidga
samarbetet till fler forvaltningar.

Exempel pa omraden som forvaltningen ser behov av att lyfta in vid nasta genomlysning:

o Delar av valfardens processer som behéver hanteras kommundvergripande.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 7
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e Mojlighet att starka samverkan mellan forvaltningar och effektivisera
kommungemensamma processer, sasom exempelvis juridik, lokaler och
upphandling.

Politiska inriktningar

e Digitalt forst - utveckla valfardsteknik for okad sjalvstandighet och delaktighet.

e Forebyggande och halsoframjande - Proaktivt arbete for okad sjalvstandighet, dkat
valbefinnande och god livskvalitet.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 8
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Namndens budget

Ekonomiska ramar

Belopp i tkr Budget 2024 | Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027

Verksamhetens intakter 206 297 212 282 218 860 227 240
Personalkostnader -802 020 -800 967 -826 105 -853 113
Lokalhyror -113 241 -122 042 -126 924 -135 539
K&p av tjanster -176 046 -176 999 -179 473 -187 621
Ovriga kostnader -81 323 -89 017 -94 358 -99 116
Verksamhetens kostnader -1172 630 -1 189 025 -1 226 860 -1 275 389
Verksamhetens nettokostnader -966 333 -976 743 -1 008 000 -1 048 149
Kommunbidrag 966 333 976 743 1 008 000 1048 149

Finansnetto

Arets resultat 0 0 0 0

Vard- och omsorgsnamnden har under flera ar haft ett strukturellt underskott och arbetar
aktivt med att anpassa verksamheterna for att halla sig inom de budgeterade ramarna. Malet
ar att utfora ratt insatser for ratt brukare vid ratt tidpunkt. Forvaltningen arbetar kontinuerligt
for att sdkerstdlla att beslut fattas i enlighet med faststallda riktlinjer och att insatser
genomfors enligt dessa beslut.

Under de kommande aren forvantas en tydlig omfoérdelning av kostnader inom namnden,
framst till foljd av 6kade utgifter for IT-relaterade tjanster och lokalhyror. Detta kommer att
krava att namnden lagger stort fokus pa att 6ka effektiviteten inom samtliga omraden, det
vill sdga, s& hog kvalitet som mojligt utifrdn verksamheternas forutsattningar till
referenskostnad, for att méta de vantade kostnadsokningarna.

For ar 2025 har vard- och omsorgsnamnden en budgeterad ram om 976 743 tkr, vilket
innebar en 6kning med 1,1 procent (10 410 tkr) jamfort med den budgeterade ramen for ar
2024.

Okningen bestar av tre huvudkomponenter:

1. Kompensation for prisindex for kommunal verksamhet.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 9
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2. Volymkompensation baserat pa prognoserad  befolkningstillvaxt  och
referenskostnad per invanare inom Alingsas kommuns aldreomsorg (65+) samt LSS-
verksamhet. Denna del motsvarar en 6kning med 0,7 procent.

3. Etttillagg pa 2,2 miljoner kronor for arbetsskor.

Verksamhetens intakter for 2025 beraknas uppga till 212 282 tkr. Uppskrivningen &ar hogre
an den tilldelade indexupprakningen, vilket framfor allt beror pa att hyresintakterna forvantas
bli hogre an beraknat. Majoriteten av hyresintékterna foljer Alingsashems hyresreglering,
vilket forvantas ge en hogre inkomst for namnden an tilldelat index.

Personalkostnaderna for 2025 budgeteras till 800 967 tkr. Detta ar en minskning jamfort
med 2024, framst pa grund av minskade sociala avgifter under 2025. Forvaltningen har
ocksa infort prestationsersattning (KUBEN) foér avdelningen boende och arbete, for
verksamheterna bostad med sarskild service och daglig verksamhet. Ersattningen har aven
justerats for korttidsverksamheten inom LSS, hemtjanst och sarskilt boende, vilka samtliga
paverkar personalkostnaderna.

Lokalhyrorna for 2025 budgeteras till 122 042 tkr, vilket &r en uppskrivning som dverstiger
den tilldelade indexuppréakningen. Okningen beror i huvudsak p& nya lokaler inom
aldreomsorgen.

Kop av tjanster budgeteras till 176 999 tkr for 2025. Uppskrivningen &r lagre &n den
tilldelade indexupprakningen, vilket framst beror pa att budget for konsulter &r lagre under
2025.

Ovriga kostnader berédknas uppga till 89 017 tkr for 2025. Uppskrivningen &r hogre &4n den
tilldelade indexupprakningen, vilket beror pa okade kostnader for forbrukningsmaterial,
arbetsklader (inklusive arbetsskor), samt hdgre kostnader for transportmedel.

For resterande del av planperioden prognostiseras den arliga 6kningen av den budgeterade
ramen vara hogre an tilldelningen for 2025. Detta kommer &nda innebara att namnden
kommer behéva arbeta med ytterligare effektiviseringar och kostnadskontroll for att kunna
hantera de 6kade kostnaderna pa ett hallbart satt.

Investeringsbudget

Belopp i tkr Budget Budget | Plan 2026 | Plan 2027 | Plan 2028 | Plan 2029
2024 2025

Reinvestering -5 300 -5 800 -5 800 -5 800 -5 800 -5 850
Inventarier -4 200 -4 200 -4 200 -4 200 -4 200 -4 200
Vardarhjalpmedel -350 -350 -350 -350 -350 -350
Sangar -750 -750 -750 -750 -750 -750
El-cyklar 0 -500 -500 -500 -500 -550
Totala utgifter -5 300 -5 800 -5 800 -5 800 -5 800 -5 850

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 10
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Budget for investeringar om 5 800 tkr per ar under planperioden férvantas tacka de behov
namnden har av l6pande investeringar i verksamheten. Forandring fran tidigare ar ar posten
for el-cyklar, dar den framsta tanken att kdpa in, samt byta el-cyklar, for att minska
bilanvandandet i forvaltningen.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027 11
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& KOMMUN

Arbetsmiljo och sjukfranvaro

Arbetsmiljomal

Namndens arbetsmiljomal

1. Delaktighet och kunskap om malstyrning ska 6ka i verksamheten
Uppféljning/Nyckeltal Malvarde 2025 Nulage 2024

Vi har mal pa arbetsplatsen som féljs upp och utvarderas kontinuerligt, andel % 80 75t

2. Andelen timanstalld personal ska minska

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2025 Nulage 2024

Arbetad tid utférd av visstidsanstéllda timaviénade, andel%? 12 16

Vard- och omsorgsnamnden ska erbjuda en god organisatorisk och social arbetsmiljo med
nolltolerans mot krankande sarbehandling. Namndens tva prioriterade arbetsmiljomal for
2025 ar att oka delaktigheten och kunskapen om malstyrning i verksamheten, samt att
minska andelen timanstallda.

Delaktighet och kunskap om malstyrning foljs upp genom kvartalsvisa
medarbetarundersokningar (pulsmatningar). Andelen positiva svar pa fragan "Vi har mal pa
arbetsplatsen som fo6ljs upp och utvarderas kontinuerligt" férvantas oka jamfért med
matningen fran kvartal 4, 2024. Under 2024 har forvaltningen aktivt arbetat med att
vidareutveckla malstyrningen och strukturen for styrning, vilket har haft en positiv effekt pa
delaktighet och kunskap om malarbetet bland medarbetarna. Namndens verksamhet &r i en
omstallning som kraver férandrade arbetssatt. Det ar darfor viktigt att forvaltningen fortsatter
arbetet med att tydliggdra malstyrningen, for att skapa engagemang och motivation inom
organisationen. Detta forvantas i sin tur bidra till minskad stress och Okad
arbetstillfredsstéllelse.

Namndens andra mal ar att minska andelen timanstallda for att forbattra arbetsmiljon och
framja personalens valmaende. Genom att minska anvandningen av timanstallningar
stravar forvaltningen efter att skapa okad stabilitet i verksamheterna, vilket ocksa forvantas
bidra till en battre upplevd kvalitet bland brukarna. For att na detta mal ar satsningar pa
bemanningsekonomi en viktig forutsattning. Satsningarna forvantas leda till l1angsiktiga
I6sningar som bade starker arbetsmiljon och sakerstéller en mer hallbar bemanning i
framtiden.

Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med att minska sjukfranvaron under 2025 genom
flera prioriterade aktiviteter. En halsoframjande aktivitet ar att fortsatta arbetet med att starka

1 Avser kvartal 4

2 Mattet avser andelen arbetad tid for visstidsanstéllda timavionade, exklusive timanstélld PAN, dividerat med den totalt

arbetade tiden, avser perioden januari - oktober. Kélla: beslutsstdd

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027
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det utvecklande medarbetarskapet (UM) parallellt med det utvecklande ledarskapet (UL).
Under aret kommer UM-workshops att genomféras pa alla enheter, syftet ar att ta fram
individuella utvecklingsplaner, for att starka dialogen och den psykologiska tryggheten i
arbetslagen.

Som en del av kommunens nya styrmodell kommer férvaltningen under 2025 att starta upp
arbetet med standiga forbattringar, som ar ett aktivt medarbetardrivet forbattringsarbete.
Malet ar att effektivisera arbetet och forbattra arbetsmiljon genom att identifiera och ta bort
onddiga arbetsmoment, vilket kan bidra till minskad arbetsbelastning och lagre sjukfranvaro.

Inom aldreomsorgen fortsatter arbetet med att 6ka andelen utbildad personal och minska
andelen timanstallda. Under 2025 infors ett resursteam pa avdelningen &aldreboende,
bestaende av utbildad personal som kan arbeta flexibelt. Detta forvantas forbattra kvaliteten,
minska overtid och arbetsbelastning samt sanka sjukfranvaron.

For att minska langtidssjukskrivningar pagar dessutom ett kontinuerligt rehabiliteringsarbete
i samverkan med HR och, vid behov, foretagshalsovarden.
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Bilaga 1 - Internkontrollplan

Identifierad
risk

Att namnden
inte har ett
fungerande
systematiskt
kvalitetsarbete.

Process

Lednings-
system
systematiskt
kvalitets-
arbete

Riskbeskrivning

Ett prioriterat
utvecklingsomrade for
forvaltningen ar att
férvaltningens chefer och
medarbetare har tillracklig
kunskap och kompetens och
att det finns en struktur och
organisation som sékerstaller
ett systematiskt kvalitets- och
forbattringsarbete. Brister i
det systematiska
kvalitetsarbetet riskerar att
leda till att avvikelser och
handelser inte foérhindras och
férebyggs och att nédvandiga
atgarder och forandringar for
att forbattra och utveckla
verksamhetens kvalitet inte
vidtas.

Vad ska kontrolleras»

Att férvaltningen har fardigstallt
strukturer och nya arbetssatt
som mojliggdér genomfoérande
och uppfdljning av egenkontroll
pa forvaltnings, avdelnings- och
enhetsniva.

Redovisning av

férvaltningens strukturer och
rutiner for egenkontroll.

Bilaga 1 - Internkontrollplan

Ansvarig

Avdelningschef
forvaltningskontoret

Uppfoéljning

Delarsbokslut
Arsbokslut

Att verksamheterna analyserar
och utvarderar sina resultat fran
egenkontroll, samt vidtar de
forbattringar som bedoms
nodvandiga for att sékra
verksamhetens kvalitet.

Utvardering och redovisning
av hur efterlevnaden av
forvaltningens rutiner for
egenkontroll sker.

Avdelningschef
forvaltningskontoret

Delarsbokslut
Arsbokslut

Att forvaltningen har fardigstallt
strukturer och nya arbetssatt
som sakerstéller introduktion
och kontinuerlig utbildning i
systematiskt kvalitets- och
forbattringsarbete for chefer och
medarbetare.

Redovisning av

forvaltningens strukturer och
rutiner for introduktion och
kontinuerlig utbildning i
systematiskt kvalitets- och
forbattringsarbete.

Avdelningschef
forvaltningskontoret

Delarsbokslut
Arsbokslut
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Bilaga 2 — Risk och vasentlighetsanalys

Riskbeskrivning

Bilaga 2 — Risk- och vasentlighetsanalys

Vasent-

Hantering

Att forvaltningen Personal- och kompetensforsorjning ar en stor utmaning inom vard- och omsorg. 4 3 12 Hanteras genom strategisk
inte kan rekrytera Framtida behovsokningar, en 6kad konkurrens pa arbetsmarknaden, ett kat samverkan pa regional nivd genom
personal i tillracklig | antal pensionsavgangar, samt en 6kad personalomsattning forvantas medfora Branschrad aldreomsorg och
omfattning och med | ett 6kat rekryteringsbehov och svéarigheter att tillgodose ratt kompetens i funktionshinder. Aktuella arbete i
ratt kompetens. verksamheten. branschraden ar bland annat
Goteborgsregionens
karriarvdgsmodell for aldreomsorg
och yrkesresor for
funktionshinderomradet och
legitimerad personal inom vard och
omsorg.
Att namnden inte ar | Alingsas star infér en demografisk férandring dar det ar fler som blir allt aldre 4 3 12 Hanteras genom atgarder inom
kostnadseffektiv och behovet av aldreomsorg kommer ¢ka de kommande tio aren. Samtidigt spas ramen for nAmndens genomlysning
inte intakter fran skatter och bidrag 6ka i samma omfattning. Utmaningarna 2024 med sarskilt fokus pa
stéller krav pa flexiblare och férandrade arbetssétt i alla verksamheter. bemanningsekonomi.
Att ndmnden inte Namnden har de senaste aren haft problem med budgetfélisamheten inom den 3 3 9 Hanteras dels genom pagaende
klarar budget i egna regin. Darutdver riskerar andra faktorer som hoéga referenskostander inom arbete utifrAn handlingsplaner for
balans aldreomsorg och LSS, samt kostnadsokningar inom flera omraden kopplat till budget i balans inom personlig
bland annat lokaler att paverka namndens ekonomiska balans 2025. assistans, korttidsverksamhet och
sarskilt boende och dels genom
planerade atgarder/forflyttningar
inom ramen foér genomlysningen
2024.
Brister i Brister i rattssakerheten riskera att leda till att den enskilde inte far den hjalp och 2 3 6 Hanteras bland annat genom
rattssékerhet vid stod den har ratt till, samt att namnden resurser inte anvands pa ett effektivt satt. atgarder for forbattrad egenkontroll
handlaggning enligt inom myndighetsavdelningen,
SolL och LSS inforande av IBIC, samt genom

b
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atgarder for 6kad samverkan
mellan myndighetsavdelningen och
utférare.
Att ndmnden Bristande tillgang pa lokaler riskera att leda till en ineffektiv drift av 2 3 6 Hanteras genom ldpande
saknar verksamheten, viteskostnader for kommunen samt att forvaltningens inte kan avstdmningsmote med
andamalsenliga uppfylla gallande krav utifran ett arbetsmiljoperspektiv. Alingsashem, pagaende
lokaler och/eller lokaléversyn, samt forvaltningens
inte kan tillgodose lokalférsorjningsplan.
behovet av
boendeplatser.
Ett prioriterat utvecklingsomrade for forvaltningen ar att forvaltningens chefer 3 3 9 Internkontroll
. . och medarbetare har tillracklig kunskap och kompetens och att det finns en
Att ndmnden inte - . N . .
har ett fungerande struktur och organisation som sakerstéller ett systematiskt kvalitets- och
. 9 forbattringsarbete. Brister i det systematiska kvalitetsarbetet riskerar att leda till
systematiskt . . . .y . s
) att avvikelser och handelser inte férhindras och férebyggs och att nédvandiga
kvalitetsarbete. o, i N . o ;
atgarder och férandringar for att forbattra och utveckla verksamhetens kvalitet
inte vidtas.
En utmaning for namnden framat &r att anpassa verksamheten till den nya 1 3 3 Accepteras
- socialtjanstlagen som beréknas trada i kraft i juli 2025. Den nya lagen syftar till
Ny socialtjanstlag B o . S .
att gora socialtjansten mer férebyggande, tillganglig och kunskapsbaserad. Risk
att verksamheten inte efterlever lagar och regler.

Forklaring

Sannolikhet

1. Osannolik: risken for att fel ska uppsta ar praktiskt taget obefintlig
2. Mindre sannolik: risken for att fels ska uppsta ar mycket liten

3. Majlig: det finns en mdjlig risk for att fel ska uppsta

4. Sannolik: det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Vard- och omsorgsnamndens budget 2025-2027

Véasentlighet

1. Férsumbar: &r obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2. Lindrig: uppfattas som liten av saval intressenter som kommunen
3. Kannbar: uppfattas som besvarande av saval intressenter som
kommunen

4, Allvarlig: &r sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa
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