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Inledning

Inriktningsdokument for kommunernas primdrvardsuppdrag i Vistra Gétaland (fortsattningsvis kallat
dokumentet), ar framtaget for att tydliggdra den gemensamma syn som lanets 49 kommuner har pa
kommunernas ansvar for halso- och sjukvard pa primarvardsniva.

Dokumentet har ett kommunalt perspektiv och utgar fran géllande lagstiftning, halso- och sjukvardsavtal
samt tillhorande 6verenskommelser.

Dokumentet ar framtaget pa uppdrag av VastKoms styrelse for att skapa en samsyn kring det kommunala
primarvardsuppdraget i Vastra Gotalands 49 kommuner.

Syfte

Syftet ar att konkretisera och fortydliga kommunernas hélso- och sjukvardsansvar pa primarvardsniva, som
stod for enhetlig tillampning av hélso- och sjukvardsavtalet och tillhérande 6verenskommelser.

Malgrupp

Dokumentet riktar sig till tjdnstepersoner med ansvar fér kommunens priméarvard.

Lasanvisning

Dokumentet ska lasas tillsammans med gallande lagstiftning och Halso- och sjukvardsavtalet med tillhérande
6verenskommelser.

Dispositionen ar utformad for att stegvis beskriva den gemensamma ramen for kommunernas
primarvardsuppdrag. Forst beskrivs uppdraget, darefter ansvar, beslut och hur uppdraget ska tillampas.
Avslutningsvis behandlas samverkan, teamarbete och uppféljning. Alla avsnitt hanger ihop och ska ldsas som
en helhet.

Giltighet

Detta dokument borjar gdlla den 1 januari 2028 under forutsattning att samtliga kommuner i Vastra Gétaland
staller sig bakom dokumentet.

Dokumentet utgar fran det hélso- och sjukvardsavtal som trader i kraft den 1 januari 2027. Dokumentet ska
darfor ses dver senast i samband med att halso- och sjukvardsavtalet 16per ut, ersatts eller forandras pa ett
satt som paverkar det kommunala primarvardsuppdraget. Revidering kan &ven goras om en eller flera
kommuner ser behov av det.

Behov av revidering eller besked om att en kommun inte langre star bakom dokumentet lamnas skriftligt till
VastKom. Om en kommun upphaver sitt beslut att sta bakom dokumentet, upphor dokumentet att vara
lansgemensamt for samtliga kommuner sex manader efter att beskedet inkommit till Vastkom. Under denna
period informeras 6vriga kommuner och fortsatt hantering eller revidering kan pabdrijas.
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Kommunens lagreglerade och avtalade
ansvarsomraden inom primarvard

Kommunen ansvarar enligt hélso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30) for att erbjuda en god hélso- och sjukvard
pa primarvardsniva till personer som bor i eller vistas vid:

e  Sarskilt boende for aldre

e  Korttidsplats

e Dagverksamhet

e Bostad med sarskild service
e Daglig verksamhet

Samtliga ovan namnda insatser forutsatter beslut enligt socialtjanstlagen (2025:400), SoL, eller lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.

Utover det lagstyrda ansvaret kan kommunen, genom 6verenskommelse med regionen, ansvara for halso -
och sjukvard i ordinart boende. | Vastra Gotalands 1an har kommunerna och Vastra Gétalandsregionen,
fortsattningsvis regionen, kommit 6verens om att kommunen ansvarar for sadan vard. Ansvarsférdelning
mellan regionen och kommunen regleras i regleras i halso- och sjukvardsavtalet med tillhérande
Overenskommelser.

Kommunal primarvard

Kommunernas hélso- och sjukvard bedrivs pa primarvardsnivd och omfattar personeri alla dldrar. Den
kommunala primarvarden omfattar dven rehabilitering och habiliteringsinsatser. Kommunerna i Vastra
Gotaland ansvarar ocksa for att forse patienter inom kommunens ansvarsomrade med hjdlpmedel. Forskrivar-
och kostnadsansvar regleras i sarskilda avtal och éverenskommelser mellan kommunerna och regionen.

Primdrvardens grunduppdrag enligt Halso- och sjukvardslagen, innebér att inom ramen for sin verksamhet;

= tillhandahalla de halso- och sjukvardstjanster som kravs for att tillgodose vanligt férekommande
fysiska och psykiska vardbehov,

= se till att varden &r l&tt tillganglig,

= tillhandahalla férebyggande insatser utifran savél befolkningens behov som patientens individuella
behov och férutsattningar,

= tillhandahadlla rehabiliterande insatser utifran patientens individuella behov och férutsattningar,

= samordna olika insatser for patienten i de fall det &r mest andamalsenligt att samordningen sker
inom primarvarden, och

=  mojliggora medverkan vid genomfdrande av forskningsarbete.

| detta dokument avses med vanligt férekommande vardbehov sadana hélso- och sjukvardsinsatser som
regelbundet uppstari befolkningen och som utifran forekomst och komplexitet kan férvéntas hanteras pa
primdrvardsnivd och inom ramen for sedvanlig verksamhetsplanering.
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Kompetens

Utifran kommunernas grunduppdrag och ansvar for primarvard i lanet utgdrs den kommunala priméarvarden
av legitimerade sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter. Den kommunala primarvarden har
mojlighet att utvidga sin verksamhet genom att tillhandahalla specialistutbildad personal och andra
yrkeskategorier, till exempel dietist och farmaceut, vilket da ar att betrakta som en utékning av kommunens
grunduppdrag.

Kommunens tillgang till lkare regleras i Halso-och sjukvardsavtal med tillhérande 6verenskommelse om
ldkaransvaret inom kommunal primarvard. Tillgang till Iakare beskrivs i den gemensamma naromradesplanen
(GNOP).* Det finns aven mojlighet utifran hélso- och sjukvardslagen for en kommun att anstélla lakare. Detta
ar ett dtagande utover grunduppdraget och beslutas av enskild kommun.

Patientsakerhet

Patientsakerhet &ren grundldggande del avden kommunala primérvarden. Den bygger pa ett systematiskt
och férebyggande arbete som aktivt bidrar till att minska risker och framja en trygg och saker vard. Enligt
Halso- och sjukvardsavtalet ska kommun och region samverka och arbeta systematiskt och forbattra
patientsakerheten for den gemensamma patienten.

For att varden ska kunna genomforas sakert krdvs bade bedémningar i varje enskild situation och
organisatoriska forutsattningar i verksamheten. Ansvaret for patientsakerheten finns dérav pa flera nivaer i
organisationen, genom ledning, organisering, kompetens, rutiner och uppféljning. Kommunens systematiska
patientsakerhetsarbete beskrivs arligen i patientsdkerhetsberattelsen. Verksamhetschef for kommunens
hélso- och sjukvard tillsammans med medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR) har utifran sina respektive roller och ansvarsomraden ett sarskilt ansvar for
patientsakerhet inom kommunal primarvard.

Patientsakerheten vid insatser i kommunal primarvard paverkas av patientens behov och forutséttningar samt
av boendemiljo, situationen i hemmet och andra omsténdigheter som har betydelse fér hur insatsen kan
genomforas. Det innebadr att varje insats behover bedomas individuellt utifran patientens situation och
forutsattningarna for ett sdkert genomférande.

Beslut om kommunal primarvard

Ansvar
Kommunen ansvarar for hélso- och sjukvardsinsatser pa primarvardsniva nar det, enligt gallande lagstiftning

och halso- och sjukvardsavtalet, har bedémts att patienten omfattas av kommunens ansvar. Det &r den
ansvariga kommunen som utifran denna bedomning avgér om patienten ska fa kommunal primarvard.

Initiering

Behov av kommunal priméarvard kan uppmarksammas av patienten sjélv, narstaende, kommunen eller
regionen. Kommunen tar emot forfragan och bedémer behovet av kommunal primérvard. Om patienten har

1 GNOP beskriver den lokala samverkan mellan kommun och region, bland annat avseende ldkaransvar,
kontaktvégar, planering och uppfdljning.
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behov av insatser fran bade region och kommun ska en samordnad individuell plan (SIP) erbjudas i syfte att
tydliggdra ansvar, planering och uppféljning.2

Beddmning och beslut

Kommunal primarvard kan bli aktuell nar patienten, pa grund av somatisk, psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning, inte utan betydande svérighet kan ta sig till regionens mottagningar, varken
sjalvstandigt eller med stod sasom fardtjanst eller sjukresa.

Beddmningen ska sarskilt beakta om behovet &r varaktigt eller dterkommande samt om insatserna behover
ges regelbundet i hemmet. | enlighet med grundprincipen i hélso- och sjukvardsavtalet bér behov som redan
fran borjan bedoms som langvariga och/eller frekventa hanteras inom kommunal priméarvard. En samlad
bedémning gors utifran behovets varaktighet, frekvens samt vad som bast tillgodoser patientenstrygghet och
kontinuitet.

Det ar kommunens legitimerade sjukskéterska, arbetsterapeut eller fysioterapeut som gor bedémning av
behov av och beslutar om kommunal primarvard &r aktuellt. Kommunen kan ha ett sarskilt
vardplaneringsteam som ansvarar for bedémningen. | komplexa drenden kan andra ledande funktioner,
exempelvis verksamhetschef, MAS och MAR, medverka i bedémningen.

En forutsattning for bedémning ar att kommunens legitimerade personal har tillgang till relevant och aktuell
information om patientens halsotillstand, funktion, aktivitetsformaga, risker, pagdende och planerade
atgarder samt en aktuell Iskemedelslista.

For beslut om kommunal priméarvard kravs att patienten har en namngiven fast lakarkontakt samt att
nodvandig kompetens finns inom kommunen for att utfora aktuella insatser. Beslut om kommunal primarvard
ska foregas av en planering som tydliggor vilka insatser kommunen ansvarar for, vilket ansvar regionen eller
annan behandlande vardgivare har, samt hur samordning och uppféljning ska ske. Beslutet ska &ven grundas
pa en samlad bedémning av patientens behov, risker och férutsattningar for en séker vard i hemmet.

Information om beslut

Kommunen ansvarar for att informera patienten och, nar det ar relevant, narstaende om beslut om kommunal
primadrvard samt om eventuella avgifter. Om kommunen bedémer att kommunal primarvard inte ska erbjudas
och kontakt inte har upprattats med patient eller narstdende, ansvarar regionen for att meddela detta.

Kommunens legitimerade personal bedémer nar patienten inte langre har behov av insatser fran kommunal
primdrvard. Kommunen ansvarar for att informera patienten och vid behov nérstdende om beslutet. |
samband med att insatserna avslutas sker nddvandigt informationsutbyte med regionen.

2 Samordnad individuell plan, SIP, regleras i gallande lagstiftning och beskrivs ndarmare i lansgemensam
riktlinje fér samordnad individuell plan, SIP.
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Vistelse i annan kommun

Vid vistelse i annan kommun ska ansvarsfordelningen klargoras utifran patientens aktuella behov.3 Ett tidigare
beslut om kommunal primarvard i annan kommun innebér inte att insatser automatiskt fortsatter oférandrat.
Vid behov av samordning mellan flera aktorer kan SIP erbjudas.

Beslut om egenvard

I enlighet med gallande lagstiftning kan kommunens legitimerade hélso- och sjukvardspersonal, inom sitt
uppdrag, bedéma och fatta beslut om egenvard.* Egenvard utfors av patienten sjdlv, narstaende eller med
stod av personal inom kommunens socialtjanst eller verksamheter enligt LSS.

Bedomning av egenvard ska goras individuellt av legitimerad halso- och sjukvardspersonal i samrad med
patienten och utga fran patientens behov, resurser och livssituation. Planeringen ska om mgjligt ske i
tillsammans med patienten, sa att egenvarden genomfors pa ett tryggt och patientsakert satt.

N&r egenvarden kraver stod fran andra ansvarar den som gor bedomningen for planering och samordning av
insatserna tillsammans med patienten eller den som ska utféra egenvarden. Samrad kan dven behdva ske
tillsammans med verksamhetsansvariga.

Den legitimerade halso- och sjukvardspersonal som fattar beslut om egenvard ansvarar for uppféljning och
ska omprova beslutet vid féréndrade forutsattningar. | beslutet ska det framga hur dterkoppling sker vid
forandringar i patientens tillstand. Uppfdljningsansvaret kan inte 6verlatas till annan vardgivare utan att
behandlingsansvaret samtidigt tas éver. Vid behov av samordning ska en samordnad individuell plan (SIP)
upprdattas enligt gallande riktlinje.

Halso- och sjukvard i hemmet

Med hemmet avses den plats dar patienten ar stadigvarande bosatt eller vistas och dar kommunal priméarvard
ges inom ramen for kommunens ansvar enligt gallande lagstiftning och avtal. Begreppet omfattar ordinart
boende, sarskilt boende for dldre, bostad med sarskild service enligt LSS samt andra boendeformer som
kommunen ansvarar for.

Halso- och sjukvard i hemmet kan utféras av kommunal priméarvard, regional primarvard och av regionens
specialiserade vard. | Vastra Gotalands halso- och sjukvardsavtal med tillhérande 6verenskommelser regleras
huvudmannens ansvarsomraden.

Vardnivaer

Halso- och sjukvardens nivastruktur kan sammanfattas som priméarvard (kommunal och regional),
specialiserad vard och hogspecialiserad vard. Primarvard utgor den forsta vardnivan och omfattar medicinsk
bedémning och behandling, omvardnad, forebyggande arbete, habilitering och rehabilitering. Specialiserad
vard &r vard som kraver sarskild medicinsk kompetens eller medicinska resurser som inte ryms inom
primarvardens uppdrag. Hogspecialiserad vard avser vard som &r sarskilt komplex eller séllan férekommande
och som kraver viss volym, multidisciplindr kompetens eller sérskild utrustning.

3 Ekonomisk ersattning mellan kommuner vid vistelse i annan kommun regleras i sarskild ldnsgemensam
overenskommelse om ersattningsbelopp i Vastra Gotaland.
4 Egenvard regleras i géllande lagstiftning och beskrivs narmare i lansgemensam riktlinje for egenvard.
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Nivastruktur: primarvard - specialiserad vard - hégspecialiserad vard

1. PRIMARVARD 2. SPECIALISERAD VARD 3. HOGSPECIALISERAD VARD

Forsta vardnivan Vard som kraver sarskild kompetens Sarskilt komplex eller sallan forekommande vard
eller medicinska resurser

5 ¢ Komplex och/eller sallan
Kompetens eller teknisk el

i i * Kréaver vi lym
utrustning som inte ryms Kraver viss voly

¢ Medicinsk bedomning och behandling
¢ Omvérdnad
. ° Forebyggande arbete

Utfors vid hogspecialiserade enheter.

* Habilitering och rehabilitering inom primérvardens uppdrag. ‘ a. * Multidisciplindr kompetens
* Sarskild utrustning
Ansvar: Region och kommun Ansvar: Region | Ansvar: Region
Utférs i forsta hand inom regional och Utférs i specialiserad eller i hemmet med stéd

kommunal primarvard. och samverkan utifran patientens behov.

&

Bild: Férenklad beskrivning av vardnivder inom Svensk Hilso- och sjukvard. Kdlla: bilden dr framtagen med stéd av Al.

Gransen mellan priméarvard och specialiserad vard &r inte statisk utan beror pa om det kravs sarskilda
medicinska eller tekniska resurser eller nagon annan sarskild kompetens. Denna grans forandras i takt med
medicinsk och teknisk utveckling. Kravs sérskilda medicinska eller tekniska resurser eller annan sarskild
kompetens &r insatsen att betrakta som specialistvard och ett ansvar for regionen. Utférandet kan da inte
utan vidare 6verforas till primarvardsniva. Vid bedémning av vardnivé ska utgéngspunkten vara om insatsen
ryms inom priméarvardens uppdrag och kan utféras patientsdkert med de resurser och den kompetens som
krévs. Nya insatser och arbetssatt behover inforas genom en strukturerad process som beaktar ansvar,
kompetens, resurser och patientsakerhet.

Det ar skillnad pd ordinations- och utférarniva. Utférandet av en insats kan vara pa primdrvardsnivd dven om
ordinationen kommer fran den specialiserade varden. Beddmningen av vardniva utgar fran vilken kompetens
och vilka resurser som kravs for utférandet, inte fran ordinatdrens organisatoriska tillhérighet. For insatser
som kan utforas pa primarvardsniva kan utférandet ske inom saval regional som kommunal priméarvard, dven
nar patienten samtidigt har pagaende specialiserad vard i hemmet.

Kommunal priméarvard kan medverka i, och delvis utféra, hélso- och sjukvard som den specialiserade varden
ansvarar for. Detta forutsatter att:

e berorda verksamheter gemensamt har bedémt att atgarderna kan genomforas pa ett patientsdkert
satt inom primarvarden

e berdrda verksamheter har fort dialog och enats om forutsattningarna

e det finns en fast ldkarkontakt och fast vardkontakt pa primarvardsniva

e insatserna inte kraver nagon sarskild organisation

Patientens trygghet och sakerhet ska alltid komma forst, och atgarderna ska utféras av personal med ratt
kompetens. Kommunen ska som stdd i bedémningen beakta:

e omdet arlampligt att dtgarderna utfors i hemmet
o vilka risker som finns med att utféra dtgarderna i hemmet
e om personalen kan fa stéd och utbildning for att utfora atgarderna pa ett tryggt och enhetligt satt

Samverkan

Samverkan ar en grundférutsattning for kommunal primarvard. Kommunen &r beroende av en vél fungerande
samverkan bade internt, till exempel mellan kommunal priméarvard och socialtjanst, och externt med regionen
och andra berdrda aktorer. Detta ar sarskilt viktigt nar ansvaret delas mellan eller flyttas frén en vardgivare till
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en annan, sa att patientens vard fortsatter utan avbrott eller oklarheter. Samverkan behover utformas utifran
kommunens lokala forutsattningar, till exempel organisation och involvering av privata aktorer. Den
gemensamma naromradesplanen, GNOP, ar ett stdd for att konkretisera hur samverkan mellan kommun och
region ska fungera lokalt, bland annat nar det géller ansvarsfordelning, kontaktvagar, ldkarstod och
uppféljning.

N&r en patients behov kraver sarskild kompetens eller teknisk utrustning behéver kommunen och regionen
samverka for att varden ska kunna planeras och genomforas pa ett patientsakert satt. Kommunen ansvarar
for att identifiera och kommunicera behov av kompetenshdjande insatser, stod och eventuella
patientsakerhetsrisker. Regionen ansvarar for att ge relevant handledning, information, kompetenséverforing
och stdd vid enskilda insatser dar sarskild kompetens eller teknisk utrustning behdver anvéandas. Om
nodvandiga forutsattningar saknas behdver insatsen hanteras pa annat satt.

Maénga patienter med hélso- och sjukvédrd i hemmet har insatser fran bade hélso- och sjukvarden och
socialtjansten eller verksamheter enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade. Det innebar att
personal som ger vard och omsorg i hemmet kan véxla mellan arbetsuppgifter som omfattas av olika lagar och
regler. Detta stéller sarskilda krav pa samverkan mellan verksamheterna, sa att ansvarsférdelning,
informationséverforing och planering &r tydlig for alla berérda. Hur samverkan narmare ska utformas framgar
av halso- och sjukvardsavtalet, tillhorande verenskommelser samt delregionala och lokala
overenskommelser, rutiner och riktlinjer.

Team och fast vardkontakt

Primarvard ar den forsta vardnivan och forutsatter ett val fungerande teamarbete for att mota patientens
samlade behov. For patienter med kommunal priméarvard behéver flera professioner kunna samverka kring
patienten. Teamet kan bestd av kommunens legitimerade personal, regionens ldkare och, nér det &r aktuellt,
andra berdrda inom socialtjanstens verksamheter.

For patienter som omfattas av kommunal primarvard ska kommunen utse en fast vardkontakt om patienten
begar det eller om det inte &r uppenbart obehovligt. Den fasta vardkontakten ska bidra till trygghet,
kontinuitet, samordning och sakerhet genom att planera och folja upp patientens kommunala hélso- och
sjukvardsinsatser. Vid in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard ska fast vardkontakt utsesiregionen.

Regionen tillhandahaller fast lakarkontakt inom ramen for sitt Idkaransvar i kommunal priméarvard. Den fasta
ldkarkontakten svarar for lakarkontinuitet i primarvarden och ska, for patienter som omfattas av kommunal
primarvard, deltai planering, samordning och uppféljning av patientens hélso- och sjukvard samt i
upprattandet av individuell plan. Nar det ar aktuellt kan patienten ocksd ha en fast omsorgskontakt inom
omsorgen. Patienten ska fa information om vem som &r patientens fasta vardkontakt och fasta Idkarkontakt
samt hur kontakt tas med dem.

Uppfoljning

Detta inriktningsdokument ska féljas upp med fokus pa hur det anvands och om det bidrar till en tydligare och
mer gemensam forstdelse av kommunal primarvard i Vastra Gotalands kommuner. Uppfdljningen ska belysa
om dokumentets syfte uppnas samt om innehallet &r kdnt i berérda verksamheter.

Varje kommun ansvarar for att dokumentet implementeras och gors kant i verksamheten. Uppfdljning bér ske
bade i kommunen och gemensamt mellan kommuner, for att ge underlag for fortsatt utveckling, revidering
och samsyn.
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Styrande dokument

Centrala lagar och regelverk for kommunal halso- och sjukvard

Hélso- och sjukvardslagen (2017:30) —reglerar ansvar, vardens mal och kvalitet
Patientsdkerhetslagen (2010:659) —reglerar patientsakerhetsarbete och ansvar

Patientlagen (2014:821) — stdrker patientens stallning, delaktighet och rétt till information
Patientdatalagen (2008:355) — reglerar dokumentation och hantering av patientuppgifter
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) — reglerar sekretess och informationséverféring
Socialtjanstlagen (2025:400) — relevant da insatser ofta ges parallellt med socialt st6d

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard —reglerar samverkan
mellan kommun och region

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade —relevant da kommunal priméarvard
ofta ges i verksamheter enligt LSS

Smittskyddslagen (2004:168) —innehaller bestdmmelser om smittskydd och férebyggande av
smittspridning

Lag (2022:1250) om egenvard — definierar egenvard som en halso- och sjukvardsatgard som
behandlande halso- och sjukvardspersonal har bedémt att patienten kan utfora sjélv eller med hjalp
av nagon annan

Lag (2022:913) om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation — berdr informationséverforing,
samverkan

Avtal, 6verenskommelser och lansgemensamma styrdokument

Halso- och sjukvardsavtalet — reglerar halso- och sjukvardsansvar mellan Vastra Gotalandsregionen
och kommunerna i Vastra Gotaland

Overenskommelse om kommunens betalningsansvar vid in- och utskrivning frén sluten héalso- och
sjukvard

Overenskommelse om regionens lakaransvar i kommunal primarvard

Overenskommelse om samverkan kring personer med psykisk funktionsnedséttning och personer
med skadligt bruk och beroende

Overenskommelse om samverkan om munhalsa — uppsékande och nédvandig tandvard
Lansgemensamma riktlinjer, rutiner och andra styrande dokument som reglerar samverkan mellan
kommunerna och regionen

Foreskrifter och allméanna rad

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ar centrala for kommunal priméarvard, exempelvisinom
ledningssystem for kvalitet, journalforing, ldkemedelshantering, delegering och egenvard.
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