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KOMMUN
Datum: 2025-11-03 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Shanika Karlsson
Diarienr: 2025.245 VON

Aterrapportering av handlingsplaner, LSS personlig
assistans och stod

Arendebeskrivning

Den 20 maj 2025, § 33 VON fick vard- och omsorgsfoérvaltningen i uppdrag av vard- och
omsorgsnamnden att félja upp handlingsplanerna pa enhetsniva fér avdelningen personlig
assistans och stdd i syfte att sdkerstalla en effektiv och kostnadseffektiv verksamhet.
Aterrapportering ska ske i november 2025.

Forvaltningens yttrande

Avdelningen har arbetat med flera viktiga omraden under aret. Ett centralt fokus har varit att
folja beslutade timmar och sakerstalla intdkter. Genom den nya schemastrukturen har det
blivit tydligt ndr scheman ligger utanfoér beslut. Under 2025 har enhetscheferna pa
avdelningen fatt i uppdrag att sakra intakter, bland att genom att sakerstalla fullstandig
tidsrapportering. Detta arbete har resulterat i att avdelningen har kunnat sakra intékter som
inte varit beraknade.

Ett annat prioriterat omrade har varit att optimera bemanningen. Genom att lyfta bort
hanteringen av schemalaggningen fran enhetscheferna har avdelningen fatt en helt ny
Oversikt 6ver schema, bemanning och beslut. Bemanningshandboken anvands som stod for
att undvika egna lésningar och for att skapa likvardiga forutsattningar for alla medarbetare.
Samplaneringen inom avdelningen har forbattrats, vilket har lett till battre dialog kring
medarbetare och tjanster.

Akuta l6sningar gallande bemanning har minskat eftersom samordnarna nu kan arbeta mer
systematiskt dver enhetsgranserna. Detta forvantas leda till att évertiden minskar pa
avdelningen.

Avdelningen har strategiska moéten varje vecka samt ledningsméten dar ekonomiska
nyckeltal foljs upp.

Avdelningen fortsatter arbeta systematiskt med uppféljning av korttids- och langtidsfranvaro.
Detta har medfort att sjukfranvaron sankts.

Rekrytering av fler timvikarier ar ett fokusomrade for att minska évertid och fér komma till
ratta med tillsvidareanstallningar. Avdelningen behdver arbeta fortsatt systematiskt med
schemaplaneringen for att komma till ratta med 6vertiden for att pa sa satt ha maojlighet att
minska antalet timvikarier.

Avdelningen arbetar med att effektivisera moétes- och utbildningstid. Malet ar att klustra fler
moten infor forsta kvartalet 2026.

Avdelningens medarbetardagar har haft en positiv effekt genom att medarbetarna traffas
Over enhetsgranserna samt far samma information samtidigt. Personlig assistans och stod i
Alingsas ar i framkant i Goteborgsregionen gallande genomférandet av yrkesresan som en
del i kompetensférsérjningen. En av nyckelfaktorerna for detta &r medarbetardagarna.
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Avdelningen kommer att fortsatta fokusera pa féljande atgarder:

e Folja beslutade timmar och sakerstalla intakter.

e Optimera bemanningen.

e Sanka sjukfranvaron.

e Rekrytering av fler timvikarier i syfte att minska évertiden.
o Effektivisera motestid/utbildningstid.

Ekonomisk bedomning

Genom att implementera dessa atgarder férvantas enheterna inom avdelningen for personlig
assistans och stéd uppna minskade kostnader och narma sig ett resultat i balans. Ytterligare
atgarder kan komma att behdvas for att sakerstalla langsiktig hallbarhet och kvalitet i
verksamheterna.

Forslag till beslut

Forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner aterrapporteringen. Uppdraget fran den 20 maj
2025, § 33 VON anses darmed avslutat.

2. Vard- och omsorgsforvaltningen far i fornyat uppdrag att folja upp handlingsplanerna pa
enhetsniva for avdelningen LSS personlig assistans och stod i syfte att sakerstalla en effektiv
och kostnadseffektiv verksamhet. Aterrapportering ska ske i maj 2026.

Beslutet ska skickas till
Enhetschefer personlig assistans och stéd

Veronica Stromsten Shanika Karlsson
Forvaltningschef Avdelningschef LSS personlig assistans och stod
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