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§ 52 2025.226 VON
Forlangning av kvalitetskrav for Kommunal primarvard

Arendebeskrivning

| Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9), definieras kvalitet som att en verksamhet uppfyller de krav
och mal som galler fér verksamheten enligt lagar och andra foreskrifter inom halso- och
sjukvard, socialtjanst och stdd och service till vissa funktionshindrade och beslut som har
meddelats med stéd av sadana foreskrifter.

Vard- och omsorgsnamnden har sedan 2014 antagit kvalitetskrav for sarskilt boende,
hemtjanst och kommunal primarvard. Kraven anger en lagsta niva fér den vard och omsorg
som ges och galler fér samtliga utférare av insatser.

Namnden har tidigare dven antagit kvalitetskrav for funktionsstéd. Namnden foreslogs i
samband med namndsammantradet 2024-10-24 att avveckla styrdokumentet Kvalitetskrav
funktionsstdd genom att inte anta en revidering av denna, och darmed lata giltighetstiden for
detta styrdokument att I6pa ut (2024.046 VON § 65). Uppfdljning och kontroll av kvalitet av
verksamheten har skett inom ramen for forvaltningens systematiska kvalitetsarbete.
Exempelvis genomférs egenkontroller av arbetet i verksamheten. Vidare f6ljs arbetet upp
avseende kvalitetsarbetet tva ganger per ar.

Ett arbete har inletts med att reformera nuvarande kvalitetskrav och istallet inféra sa kallade
kvalitetsdeklarationer. Syftet med kvalitetsdeklarationer ar att beskriva vilken kvalitet brukare,
patienter eller anhoriga kan forvanta sig av en viss tjanst. Det ar ett satt att skapa ett mer
tydligt, transparent och brukarfokuserat kvalitetsarbete, samt tydliggora vad vard- och
omsorgsforvaltningen erbjuder och vad som utlovas.

Kvalitetsdeklarationerna kommer att galla fér samtliga av vard- och omsorgsférvaltningens
verksamheter. Reformeringen beraknas vara fardigstalld i mars 2026, och det nya systemet
med kvalitetsdeklarationer kommer da att ersatta nuvarande modell.

Beredning
Vard- och omsorgsforvaltningen har i skrivelse den 26 september 2025 Iamnat féljande
yttrande:

Kvalitetskrav gallande hemtjanst och sarskilt boende ar giltiga till och med mars 2026. For att
sakerstalla kontinuitet och fortsatt kvalitetssakring i verksamheten féreslas att nuvarande
kvalitetskrav gallande Kommunal primarvard forlangs fram till och med 31 mars 2026, i
avvaktan pa att reformeringen med kvalitetsdeklarationer trader i kraft.

Forlangningen syftar till att undvika ett glapp kring beslutade dokument, samtidigt som det
ger verksamheten stabilitet under évergangsperioden och majliggér en val férankrad
implementering av de kommande kvalitetsdeklarationerna.
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Revidering denna version:

- Begreppet "dokumentationsgranskning” har ersatts med ”journalgranskning”

- Begreppet "brukare” har ersatts med "den enskilde”

- Genomforda férandringar &r markerade Idpande i dokumentet. Overstruken text ska tas
bort. Ny/férandrad text ar rédmarkerad.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Vard- och omsorgsnamnden godkanner férlangning av kvalitetskrav Kommunal primarvard
till och med 2026-03-31.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Férlangning av kvalitetskrav for Kommunal priméarvard
e Kvalitetskrav Kommunal primarvard
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