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Styrning, planering

¢ ALINGSAS

KOMMUN

1. Sastyrs Alingsas

Styrning av en kommun ar komplex och kommer fran flera olika hall. Verksamheter styrs
bade av lagstiftning och av beslut som fattas av kommunfullmaktige och kommunens
namnder.

Syftet med en styrmodell ar att sakerstalla att politisk vilja far genomslag i verksamheterna,
att kommunen har en god ekonomisk hushallning, att skattepengar hanteras pa basta
mojliga satt och att kommunens verksamheter haller en hog kvalitet pa lang sikt.

En styrmodell ska skapa oversikt dver kommunens hela styrsystem och en réd trad fran
vision till dagligt arbete i verksamheterna. Den klargor aven hur verksamhet planeras och
foljs upp samt vilka krav som stalls pa namnder och bolag. En styrmodell ar till for och
géller for alla fortroendevalda och medarbetare i kommunen. Darfor ar det allas skyldighet
att kanna till dess innehall och agera utifran den i sitt dagliga arbete. For att den ska fa
genomslag i verksamheten kravs det att fortroendevalda och chefer aktivt leder arbetet i
enlighet med innehallet i denna styrmodell.

1.1. Alingsas kommuns styrmodell

Nedan visas en sammanfattande bild av Alingsas kommuns styrmodell. Visionen utgor den
langsiktiga ledstjarnan at alla kommunens verksamheter. For att visionen ska kunna nas
sa kravs att de kommunala grunduppdragen skots pa ett effektivt satt. For att underlatta
grunduppdragets utveckling finns struktur i fyra styrande processer — ekonomistyrning,
hallbar utveckling, malet att bli Sveriges mest effektiva kommun och kvalitetsstyrning.
Detta skapar tillsammans kommunens styrning som omfamnas i budget och styrdokument
som kommunen sedan planerar utifran och foljer upp.
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1.2. All verksamhet utgar fran vision 2040

Kommunens vision ar grundbulten i arbetet vi gor tillsammans i Alingsas. Den ska
genomsyra alla verksamheter och vara kand for alla medarbetare. Vision 2040 utgér den
langsiktiga styrningen och gemensamma riktningen for hela kommunen.

"Alingsés &r Vastsveriges vackraste kulturstad i en levande bygd. Genom nyténkande,
engagemang och tillgdnglighet skapar vi livskvalitet for alla.”

For att 1ata vision 2040 fa kraft i hela samhallet har fem fokusomraden tagits fram som
tydliggor de sarskilda inriktningar som fokus bor ligga pa for att nda kommunens vision.
Fokusomradena ska vara vagledande for bade fértroendevalda och chefer i styrningen av
kommunen.

e Vackra miljoer
e Livskvalitet

e Experimentlust
e Omstallning

e Tillsammans

Kommunens vision beslutas av kommunfullmaktige och omprévas vid behov.

1.2.1 Hallbar utveckling

Kommunens arbete for en hallbar utveckling utgar fran Agenda 2030 och de 17 globala
malen. Agenda 2030 syftar till att utrota fattigdom och hunger, forverkliga de manskliga
rattigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt for alla kvinnor och flickor samt
sakerstalla ett varaktigt skydd fér planeten och dess naturresurser.

Varje namnd, bolag och verksamhet har uppdraget att aktivt arbeta med att infria de 17
globala malen. Detta arbete ingar som en del av respektive namnds och verksamhets
grunduppdrag.

1.3. Kommunens styrdokument

Styrdokument ar ett satt for de fortroendevalda att ange riktning och férhallningssatt for
kommunens verksamheter. Utgangspunkten for styrande dokument ar att de ska vara
enkla, tydliga och karnfulla.

Kommunfullmaktige fattar beslut om styrdokument som galler hela kommunen.
Kommunstyrelsen och namnder antar styrdokument som rér det egna omradet.
Styrdokument som inte ar politiska kallas stddjande dokument, och antas av ansvarig chef
pa respektive forvaltning. Kommundirektér antar kommundévergripande stodjande
styrdokument. Om kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen har tagit fram ett styrande
dokument, bor forvaltningar och namnder inte ta fram egna styrdokument inom samma
omrade, savida det inte finns ett behov av ytterligare kompletterande styrning.

Politiskt antagna styrdokument ska finnas publicerade pa kommunens webbsida.
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1.3.1 Styrdokumentstyper och dess hierarkiska ordning

Politiska styrdokument

1. Kommunala féreskrifter — styrdokument som kommunen enligt lag givits ratt att
meddela och besluta om, sasom lokala féreskrifter, taxor, reglemente och
delegationsordningar.

2. Budget — antas infor varje ar och innehaller ekonomiska ramar for kommande tre ar.
Forutom ekonomisk resursfordelning innehaller den aven inriktningar och uppdrag som
namnder och bolag ska arbeta med.

3. Policy — uttrycker vara vardegrunder och de grundprinciper som ska styra kommunens
agerande inom ett visst omrade.

4. Program — pekar ut handlingsinriktning och langsiktiga mal i en fraga av storre vikt.
Program kan innehalla mal som i sa fall ska sta i relation till mandatperiodens mal.
Malen bor galla kommundvergripande utvecklingsomraden sasom exempelvis
naringslivsfragor. Uppféljning av dessa program sker utanfér den ordinarie
uppféljningsprocessen.

5. Plan/Strategi — en plan/strategi ar mer konkret an ett program och beskriver vad som
ska genomfdras och vem som ansvarar for att det gors.

6. Riktlinje — ger 6vergripande vagledning i arenden och fragor vad galler verkstallande.
Riktlinjer stodjer hur arbetsuppgifter ska utféras.

Stodjande styrdokument
1. Rutiner eller anvisningar — tilldampning av lagstiftning eller antagna styrdokument.

1.4. Verksamheternas grunduppdrag

All verksamhet som bedrivs utgar fran de grunduppdrag som finns beskrivna i respektive
namnds reglemente och respektive bolags agardirektiv och bolagsordning.
Grunduppdraget regleras darutdver av bade statlig och kommunal styrning. Namnder och
bolag i kommunen ansvarar for att driva en effektiv och kvalitativ verksamhet med
utgangspunkt i sitt grunduppdrag.

1.4.1 Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige ar den hdgsta beslutande férsamlingen i kommunen.
Kommunfullmaktige fattar beslut i principiella fragor och i arenden av storre vikt for
kommunen, till exempel kommunens budget och kommunal skattesats.

1.4.2 Kommunstyrelsen och évriga namnder

Kommunens namnder ansvarar for ett eller flera av kommunens verksamhetsomraden.
Namnden har till uppgift att bedriva sin verksamhet i enlighet med de mal och
styrdokument som beslutats av kommunfullmaktige och enligt de féreskrifter som galler for
verksamheten. Namnder fattar egna beslut inom sitt verksamhetsomrade eller bereder
beslut infor kommunfullmaktige.
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Kommunstyrelsen har uppdraget ett att ha helhetsansvar féor kommunens verksamheter,
utveckling och ekonomiska stallning, leda och samordna férvaltningen av kommunens
angelagenheter samt ha uppsikt 6ver dvriga namnders och bolags verksamheter.
Kommunstyrelsen bereder arenden till kommunfullmaktige och foljer upp att
organisationen genomfor kommunfullmaktiges beslut.

1.4.3 Bolag

| kommunkoncernen ingar kommunens hel- och delagda bolag. Kommunens bolag skoter
de kommunala angeldgenheter som har overlatits till bolaget fran kommunfullmaktige. Ett
bolags uppdrag regleras i dess bolagsordning och de krav som stalls pa bolaget fran
agaren, dvs. kommunen, regleras i bolagets agardirektiv.

1.4.4 Forvaltningar

Forvaltningens uppagift ar att utféra sitt grunduppdrag och verkstalla det som beslutats i
kommunfullmaktige och i ndmnden. Foérvaltningen bistar ocksa namnden med
beslutsunderlag och bereder arenden som ska beslutas av ndmnden.

1.4.5 Rollfordelning mellan fortroendevalda och tjanstepersoner

En bra styrning forutsatter en tydlig rollférdelning. Genom att formalisera spelregler for pa
vilken niva beslut fattas och vem som fattar beslut om vad, kan forutsattningar for bade det
politiska ledarskapet och tjanstepersonernas ledarskap utvecklas. Samspelet mellan
politisk niva och tjanstepersonsniva kan ocksa starkas av en tydligare rollférdelning.

Grunden for rollférdelning mellan politisk niva och tjanstepersonsniva ar att
fortroendevalda fokuserar pa, samt beslutar om, fragor av karaktaren vad och nér. Det ar
fragor som handlar om vilka resultat som ska uppnas och inom vilka ramar eller riktlinjer
det ska ske. Tjanstepersoner fokuserar pa och beslutar om fragor av karaktaren hur och
vem, vilket handlar om hur arbetet ska bedrivas, ledas och fordelas.

Ett gott samarbete mellan fértroendevalda och tjanstepersoner ar en framgangsfaktor som
ger forutsattning att skapa goda resultat féor kommuninvanarna. Dialog ar det framsta
verktyget for att na ett gott samarbete. Det aligger varje ndamnd och bolag att ansvara for
att skapa forum for dialog med tjanstepersoner. Det behdver finnas mojlighet for bade
fortroendevalda och for tjanstepersoner att kunna stalla fragor och ha samtal som
mojliggor informationsutbyte, samforstand sa att sa bra beslut som mogjligt kan fattas och
genomforas.
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2. Mal- och resultatstyrning

En av styrmodellens delar bygger pa mal- och resultatstyrning. Kommunfullméaktige har
utifran vision 2040 ett 6vergripande mal — Att bli Sveriges mest effektiva kommun.

2.1. Sveriges mest effektiva kommun

Den offentliga sektorn i Sverige gar mot en utmanade framtid med ett utokat behov av
kommunal service samtidigt som resurserna kommer vara mindre. Om Alingsas kommun
ska kunna garantera en hog valfard och samtidigt kunna na vision 2040 sa behover ett
omstallningsarbete genomfdras. Av den anledningen har Alingsas ett évergripande mal —
att bli Sveriges mest effektiva kommun.

Malet innebér att Alingsas ska ha en sa hég kvalitet som mdjligt utifran kommunens
férutséttningar.

For att Alingsas ska na detta mal behéver kommunen ha battre resultat an andra liknande
kommuner och samtidigt ha kostnader som inte dverstiger kommunens referenskostnad,
det vill sdga den kostnad verksamheter forvantas ha utifran sina férutsattningar. Att infria
detta mal aligger samtliga namnder, bolag och verksamheter och berér samtliga omraden
som kommunen ansvarar for. En forutsattning for att det ska kunna infrias ar ett aktivt
arbete med metoder for standiga forbattringar utifran respektive grunduppdrag.

Hur arbetet framskrider med att bli Sveriges mest effektiva kommun, ar nagot som
kontinuerligt behdver analyseras. Detta sker genom ordinarie uppféljning av
verksamheternas kostnader och resultat fran erkanda kvalitetsnyckeltal.

2.2. Namnders och bolags budgetar

Utifran kommunfullmaktiges budget och sina respektive grunduppdrag arbetar namnder
och bolag fram egna budgetar. Namndernas och bolagens budgetar ar, liksom
kommunfullmaktiges, trearig och revideras arligen.

Namnderna ar skyldiga att analysera och bedéma hur den egna verksamheten kan bidra
till uppfyllelse av malet att bli Sveriges mest effektiva kommun.

Bolagens budgetprocess framgar av respektive bolags agardirektiv.

2.3. Politiska inriktningar

Kommunens namnder har mojlighet att i samband med budget valja ut prioriterade
politiska inriktningar. Dessa syftar till att pa ett kortfattat satt tydliggora for férvaltningen
vad som ar viktigt att forhalla sig till eller hur arbetet ska inriktas for att na den politiska
viljan. De politiska inriktningarna bor vara fa till antalet och kortfattade for att styrningen
ska vara effektiv och tydlig fér medarbetarna. Uppféljningen av de politiska inriktningarna
sker pa namndsniva.
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2.4. Sarskilda uppdrag

Namnder och bolag kan ges sarskilda uppdrag. Méjligheten att ge uppdrag ska anvandas
restriktivt och formuleras i de fall kommunfullmaktige ser att ett kritiskt arbete eller att
férandringar behdver genomféras. Det ska vara av vikt for kommunen och/eller dess
verksamheter att uppdraget genomférs. Namnder kan aven ge sina forvaltningar uppdrag.

3. Kvalitetsstyrning

Samtliga namnder, bolag och férvaltningar ansvarar for att ha ett kvalitetsarbete som
sakrar att kommunen och dess verksamheter fullfoljer grunduppdraget. | detta ansvar ingar
att kvalitetssakra verksamheten och |6pande utveckla och forbattra de tjanster och den
service som levereras. Kvalitetsstyrning skiljer sig fran malstyrning pa det sattet att det ar
verksamheternas grunduppdrag som ska kvalitetssakras, medan malstyrning ska fokusera
pa hur kommunen ska utvecklas och vilka prioriteringar som ska goras.

Vissa verksamheter, exempelvis skolan och socialtjansten, ar alagda enligt lag att ha ett
systematiskt kvalitetsarbete i verksamheten. Inom dessa verksamheter har styrande
dokument darfor tagits fram for hur arbetet med systematisk kvalitetsuppfdljning ska
bedrivas i den egna verksamheten. Andra verksamheter arbetar inte med systematisk
kvalitetsuppfdljning pa samma satt. Hur systemet for kvalitetsuppféljning ar uppbyggt ser
darfor olika ut inom olika verksamheter.

3.1. Lopande systematiskt kvalitetsarbete

Arbete med att I6pande utveckla kvaliteten i verksamheten aligger samtliga verksamheter.
| det I6pande forbattringsarbetet ingar att analysera resultat i verksamheten, och utifran
analys vidta atgarder for att utveckla och forbattra verksamheten. Det &r namnderna och
bolagen som sjalva avgor vad som ska foljas upp och med vilken frekvens for att garantera
att fortroendevalda ar valinformerade, har en god kontroll och kan fatta beslut pa goda
grunder.

3.2. Genomlysning

Kommunens namnder ska arligen ta fram en genomlysning av sin verksamhet. |
genomlysningen ska namnderna analysera hur dess verksamheter bidrar till kommunens
mal att bli Sveriges mest effektiva kommun. Namnderna ska dven se Gver organisation,
gransdragningar och om férvaltningens arbete kan genomféras pa ett mer effektivt satt. |
samband med arsbokslutet ska en deluppfdljning genomféras.
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3.3. Internkontroll

En bra internkontroll forebygger, upptacker och atgardar fel och brister som hindrar att
organisationen kan na sina mal pa ett sakert och effektivt satt. Internkontroll bygger ocksa
in medvetenhet om behovet av att varna och varda en stabil, 6ppen och rattssaker
verksamhet. Med internkontroll avses de strukturer, atgarder och processer som bidrar till
tydlighet och ordning och som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med
beslutade mal, uppdrag, lagar och 6évriga styrdokument. Varje namnd och bolag ar
ansvariga for att det finns en tillracklig internkontroll inom sitt ansvarsomrade.

Namnderna och bolagen ska arligen i samband med budget uppratta en plan foér
internkontroll och ange vilka kontrollaktiviteter som ska genomféras. Urvalet sker med
bakgrund fran en risk- och vasentlighetsanalys.

4. Ekonomistyrning

Kommunens resurser ska anvandas pa ett effektivt och andamalsenligt satt. De resurser
kommunen forfogar éver ar begransade, darfér maste mangd och ambitionsniva i de mal
och uppdrag som ges till verksamheterna vara anpassade till de ekonomiska
forutsattningarna, saval som verksamheternas egna arbetssatt. Ekonomin ar éverordnad
verksamhet, vilket innebar att atgarder ska vidtas for att efterleva ekonomiska ramar.

4.1. God ekonomisk hushallning

Kommunen &r skyldig enligt kommunallagen att ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet, pa kort och lang sikt. En grundtanke bakom begreppet god ekonomisk
hushallning ar att varje generation av invanare ska bara kostnaden for den service som de
sjalva beslutar om och som de sjalva konsumerar, samt att gjorda investeringar ska kunna
ersattas.

4.1.1 Mal for god ekonomisk hushallning

Kommunen ar alagd att anta bade finansiella mal och verksamhetsmal foér god ekonomisk
hushalining. De finansiella malen ger ramar for verksamhetens omfattning och resultat
medan malen for verksamheten definieras i kommunens dvergripande mal — Alingsas ska
vara Sveriges mest effektiva kommun. Mal fér god ekonomisk hushallning beslutas i
samband med budget.

4.2. Resursfordelningsmodell

Alingsas kommuns resursférdelningsmodell syftar till att pa ett strukturerat och transparent
satt arligen férandra fordelningen av resurser till kommunens verksamheter efter
forandrade forutsattningar. P& detta satt ar tanken att skapa sa goda
planeringsforutsattningar som majligt.
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4.2.1 Verksamheter volymer

Modellens forsta steg ar att identifiera de verksamheter som paverkas av férandrande
volymer (exempelvis antalet individer och elever). Volymerna kan bade 6ka och minska.

4.2.2 Kostnad for verksamheten

Modellens andra steg ar att identifiera verksamheters kostnader for varje volymforandring.
Kostnaderna utgar fran referenskostnaden i det kommunalekonomiska
utjdmningssystemet som uppdateras arligen.

4.2.3 Volymforandring i verksamheten

Det tredje steget tar sikte pa den faktiska volymférandringen inom respektive
verksamhetsomrade. Med det menas om antalet individer 6kar eller minskar.
Forandringarna baseras pa kommunens befolkningsprognos.

For att vara rattvis rattar resursférdelningsmodellen tidigare prognoser mot faktiska utfall,
samt utfall fran nya prognoser fér kommande ar.

4.2.4 Kompensation enligt modellen

| steg fyra multipliceras kostnaden for varje férandrad volymenhet med de faktiska
volymférandringarna. Summan av detta blir antingen en 6kad tilldelning eller en minskad
tilldelning.

4.2.5 Ovriga kostnadsférandringar

Modellens sista steg tar hansyn till dvrig omvarldspaverkande faktorer. Exempelvis
forandringar som inte fangas inom upprakningen och annat som inte ses som politiska
satsningar/prioriteringar.

5. Arshijul

Det arbete som bedrivs varje ar kan sammanfattas i ett arshjul. Det kan i sin tur delas in i
tva huvudsakliga faser — planering och uppféljning.

5.1. Planering

All verksamhet férutsatter en god planering. En god planering kdnnetecknas av att vissa
saker behover prioriteras medan andra saker behdver véljas bort, i syfte att ge
verksamheten tydliga férutsattningar.

10



ALINGSAS

KOMMUN

5.1.1 Budgetprocess

Kommunfullmaktige faststaller arligen kommunens budget. Dar faststélls mal och
resursférdelning.

Infor varje budgetar genomférs en budgetberedning. | budgetberedningen tydliggoérs vilka
prioriteringar som goérs i kommunens verksamheter genom resursfordelning. Det ar
kommunstyrelsens arbetsutskott som ansvarar for budgetprocessen.

5.1.2 Namndernas budget

Namndens budget innehaller detaljbudget, eventuella politiska inriktningar samt eventuella
tilldelade uppdrag. Den bér aven innehalla namndens internkontrollplan.

5.1.3 Arshjul for planeringsprocessen

Beslut om
namndsbudgetar
Samtliga ndmnder

Beslut om budget
Kammunfullmaktige \é %

f 1

Budgetberedning ——

Ksal

% & Ramberedning
/ « K5AU

~_ Rambeslut,
nistkommande tre ar
Kommunstyrelsen

Genomlysning
Samtliga namnder

5.2. Uppfoljning

For att sékerstalla att all verksamhet bedrivs som planerat ska uppféljning och analys
aterkopplas uppat genom styrsystemet. Kommunfullmaktige foljer upp kommunens budget
tva ganger per ar, per den sista augusti och sista december. Darutéver sker I6pande
uppféljningar av namndernas ekonomi, fordjupad manadsuppféljning per sista april samt
Idpande analys av verksamheterna. Varje namnd och bolag ansvarar for att regelbundet
och systematiskt félja upp den egna verksamhetens mal, resultat, ekonomi och personal.

11
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5.2.1 Uppfoljningsprocess

Namnder och bolag genomfér egna uppféljningar samt ansvarar for att rapportera till
kommunstyrelsen i enlighet med aktuella tillampningsanvisningar och mallar.
Kommunstyrelsen ansvarar i sin tur for att sammanstalla och rapportera till
kommunfullmaktige utifran budget, mal, eventuella uppdrag och personalredovisning.

5.2.2 Fordjupad manadsuppfoéljning

En fordjupad uppféljning av kommunens ekonomi, inkluderat centrala poster sa som
skatte- och pensionsprognoser, gors per den sista april. Namnderna beslutar om férdjupad
manadsuppfdljning och darefter beslutas om en samlad férdjupad manadsuppféljning for

hela kommunen av kommunstyrelsen.

5.2.3 Delarsbokslut

| arets forsta bokslut, per den sista augusti, foljer kommunfullmaktige upp kommunens
ekonomiska resursforbrukning och prognos for helaret. Namndernas budgetar foljs upp av
respektive namnd som beslutar om eventuella atgarder med anledning av vad som

framkommit vid uppféljning.

5.2.4 Arsbokslut

| kommunens arsbokslut, per den sista december ingar uppféljning av malet om att bli
Sveriges mest effektiva kommun, ekonomisk redovisning samt personalredovisning.
Uppféljningen gérs av hela kommunkoncernen. Aven de verksamheter dar kommunen &r
huvudman men som bedrivs av privata uppdragsféretag, ingar i arsbokslutet.

Namndernas budgetar foljs upp i namndens arsbokslut. | namndens arsbokslut ska dven
uppféljning av verksamhet som bedrivs av privata uppdragsfoéretag framga.

5.2.5 Arshjul for uppfdljningsprocessen

Beslut om ndmndernas/
bolagets arsbhokslut

Beslut delarsbhokslut ¢
- Cembe
Kommunfullmaktige ____ é\ % / Uppféljning av genomlysning
,,(6“0 Samtliga ndmnder och bolag
QA
&
Beslut Arsbokslut
——

Kommunfullmaktige
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