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§ 39  2025.149 VON   
Svar på motion gällande individuella planer inom LSS - Annika Qarlsson 
(C) och Heidi Hankanen Ängberg (C)  
Ärendebeskrivning 
Annika Qarlsson (C) och Heidi Hankanen Ängberg (C) har till kommunfullmäktige den 11 juni 
2025, § 148 lämnat in en motion om individuella planer inom lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS). 
  
Motionärerna föreslår att: 
  
- kommunen tar fram tydliga riktlinjer och rutiner för arbetet med individuell plan enligt 10 § i 
LSS 
 
- att kommunen ser över hur man kan förbättra informationen till brukare och 
anhöriga/företrädare om rätten till individuell plan 
 
- att kommunen tydliggör kopplingen mellan individuell plan och genomförandeplan 
  
Vård- och omsorgsnämnden fick den 24 juni 2025 motionen från kommunledningskontoret 
för vidare beredning. 
  
Beredning 
Vård- och omsorgsförvaltningen har i skrivelse den 9 september 2025 lämnat följande 
yttrande: 
 
Vård- och omsorgsförvaltningen delar motionärernas uppfattning om att det är viktigt med 
tydliga riktlinjer och rutiner. Förvaltningen kan se att det finns brister i den tillgängliga 
informationen som tillhandahålls av förvaltningen gällande individuella planer och 
genomförandeplaner. 
  
När det kommer till tydliga riktlinjer och rutiner för arbetet med individuell plan enligt 10 § i 
LSS i motionens första attsats menar vård- och omsorgsförvaltningen att rutiner finns i form 
av en lathund för individuell plan enligt 10 § LSS i förvaltningens verksamhetssystem 
Combine. Om den enskilde efterfrågar en individuell plan ställs frågan vilka personer den 
enskilde vill ska vara med när planen tas fram och vad den enskilde vill ha med i planen. 
Utöver detta framkommer det i Riktlinje för dokumentation för utförare under ”övrig 
dokumentation” att den enskilde har rätt att få en individuell plan samt hur detta går till. 
  
Angående motionens andra attsats som handlar om motionärernas önskan om att 
kommunen ser över informationen till brukare och anhöriga/företrädare om rätten till 
individuell plan informeras detta idag i samband med att brukaren delges beslut om insats 
enligt LSS. Av beslut om insats framgår följande: ”När du beviljas en insats enligt LSS har du 
rätt att begära en individuell plan som syftar till att klargöra vilka insatser du har och behöver 
samt att samordna de insatser du har från olika delar av samhället. Kontakta din 
socialsekreterare om du önskar en individuell plan.” I samband med nyprövning av beslut 
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informeras brukaren på nytt om rätten till individuell plan. Då efterfrågan om individuell plan 
inte är så hög ser förvaltningen att det finns skäl att se över informationen om detta på 
kommunens hemsida. 
  
I motionens tredje attsats, om tydligare koppling mellan individuell plan och 
genomförandeplan, kan konstateras att det inte finns någon koppling mellan 
genomförandeplan och individuell plan. I en genomförandeplan beskrivs det tydligt hur en 
beslutad insats ska genomföras. Den individuella planen är däremot brukarens plan som 
skapas på brukarens begäran inför en liten eller stor förändring i livet eller om brukaren vill 
ha mer inflytande över sitt liv och sin vardag, det vill säga det har inte med den beviljade 
insatsen att göra. 
  
Vård- och omsorgsförvaltningen föreslår därmed att motionen tillstyrks avseende attsats två 
samt att attsats ett och tre anses besvarade. 
 

Beslut 
1. Motionens första attsats anses besvarad.  
2. Motionens andra attsats tillstyrks. 
3. Motionens tredje attsats anses besvarad. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse - Svar på motion gällande individuella planer inom LSS 
• Motion gällande individuella planer inom LSS - Annika Qarlsson (C) och Heidi 

Hankanen Ängberg (C) 
• Expediering §148/2025 KF - Motion gällande individuella planer inom LSS - Annika 

Qarlsson (C) och Heidi Hankanen Ängberg (C) 
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