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§ 104  2023.027 VON   
Handlingsplan personlig assistans och stöd  
Ärendebeskrivning 
Utgångspunkten är uppdragen som förvaltningen fått i budgetbeslutet för 2022, den 2021-12-
17, § 84 att bedriva nämndens verksamhet på ett kostnadseffektivt sätt med hög kvalitet, för 
att på så sätt säkerställa att nämnden klarar den demografiska utvecklingen.  
  
Vidare fick förvaltningen ytterligare ett uppdrag fokuserat på personlig assistans i samband 
med årsredovisningen för 2021, den 2022-02-21, § 16 att handlingsplaner skall upprättas per 
enhet inom personlig assistans. Rapportering ska ske löpande. 
  
Vid nämnd 2023-02-07 återremitterades ärendet till vård- och omsorgsförvaltningen för 
ytterligare beredning. Arbetsutskottet har 2023-04-19 samt 2023-09-07 återremitterat ärendet 
till vård- och omsorgsförvaltningen för ytterligare beredning med redovisning under hösten 
2023. 
  
Beredning 
Förvaltningen har i skrivelse den 7 december 2023 lämnat följande yttrande:  
 
Bokslutet för 2021 visade på stora underskott på förvaltningens avdelning för personlig 
assistans och stöd. Utifrån redovisningen fick avdelningen i uppdrag att upprätta 
handlingsplaner för hur avdelningen skulle komma tillrätta med underskotten och rapportera 
löpande till vård- och omsorgsnämnden. En avslutande redovisning av uppdragen görs i 
samband med årsbokslutet 2023. 
  
Avdelningen för personlig assistans och stöd redovisar här åtgärder som kan införas för att 
arbeta mot en budget i balans: 

• Ej utföra mer tid än beviljad 
• Schemalägga raster för personal i de verksamheter som tillåter 
• Optimera schemaläggning 
• Ej ha övertalig personal 
• Se över bemanningstäthet 
• Översyn av dubbla beslut inom korttidsvistelse 
• Översyn av resursenhetens uppdrag 
• Optimera organisering av ej omfattande beviljade assistansbeslut i hemtjänstliknande 

form 
• Avveckla handkassekort 
• Översyn av lokaler 
• Se över utbetalning av Ob-ersättning och PAN-anställda 
• Taxiresor mellan skola och korttidstillsyn omfattas av skolskjuts och ska betalas av 

Barn- och ungdomsförvaltningen 
• Säkra intäkter och utgifter genom att säkerställa rutiner för fakturering 
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Beslut 
Handlingsplan för personlig assistans och stöd godkänns. 
 

Beslutsunderlag 
• §92 VONAU Handlingsplan personlig assistans och stöd 
• Tjänsteskrivelse - Handlingsplan personlig assistans och stöd 
• Handlingsplan personlig assistans och stöd 
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