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1. Inledning

| samband med budgetbeslutet for 2022 gav vard- och omsorgsnamnden vard- och
omsorgsforvaltningen i uppdrag att bedriva namndens verksamhet pa ett kostnadseffektivt
satt med hog kvalitet, for att pa sa satt sakerstalla att namnden klarar den demografiska
utvecklingen, § 84/2021 med fokus pa att bl.a. effektivisera personlig assistans.

Forvaltningen har aven fatt ett uppdrag i samband med arsredovisningen for 2021, att
kostnadseffektiva handlingsplaner ska upprattas per enhet inom personlig assistans, §
16/2021.

2. Bakgrund

Bokslutet for 2021 visade pa stora underskott pa forvaltningens avdelning for personlig
assistans och stdd. Prognos for 2022 visar att avdelningen personlig assistans och stéd
fortsatter att 6ka i sitt underskott. Utifran redovisningen 2021 fick avdelningen i uppdrag att
uppratta handlingsplaner fér hur avdelningen skulle komma till ratta med underskotten och
I6pande rapportera detta till vard- och omsorgsnamnden. En avslutande redovisning av
uppdragen gors i samband med arsbokslutet 2023.

3. Organisation

Avdelningen for personlig assistans bestar idag av en avdelningschef, atta enhetschefer,
tva metodutvecklare och en kontaktsekreterare samt cirka 250 medarbetare.

Avdelningen har i dagslaget 89 assistansarenden med SFB-beslut (beslut enligt
socialférsakringsbalken). Kommunen utfér 39 av dessa arenden.

Forvaltningen har aven ytterligare 26 beslut om personlig assistans enligt LSS som egj
omfattas av SFB.

Personlig assistans och stdd bedriver korttidsvistelse i form av tre kortidsverksamheter

samt stodfamiljer, korttidstillsyn, kontaktpersonverksamhet, en resursenhet som utfor
boendestdd, ledsagning, och avlésning.
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4. Atgardsplan

Foljande handlingsplan med nedanstaende atgarder avser hela Avdelning personlig
assistans och stdd, med anledning av att avdelningen som helhet har ett omfattande
underskott.

¢ Ej utféra mer tid an beviljad, om inte sarskilda arbetsmiljéskal foreligger som ar
godkanda av avdelningschef.

e Schemaldgga raster for personal i de verksamheter som tillater, till exempel
kortidsvistelse- och fritidsverksamhet.

¢ Optimera schemalaggning, se 6ver antal timmar med bilaga J. Se 6éver maéjligheten att
samkdra personal i flera grupper.

* Ejhaovertalig personal, det finns i dagslaget ett évertalighetsteam pa ca 5-7 personer.
Dessa ska tillsattas pa vakanta tjanster som uppstar inom personlig assistans.

¢ Se over bemanningstathet, framst inom kortidsvistelse- och korttidstillsyn.

« Oversyn av dubbla beslut inom korttidsvistelse, det finns idag fem drenden med
dubbla beslut dar den enskilde aven har personlig assistans beviljad.

« Oversyn av resursenhetens uppdrag, se 6ver om insatserna boendestéd, ledsagning
och avlosarservice (6vrig LSS) ska inkluderas i annan befintlig verksamhet.

¢ Optimera organisering av ej omfattande beviljade assistansbeslut i
hemtjanstliknande form, avdelningen har ett antal kommunala assistansbeslut som
har beviljade timmar utspridda under dagen. Det skapar verkstallighetsproblem med
omfattande vantetid och ar svarigheter att organisera.

¢ Avveckla handkassekort, framtagande av rutiner och riktlinjer for ersattning till personal
vid medféljande aktiviteter. | forlangning avveckla handkassekort som genererar en
omfattande administration samt idag anvands felaktigt.

« Oversyn av lokaler, séga upp lokaler avdelningen ej har behov av. Se éver méjlighet till
samlokalisering och stordriftsmojligheter av kortidsvistelse och korttidstillsyn. Lokaler val
lampade for andamal tillater battre nyttjande av personalresurser.

e Se Over utbetalning av Ob-ersattning till anhorigvardare och PAN-anstillda,
sakerstalla att anhoérigvardare och PAN-anstalla inte far ut fel ersattning i Ob och
Overtidsersattningar.

¢ Taxiresor mellan skola och korttidstillsyn omfattas av skolskjuts och ska betalas
av Barn- och ungdomsfoérvaltningen (BoU), idag har vard- och omsorgsforvaltningen
felaktigt statt for den kostnaden.

o Sakra intakter och utgifter genom att sakerstalla rutiner for fakturering, sakerstalla
att det finns rutiner for fakturering till privata utférare nar kommunens personlig assistans
utfort arbetstid pa grund av det kommunala basansvaret. Sakerstalla ratt fakturering nar
ett kommunalt assistansarende 6vergar till ett SFB-beslut. Sakerstalla att avtal finns
samt att fakturor skickas till kommuner som kopt plats inom avdelningens verksamhet.
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5. Tidsplan

Aktivitet ‘ Atgard Ansvarig Uppfoljning
Ej utfora mer tid an Bemanna efter pagar | EC pers. ass Regelbunden
beviljad beslut manadsupp-
foljning
EC & AC
Inféra raster Schemalagga pagar | EC 2024-04-01
raster anpassat korttidsvistelse EC
efter verksamhet (KTV) och
Ovrig LSS
Optimera Se over antal Vt-24 EC Regelbunden
Schemalaggning timmar med AC uppfdljning
bilaga J med sarskild
avstamning
2024-06-30
Oversyn av Oversyn av andel | Vt-24 | EC myndighet | 2024-06-30
korttidsvistelse dubbla beslut AC myndighet
EC KTV
AC pers. ass
och stéd
Optimera organisation Oversyn av Vt-24 AC pers. ass 2024-03-01
av hemtjanstliknande organisering av AC BMSS
assistans utférande
Avveckla Skapa nya Feb AC pers. ass 2024-04-01
handkassakorten arbetssatt och 24 AC BMSS
rutiner for utlagg
inom personlig
assistans
Oversyn av lokaler Sagaupp hyraav | pagar | FC 2024-12-31
lokaler
avdelningen gj
behdver
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h KOMMUN
Se over utbetalningar Kontrollera PAN pagar | EC pers. ass Regelbundet
av OB-och anstalldas EC foljs upp av
Overtidsersattning tidrapporter innan AC
PAN-anstallda godkannande
Taxiresor fran skola BoU betalar pagar | ECKTV 2024-01-30

skolskjuts AC AC
Sakra intakter och Skapa rutiner och pagar | AC 2024-03-01
utgifter avtal Redovisnings-
ekonom
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