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Bakgrund

Sveriges hélso- och sjukvardssystem tillhor de battre 1 vérlden sett till bade
kvalitet och kostnader. Forskning och utveckling samt omséttning av dess
resultat ldgger grunden for att sdkra att Sverige fortsatt ligger i1 framkant.

Hiélso- och sjukvarden star dock infor en rad langsiktiga och strukturella
utmaningar. Befolkningen lever allt 1dngre och under den kommande 10-
arsperioden prognostiseras gruppen 80 ar och dldre att 6ka med cirka 50
procent. Den demografiska fordndringen leder till stora utmaningar nér det
giller att finansiera, och inte minst bemanna, hélso- och sjukvéardens
verksamheter. Hélso- och sjukvarden, inklusive tandvérden, méste darfor
stdlla om fOr att battre kunna méta denna utmaning.

Den 16 maj 2017 faststdllde regionfullmiktige, i politisk enighet, en
strategi for hélso- och sjukvardens omstillning i

Vistra Gotalandsregionen. Omstéllningen delades in 1 fyra 6vergripande
omraden: (1) utveckla den néra varden, (2) koncentrera vard for béttre
kvalitet och tillgidnglighet, (3) utveckla digitala vdrdformer och tjénster,
samt (4) fokusera pa kvalitetsdriven verksamhetsutveckling. Strategin
kompletterades senare med ett omrade som handlar om att barnsékra
omstéllningen av hélso- och sjukvarden (5).

Strategin har varit en viktig del i en nddvindig omstéllning av hélso- och
sjukvérden, men det dterstér fortfarande mycket arbete innan
intentionerna med den ursprungliga strategin ar forverkligade. Insatser
inom ramen for omstéllningsomrdde koncentration har genomforts
kontinuerligt och systematiskt sedan strategin faststdlldes. Darfor utgér
omstdllningsomrade koncentration fran den nya strategin och ersétts med
ett omstéllningsomrade kring hilso-och sjukvérdens prioriteringar.
Arbetet med koncentration fortgar 1 ordinarie strukturer.

Denna fornyade strategi ska ses som en fortséttning av den ursprungliga
strategin och innebir en ambitionshdjning 1 genomfoérandet av
omstéllningen. Strategin, som &r av overgripande karaktdr, ska
kompletteras med regiondvergripande planer for genomforandet.

Omstéllningen av hélso- och sjukvérden ska ga hand i hand med
genomforandet av Vistra Gotalandsregionens héllbarhetsmél — for varje
manniska och for vér planet, och som en av Sveriges storsta arbetsgivare
har vi ett ansvar och mdjlighet att bidra till en hallbar omstéllning. Det
gor vi bland annat genom att arbeta for en god och jimlik hélsa samt
genom att minska var klimatpdverkan. Strategin tar sin utgdngspunkt 1
Vision Vistra Gotaland — Det goda livet och samspelar med tva andra
regionala maldokument som dr antagna av regionfullméktige: Regional
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utvecklingsstrategi for Vistra Gotaland 2021-2030 och Kulturstrategi
Vistra Gotaland.

Den fornyade strategin for omstéllningen av hilso- och sjukvarden i
Vistra Gotalandsregionen giller for samtliga ndmnder och styrelser samt
for all regionfinansierad hélso- och sjukvérd.

Omstallningen till en god och nara vard

Vistra Gotalandsregionen ska erbjuda en jamlik, sammanhallen och
tillgdnglig hélso- och sjukvard som ges med hogsta kvalitet och
patientsidkerhet och utgér fran den enskildes behov.

Haélso- och sjukvérdens och samhillets kvarstiende utmaningar med ett
okande behov av hélso- och sjukvard i befolkningen och begridnsade
resurser stéller dven fortsatt krav pa dndrade arbetssitt, dar tekniken nu
ger oss nya mojligheter. Ett mer hilsofraimjande, forebyggande och
proaktivt forhallningssétt ger stora vinster for individen och &r en
nodvindig utveckling for ett &andamalsenligt och effektivt
resursutnyttjande. Det hdlsofrdimjande arbetet genomfors i bred
samverkan med exempelvis kommuner och det civila samhillet.

Den vérd som ir vanligt forekommande i1 befolkningen eller ofta
aterkommande for individen ska finnas nira och ges jimlikt, samordnat
och personcentrerat. Primérvarden ska utgdra basen i den néra varden
och ge en effektiv, bred och lattillgédnglig hélso- och sjukvédrd som
samspelar med annan hélso- och sjukvard, elevhilsa, socialtjdnst och
tandvérd. Mobil vérd ska erbjudas pd alla vardnivéer till de som har storst
behov och som har svért att ta sig till vardinréttningar. I ”Férdplan -
Lansgemensam strategi for god och nira vérd” har

Vistra Gotalandsregionen och lidnets 49 kommuner gemensamt definierat
mélet med god och néra vard 1 Viéstra Gotaland. Malbilden dr en god och
néra vard som:

e utgar fran individuella forutséttningar och behov

e Dbygger pa relationer, dr hilsofrdmjande, forebyggande och
proaktiv

e bidrar till jimlik hélsa, trygghet och sjdlvstindighet och grundas i
gemensamt ansvarstagande och tillit.

For att lyckas med omstillningen behover Viastra Gotalandsregionen vara
en attraktiv arbetsgivare som attraherar, utvecklar och behaller
medarbetare med ritt kompetens.
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Okad tillit till patientens egen férmaga som

resurs for sin egen halsa

Patientens mojlighet att vara delaktig utifran sina forutsattningar och
behov dr central och bidrar till effektivare anvindning av hélso- och
sjukvérdens resurser. I personcentrerat arbetssitt ska patienten vara
medskapare 1 sin egen vard och 1 utveckling och forbattring av hélso- och
sjukvérden. Detta &r ett forhallningssétt som behdver genomsyra hela
hilso- och sjukvérdssystemet.

Aktorerna inom systemet behover fungera tillsammans for att kunna
erbjuda invdnarna en personcentrerad vard. Detta kriver ett nytt sitt att
se pé olika yrken och kompetenser, dir nya arbetssitt, ritt anvdnd
kompetens och samarbete inom och mellan huvudmaén behover
intensifieras. For att bdde lyckas med utbildningsuppdraget och utveckla
medarbetares kompetens behéver huvudménnen inom hélso- och
sjukvarden gemensamt skapa goda forutsittningar for och samverkan
kring ldrande, kompetensutveckling och utbildning.

Digitaliseringen ger invanare storre inflytande
over sin egen halsa och vard och skapar
forutsattningar for nya arbetssatt

Digitalisering dr sannolikt den viktigaste mojliggoraren for hélso- och
sjukvérdens omstéllning till en god och néra vard. En fortsatt utveckling
av nya arbetssitt med stod av digital teknik har stora mdjligheter att gora
varden bade bittre for patienterna och effektivare for samhéllet i stort.
Med hjélp av digitaliseringen kan hélso- och sjukvarden bade arbeta mer
preventivt och mota ett 6kat vardbehov utan att kostnaderna okar i
motsvarande grad. Hilso- och sjukvardens digitalisering dr ocksa en av
védgarna for att klara utmaningarna med kraftigt 6kande, demografiskt
betingade behov som inte kan mdtas med tillgédnglig arbetskraft.
Samtidigt dr det viktigt att skapa forutséttningar for att nya arbetssétt och
nya erbjudanden ska integreras 1 det offentligt finansierade hilso- och
sjukvérdssystemet pa ett sitt som &dr langsiktigt hallbart. I utvecklingen
av digitaliseringen behdver administrativ forenkling vara en ledstjérna.
For att kunna nyttja digitaliseringens mojligheter pa bista sétt behover
den digitala kompetensen stirkas hos medarbetare och beaktas vid
rekrytering svil som vid samverkan med larosédten och
utbildningsanordnare.

Den nya digitala varden utvecklas utifran principen “Digitalt nér det gar -
fysiskt nér det behovs”, dér digitala mdten géller 1 forsta hand, men dar
fysiska méten alltid 4r mdjliga nar det behovs. De invénare som vill och
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kan ska kunna anvinda digitala tjénster for att hantera sin hélsa.
Patientens behov och formaga styr, och utveckling sker utan att
exkludera. Genom att fler patienter har tillging till ett 6kat stod for
egenvard frigors resurser 1 varden for de med mer komplexa behov. Det
ger ytterligare effekt nir vardprocesser kan automatiseras helt eller
delvis, och dér patienten kan fa rekommendationer direkt.

Framtidens véardinformationsmiljo lagger grunden for att kunna
accelerera digitaliseringen och infora innovativa losningar i varden. En
god digital arbetsmiljo kopplar ihop méinniskor, information och
kunskap. Den ger stdd till mobila och flexibla arbetssitt, med moderna
och lattbegripliga IT-verktyg anpassade utifran medarbetares
forutsittningar och uppgift. Den bidrar ocksa till forbattrad
arbetssituation for vardens medarbetare genom béttre verksamhetsstod,
som enkel tillgdng till evidensbaserade beslutsstdd, forbattrade
uppfoljningsmojligheter samt genom att vardens olika delar kan utbyta
information.

Basta majliga kunskap ska finnas tillganglig och
anvandas i patientmotet, eller av patienten sjalv

i sin egen vard

Vardens processer ska fortsatt stiarkas och utvecklas med stod av det
nationella systemet for kunskapsstyrning. Forutom att stirka lokalt
forbattringsarbete, inkluderar detta ocksa tekniker, metoder och
kompetensutveckling for de innovativa och kraftfullt transformativa
utvecklingssteg och nya arbetssétt som kommer att krivas for
vardeskapande vérdprocesser i framtiden. Patienters och nirstaendes
erfarenheter av varden behdver omhindertas 1 utvecklingsarbetet. Genom
att vardens medarbetare arbetar aktivt med att ta fram eller forbéttra
lokala och regionala vardprocesser genomsyras arbetet av tillitstyrning.

Kompetensutveckling ér en viktig forutsittning for att nd forvintad
effekt av planerade fordndringar och forbéttringar. For att lyckas stilla
om hilso- och sjukvarden behdver verksamhetsutveckling, innovation
och kompetensutveckling integreras.

Den kraftfulla utvecklingen av halso- och
sjukvarden staller krav pa prioriteringar

Alltmer kan goras for allt fler och det utvecklas effektiva men dyra
metoder och ladkemedel. Samtidigt finns en 6kad efterfrigan pa fler och
snabbare sjukvérdstjénster bland invanarna. Det systematiska
prioriteringsarbetet behover darfor vidareutvecklas. Kunskapsstyrningen
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och prioriteringsarbetet behdver integreras for att bidra till en béttre och
mer effektiv vard, dir nya metoder och arbetssitt prioriteras utifrdn
tillgéngliga ekonomiska och personella resurser. Inriktningen &r att
prioriteringar ska vara regiongemensamma si att Vistra
Gotalandsregionen erbjuder en jamlik vard och med utgangspunkt i den
etiska plattformen som antogs av Sveriges riksdag 1997. Syftet med
prioriteringar dr att tillgéingliga resurser blir till storsta mojliga nytta for
de patienter som behover det mest. Prioriteringar ska dven skapa
forutsattningar for en fortsatt framgangsrik forskning, utveckling samt
inférande av innovation i varden. Detta dr avgorande for att hilso- och
sjukvérden ska fylla invanarnas forvintade behov av god och jamlik vérd
dven i framtiden, i den accelererade omstéllningstakt av varden som
kravs.

Specifikt nar det galler barn och unga

Barn och unga har specifika behov och forutsittningar. De har en
varierande autonomi och dr ddrmed beroende av néra viktiga vuxna.
Detta behover sirskilt beaktas 1 utvecklingen av hélso- och sjukvérden.
Barndomen &r en unik period 1 livet dér tidiga omstédndigheter kan ge
livslanga konsekvenser. Att barn och unga ges forutsittningar for en
hélsosam utveckling och att deras problem hanteras ritt i ett tidigt skede
bidrar till en god hélsa och vilbefinnande under hela livet. Tidiga
samordnade insatser vid uppkomna problem ger stora hélso- och
samhéllsekonomiska vinster. Malsattningen &r att erbjuda barn, unga och
deras nirstdende den bista mojliga hilso- och sjukvarden.

Framtidsvision for halso- och sjukvarden
i Vastra Gotalandsregionen 2028

2028 upplever invénare och patienter att Véstra Gotalandsregionen har
ett hélso- och sjukvérdssystem med bra tillginglighet, en hog grad av
delaktighet och trygghet dir kontinuitet dr en central pusselbit. Eftersom
adekvat patientdata finns tillgédnglig for samtliga aktorer upplever
patienter att aktorerna i systemet arbetar sammanhaéllet och anpassat for
den enskilda patienten i genomforandet av hela vardforloppet.

Inom det viktiga forebyggande arbetet har Viéstra Gotalandsregionen
utvecklat ett antal verktyg och evidensbaserade digitala metoder och stod
for prioriterade stora sjukdomsgrupper eller hilsotillstind som méanga
soker for. Detta kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet med
fler patientgrupper.
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De allra flesta upplever nu att den forsta kontakten, oftast digital, med
vérden sker smidigt och att den eventuella fortsatta varden eller
behandlingen pébdrjas inom rimlig tid med rétt kompetens for det
aktuella behovet. Vardcentralen (den digitala eller fysiska) upplevs av
invanarna som navet i hilso- och sjukvarden och nér patientens tillstdnd
kraver annan specialistkompetens finns den specialiserade varden latt
tillgénglig for virdcentralen. Provtagning, monitorering och regelbundna
kontroller av patienter med kroniska hilsotillstand sker nu alltmer inom
ramen for den priméra vardens ansvar antingen i vardens lokaler, eller
nér det r mdjligt genom egenmonitorering i hemmet.

Mobila team med ritt kompetens gor hembesok nir detta bedoms
lampligast. Kommunerna upplever att den regionala varden agerar
tillitsfullt i kontakterna och att patientens upplevelse ar i fokus genom
hela forloppet. Nér det behovs finns den regionala varden tillgénglig
digitalt eller fysiskt for att stotta den kommunala varden.

Barn och ungas specifika behov tas omhand tidigt och sammanhallet med
moderna metoder.

Omstallningens delomraden

For omstédllningens samlade genomforande behdvs insatser inom olika
delomraden. Nedan anges prioriteringarna inom respektive delomrade for
perioden. Dessa ska kompletteras med regiondvergripande planer for
genomforandet.

Nara vard
e Hilsofrimjande och forebyggande

o Ohilsa ska i forsta hand forebyggas, bade genom breda insatser
riktade till befolkningen for att behalla hélsa och genom att varden
verkar proaktivt for den enskilde med ohélsa.

o Insatser utformas utifran skillnader i livsvillkor och hélsa hos olika
befolkningsgrupper och sker i samverkan med andra aktorer 1
samhdllet.

e Tillgénglighet

o Viérdcentralerna ér den sjédlvklara ingangen for patienten till hélso-
och sjukvarden och samverkanspart for specialiserad vard, elevhilsa,
socialtjdnst, kommunal hélso-och sjukvard, tandvéard samt ovrig
hilso- och sjukvard.

o Den specialiserade varden moéter patienten pé distans eller fysiskt
utifran behov och patientens formaga. Stod kan dessutom ges direkt i
samband med patientméte 1 primdrvarden och insatser ordinerade i
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O

den specialiserade varden utfors av vardcentral om inte sjukhusens
sdrskilda resurser behovs.

Nirsjukhusen utvecklas, utifrdn lokala forutséttningar, for att den
specialiserade varden som inte kan utforas pa distans kan ske ndrmare
patienten och utgdra det priméra specialistvardsstodet till nirliggande
vardcentraler.

For de som behdver vardens direkta nidrvaro i hemmet finns mobila

resurser och dessa kan utga fran alla berérda aktorer.

Delaktighet

o Potentialen i den enskildes kraft och formaga att hantera sin egen

hilsa, en av vardens viktigaste resurser, ska komma till full
anvindning genom personligt anpassat stod och personcentrerat
arbetssitt.

Kontinuitet

o Patienter med langvariga behov har fasta vardkontakter och den fasta

vardkontakten péd vardcentralen samordnar vard och insatser.

Samverkan

o Hailso- och sjukvardsavtal med 6verenskommelser samt Fardplan

lansgemensam strategi for god och nédra vard utgor basen for
samverkan runt de gemensamma patienterna sa att de upplever
trygghet och att samhillets resurser anvands effektivt.

Prioritering

Vistra Gotalandsregionen deltar 1, och verkar for expandering av,
nationellt prioriteringsarbete.

Inférande av nya kostnadsdrivande metoder, likemedel,
medicinteknik, arbetssétt och vardforlopp prioriteras utifran den
etiska plattformen regiongemensamt.

Successivt tillimpas en modell for horisontella jimforelser av
befintliga metoder och arbetssétt inom bredare medicinska omraden
for utmonstring av icke virdeskapande metoder och arbetssétt

Ny kunskap som bor medfora omprioritering omsétts i riktlinjer och
praxis.

For innovativa och forskningsnira metoder utvecklas en sérskild
prioriteringsmodell sa att Véstra Gétalandsregionen kan ligga 1
utvecklingens framkant.

Digitalisering

Framtidens virdinformationsmilj6 utgér grundstommen 1
Vistra Gotalandsregionens vardinformationshantering. Detta
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etablerar arbetssétt och stdd sa att patienten och invanaren mots pa
samma sétt oavsett vardgivare.

Digital vard utformas utifran basta mojliga patientupplevelse dér
patientens egenformaga ges fullt utrymme. 1177 &r den
regiongemensamma digitala ingédngen till varden.

Digital arbetsmiljo och samverkan utvecklas vilket forenklar och ger
utokade mojligheter for

o spridning av information och kunskap samt larande
o mobilitet och robotisering
o kompetensbaserad virdproduktion och arbetsplanering.

Halsodata, dataanalys och artificiell intelligens anvands for att
forbéttra beslutsstdd och nér det dr mgjligt automatiseras beslut om
vard. Egenmonitorering och forbéttrade beslutsstdod gor det ocksa
mojligt for vdrden att agera kontinuerligt, proaktivt och preventivt
samt fOr patienten att i storre utstrackning hantera sin vard sjélv.
Utvecklingen av digitala tjdnster prioriteras for de omrdden dér
digitalisering kan gora mest nytta, samtidigt som utrymme behover
finnas for innovativa initiativ. Ordnad process for urval, utveckling,
utvérdering och inférande anvénds.

Kvalitetsdriven verksamhetsutveckling och
kompetensforsorjning

Fortsatt stirka och utveckla vardens processer med stod av
nationella systemet for kunskapsstyrning.

Evidensbaserade, littanvénda och tillgidngliga beslutsstdd tas fram
och tillgingliggors dven i nya digitala vardinformationsmiljoer for
bade patienter och medarbetare.

Metoder for utveckling av personcentrerat arbetssétt som en grund
for effektiva sammanhéllna vardprocesser forfinas, sérskilt for
patienter med komplexa behov.

Tillgdngliggorande av utdata och analys forbattras for att stiarka
lokalt forbéttringsarbete.

Lokalt forbattringsarbete stods dven med kompetensutveckling inom
kvalitetsdriven verksamhetsutveckling och
implementeringskunskap.

Medarbetares kompetens ska anvéndas effektivt, arbetsuppgifter
som kan utforas av annan kompetens omfordelas och
interprofessionella arbetssitt utvecklas.

10
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e Nya kompetenser behover inforas sé att potentialen i nya verktyg
och metoder nyttjas fullt ut och allas kompetens kan anvéndas pa
bista sitt.

e Medarbetare kompetensutvecklas for nya digitala arbetsmetoder och
arbetssdtt sa att digitaliseringens mdjligheter nyttjas fullt ut.

e Kontinuerlig kompetensutveckling hos vardens medarbetare &r en
forutséttning for bésta vard och ska sékras.

e Tillsammans med laroséten, utbildningsanordnare och huvudmén i
hela virdkedjan sékras tillrackligt antal utbildningsplatser for alla
steg 1 vardens utbildningar.

Barnuppdraget

Barnuppdraget tillforsékrar barnkompetens, barns delaktighet och
barnrittsperspektivet i omstéillningens alla omraden. En regional
utvecklingsplan for barns och ungas halso- och sjukvérd ska tas fram
med utgdngspunkt i barns, ungas och nérstdendes behov. Planen ska
stodja utvecklingen inom omstéllningen och f6lja upp
kvalitetsindikatorer, genomforande och effekt for malgruppen.

11
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