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§ 18 2024.030 VON
Aterrapportering av maltidsprogram, hemtjanst

Arendebeskrivning

Den 26 april 2022, § 35 antog vard- och omsorgsnamnden det uppdaterade
maltidsprogrammet for hemtjanst. Namnden godkande aven forslag pa uppféljning och
kvalitetssakring av matens kvalitet och néjdhet kring mat och mailtid.

Uppfoljning sker genom redovisning av:

Utférda kvalitetsmatningar

Avvikelser

Foérandringar i verksamheten

Utveckling som kommer att ske och har skett under aret inom omradet.

Beredning
Vard- och omsorgsforvaltningen har i skrivelse den 8 mars 2024 1amnat foljande yttrande:

Leverantdren har under 2023 levererat totalt 22 403 matlador med allman kost och 5378
matlador med specialkost och anpassad kost. Under 2023 har antalet bestallda matlador
minskat med 2400 matlador. Férandringen beror pa att antalet desserter samt specialkost
och anpassad kost har minskat.

Under aret har det inkommit noll avvikelser.

Kundundersoékningen som utforts for 2023 av leverantoren visar pa 86 % noéjdhet vilket ockséa
ar samma som rikssnittet.

Under 2023 har kostenheten traffat kostombuden inom hemtjansten dar kostenheten
tilsammans med kostombuden tog upp vad de kommande kostombudstraffarna ska
innehalla. Detta for att kostenheten ska kunna stddja i fragor kring mat och maltid. Vid
samma traff genomfordes en provsmakning av flera utvalda kylda matlador fran leverantoren
Sodexo. Slutsatsen var att manga ratter var av god kvalitet, men att gronsaker och potatis
inte uppnadde forvantad kvalitet. Desserterna hade god smak, men uppfyllde inte god
kvalitet till utseendet.

Utover att provsmaka matladorna fran leverantdren skickades ett urval av olika
huvudkomponenter pa analys for att sdkerstalla att ratt totalenergi samt férdelning av
kolhydrater, fett och protein stamde mot vad som ar inskrivet i avtalet. Analysen visade pa
laga proteinvarden pa fiskratterna. Kostenheten kommer med anledning av detta att géra en
uppfdljande analys av matlador med fiskratter under 2024.

Under 2024 kommer tre kostombudstraffar att genomfoéras.
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Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Aterrapporterade punkter enligt maltidsprogrammet hemtjénst godkanns.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Aterrapportering av maltidsprogram, hemtjénst
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