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§ 12 2024.018 VON
Vard- och omsorgsnamndens kvalitetsberattelse 2023

Arendebeskrivning

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9), framgar att den som
bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS boér uppratta en sammanhallen
kvalitetsberéattelse varje ar. Syftet med den sammanhallna kvalitetsberattelsen ar att beskriva
hur nAmndens arbete med att systematiskt och fortldpande utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under aret, vilka atgarder som vidtagits och vilka resultat
som uppnatts. Den sammanhallna kvalitetsberattelsen utgdr ocksa underlag for planering av
nastkommande ars kvalitetsarbete. Kvalitetsberattelsen ska ocksa utmynna i férslag pa
forbattringar som ska tas tillvara for att utveckla kvaliteten i verksamheten.

Beredning
Vard- och omsorgsforvaltningen har i skrivelse den 1 februari 2024 1amnat foljande yttrande:

Kvalitetsberattelsen for vard- och omsorgsnamnden i Alingsas kommun redovisar det
kvalitetsarbete som genomforts for verksamheterna pa Myndighetsavdelningen, Avdelning
hemtjanst, Avdelning sarskilt boende, Avdelning personlig assistans och stdéd och Avdelning
boende och arbete. Som en del av namndens systematiska kvalitetsarbete antar nAmnden
arligen en plan for systematisk kvalitetsuppféljning. Syftet med planen ar att tydliggéra de
omraden och kvalitetskrav som namnden sarskilt behéver granska under nastkommande ar.
Planen for systematisk kvalitetsuppfdljning ingar och beslutas om i namndens
kvalitetsberattelse dar forslag pa mal, strategier, utmaningar och forbattringar infor
kommande ar presenteras.

Kvalitetsberattelser for 2023 fran de privata utférarna inom hemtjanst och sarskilt boende
delges namnden i februari 2024.

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordforande Eva-Lotta Pamp (M) foreslar att foljande uppdrag fran den 21 mars 2023 § 26
punkt 3 och 4 kan anses slutférda:

e Vard- och omsorgsférvaltningen far i uppdrag att aterrapportera utvecklingen av
personalkontinuiteten vid tva tillfallen under 2023.

e Vard- och omsorgsforvaltningen far i uppdrag att analysera och félja upp KPMG:s
rekommendationer gallande kvalitet i brukarundersdkningen inom ramen for
namndens systematiska kvalitetsarbete.

Ordforanden finner att arbetsutskottet bifaller forslaget om att uppdragen kan anses
slutférda.

Utdragsbestyrkande
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Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

1. Kvalitetsberattelse 2023 antas.

2. Uppdraget fran den 21 mars 2023 § 26 punkt 3 om att forvaltningen ska aterrapportera
utvecklingen av personalkontinuiteten vid tva tillfallen under 2023 anses darmed slutfort.

3. Uppdraget fran den 21 mars 2023 § 26 punkt 4 om att forvaltningen ska analysera och
folja upp KPMG:s rekommendationer géallande kvalitet i brukarundersokningen inom ramen
for namndens systematiska kvalitetsarbete anses darmed slutfort.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse - Vard- och omsorgsnamndens kvalitetsberattelse 2023
Vard- och omsorgsnamndens kvalitetsberattelse 2023
Kvalitetesberattelse 2023 Ruths hemtjanst

Kvalitetsberattelse 2023 Alingsas Bracke hemtjanst

Kvalitetsberattelse 2023 Ginstgarden Bracke sarskilt boende
Kvalitetsberattelse 2023 Hemtrevnad AB

Utdragsbestyrkande
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