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Vard- och omsorgsnamndens patientsiakerhetsberattelse 2023

Arendebeskrivning

Enligt Patientsakerhetslagen (PSL 2010:659) samt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska vardgivaren
varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse. Syftet med patientsékerhetsberattelsen ar att
Oppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att férbattra
patientsakerheten. Patientsakerhetslagen ger vardgivaren ett tydligt ansvar for att bedriva ett
systematiskt patientsdkerhetsarbete och ska arbeta férebyggande for att férhindra
vardskador. Ledningssystemet styr hur verksamheten systematiskt och fortidpande ska
utveckla, utvardera och sakra kvaliteten i varden. Vard- och omsorgsnamnden ska i
egenskap av vardgivare senast den 1 mars varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse
som ska vara tillganglig fér den som 6nskar. Det ska framga hur patientsakerhetsarbetet har
bedrivits under féregaende kalenderar, vilka atgarder som har vidtagits for att 6ka
patientsakerheten, samt vilka resultat som uppnatts.

Beredning
Vard- och omsorgsférvaltningen har i skrivelse den 1 februari 2024 1amnat féljande yttrande:

Overgripande mal fér verksamheterna har varit att varje patient ska kénna sig trygg och
saker i kontakten med vard- och omsorgsforvaltningen. Likasa ska varje medarbetare kunna
utfora sitt arbete under sddana forutsattningar att en séker vard och omsorg kan ges.

Det viktigaste arbetet under 2023 har varit inférandet av ett nytt verksamhetssystem och
inférandet av ett nytt system fér hantering av avvikelser samt klagomal- och synpunkter.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsndamnden
Patientsakerhetsberattelse 2023 faststalls.

Beslutsunderlag
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