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§ 86 2023.235 VON
Utford tid i kommunal hemtjanst i relation till beviljad tid

Arendebeskrivning

Vid vard- och omsorgsférvaltningens arsredovisning den 21 februari 2023 § 21 fick
forvaltningen i uppdrag att mata utford tid i kommunal hemtjanst i relation till beviljad tid.
Detta ska rapporteras vid tva tillfallen under 2023.

Matningen redovisas i september och december 2023, urvalet sker slumpmassigt av brukare
fran varje enhet.

Ersattning till hemtjansten utgar fran socialsekreterarens beslut om beviljad tid for brukaren.
Det ar en schablontid for insatser som sker utifran fyra nivaer. Det innebar att det hos vissa
brukare kan ta langre eller kortare tid att utféra beviljad insats.

Hemtjansten planerar ut insatserna i planeringsverktyg TES.

Enligt SKR innebar den bistandsbeslutade beviljade tiden att utféraren far ersattning for de
timmar som star pa brukarens beslut. Detta ar en uppfattning av tidsomfattning foér att kunna
tillgodose brukarens behov och ge individen en skalig levnadsniva.

Matningen utfordes under en vecka i oktober 2023. Med hjalp av forvaltningens teknikenhet
valdes elva slumpmassigt utvalda brukare ut fran varje hemtjanstenhet.

Matningen bestod i att se hur mycket av den beviljade tiden som lag i planeringsgraden och
hur mycket som blev utfért av den planerade tiden. Detta for att se den utférda tiden i relation
till den beviljade tiden.

Ovrig tid &r kringtid dvs. den del av arbetstiden som personalen inte &r hos brukaren utan
anvander till restid, arbetsplanering och social dokumentation. Enligt SKR sa uppskattas
kringtid inom hemtjanst till ca 25 %.

Beredning
Fdrvaltningen har i skrivelse den 7 december 2023 |amnat foljande yttrande:

Vid matningen lag resultatet for planeringsgraden av brukarnas tid i genomsnitt pa 80,3 %.
Matningen visar att den faktiska tiden hos brukarna var i genomsnitt 75,3 %. Kringtiden blev
da 24,7%.

Undersokning pavisar att brukarna i Alingsas kommunala hemtjanst far direkt utférd tid i niva
med SKR:s uppskattning av vad kringtid bor ligga inom i hemtjansten.

Utdragsbestyrkande
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Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden

1. Vard- och omsorgsndmnden godkanner redovisningen av uppdraget att mata utford tid i
kommunal hemtjanst i relation till beviljad tid.

2. Uppdraget fran den 21 februari 2023, § 21 punkt tva om att mata utférd tid i kommunal
hemtjanst i relation till beviljad tid med rapportering vid tva tillfallen under 2023 anses
darmed slutfort.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Mata utford tid i relation till beviljad tid
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