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Tjansteskrivelse - Kvalitetskrav Funktionsstod

Arendebeskrivning

| Socialstyrelsens férfattningssamling SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, definieras kvalitet som att en verksamhet uppfyller de krav och mal som
galler for verksamheten enligt lagar och andra féreskrifter inom halso- och sjukvard,
socialtjanst och stéd och service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats
med stdd av sadana foreskrifter.

Enligt 4 kap 2§ i SOSFS 2011:9 framgar det att vardgivaren eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska identifiera, beskriva och faststélla de processer i
verksamheten som behovs for att sdkra verksamhetens kvalitet.

Av 24 a § LSS framgar det att var och en som fullgér uppgifter inom socialtjansten eller i
verksamhet enligt LSS ar skyldig att medverka i verksamhetens kvalitetsarbete. Samtliga
utforare av insatser ska arbeta i enlighet med de kvalitetskrav som vard- och
omsorgsnamnden antagit. Kvalitetskraven revideras arligen for att ha en foljsamhet till nya
krav och ataganden.

Vard- och omsorgsnamnden har sedan 2014 antagit kvalitetskrav for sarskilt boende,
hemtjanst och kommunal primarvard (tidigare hemsjukvard). Kraven anger en lagsta niva for
den vard och omsorg som ges. Kvalitetskrav for verksamheter som bedrivs enligt lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) har tidigare inte varit framtagna.

Forvaltningens yttrande

Att sdkerstalla kvaliteten i verksamheten innebar bland annat att samtliga insatser utfors pa
ett sakert satt och med kvalitet sa att den enskilde upplever sig n6jd med den beviljade
insatsen/stddet. Kvalitén och kontinuiteten sadkras dven genom gemensamma
arbetsmetoder, som kan forstas och tillampas av alla och som ar Iattillgangliga och tydliga.

Verksamheten kommer att foljas upp arligen utifran kvalitetskraven, genom exempelvis
egenkontroll, utredning av avvikelser, synpunkter och klagomal samt genom érlig redovisning
i kvalitetsberattelsen samt patientsakerhetsberattelsen.

Ekonomisk bedémning
Forslaget innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Forslag till beslut
Forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Vard- och omsorgsnamnden antar kvalitetskraven for funktionsstod.
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Bilagor
e Kvalitetskrav Funktionsstod

Beslutet ska skickas till
Klicka har for att fylla i vilka beslutet ska skickas till.

Anita Hedstrom Malin Karlsson
Forvaltningschef vik. SAS
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