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§ 107 2022.309 VON
Oversyn av diarieforingen pa vard- och omsorgsforvaltningen

Arendebeskrivning

| internkontrollplanen i vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 identifierades risk for
brister i arendehanteringsprocessen. Mot bakgrund av det har vard- och
omsorgsférvaltningen gjort en genomlysning av sin diarieféring. Utredningen presenteras i
egen rapportbilaga.

Rapporten uppmarksammar en del svagheter i diarieféringen. Den stérsta bristen ar att
dokumenthanteringsplanen i delar ar svar att folja, vilket lett till att det utvecklats en informell
praxis som inte varit konsekvent. Andra brister som lyfts ar, bland annat, att det saknas
stdédjande dokument for hur diarieféringen ska goéras.

Rapporten belyser aven problem med hur registraturen ar organiserad och fungerar pa
forvaltningen och jamfor med de andra forvaltningarna i Alingsas kommun samt andra vard-
och omsorgsforvaltningar inom Goéteborgsregionen (GR).

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Redovisningen av Oversyn av diarieféring 2022-12-02 godkanns.

Utdragsbestyrkande
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