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§ 101 2022.302 VON
Revidering av ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Arendebeskrivning

Vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska ansvara for
att det finns ett systematiskt kvalitetsledningssystem. Utformning och omfattning regleras av
Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS
2011:9. Kvalitetsledningssystemet ska integreras med de befintliga systemen fér malstyrning
samt budget- och verksamhetsplanering.

Ledningssystemet ar ett stdd for att systematiskt utveckla och sakra kvaliteten i
verksamheten. Det gor det mojligt for ledningen att styra verksamheten sa att ratt sak gors
vid ratt tillfalle och pa ratt satt. Processerna identifieras, beskrivs och faststalls. Vidare ska
rutiner beskriva tillvagagangssattet for hur en aktivitet ska utféras och ange
ansvarsfordelningen for utférandet i verksamheten. Det systematiska forbattringsarbetet ska
besta av riskanalys, egenkontroll och hantering av avvikelser. Vidare ska arbetet med att
utveckla och sakra verksamhetens kvalitet dokumenteras.

Namnden ska ocksa forsakra sig om att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete i 6vrig
yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet som namnden upphandlar tjanster av eller har
avtal med.

Vard- och omsorgsnamnden antog 2014-03-24 § 22. Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete inom vard och aldreomsorg i Alingsas kommunenligt SOSFS 2011. Under
hosten 2022 har forvaltningen har arbetat fram ett reviderat forslag till ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystemet omfattar vard- och omsorgsférvaltningens
samtliga verksamheter.

Externa utférare ansvara for att uppratta ett eget ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete motsvarande kraven i SOSFS 2011:9, samt for att redovisa hur det
systematiska kvalitetsarbetet genomférts i en kvalitetsberattelse som upprattas arligen och
ldmnas till Alingsas kommun i februari manad.

Beredning
Forvaltningen har i skrivelse den 6 december 2022 Iamnat foljande yttrande:

| ett ledningssystem finns det en for verksamheten organisatorisk struktur med ett uttalat och
tydligt ansvar, dokumenterade rutiner, identifierade processer samt rutiner for uppfoljning.
Systemet ska vara lattillgangligt for medarbetarna och ett stdéd i det dagliga arbetet samt
motivera till att utveckla verksamhetens kvalitet.

Ledningssystemet ar en dokumentation av hur vard- och omsorgsndmndens arbete ska
bedrivas for att leva upp till kraven i 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Av dokumentet framgar hur ndmnden avser
att arbeta med de i foreskriften faststallda momenten: processer och rutiner, samverkan,
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riskanalys, egenkontroll, férbattringsarbete, personalens medverkan i kvalitetsarbetet och
dokumentationsskyldighet.

Implementering och utveckling av ledningssystemet ar ett fortidpande arbete.
Uppfdljning och utvardering av ledningssystemets funktion och uppbyggnad pa évergripande

niva sker arligen och redovisas i ndmndens kvalitetsberéattelse.

Beslut

Arbetsutskottets forslag till beslut i vard- och omsorgsnamnden
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete for vard- och omsorgsnamnden antas.
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