Vard- och omsorgs-

namndens budget
2022-2024

B OTOOANK
CORPRBEIIR

Typ av styrdokument: Plan
Beslutande instans: Vard- och
omsorgsnamnden

Datum for beslut: 2021-12-17

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024

=

Galler for: Vard- och omsorgsnamnden
Giltighetstid: t.om. 2022-12-31
Revideras senast: 2022-12-31
Dokumentansvarig: Avdelningschef
Férvaltningskontoret




M ]
TALINGSAS

Innehall

Vard- och omsorgsnamndens VErkKSAmNEL .............cccuveiieeiieiieesieecie e e e 3
Utmaningar 0Ch PriOMIEINGAT .........eviiiiiiiieiiiiieieeeee ettt ettt eeeeeeees 3
Namndens MAl 0Ch NYCKEIAl ...........ccuieiieiiie it see e 5
UPPAIBG - 6
NAMNAENS DUAGEL. .....ceiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 7
EKONOMISKA FAMA. ... e 7
INVESTENNGSDUAGET ... e 8
Arbetsmiljo 0Ch SJUKFTANVAIO ..........ccciiiiiieiie sttt stae et snaeenree s 11
Bilaga 1 — INternkontrollplan ... 12
Bilaga 2 — Vasentlighets- och riskanalys ... 14

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 2



M ]
FALINOSAS

Vard- och omsorgsnamndens verksamhet

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for kommunens verksamhet for aldre personer (éver
65 ar), personer med funktionsnedsattning som har ratt till insatser enligt LSS, personer med
demenssjukdomar, kommunal halso- och sjukvard samt for personer i livets slutskede.

Vard- och omsorgsnamnden fullgéor kommunens uppgifter for sina malgrupper enligt
socialtjanstlagen (SolL), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrande (LSS) och
halso- och sjukvardslagen (HSL) och vad som i 6vrigt i lag sdgs om socialnamnd. Vard- och
omsorgsnamnden fullgér ocksa kommunens uppgifter enligt lagarna om fardtjanst och
riksfardtjanst, bostadsanpassning och medicintekniska produkter.

Verksamheten bestar av myndighetsutévning, hemtjanst, korttidsboenden, sarskilt boende
dagverksamhet for aldre och bostad med sarskild service, daglig verksamhet, personlig
assistans, korttidsboende for barn- och unga samt ledsagar- och avigsarservice fér personer
med funktionsnedsattning. Vidare ingar hemsjukvard, rehab, fardtjanst, bostadsanpassning
och stod till anhoriga inom namndens verksamhetsomrade

Utmaningar och prioriteringar

Vard- och omsorgsnamnden star infor flera utmaningar under budgetperioden 2022-2024.
Covid-19

Coronapandemin har inneburit stora pafrestningar for namndens verksamhet och pandemin
ar fortfarande inte 6ver. Namnden ser darfor behov av folja utvecklingen och hantera
pandemins konsekvenser bade ur ett individuellt och organisatoriskt perspektiv.

Ekonomi och demografisk utveckling

Alingsas star infor en demografisk forandring dar det ar fler som blir allt aldre och behovet
av aldreomsorg kommer 6ka de kommande femton aren. Samtidigt spas inte intékter fran
skatter och bidrag 6ka i samma omfattning. Namnden har dessutom de senaste aren haft
problem med budgetfélisamheten inom den egna regin. Utmaningarna stéller krav pa
effektiviseringar och foréndrade arbetssatt i alla verksamheter.

For att starka forutsattningarna att méta framtidens behov av omsorg har Alingsas kommun
tagit fram en strategi for aldreomsorgen som stracker fram till 2030. Inférandet av
aldreomsorgstrategin kommer att pabdrjas under aret.

Personal- och kompetensforsoérjning

Kompetensforsorjning ar en stor utmaning inom vard- och omsorg. Framtida
behovsokningar, en oOkad konkurrens pa& arbetsmarknaden och ett Okat antal
pensionsavgangar forvantas medfora ett okat rekryteringsbehov och svarigheter att
tillgodose réatt kompetens i verksamheten.
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For att mota det kommande rekryteringsbehovet genomfors flera aktiviteter. En av de
viktigaste ar att forvaltningen samverkar med Vard- och omsorgscollage och med
Goteborgsregionen.

For att hoja sprakkompetensen implementeras sprakkrav vid rekrytering och arbetet med att
infora Sprakombud péagar.

Digitalisering

For att kunna mota medborgarnas behov aven i framtiden ar det viktigt att verksamheten tar
tillvara digitaliseringens majligheter. Under 2022 kommer férvaltningen pa allvar att inleda
resan mot en mer digitaliserad verksamhet. Detta kommer att stdlla stora krav pa
omstallning och forandring av verksamheten.

God och Nara vard

En stor utmaning och ett pagaende arbete for namnden &r stalla om och skapa
forutsattningar for den kommunala halso- och sjukvarden att kunna moéta omstaliningen till
en "God och Nara vard”. Forflyttningen till en "God och Nara vard” kommer att stélla krav pa
nya arbetssatt.
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Namndens mal och nyckeltal

Prioriterat mal: Alingsdsarna har inflytande, far god service och ett gott bemétande fran kommunen.

Indikator: Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt svar pa en enkel fraga, (%)

Namndens mal Koppling Agenda 2030

Andelen som tar kontakt med vard- och omsorgsforvaltningen via telefon och som
far ett direkt svar pa en enkel fraga ska oka.

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2022 Nulage 2021
Andel lyckade kontaktforsok dar svar pa fraga/fragor erholls, aldre 50% 33%
Andel lyckade kontaktforsok dar svar pa fraga/fragor erhélls, funktionshinder

(handikapp) 50% 33%

Namndens mal férvantas ha en positiv effekt pa indikatorn och pa sa satt paverka kommunens prioriterade mal.
Nyckeltalet presenteras i december for innevarande ar utifrdn Profitel servicemétning.

Prioriterat mal: Alingsasarna har inflytande far god service och ett gott bemétande fran kommunen.

Indikator: Andel som far svar p& e-post inom en dag (%)

Namndens mal Koppling Agenda 2030

Andelen som skickar e-post till vard- och omsorgsforvaltningen och som far svar
inom 1 dygn ska vara 90 procent eller mer.

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2022 Nulage 2021
Andel som far svar p& e-post inom 1 dygn aldre 90% 92%
Andel som far svar p& e-post inom 1 dygn, Funktionshinder (Handikapp) 90% 100%

Namndens mal férvantas ha en positiv effekt pa indikatorn och pa sa satt paverka kommunens prioriterade mal.
Nyckeltalet presenteras i december f6r innevarande ar utifran Profitel servicematning.

Prioriterat mal: | Alingsas finns goda livsmiljoer genom en langsiktig ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling.

Indikator: -

Namndens mal Koppling Agenda 2030

Oka antalet gruppboendeplatser inom LSS. Mal 11. Hallbara stader och
samhaéllen, delmal 11:3*

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2022 Nulége 2021

Antal gruppboendeplatser LSS 80 72

Malgruppen funktionshindrade med LSS-beslut med behov av egen bostad véxer. Idag ar véantetiden for en bostad lang
och det ar darfor viktigt att ytterligare boendeplatser tillskapas inom narmaste aren.

* | syfte att utgéra underlag till den arliga uppfoljningen av kommunens policy for hallbar utveckling ska namnden i sin budget
i den man det &r relevant koppla an Agenda 2030:s olika delmal till sina mal.
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Prioriterat mal: Alingsasarna har inflytande far god service och ett gott bemétande fran kommunen

Indikator: -

Namndens mal Koppling Agenda 2030

Andelen néjda brukare inom Boende LSS som trivs hemma ska vara dver
riksgenomsnittet.

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2022 Nuléage 2021

Brukarbedémning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma (U28570) 82% 83%

Namndens mal har betydelse for god ekonomisk hushallning och ska sakerstalla en grundlaggande kvalitet utifran
namndens huvudsakliga uppdrag. Nyckeltalet presenteras i december for innevarande ar utifran nationell
brukarundersokning funktionhinder, Sveriges kommuner och regioner.

Uppdrag

Utoka sjalvbestammandet for aldre inom vara verksamheter

Kommunfullméktige har gett Vard- och omsorgsnamnden i uppdrag att under de kommande
aren utoka sjalvbestammandet for aldre inom kommunens verksamheter.

Uppfoljning av privata utférare

Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att 6ka kontroll och uppf6ljning av
bade privata utférare och den egna regin.

Utveckla former for att mata brukartid i hemtjansten

Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att kunna méta tiden hos brukaren
av den arbetade tiden i hemtjansten for bade kommunala och enskilda utforare.

Effektivisera personlig assistans
Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att effektivisera personlig assistans.
Strategi for funktionsstod 2023-2030

Vard- och omsorgsnamnden ger foérvaltningen i uppdrag att arbeta fram en strategi for
funktionsstdod.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 6
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Namndens budget

Ekonomiska ramar

Belopp i tkr Budget | Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024
2021
Verksamhetens intakter 193 979 194 228 200 815 208 231
Personalkostnader -714 212 -716 023 -740 347 -767 689
Lokalhyror -91 070 -93 000 -95 944 -99 487
K6p avtjanster -131 710 -161 998 -167 632 -173 823
Owvriga kostnader -75716 -76 763 -79 395 -82 327
Verksamhetens kostnader -1012708| -1047784| -1083318 -1123327
Verksamhetens nettokostnader -818 729 -853 556 -882 503 -915 095
Kommunbidrag 818 729 853 556 882 503 915 095
Finansnetto 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0

Vard- och omsorgsnamndens budget 2021 ar en ramokning med 34,8 miljoner vilket ar 4,2
procent hogre an budget 2021. 5,0 miljoner kompenseras namnden for
befolkningsférandringar, 18 miljoner &r kompensation for prishdjningar (index) och 11,5
miljoner ar politiska satsningar vilka specificeras nedan.

Vard- och omsorgsnamnden har erhallit féljande permanenta tilldelningar

o 5,5 miljoner for det nya kostavtalet
e 6,0 miljoner till ett nytt LSS-boende (Kvarnbacken)

Storsta kanda forandringar pa kontogruppsniva mellan 2021 och 2022 ar att mer budget
laggs pa kop av tjanster. Forandringen beror framférallt pa en hogre andel kopt hemtjanst,
okad kostnad for maltider samt 6kade kostnader for IT. Den ndgot mattliga 6kningen av
personalkostnader beror framforallt pa en hogre andel kép och effektivisering av
hemtjanst.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 7
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Namnden gav i en av beslutsraderna i 2021 ars budget ett tydligt uppdrag till forvaltningen
att "sékerstalla att den politiska viljan efterlevs med okat fokus pa ekonomistyrning sa att
namndens verksamhet bedrivs pa ett kostnadseffektivt satt’. Flera atgarder har initierats
under 2021 som far baring aven pa 2022. Exempel pa detta ar inférande av digitalt
planeringsverktyg inom hemtjansten, ny férenklad ersattningsmodell fér hemtjansten och ny
ersattningsmodell inom personlig assistans. Under 2022 fortsétter resan mot en mer
kostnadseffektiv verksamhet. Namnden vill att forvaltningen dkar sin omstéllningshastighet
i de verksamheter dar antalet insatser varierar over tid. P4 uppdrag av namnden kommer
forvaltningen under aret aven att implementera nya digitala verktyg for att battre félja upp
verksamheten. Darmed kommer forvaltningen att ha storre forutsattningar att styra sin
verksamhet géllande personal, kvalitet och ekonomi.

Investeringsbudget

Belopp i tkr Budget 2021| Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026
Reinvestering 5 300 5300 5 300 5 300 5300 5300
Inventarier 4 200 4 200 4 200 4 200 4 200 4 200
Vardarhjalpmedel 350 350 350 350 350 350
Sangar 750 750 750 750 750 750
Totala utgifter 5 300 5 300 5300 5 300 5 300 5 300,

Budget for investeringar om 5,3 miljoner per ar under planperioden forvantas tacka de behov
namnden har av I6pande investeringar i verksamheten. Under 2022 kommer anslagen bland
annat att tdcka investeringsbehov i det nya LSS-boendet Kvarnbacken.
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Aldreomsorg

Vid ingangen av 2022 finns fyra aktiva utférare av hemtjanst varav kommunen ar en samt
boenden for &ldre med platser och inriktning enligt tabellerna nedan.

Tabell: Antal personer och hemtjansttimmar

Prognos
Verksamhet 2020.01 2021.01  2021.11 2022.12
Hemtjanst i ordinart boende 739 705 709 720
-varav extern regi 211 194 215 218
Hemtjanst i ordinart boende
(timmar/méanad) 35.040 33.096 34.417 35.000
-varav egen regi 26.338 23.246 24,791 25.000
-varav extern regi 8.702 9.850 9.626 10.000
Inskrivna i hemsjukvarden 958 1143 1051 1100
-varav extern regi 298 137 139 140

Tabell: Antal boendeplatser

Prognos
Verksamhet 2020.01 2021.01 2021.11 202212
Gruppboende demens 189 169 203 203
-varav extern regi 55 32 32 32
Gruppboende fys. 98 118 114 76
-varav extern regi 32 0 0 0
Serviceboende 106 106 94 68
Korttidsplatser 20 20 20 24
Flexibel véaxelvard 16 16 16 16
Trygghetsboende* 20 20 20 20
-varav extern regi 20 20 20 20
Trygghetsboende* (med anvisningsratt) 70 70 81 81
-varav extern regi 4 4 4 4
Bistandsbedomt Trygghetsboende 0 0 0 26

*Ej bistandsbeslutad insats

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 9
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Tabellerna nedan visar antal personer och boendeplatser inom LSS vid ingangen av 2022

samt utvecklingen over tid fran 2020.

Tabell: Antal personer

Verksamhet 2020.01 = 2021.01 2021.11 F;BOZ%”&S
Korttidsverksamhet 12 platser 50 47 45 50
-varav extern regi 3 3 3 2
Korttidstillsyn (antal ungdomar) 16 14 19 20
Personer med personlig ass. forsakringskassa 98 96 95 95
-varav extern regi 58 56 56 56
Personer med personlig assistans kommun 24 23 23 23
-varav extern regi 19 19 19 19
Personer med daglig verksamhet LSS 204 208 198 208
-varav extern regi 1 1 0 0
Tabell: Antal boendeplatser
Prognos

Verksamhet 2020.01 | 2021.01 @ 2021.11 202212

BMSS Gruppbostad- LSS 64 64 72 80
-varav kommunal regi inom socialférvaltningen. 2 2 1 1
-varav extern regi 0 2 0 0
BMSS Servicebostad-LSS 73 74 66 66
- varav kommunal regi inom socialférvaltningen 2 2 0 0
-varav extern regi 1 0 0 0
BMSS f6r barn eller ungdomar 1 1 1
Annan sarskilt anpassad bostad 37 36 37 37

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024
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Arbetsmiljo och sjukfranvaro

Vard- och omsorgsférvaltningen ska erbjuda en god organisatorisk och social arbetsmiljo
som ar fri fran krankande sarbehandling. Forvantat utfall av genomforda aktiviteter inom
ramen for det systematiska arbetsmiljdarbetet ar férutom ett hdgt medarbetarengagemang
aven positiva effekter pa sjukfranvaro och personalomsattning.

Arbetsmiljon ar en avgorande faktor for trivsel. For att forvaltningen ska ses som en attraktiv
arbetsgivare kraver det ett aktivt arbete med arbetsmiljo och friskfaktorer. Forvaltningen ska
implementera ett nytt arbetssatt for systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) dar fokus ar pa att
forenkla och forbattra. Det blir ett 6kat fokus pa friskframjande arbete for att sakerstalla en
hallbar arbetsplats.

Kommungemensamma medarbetarboverenskommelser som tydliggér uppdraget i dialog
med respektive chef ska implementeras i forvaltningen. Detta kan bidra till att man som
individ ar val insatt i verksamhetens mal och att det finns en tydlig rollbeskrivning och plan
for egen utveckling. Det skapar en inkluderande arbetsplats dar individens valbefinnande
och trivsel &r i fokus.

Forvaltningen fokuserar pa att utveckla formerna for ledarutveckling och medarbetarskap
via en medarbetarsatsning. Detta genom obligatoriska utbildningsseminarier och
efterféljande workshops med fokus pa att starka medarbetarskapet, kommunikationen och
samarbetskulturen och efterleva vardegrunden inom hela férvaltningen.

Det partsgemensamma arbetet mellan SKR och Kommunal, heltidsresan, som innebér att
fler ska arbeta mer for att kunna méta verksamhetens behov av kompetensférsorjning nu
och i framtiden ingdr som en del i enheternas arbete med bemanningsplanering. Samtliga
medarbetare inom Kommunals avtalsomrade erbjuds 6kad sysselsattningsgrad.

Vidare ar en viktig del i férvaltningens kompetensforsorjningsstrategi det statligt finansierade
Aldreomsorgslyftet. Via satsningen erbjuds underskéterskeutbildning pa arbetstid till ca 60
anstallda vardbitraden inom forvaltningen under 2022.

Vard- och omsorgsnamndens arbetsmiljomal

Langtidssjukfranvaron ska minska.

Uppfoljning/Nyckeltal Malvarde 2022 Nulége 2021

Sjukfranvaro Dag 59> 3,2% 3,8%*

*Avser 2021-07-31

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024
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Bilaga 1 - Internkontrollplan

Identifierad risk Process Risk- Vad ska kontrolleras? Metod Ansvarig Uppfoéljning
varde Hur ska kontrollen Vem ansvarar for | Nar foljs kontrollen upp?
genomféras? att kontrollen blir
genomford?
1. Bristande efterlevnad av Styrprocessen 8 Kontroll av att styrdokument finns Enkét och intervjuer med berdrd Avdelningschef Delarsbokslut.
kommunfullméktiges policy och och datum for beslut. personal om kunskapen om férvaltningskontoret
struktur for styrande dokument. Kontroll av att uppréattade forvaltningens styrande dokument och
styrdokument har implementerats. struktur for publicering och forvaring.
2.Risker i samband med Systematiskt 9 Kontroll av att riskanalyser och Granskning av dokumentation och Avdelningschef Delars- och arsbhokslut.
organisationsforandringar. arbetsmiljdarbete handlingsplaner genomfors och tas | resultat fran genomférda riskanalyser. | forvaltningskontoret.
(SAM) fram inom berérda enheter.
Kontroll av att atgarderna i Granskning av dokumentation och
uppréattade handlingsplaner resultat frAn genomforda riskanalyser.
genomfodrs och foljs upp.
Uppfdljning av resultatet i berérda Analys av resultatet fran pulsmatningar
enheters pulsmétningar. pa berérda enheter.
3.Brister i det systematiska Systematiskt 12 Kontroll av att forvaltningen har Granskning av forvaltningens Avdelningschef Arsbokslut
brandskyddsarbetet (SBA). brandskyddsarbete upprattat de styrdokument som styrdokument for SBA. forvaltningskontoret
(SBA) kravs och datum for beslut.
Kontroll av att brandskyddsronder Intervjuer och enkat till enhetschefer.
och utrymningsévningar genomfors i
enlighet med géllande regler for
SBA.
Kontroll av att alla enheter har en Intervjuer och enkat till enhetschefer.
aktuell brandskyddsorganisation.
4.Risk for brister i Arende- 9 Kontroll av att handlingar diarieférs | Stickprov Forvaltningschef Arsbokslut
arendehanteringsprocessen. hanteringsprocesse korrekt.
n Kontroll av att berérd personal har Intervju/enkat till berord personal.
relevant kunskap om rutiner for
diarieforing.
5. Risk for bristande féljsamhet Informations- och 6 Kontroll av att nyanstallda Enkéaten och intervjuer med Avdelningschef Arsbokslut

med riktlinjer for
informationssakerhet i Alingsas
kommun.

IT sékerhets-
processen

informeras och genomgar utbildning

om ansvar och skyldigheter
kopplade till It- och
informationssékerhet.

enhetschefer

forvaltningskontoret

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022—2024
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Kontroll av att systemdokumentation
finns for varje IT-system.

Granskning av forvaltningens
systemdokumentation.

6. Risk for att omstallning till digital
teknik tar langre tid an beraknat

Digitaliserings-
processen.

Kontroll av att forvaltningen har en
uppréattad och andamalsenlig
digitaliserings strategi. Utformning
och datum foér beslut.

Granskning av forvaltningens
digitaliseringsstrategi.

Avdelningschef
férvaltningskontoret

Delarsbokslut
Arsbokslut

7. Att bistAndsbeslut inte fattas i
enlighet med namndens riktlinjer
for bistAndshandlaggning SoL och
LSS

Handlaggnings-
processen

Kontroll av att det finns daterad
dokumentation i &rendet som
beskriver motiveringen till avsteget
fran riktlinjerna. (Avser
bistandsriktlinjer enligt SoL)

Kontroll av att avsteg fran riktlinjerna
kodas pa ratt satt i
verksamhetssystemet. (Avser
bistandsriktlinjer enligt SoL)

Kontroll av avvikelser frén riktlinjer
fér myndighetsutdvning enligt LSS.

Stickprov 10% av beslut fattade under
perioden 1 januari-31 maj 2022

Stickprov 10% av beslut fattade under
perioden 1 januari-31 maj 2022

SAS

Delarsbokslut

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024
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Bilaga 2 — Vasentlighets- och riskanalys

- = = Hantering
. . < S - S
Risk — beskrivning % s | 8% (mal, internkontrollpunkt, kritisk verksamhetsfaktor, omedelbar

2 | ¥ ¢ | x0 atgard)
2 Sl = K »n o
o n o > x >

1. Bristande efterlevnad av kommunfullméaktiges policy och 4 2 8 Internkontrollpunkt

struktur for styrande dokument.

2. Brister i det systematiska brandskyddsarbetet (SBA). 3 4 12 Internkontrollpunkt

3. Risker i samband med organisationsforandringar. 3 3 9 Internkontrollpunkt

4. Risk for brister i &rendehanteringsprocessen. 3 3 9 Internkontrollpunkt

5. Risk for bristande féljsamhet med riktlinjer for 3 2 6 Internkontrollpunkt

informationssakerhet i Alingsds kommun.

6. Att omstallning till digital teknik tar langre tid an beréknat. 2 3 6 Internkontrollpunkt

7. Att beslutade timmar inte 6verensstammer med utférda 2 4 8 Uppdrag

timmar inom hemtjanst och personlig assistans.

8. Att forvaltningen inte kan rekrytera personal i tillréacklig 2 3 6 Kritiska verksamhetsfaktor
omfattning och med ratt kompetens.

9. Att bistdndsbeslut inte fattas i enlighet med namndens 2 3 6 Internkontrollpunkt
riktlinjer.

10. Att kostnaden per brukare/insats ar fér hog. 3 3 9 Kritiska verksamhetsfaktor
11. Bristande uppf6ljning av privata utférare. 4 3 12 Uppdrag

12. Risk att bistandsbeslut inte foljs upp. 1 3 3 Kritiska verksamhetsfaktor
13. Risk for att basala hygienrutiner och smittskyddsatgarder 2 4 8 Kritiska verksamhetsfaktor

(covid-19) inte fullt ut efterlevs.

14. Risk for att avvikelser och handelser som skulle kunna leda | 3 3 9 Kritiska verksamhetsfaktor
till vardskador inte rapporteras och utreds.

15. Risk att avvikelser inte minskar. 2 3 6 Kritiska verksamhetsfaktor
16. Att ndamnden inte kan tillgodose behovet av boendeplatser 2 3 6 Mal

for LSS-malgrupper.

17. Risk att for att det inte sker ett aktivt forebyggandearbete 3 3 9 Kritiska verksamhetsfaktor
for att minska risker for specifika vardskador.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022—2024
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Forklaring Risk: Forklaring Vasentlighetsgrad:

1.0sannolik: risken for att fel ska uppsta ar praktiskt taget obefintlig 1.Férsumbar: ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2.Mindre sannolik: risken for att fels ska uppsta ar mycket liten 2.Lindrig: uppfattas som liten av saval intressenter som kommunen

3.Mojlig: det finns en mojlig risk for att fel ska uppsta 3.Kannbar: uppfattas som besvarande av saval intressenter som kommunen
4.Sannolik: det ar mycket troligt att fel ska uppsta 4 Allvarlig: ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Forklaring Hantering:

Att ta stallning till hur riskerna ska hanteras. Nar riskinventering och vardering &r gjord ska nédvandiga atgarder identifieras.

Riskvarde 1-4

Atgarder bedoms ej nédvandiga.

Riskvéarde 6-12

Alternativ 1: Bedéms vara delar av verksamheten dar forandring/utveckling ar nodvandig for att na politisk avsiktsforklaring samt prioriterade mal med indikatorer. Formuleras som
mal i namndens budget/bolagets maldokument.

Alternativ 2: Beddéms vara delar av verksamheten dér den varderade risken ska tgérdas/héallas under uppsikt. Aterfinns i namndens/bolagets internkontrollplan, alternativt i kritiska
verksamhetsfaktorer om risken beddms som mindre sannolik/osannolik.

Riskvarde 16

Bedoms vara delar av verksamheten dar den varderade risken maste atgardas direkt. Formuleras som omedelbar atgard i namndens budget.

Vard- och omsorgsnamndens budget 2022-2024 15




