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Inledning

Ordférande for vard- och omsorgsnamnden, Eva-Lotta Pamp

Den kommunala sektorn star infér omfattande utmaningar de kommande aren da de
tilldelade resurserna kommer att vara lagre dn det 6kade behovet av vélfardstjanster. Vard-
och omsorgsnamnden kommer darfor att behova bedriva en mer kostnadseffektiv
verksamhet framgent. Malet ar att fortsatt kunna erbjuda kommuninvanarna
valfardstjanster, som de ar néjda med.

Genomgang 2017-2020
Resultatet 2017-2019

Vard- och omsorgsndmndens budgetfdljsamhet har forsamrats de senaste aren dar utfallet
varit 1,1 mkr (2017), -22,9 mkr (2018), -32,9 mkr (2019). Anledningen till forsamringen ar
flera men ofta anges 6vertagandet av LSS fran socialndmnden (SN) som anledningen till
underskottet.

Sammanslagningen av delar av SN (LSS) och vard och dldrendmnden (VAN) gjordes med kort
varsel vid arsskiftet 2017/2018. Arbetet forcerades och det medférde att det fordes Gver for
lite resurser 2018. Framforallt flyttades ingen budget for forvaltningscentrala funktioner
over fran Socialndamnden. Det gjorde att ett ”for litet” forvaltningskontor fick ett stort
uppdrag att inlemma LSS-delen i forvaltningen. Det fick konsekvenser pa formagan att bade
hjalpa och utveckla verksamheten. Resurser har flyttats dver bade 2019 och en
”slutavstamning” gjordes under 2020. Fragan ar darmed utagerad och det finns ingen
vinnare eller férlorare langre. Daremot kan det forekomma slitningar mellan férvaltningar
och ndmnder nar det finns brukare som kan falla inom badas verksamheter.

Det var stor paverkan pa resultatet 2018 da verksamheten som kom fran socialndmnden
stod for -13,7 mkr av underskottet medan dldreomsorgen stod for -9,1 mkr. 2019 var
underskottet for LSS -15,1 mkr, och saledes stod aldreomsorgen for -17,8 mkr av
underskottet. Resultat for dldreomsorgen har alltsa forsamrats fran 1,1 mkr 2017 till -17,8
mkr 2019. Underskotten finns framfor allt inom den egna regin i dldreomsorgen som har haft
underskott samtliga ar under perioden. Resultaten har forsamrats fran -3,1 mkr (2017), -6,4
mkr (2018) till -11,2 mkr (2019).
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Utmaningar for forvaltningen 2020

Sa sent som i januari 2020 trodde vard- och omsorgsforvaltningen att utfallet 2019 skulle bli
ett underskott pa ca 20,0 mkr. Nar vard- och omsorgsnamnden fick ett tillskott om 10,0 mkr i
politisk satsning och tog fram atgarder om ytterligare 10,0 mkr ansags ekonomin vara under
kontroll. Nar det verkliga utfallet om -32,9 mkr uppdagades innebar det att férvaltningen
uppenbarligen hade ett simre resultat om -12,9 mkr for 2019 &n prognostiserat. Pa langre
sikt medforde det att den ekonomiska utmaningen fér 2020 var betydligt storre an
forvaltningen raknat med. Ytterligare ett problem var att analysen av den ekonomiska
utvecklingen var for positiv och utmaningarna underskattats. Utmaningen infér 2020 var
darmed inte 20 mkr utan snarare mellan 45-50 mkr.

Fran mitten av januari stod férvaltningen utan controllerresurser. Detta sammanfoll med att
det uppdagades att bade prognosen och analysen varit felaktig. Utéver det har det slutat
ytterligare personer under aret. Den stora omsattningen pa controllerfunktionen har
inneburit bade kompetenstapp och att nédvandig hjalp till linjen i ekonomifragor inte har
varit tillracklig. Totalt har detta forsvarat arbetet med att komma tillratta med
styrningsproblematiken som funnits pa vard- och omsorgsforvaltningen.

Kommunfullméaktige har under de senaste aren fattat beslut om effektiviseringar inom vard-
och omsorgsnamndens verksamheter. Namnden har dock satt mal som inneburit att
antingen Oka eller bibehalla den upplevda kvaliteten. Namnden har darutover fattat beslut
om ospecifika effektiviseringar (besparingar) bade 2019 och 2020 om 1,2 %. Tilldelningen av
ekonomiska resurser har dairmed minskat medan forvaltningen inte har lyckats hantera
omstallningen. Detta har medfort en allt simre budgetfoljsamhet de senaste aren.

| mitten av mars drabbades vard- och omsorgsfoérvaltningen av den radande pandemin och
bade verksamheten och forvaltningskontoret fick koncentrera sig pa atgarder for forhindra
smitta inom namndens verksamheter. Detta har ytterligare forsvarat arbetet med att
systematsikt minska det strukturella underskottet under 2020.
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Handlingsplaner 2019-2020

Vard- och omsorgsnamnden har bade under 2019 och 2020 fattat beslut om handlingsplaner
varav de viktigaste atgarderna redovisas nedan.

e Restriktivitet for utbildningar och inkép 2019

e Minska antalet hemtjansttimmar 2019 och 2020

e Generella besparingar pa 1,2 % i alla verksamheter 2019 och 2020 (Totalt 2,4 %)
e Effektiviseringar av personlig assistans 2020

Restriktivitet for utbildningar och inkdp

Infér 2019 beslutade namnden om restriktivitet for utbildningar och inkdp. Atgérder i denna
kategori ger effekt pa ett ar men genererar ofta behov att ta igen, en ”skuld” i utbildning och
inkdp som kommer antingen aret efter eller kommande ar. Det ger oavsett inga bestaende
effektiviseringsvinster.

Minska antalet hemtjansttimmar

Hemtjansttimmar 2018-2020
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Under hosten 2018 6kade hemtjansttimmarna kraftigt och tills dags dato inte helt klarlagt
vad det var som hande. Daremot har flera atgarder satts in under perioden fram till nu.
Hemtjansttimmarna var som hogst november 2018 med 37 598 timmar och sjonk till 32 779
timmar i december 2020. En betydande férandring dar forvaltningens atgarder har givit
effekt under aren. Bland annat att fa in brukare med manga timmar pa sarskilt boende och
entreprenad pa matinkop. Detta har alltsa varit framgangsrika atgarder och far anses vara en
uppfylld atgard.
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| genomlysningen som utférdes hdsten 2019 framkom att kommunen betalade betydligt mer
for utférandet i egen regi an vad ersattningen for personlig assistans var. Detta ledde till att
namnden i handlingsplanen for budget 2020 lade ett besparingskrav pa personlig assistans
om 13,4 mkr, nastan hela underskottet fran 2019 inom funktionshinder. Personlig assistans
har sparat in 5,2 mkr under 2020 men har fortfarande atgarder att géra kommande ar.

De generella effektiviseringskraven om 1,2 % f6r 2019 och 2020, sammanlagt 2,4 % har inte
varit ett framgangskoncept. Tillsammans med krav pa 6kad kvalitet fér 2019 och bibehallen
kvalitet 2020 har dessa effektiviseringar varit svara att genomfora for verksamheten.
Eftersom den storre delen av kostnaden for att utfora insatser inom vard- och
omsorgsnamnden ar personalintensiva innebar ”effektiviseringar” farre personal inom
verksamheten. Effektivisering innebar en lagre kostnad till samma eller hégre kvalitet. En
besparing innebar att den lagre kostnaden paverkar kvaliteten negativt. Att darmed lagga
mindre resurser per insats behoéver inte paverka kvaliteten negativt.

Effektiviseringskraven har blivit svarare att genomfora da namnden haft en betydligt storre
I6neglidning an vad de kompenserats for. Nar kostnaden per personal ar stérre an budgeten
tillater maste personaltatheten per insats minska for att budgetfoljsamhet skall uppnas.

| framtida handlingsplaner krdvs beslut om mer konkreta atgarder for att hjalpa
forvaltningen att genomféra dem och darmed sanka kostnadsnivan.
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Felaktig analys ger felaktiga atgarder

Vard- och omsorgsnamnden har i sina rapporter och handlingsplaner haft en bild av varfor
Alingsas har och fortsatt avviker fran sin referenskostnad. Denna bild har férmedIats i olika
sammanhang och den bekraftades av en rapport utford av EY 2015 for aren 2012-2014.
Rapporten ar darmed inte ny men de forklaringar som framférdes i den som ”sanningar” da
lever kvar bade i vard- och omsorgsnamnden och i forvaltningen.

Tidigare rapporter
EY utfardade en rapport i september 2015 avseende standardkostnad, for aren 2012-2014.

De hade féljande iakttagelser till att Alingsas avvek fran standardkostnaden (nuvarande
referenskostnad).

e Alingsas ambition att |ata dldre bo kvar hemma lange
e Hogre vardkvalitet pa grund av att de later dldre bo kvar langre hemma
e Hogre lokalkostnader an gruppen jamférbara kommuner

”Alingsds kommuns nettokostnadsavvikelse fér Aldreomsorgen kan férklaras av de hégre
kostnader som dr férknippade med ambitionen att férséka lata dldre bo kvar ldngre i det
egna hemmet innan de placeras pa sdrskilt boende. Detta medfér att kostnaden fér
hemtjdnst per brukare dr vésentligt hdgre dn fér gruppen Jamférbara kommuner.
Verksamheten har ddrtill visentligt hégre lokalkostnader jéimfért med gruppen Jimférbara
kommuner.”

Deras iakttagelser &r om inte exakt samma, sa i linje med, det som framkom i motet med
controllern pa davarande vard- och dldreomsorgsnamnden nar rapporten gjordes.

"Vid interviu med controllern pd vdrd- och dldreomsorgsndmnden framkom att
nettokostnadsavvikelsen beror pd de kraftigt 6kade lokalkostnaderna under senare ar som
resultat av vilande platser, upprustning av lokaler och inflyttning i nybyggda lokaler. Andra
orsaker som ndmndes dr héga brukskostnader fér hemtjénst och den héga vdrdkvalitén. Den
héga brukskostnaden fér hemtjéinst anses vara férklarad genom en Idg andel éldre invanare i
sdrskilt boende vilket innebdr en mer kostsam vard per brukare i hemtjénsten.”

b e A
B



Vard- och omsorgsnamndens ekonomiska forutsattningar 2021

Hoga lokalkostnader

Bruttokostnad lokaler dldreomsorg, kr/inv 65+
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Bruttokostnad lokaler aldrecmsorg exklusive externa lokalintakter aldreomsorg, dividerat med antal

invanare65+ den 31/12. Kalla SCB:s Rakenskapssammandrag och befolkningsstatistik.
EY valde nyckeltalet "Bruttokostnad lokaler dldreomsorg, kr/invanare 65+ for att analysera
Alingsas kommuns lokalkostnader. Skillnaden mellan Alingsas och jamforbara kommuner ar
da 2.684 kr per invanare. Gallande lokalkostnader finns dock dven intdkter, dels hyror for de
ldgenheter namnden hyr ut till brukarna och dels eventuell momsersattning beroende pa
vilket system kommunerna anvander. Diagrammet nedan visar nettokostnad dar dven
hyresintdkterna ar med. Da blir skillnaden 1 082 kr. Dock anvander sig Alingsas av
atersokning av moms vilket inte alla kommuner gor. For Alingsas del ar den intdkten inte
med i nettokostnaden i diagrammet nedan. Skulle den tas med sa forsvinner i princip
avvikelsen mot jamforbara kommuner. Vi har ingen uppgift pa hur de jamforbara
kommunerna hanterat sina intdkter men det kan inte bekraftas att lokalkostnadernai
Alingsas skulle vara en betydande anledning till hogre nettokostnad for aldreomsorgen
jamfort med jamforbara kommuner.

Nettokostnad lokaler dldreomsorg, kr/inv 65+
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Nettokosmader lokaler Sldreomsorg, dividerat med antal invanare 65+ den 31/12. K&lla: SCB:s
R3kenskapssammandrag och befolkningssatistik,
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Hemtjanst
EY har analyserat data och kommit fram till foljande:

”Vid en analys av nyckeltal fér Hemtjédnst och Korttidsvdrden framgdr det att brukskostnaden
markant avviker frén gruppen Jdmférbara kommuner samt att andelen boende med
hemtjénst i egen regi klart éverstiger genomsnittet. Detta kan férklaras av att Alingsds
kommun erbjuder hemtjéinst i stérre utstréckning dn tidigare och ger méjligheten fér dldre
att bo kvar hemma sé liinge som méjligt. Detta framgdr dven av nyckeltalet fér andel boende
i hemtjéinst i egen regi som ligger klart 6ver gruppen Jimférbara kommuners andel.”

Andel boende med hemtjanst i egen regi

Har har EY helt missuppfattat nyckeltalet. Detta nyckeltal visar hur stor andel som ar i
"enskild regi” dar privata aktorer utfér hemtjanst kontra, "egen regi “dar kommunen utfor
hemtjanst. Eftersom fyra av sju av de jamforbara kommunerna inte tillater privata aktorer
(LOV), bland annat Trelleborg, blir medeltalet for jamforelsegruppen lagt. Nyckeltalet ar
irrelevant for att belysa andelen i Alingsas som har hemtjanst och hur manga timmar de har.

Personer 65+ med hemtjanst i enskild regi, andel (%)
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Antal personer 65+ i ordinart boende som var beviljade hemtjanst i enskild regi dividerat medtotala
antalet personer 65+ i ordindrt boend e somvar beviljade hemtjanstden 1/ 10 mulktiplicerat med 100.
Kalla: Sociaktyrelsens mang dstatistik.
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Ovriga nyckeltal

De nyckeltal som EY lagger vikt vid starker inte deras slutsatser. De redovisar nyckeltal som
visar en annan bild och borde tagit fram nyckeltal for att bekrafta de slutaser de drar. Hade
EY tagit fram fler nyckeltal och vagt in dessa i analysen hade de lett till andra slutsatser.

De nyckeltal EY borde fokuserat pa ar:

e Invanare 65+ med hemtjanst i ordinart boende, andel (%)
e |nvanare 65+ med sarskilt boende, andel (%)
e Hemtjansttagare med 120 + timmar per manad, andel (%)
e Medianvardtid i sarskilt boende, antal dagar

Invanare 65+ med hemtjansti ordindrt boende, andel (%)
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Antal personer 65+ &r med hemtjEnst i ordindrt boende, dividerat med antzl invanare 65+ arden 31/12.
Uppgifter om antal personer med bevijad hemtjEns &r ett manadssnitt av aral personer frén sodalsyrelsens
statistikdatabas minst 10 manader skavara inrapporterat. Kalla: Kolada (SCBoch Socialstyrelsen).

Detta nyckeltal redovisas i rapporten men kommenteras inte av EY. Tvartemot vad som sags
i rapporten visar nyckeltalet att Alingsas har en mindre andel brukare i ordinart boende an
jamforbara kommuner. Studerar vi andelen brukare i sérkskilda boendeformer sa ser vi att
Alingsas haft en storre hogre andel av befolkningen i sarskilt boende och inte mindre.

Invanare 65+ 1 sarskilda boendeformer, andel (%)
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Antal personer 65+ som bor i séskilda boendeformer divid erat med an@l invanare 65+ 31/12.
Ayser samtlie regi. Kalla: Kolada (Socialstyrelsen).
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Vid en studie av nyckeltalet andel hemtjansttagare 120 + timmar per manad hade Alingsas
2014 2,0 procent av hemtjansttagarna med fler an 120 timmar i manaden. Jamforbara
kommuner hade ett genomsnitt pa 3,4 procent. De bada nyckeltalen indikerar att Alingsas
sarskiljer sig fran ovriga genom att Iata dldre bo kvar kortare tid hemma.

| det fjarde nyckeltalet, medianvardtid i sarskilt boende, redovisas att Alingsas har en
medianvardtid p& 905 dagar mot genomsnittet fér jaimférbara kommuner som ar 704. Aven
medianvardtiden indikerar att Alingsas beviljar sarskilt boende tidigare an jamforbara
kommuner.

Det finns inget i siffrorna som validerar att Alingsas ambition skulle vara hégre an jamforbara
kommuner pa att Iata dldre bo kvar hemma vilket ar EY:s slutsats. Ur nyckeltalen ar det mer
troligt att det ar precis tvartom, med en lagre andel av invanarna i ordinart boende och en
hogre andel i sarskilt boende an jamférbara kommuner. Darutéver hade man en relativt hog
mediantid pa sarskilt boende.

Alingsas ser i nyckeltalet ut att ha en hogre lokalkostnad dn jamforbara kommuner. Studerar
man nyckeltalet kan det dock inte valideras att Alingsas kommun verkligen har hogre
kostnader for lokaler an jamférbara kommuner.

Darmed kan vi konstatera att de slutsatser som EY:s presenterade var felaktiga. Darmed
validerade de dven vard- och omsorgsnamndents, i alla fall delvis, felaktiga analys. Problemet
med en felaktig problembeskrivning ar att de handlingsplaner som arbetas fram och beslutas
om inte adresserar de verkliga problemen med kostnadseffektiviteten.
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Férutsattningarna férandras

Resurserna till aldreomsorgen har okat

Aldreomsorgen star for en stor del av den kommunala budgeten. Under 2018 uppgick
kostnaderna till 126 miljarder kronor eller 18,4 procent av kommunernas totala kostnader. |
den offentliga debatten pastas ofta att kommunerna dragit ned inom dldreomsorgen, detta
ar felaktigt. Ibland bottnar sddana pastaenden i jamforelser med andra
verksamhetsomraden i kommunerna, dar kostnaderna dkat snabbare. Kostnadsutvecklingen
inom olika verksamheter bor dock relateras till demografin. De stora demografiska
behovsokningarna i kommunerna har gallt framst barn och unga. Att det skett en
kostnadsandelsforandring mot verksamheter som skola och barn- och ungdomsvard ar
darfor naturligt.

Diagram 24 = Kostnadsutvecklingen i fasta priser per brukare inom ordinart och sérskilt boende
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Killa: Statistiska centralbyran, Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner.

Kostnaden per brukare inom ordinart boende (hemtjanst) har 6kat med dryg 39 000 kronor i
fasta priser, eller 21 %. Inom sarskilt boende ar 6kningen 160 000 kronor i fasta priser,
motsvarande 24 %. Eftersom fler an 75 % av kostnaderna inom dldreomsorgen ar
personalkostnader innebér det att personaltdtheten per brukare har 6kat under perioden
och eller att det har skett reallonedkningar for personalen.
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Fler med hemtjanst, farre i sarskilt boende

Andelen over 80 ar som far insatser inom dldreomsorgen har minskat fran 67 % till 64 %. Ett
skal till minskningen ar att aldre blir allt friskare, nagot som indikeras av att den aterstaende
livslangden for de 6ver 65 ar har 6kat med ndarmare tva ar under perioden. Trots att andelen
80+ med insatser har minskat har kostnaden for dldreomsorgen totalt 6kat med 16 % i fasta
priser under perioden. Da antalet personer 80+ under samma period 6kat med 15 % sa har
det varit en kostnadsokning i fasta priser per invanare éver 80 ar, om dan marginell.
Anledningen till att kostnaderna bara 6kat nagot mer an befolkningsutvecklingen ar den
kraftiga forskjutningen som skett mot ordinart boende under perioden.

Diagram 25 = Kostnadsutvecklingen i fasta priser och antal 80+ samt antal brukare i ordinért och
sarskilt boende
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Kélla: Statistiska centralbyrédn, Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner.

Det fanns cirka 38 % fler brukare inom ordinart boende 2018 jamfort med ar 2000, samtidigt
som antalet brukare inom sarskilt boende minskat med cirka 27 %. Eftersom en brukare
inom ordinart boende i genomsnitt kostar ungefar en fjardedel av en brukare inom sarskilt
boende blir 6kningen av totalkostnaden darfor vasentligt lagre an om relationen brukare i
sarskilt boende respektive ordinart boende varit densamma som ar 2000.
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Demografisk utveckling

Forandring dldersgrupper i Sverige
Utfall 2000-2017 samt prognos 2018-2035
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Staplarna ovan visar utfallet av befolkningsokningen inom olika aldersgrupper mellan 2000-
2017 och en prognos pa befolkningsékningen 2018-2035. De kostnadsdrivande
befolkningsdkningarna har varit beskedliga mellan 2000-2017. Detta da de stora ékningarna
har skett i aldersgruppen 1-5 men framfor allt for personer mellan 65 och 79 ar. Ur ett
kommunalekonomisk perspektiv har dessa grupper laga kostnader per person. Den

befolkningsutveckling som kommunerna har haft under 2000-2017 har darmed madjliggjort
for kommunerna att 6ka resurserna per insats.

Perioden 2018-2035 kommer aldersgrupperna 6-18 ar och 80+ att 6ka kraftigt. Da bada
dessa befolkningsgrupper har hoga kostnader per person innebar det att kommunerna har
en utmaning i att bibehalla de resursékningar som har skett under perioden innan.

VALFARDSBEHOVEN OKAR +48%

Forandring i procent i olika dldersgrupper
om tio ar jamfort med idag.

ARBETSFOR
ALpER

+6% *8%

I +5% +2%
A - -

0ar 1-19 ar 20-64 ar 65-79 ar 80+ ar
Kalla: SCB, april 2018
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Ett annat satt att visa detta ar i diagrammet ovan som visar att behoven av valfardstjanster
kommer att 6ka kraftigt inom dldreomsorgen. Gruppen mellan 20-64 ar 6kar dock beskedligt
varfor det skapas en diskrepans mellan 6kade kostnader for valfardstjanster och den
tillkommande skattekraften. Denna skillnad illustreras i diagrammet nedan och kallas for
"krokodilgapet”. For att “stanga” det gapet krdvs det antingen att intdakterna okar eller att
kostnaderna reduceras. Detta kan illustreras med att intaktsékningen som kravs motsvarar
en skattehojning med 4,93 fram till 2030, jamfort 2017. Effektiviseringarna som kravs
motsvarar 1,22 % i genomsnitt per ar fram till 2030. Som vi kan se ar forsta aret vi kommer in
i detta scenario 2021. Dock har regering och riksdag infér 2021 aviserat och genomfoért stora
Okningar av statsbidragen till kommunerna, mycket till féljd av de senaste arens stora
flyktingmottagande och pa senare tid i sparen av Covid-19. Darfér kommer denna process
att senareldggas. Pa langre sikt ar det dock inte hallbart att staten belanar sig sa kraftigt for
att de skall halla sig inom det finanspolitiska ramverk som ar beslutat av riksdagen. | det
finanspolitiska ramverket star bland annat att staten skall géra 6verskott med 1/3 i % av
BNP, i genomsnitt éver en konjunkturcykel fran och med budgetaret 2019. | ramverket finns
dven ett sa kallat skuldankare for hur stor den totala (konsoliderade) offentliga skulden far
vara (Staten, kommunerna och regionerna). Skuldankaret ar faststalld till 35 procent av BNP.
Denna kallas dven Maastrichtskulden och uppgick tredje kvartalet 2020 till 38,4 % av BNP.

Utveckling av kostnader och intakter
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Framtida lokalbehov

Kommunernas lokalbestand
Efter byggnadsar (antal verksamhetslokaler)
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Som diagrammet ovan (Kommunernas lokalbestand) visar sa skedde de stora
investeringarna i kommunernas lokaler fran 1960 och fram till 1990-talet. Darefter har
nybyggnationen natt betydligt lagre nivaer. Detta innebér att behovet att ersatta delar av
lokalbestandet borjar bli stort, dels for att de inte uppfyller moderna krav och dels for att
underhallskostnaden/reinvesteringarna i vissa fall overstiger kostnaden for att bygga nytt.
Man kan darmed sdga att kommunerna byggt upp en investeringsskuld da de inte investerat
eller reinvesterat nog i sitt lokalbestand de senaste decennierna.

Lokalbehov -2035

Antal objekt per verksamhet
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258 grundskolor 150 I
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Da valdfardsbehoven samtidigt 6kar de kommande aren kravs dven nybyggnation for att
mota behovet av lokaler, nagot som kan ses i digrammet ovan (Lokalbehov — 2035). Risken
ar darmed stor att kommunerna kommer att fa 6kade kostnader da valfardsbehoven 6kar
men inte kompenseras for det samtidigt som kommunerna maste satsa stora belopp pa
bade investering och reinvestering av sitt lokalbestand.

Behov av dldreboenden i Alingsas

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer att behova ersatta och etablera nya lokaler da
volymerna de kommande aren okar. Primart galler det LSS-boenden och dldreboenden. For
att ge ett exempel ser forvaltningen pa behovet av dldreboendeplatser 2021 jamfért med
2029. Vard- och omsorgsnamnden kommer 2021 att ha ungefar 440 dldreboendeplatser
(inklusive korttidsplatser) dar behovet inom de ndarmsta aren ar att ersatta 130 av dessa
platser. Behovet 2021 ar berdknat till 470 platser av férvaltningen. De kommande arens
okning av antalet dldre innebar att behovet av platser kommer att 6ka. Med nuvarande
andel av den aldre befolkningen kvarstar som har beslut om sarskilt boende dven 2029 sa
kommer behovet att vara 610 platser. Da antalet dldreboendeplatser 2021 ar 440 kommer
tillkommer ett behov av ytterligare 170 platser.

Sammanfattningsvis raknar forvaltningen med att 130 platser av befintligt bestand maste
ersattas och 170 nya aldreboendeplatser tillforas. Totalt maste 300 nya aldreboendeplatser
byggas fram till 2029 om nuvarande andel av befolkningen far beslut om sarskilt boende.
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Politiska reaktioner pa utmaningarna

Riksdag och regering har insett problematiken med den demografiska utvecklingen som de
inte ar beredda att |6sa genom att kraftigt 6ka den offentliga skuldsattningen och har pa
olika satt kommunicerat detta. Ett exempel ar fran varpropositionen som redovisas nedan.
Dar beskrivs det faktum att offentlig sektor enligt regerings uppfattning behdver
effektiviseras i takt med befolkningsférandringarna. Tillsammans med det finanspolitiska
ramverket far kommunerna darfoér utga fran att de inte kommer att ersattas fullt ut for
kommande volym-/ kostnadsdkningar. Darmed behéver omstéllningen sattas igang
omgaende.

Regeringens proposition 2019/20:100

For att kunna méta de vixande viltirdshehoven behover den ekonomiska tillvixten
och sysselsittngen pa sikt 6ka 1 takt med befolkningstorindringarna. Nir
befolkningssammansittnngen f6rindras och kostnaderna stiger blir effektiviseringar 1
ottentlig sektor, sa som ettektiva arbetssitt och f6rmagan att géra ritt sak pa ritt sitt,
allt viktigare. Staten, kommunerna och regionerna har alla ansvar £6r att viltirdens

resurser anvinds pa det sitt som ger mest aytta tor befolkuingen.

Kommunstyrelsen och kommunfullmaktige i Alingsas har dven de uppmarksammat
problematiken och ett tydligt exempel pa det ar hamtat fran kommunstyrelsens mote
angaende varuppfoljningen 2020-06-01. | beslutet valde kommunstyrelsens
socialdemokratiska ordinarie ledamoter att [amna en protokollsanteckning. Dar kritiserades
vard- och omsorgsnamndens bristande budgetféljsamhet och att ndmnden inte paborjat den
kostnadssankande omstallningen som den demografiska utvecklingen kraver.
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fn.« ALING SAS Kommunstyrelsen

_}H_ : Protokoll
KOMMURN
2020-06-01
KS § 90, forts
Anteckning

Simon Waern (S), Anita Hedén Unosson (S) och Par-Garan Bjorkman (S) lamnar féljande
protokollsanteckning:

Socialdemokraterna ser mycket allvarligt pa den ekonomiska situationen och det samlade
underskott som prognostiseras fill foljd av bristande budgetfdljsamhet pa namndniva. Sarskilt
orovéckande ar laget i vard- och omsorgsnamnden - som prognostiserar det dverlagset
storsta underskottet - dar man enligt var mening dnnu inte pabérjat den omstallning som
framéver kommer att kravas inte bara for att halla den av fullmaktige givha budgetramen
utan dven for att dverhuvudtaget klara av de férandrade forutsatiningar som den
demaografiska utvecklingen kommer att medféra. Forandrade forutsattningar kraver i
praktiken forandrade arbetsmetoder: effektivare arbetssatt men inte minst en starkt formaga
att pa ett sunt och langsiktigt hallbart vis faktiskt vaga prioritera och géra ratt saker pa ratt
satt. Det ar hog tid att paborja det arbetetl

Expedieras till
Samtliga namnder
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Funktionshinder

2018 overtog vard- och omsorgsnamnden verksamheten inom LSS (Lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade) och SFB (Socialférsakringsbalken) fran socialnamnden.
Socialndmnden har dock kvar delar av funktionshinder 0-64 ar enligt socialtjanstlagen. Vissa
insatser inom funktionshinderomradet delas saledes med socialndmnden. Insatserna och
nettokostnaderna som kommunen har for LSS och SFB (ingar i LSS) finns i det kommunala
utjdamningsystemet och darmed finns det en referenskostnad for verksamheten. SolL-insatser
0-64 ar finns ingen beradknad standardkostnad for och darmed inte heller nagon
referenskostnad. | denna rapport kommer inte SoL 0-64 ar att analyseras utan enbart LSS
och SFB.

Nyckeltalsgenomgang

Alingsas kommun jamférs med de sju kommuner som ur ett strukturellt perspektiv har mest
likartade forutsattningar att bedriva verksamhet inom LSS. Vilka variabler och hur de viktas
tas fram av SKL (genom Kolada, Kommun- och landstingsdatabasen) och utifran resultaten
identifieras de kommuner Alingsas bor jamfoéras med. De strukturella forutsattningarna
bygger pa viktning av referenskostnad (70 %), och befolkning (30 %). Vilka kommuner som ar
"jamforbara” varierar over tid paverkas av hur utvecklingen ser ut i varje kommun. Detta da
befolkningen och referenskostnaden forandras 6ver tid i kommuner. Nuvarande jamforbara
kommuner ar nya fran 2019 och darfor bra jamforelsekommuner 2019. Langre bak i tiden ar
det inte sakert att denna jamforelsegrupp av liknande kommuner ar fullt lika jamforbara.
Forutsattningarna for kommunerna ar inte identiska men jamforelse med dessa ger
indikationer pa vad som ar kostnadsdrivande och vad som &r kostnadssankande.

Jamforbara kommuner 2019

e Vistervik

e Mark

e Karlshamn
e Hassleholm
e Vanersborg
e Kumla

e Borldange
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Referenskostnad for LSS sammanstalls av SKL men bygger pa SCB:s standardkostnader for
berdkningar i det kommunala utjamningssystemet for LSS. Utrakningen gar till pa féljande
satt:

For varje kommun berdknas en grundldggande standardkostnad. Den kostnaden baseras pa
antalet LSS-insatser enligt Socialstyrelsens statistik, antalet assistansersattningsbeslut enligt
Forsakringskassans statistik, riksgenomsnittliga kostnader enligt rakenskapssammandraget
(RS) samt kommunens ersattning till Forsakringskassan.

Berdkningen gors genom att antalet insatser for respektive kommun multipliceras med en
berdknad riksgenomsnittlig kostnad for respektive typ av insats. Produkterna summeras och
till den erhallna summan adderas kommunens kostnad till Forsakringskassan for de 20 forsta
timmarna inom personlig assistans (SFB, socialforsakringsbalken).

Antalsuppgifterna fran Socialstyrelsen respektive Forsakringskassan har mattidpunkt i
oktober utjamningsar t-2. Uppgiften om kommunens ersattning till Forsakringskassan
hamtats fran RS for utjamningsar ar t-2. Referenskostnaden 2019 bygger saledes pa utfallet
2017.

Kostnadsskillnader pa grund av skillnader i behov av stod berdaknas med hjalp av ett
personalkostnadsindex. Indexet mater behovet av stod hos de personer som far insatser
enligt LSS. Berdkningen av indextalet baseras pa uppgifter fran RS. Det beraknade indexet
motsvarar 70 % av skillnaden mellan kommunens berdknade personalkostnader och de
personalkostnader som ingar i den grundlaggande standardkostnaden. Skalet till att
kompensation utgar for endast 70 % av skillnaden, ar att minska risken for att kompensation
utgar for skillnader i effektivitet och politiska ambitioner.

| det avslutande steget rdknas standardkostnaden om till utjamningsarets berdknade
prisniva med hjalp av den av regeringen prognostiserade forandringen av
konsumentprisindex med fast ranta (KPIF). En slutlig standardkostnad i kronor per invanare
berdknas dels for varje kommun, dels f6r hela riket. Om standardkostnaden for en kommun
ar hogre an for riksgenomsnittet utgar bidrag. P4 motsvarande satt resulterar en
standardkostnad som ar lagre an riksgenomsnittet i en avgift.

Till skillnad fran de andra standardkostnaderna sa bygger LSS-utjamningen till varje kommun
pa hur manga personer med insats kommunen har. Dessutom far kommuner med hogre
kostnader an andra per insats kompensation for det. LSS-utjamningen bygger saledes inte pa
befolkning som 6vriga gor.
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Referenskostnad LSS, krfinv

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Alingsas Jamférbara kommuner Goteborgsregionen Riket

Referenskostnad LS5, kr/inv. Referenskostnaden bygger pa nettokostnader och strukturvariabler fér det
aktuella dret. Referenskostnaden for LSS berdknas med hjdlp av antalet verkstillda beslut 1/10
foregaende ar och personalkostnadsindex. Killa: Kolada (SKL).

Alingsas har en referenskostnad pa i princip samma niva som jamférbara kommuner vilket ar
naturligt da 70 % av urvalet av jamférbara kommuner beror pa referenskostnaden. Alingsas
referenskostnad har mellan 2016 och 2019 6kat mer an bade jamférbara kommuner och
Goteborgsregionen. Alingsas har en hogre referenskostnad an i Goteborgsregionen.

Nettokostnadsavvikelse

Nettokostnadsavvikelse ar ett nyckeltal som arbetas fram av SKR och publiceras i deras
databas Kolada (Kommun- och landstingsdatabasen). | nyckeltalet jamfér SKR kommunens
nettokostnad med kommunens referenskostnad. Nyckeltalet publiceras dels som antal mkr
och dels i procentform dar positiva varden indikerar hogre kostnadslage an statistiskt
forvantat och negativa varden ett lagre kostnadslage an statistiskt forvantat. | jamforelse
med andra ar procentuell avvikelse battre da absoluta tal dven paverkas av invanarantalet i
kommunen.

Nettokostnadsawvikelse LSS, (%)
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2,0

0,0

4,0

6,0

— Aling5ds = Jamforbara kommuner Goteborgsregionen Riket

Awvikelse i procent mellan nettokostnad och referenskostnad fér LSS, kr/finv. Nettokostnad ar
bruttokostnad minus bruttointakt. Referenskostnaden bygger pa nettokostnader och strukturvariabler for
det aktuella dret. Referenskostnaden for LSS berdknas med hjalpav antalet verkstallda beslut 1/10
foregdende &r och personalkestnadsindex. Positiva varden indikerar higre kostnadslage an statistiskt
forvdntat och negativa vardenett ligre kostnadsldge dn statistiskt forvantat. Killa: Kolada (SKL).
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Alingsas har under hela perioden haft en negativ nettokostnadsavvikelse dar nettokostnaden
ar lagre an referenskostnaden. Nettokostnadsavvikelsen var runt -1 % aren till och med
2017. 2018 sjonk dock nettokostnadsavvikelsen till -4,4 % men gick ater upp nagot till -2,9 %
2019. Alingsas darmed en lagre nettokostandsavvikelse an alla jamforda kommungrupper
och riket.

Daglig verksamhet

Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet,
kr/brukare
310 000
290 000
270 000
250 000
230 000
210 000
190 000
170 000 -
150 000
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Alingsas lamférbara kommuner Gateborgsregionen Riket

Bruttokostnad minus interna intakter och férsdljning till andra kommuner och landsting och externa

intdkter for bostads- och lokalhyror, dividerad med antal personer med beslutom dagligverksamhet

enligt 9 § 10 LSS. Kalla: Kolada (SCB och Socialstyrelsen).
Alingsas avviker med en lag kostnad per brukare for daglig verksamhet. Forklaringen som
vard- omsorgsforvaltningen givit ar att Alingsas har stordriftsférdelar och en hég andel med
personlig assistans enligt SFB vilket gor att de tar med sig sina personliga assistenter till
daglig verksamhet. Det kan forklara varfor kostnaden foér daglig verksamhet ar lagre.
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Det finns tva former av boenden inom LSS, dven kallat BmSS (bostad med sarskild service),
gruppbostad och servicebostad.

Servicebostad

En servicebostad bestar av ett antal lagenheter som har tillgang till gemensam service och
fast anstalld personal. Ldgenheterna ar ofta anpassade efter den enskilde brukarens behov
och ligger ofta samlade i samma hus eller kringliggande hus. Serviceboende ar en
mellanform mellan ett helt sjalvstandigt boende i egen lagenhet och en ldgenhet i
gruppbostad. Inom denna mellanform kan det rymmas flera olika typer av boenden. Alla
typer bestar av fullvardiga lagenheter dar det skall erbjudas dygnet-runt-stod. Stodet utga
ifran den enskildes behov, i den egna lagenheten av en fast personalgrupp. Dar det finns
flera servicebostader finns ocksa gemensamma utrymmen for service och gemenskap. | en
servicebostad kan det bo fler personer dn i en gruppbostad.

Gruppbostad

Gruppbostaden ar ett bostadsalternativ for personer som har ett mer omfattande tillsyns-
och omvardnadsbehov. | gruppbostaden ska det finnas en fast bemanning som skall tacka de
boendes tillsyns- och omvardnadsbehov. Syftet med gruppboendet ar att vuxna personer
med funktionshinder som inte klarar eget boende eller boende i servicebostad anda ska ha
mojlighet att lamna foraldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

Gruppbostaden kan beskrivas som ett litet antal lagenheter som ar grupperade kring
gemensamma utrymmen, dar service och omvardnad kan ges alla tider pa dygnet. De
gemensamma utrymmena ar placerade sa att de kan fungera som den samlande punkten for
de boende. De ligger i nadra eller direkt anslutning till de enskilda lagenheterna och ar latta
att na. Ytorna ar dimensionerade sa att alla som bor i gruppbostaden kan delta samtidigt i
olika aktiviteter.

| riket ar kostnaden for en brukare i en gruppbostad ca 1 100 tkr per ar och for en brukare i
en servicebostad 600 tkr. Kostnaden for en gruppbostad ar saledes drygt dubbelt sa hg som
for en servicebostad. Detta beror framfor allt pa att antalet lagenheter ar begransat i en
gruppbostad. | en gruppbostad finns dessutom krav pa hégre bemanning och
gemensamhetsytor som inte finns for serviceldagenhet.

Eftersom boendena redovisas som LSS-boende oavsett om det ar servicelagenheter eller
gruppbostad sa paverkas kommunens kostnad per brukare till stor del av férdelningen av
andelen serviceldagenheter och gruppbostader.

22

e A
AL NP0



Vard- och omsorgsnamndens ekonomiska forutsattningar 2021

Kostnad funktionsneds&ttning LSS boende, kr/brukare
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Bruttokostnad minusinterna intSkter ochférsSljning till andra koemmuner och |andsting, dividerad med
antal barn och ungdomari familjghem eller | bostad med =Srskild service for bam och ungdom enligt3 § 8
L55 samt antal personer | bostad med s3r=skild servicefdr vuxna ellerannan s8rskilt anpassad bostad for
wvuxna enligt 3 §9 L55. K3lla: SCB och Socialstyrelsen.

Alingsas har lagre redovisade kostnader per brukare an de vi jamfor oss med. Dock har for
manga brukare inom LSS redovisats till socialstyrelsen. Exempelvis ar redovisade siffror for
2019 ar 180 brukare medan det verkliga antalet brukare med bostad enligt LSS ar 142. Det
innebar att kostnaden per brukare 2019 dndras fran redovisade 619 tkr till 784 tkr. Alingsas
avviker oavsett med en lagre kostnad per brukare och har dessutom en sjunkande kostnad
vilket dven det avviker mot andra.

Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare
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Bruttokostnad minusinterna intdkter och forsaljning till andra kommuner och landsting, dividerad med
antal barn och ungdomar i familjehem eller i bostad med sarskild service for barn och ungdom enligt9 § 8
LS5 samt antal personer i bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for
vuxnia enligt 9§ 9 LSS, Killa: SCB och Socialstyrelsen.

En sa Iag kostnad som Alingsas redovisar indikerar att Alingsas har en hogre andel
servicelagenheter an andra kommuner. | och med att kostnaden till stor del paverkas av
vilket boende som anvands kan man inte uttala sig hur kostnadseffektiv produktionen av
boenden inom LSS &r. Uppgiften huruvida Alingsas verkligen avviker med ett lagre antal
servicelagenheter kan dock inte valideras da ingen nationell statistik finns att tillga. For att
veta antal och kostnad och dessutom kunna jamfora sig med andra hade SCB behovt sarskilja
gruppbostad och servicebostad i RS (rakenskapssammandraget).
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Andel av befolkningen

Invanare med insatser enl. LSS, andel (%)
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Antal personer med verkstallda beslut enligt LSS den 1/10, dividerat med antaletinvanare den 31/12
multiplicerat med 100. Killa: Kolada (SCB och Socialstyrelsens mangdstatistik).

Alingsas har en lagre andel invanare med insatser inom LSS an jamforbara. Andelen har dock

Okat mer i Alingsas an jamforbara kommuner. Alingsas har nastan dubbelt sa hog andel av
befolkningen med personlig assistans enligt SFB an jamforbara kommuner.

Personer med personlig assistans enligt SFB, antal/10 000 inv
35
30
25
20
. ———____\\‘
10
2014 2015 2016 2017 2018 2019
e [N G535 e J3AmifErbara kommuner Géteborgsregionen Riket

Antal personer med personlig assistans enligt LS5 den 1/10. dividerat med antalet invdnare 31/12
multiplicerat med 10 000. Killa: Kolada (Socialstyrelsens mangdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik).
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Alingsas genomsnittliga antal timmar per vecka for brukare med personlig assistans ar hogre
an for de kommuner som Alingsas jamfoérs med. Att Alingsas har lagre andel inom LSS och
nastan dubbelt sa manga inom SFB kan forklaras av att de vardtunga brukarna kan ha fatt
personlig assistans enligt SFB istallet for gruppbostad enligt LSS (BmSS). Detta forstarker
darmed tesen om att Alingsas har en hogre andel av BmSS i serviceldgenhet.

Genomsnittligt antal timmar per vecka, personlig assistans
enligt SFB, timmar/vecka

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Alingsas Jamfarbara kommuner Goteborgsregionen Riket

Genomsnittligt antal timmar per vecka de assistansberattigade ar beviljade i december enligt SFB,

timmar/vecka. Killa: Kolada (Forsdkringskassan)
Vard- och omsorgsforvaltningen har dven observerat att cirka 40 % av mottagarna av
personlig assistans enligt SFB i Alingsas valjer kommunen som utférare. Vilket ar ungefar
dubbelt sa hég andel som i riket. Privata utforare kan utfora personlig assistans mer
kostnadseffektivt an kommunala utférare da villkoren for personalen skiljer sig at.
Denna kostnad kan darmed innebara hogre kostnader relativt jamférbara kommuner.
Tillganglig data kan dock inte validera detta.

Sammanfattande kommentarer LSS och SFB

Alingsas har fler personer inom personlig assistans (SFB), dar forsakringskassan betalar ut
ersattning till kommunen for timmarna efter de forsta 20, farre och lagre kostnad pa LSS-
boenden och lagre kostnad pa daglig verksamhet. Andelen av befolkningen ar lagre inom LSS
men hogre inom personlig assistans (SFB). Kostnaden borde dock vara lagre utifran de data
som finns tillgangliga. Differensen skulle ddrmed bekrafta vard- och omsorgsforvaltningens
observation att Alingsas far ga in med mer resurser i personlig assistans (SFB) én jamforbara
kommuner. Det kan inte valideras med tillgdngliga data men &ar en trolig forklaring i avsaknad
av data. Att forsakringskassan betalar en sa stor del av de med hog vardtyngd innebar att
Alingsas har ett gynnsamt lage kostnadsmassigt men exponeras ocksa for risker om
Forsakringskassan andrar bedémningen. Detta innebéar dven att den stora negativa
nettokostnadsavvikelsen till trots, pekar data pa att Alingsas inte ar har en lika
kostnadseffektiv verksamhet i relation till jimférbara kommuner.
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Rekommendationer:
| genomlysningen framfordes flera rekommendationer till vard- och omsorgsnamnden. De
rekommendationerna ar i allra hogsta grad fortfarande aktuella.

En Oversyn av data bade till SCB:s RS (rakenskapssammandrag) och Socialstyrelsen med flera
bor goras. Korrekt data ar viktigt for att forsta sin egen verksamhet och att kunna jamféra sig
med andra. Det rekommenderas att ansluta sig till KPB (SKL:s Kostnad per brukare)
tillsammans med socialférvaltningen for att kvalitetssakra data och 6ka forstaelsen.

Alingsas bor genomfdra besparingar och effektivisering inom personlig assistans (SFB) for att
anpassa sig till ersattningsnivan fran Forsakringskassan.

Det bor utredas varfor forvaltningen har forhallandevis hog andel brukare i personlig
assistans och troligen lag andel inom gruppbostad (BmSS). Vidare utreda vad det kan ha for
konsekvenser och risker de kommande aren.
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Aldreomsorg

Nyckeltalsgenomgang

Alingsas kommun jamférs med sju kommuner som ur ett strukturellt perspektiv har de mest
likartade forutsattningar att bedriva verksamhet inom aldreomsorg. Vilka variabler och hur
de viktas tas fram av SKL (genom Kolada, Kommun- och landstingsdatabasen) och utifran
resultaten identifieras de kommuner Alingsas bor jamforas med. De strukturella
forutsattningarna bygger pa viktning av referenskostnad (30 %), huvudmannaskap
hemsjukvard (60 %) och befolkning (10 %). Vilka kommuner som ar “jamférbara” varierar
over tid med hur utvecklingen ser ut i varje kommun. Befolkningen och referenskostnaden
forandras over tid i kommuner varfér sammansattningen av liknande kommuner kan komma
att férandras. Nuvarande jamforbara kommuner ar delvis nya fran 2019 och darfor bra
jamforelsekommuner for 2019. Langre bak i tiden ar det inte sdkert att denna
jamforelsegrupp av liknande kommuner ar fullt lika jamforbara. Férutsattningarna for
kommunerna ar inte identiska men jamforelse med dessa ger indikationer pa vad som &r
kostnadsdrivande och vad som ar kostnadssankande.

Jamforbara kommuner 2019

e Trelleborg

e Pited

e Vdrnamo

e Lidkoping
e Vanersborg
e Nassjo

e Motala
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Nettokostnadsavvikelse

Nettokostnadsavvikelse ar ett nyckeltal som arbetas fram av RKA (Radet for kommunala
analyser) och publiceras i databasen Kolada . | nyckeltalet jamfér RKA kommunens
nettokostnad med kommunens referenskostnad. Nyckeltalet publiceras dels som antal mkr
och dels i procentform. Positiva varden indikerar hogre kostnadslage an statistiskt forvantat
och negativa varden ett lagre kostnadsldage an statistiskt forvantat. | jamforelse med andra ar
procentuell avvikelse battre da absoluta tal dven paverkas av invanarantalet i kommunen.
Avvikelsen géller for dldreomsorg och darmed inte for hela ndamndens ansvarsomrade som
innehaller fler delar.

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%)
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—— Alingsas Jamfdrbara kommuner Goteborgsregionen

Avvikelse i procent mellan nettokostnad och referenskostnad for dldreomsorg, kr/inv. Nettokostnad &r bruttokostnad
minus bruttoint3kt. Referenskostnaden bygger pa nettokostnaden fér dldreomsorgiriket, aldersstruktur (andel 65-79 ar,
80-89 ar och 90+ ar i kommunen), civilstand, ohélsa, andelfédda utanfor Norden, restider i hemtja@nsten samt
merkostnader for institutionsboende i glesbygd. Darutdver tillkommer del av standardkostnaderna fran delmodellerna
I6ner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling. Positivavarden indikerar hogre kostnadsldge dn statistiskt forvintat
och negativa varden ett l3gre kostnadsl3ge an statistiskt forvantat. Kalla: SKL.

Alingsas har en positiv nettokostnadsavvikelse dar nettokostnaden overstiger
referenskostnaden. Efter nagra ars minskning av nettokostnadsavvikelsen har dock
avvikelsen ater okat for Alingsas. 2019 uppgick avvikelsen till 2,4 % vilket motsvarar 11 mkr.
Goteborgsregionen och jamforbara kommuner sankte sin nettokostnadsavvikelse 2019 vilket

medfor att Goteborgsregionen och Alingsas nu har samma avvikelse medan jamforbara
kommuner har en lagre nettokostnadsavvikelse.
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Invanare i sarskilt boende eller med hemtjanst

Invanare 80+ i sarskilt boende eller med hemtjanst i
ordinart boende, andel (%)
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Antal personer 80+ ar i sarskilt boende eller med hemtjanst i ordinért boende, dividerat med antal invanare 80+ ar den
31/12. Uppgifter om antal personer i sirskilt boende eller med beviljad hemtjansti ordindrt boende &r ett manadssnitt
av antal personer fran socialstyrelsens statistikdatabas, minst 10 manader ska vara inrapporterat. Ersatter, dock ej

jamférbart med, tidigare nyckeltalet med Kolada-id N20896. Avser samtlig regi. Killa: Kolada ((SCB och Socialstyrelsen)

| Alingsas far en lagre andel av invanarna over 80 ar hjalp av dldreomsorgen an jamforbara
kommuner. Andelen invanare éver 80 ar som har insats fran dldreomsorgen sjunker éver
perioden bade for Alingsas och jamforbara kommuner, dven om andelen sjunker mer for
jamforbara kommuner. Det innebér att bade Alingsas och jamforbara kommuner realt borde
ha kunnat sénka sin nettokostnad per invanare over 80 ar.

Invanare 80 + i sarskilda boendeformer

Invanare 80+ i sarskilda boendeformer, andel (%)
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Antal personer 80+ som bor isdrskilda boendeformer dividerat med antal invidnare 80+ 31/12. Ett snitt av
arets tolv manader. Avser samtlig regi. Killa: Kolada (Socialstyrelsen).

Den insats som minskat mest nar andelen av befolkningen som nyttjar dldreomsorg sjunker
ar sarskilt boende. Géteborgsregionen har historiskt haft en hogre niva men 2019 ar det sma
skillnader mellan de jamforda kommungrupperna.
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Invanare 80+ med hemtjanst

Invadnare 80+ med hemtjanst i ordinart boende, andel (%)
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Alingsas Goteborgsregionen Jamforbara kommuner

Antal personer 80+ ar med hemtjénst i ordinart boende, dividerat med antal invnare 80+ &r den 31/12.
Uppgifter om antal personer med beviljad hemtjinst &r ett manadssnitt av antal personer fran
socialstyrelsens statistikdatabas, minst 10 m&nader ska vara inrapporterat. Ersitter, dock ej jamférbart
med, tidigare nyckeltalet med Kolada-id N21801. Avser samtlig regi. Killa: Kolada (SCB och Socialstyrelsen).

Alingsas andel av befolkningen som har hemtjanst har gatt upp och ned nagot de senaste
aren men jamfors 2014 och 2019 ar nivan relativt stabil. Goteborgsregionen har en nagot
sluttande kurva 2018 medan jamforbara kommuner har en nedatgaende trend, dock fran
nagot hogre nivaer.
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Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/brukare
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boende aldreomsorg, dividerat med antal personer 65+ som bor permanent i sdrskilda boendeformer.
Avser samtlig regi. Kélla: Kolada (SCB-Rékenskapssammandraget och Socialstyrelsens individstatistik).

For att jamfora kostnadsokningen jamfors kostnadsforandringen med omsorgsprisindex
(OPI). OPI har under perioden 2014-2019 6kat med i genomsnitt 2,5 %. Géteborgsregionen
och jamférbara kommuner har en genomsnittslig kostnadsdkning pa 4,8 % respektive 3,4 %.
Kostnadsokningen har saledes varit betydligt sa hogre for dessa kommungrupper jamfort
med utvecklingen av index. Alingsas daremot nagot lagre 6kningstakt om 3,0 %.

En viktig forklaring till 6kningen under perioden ar den stora satsningen pa underskoterskors
I6ner de senaste aren. En annan anledning kan vara att da andelen pa dldreboende sjunker
kan den genomsnittsliga vardtyngden for brukarna pa sarskilt boende 6ka. Med andra ord
kan mer kravas for att brukaren skall erbjudas eller vilja ha sarskilt boende. Den tredje
forklaringen till att bruttokostnaden 6kar ar statliga satsningar. Eftersom nyckeltalet ar
bruttokostnad inklusive interna intdkter och forsaljning men inte externa intdkter sa kan
nettokostnaden vara stabil men bruttokostnaden 6ka da intdkterna fran staten inte
redovisas i nyckeltalet.

Den viktigaste forandringen for Alingsas del ar den kraftiga 6kningen av kostnaden mellan
2018 och 2019. Efter att ha legat under jamférda kommungrupper 2017 och 2018 har
kostnaderna okat kraftigt 2019. For att fa reda pa mer data krdvs mer analys, detta kan
exempelvis géras genom att Alingsas gar med i SKL:s projekt kostnad per brukare (KPB). Med
fler och kvalitetsmassigt battre nyckeltal férbattras mojligheten att jamfora sig med andra
och ddarmed fa mer validerade analyser. Under nuvarande forhallanden ar det svart att
validera data och darmed var skillnaderna ligger mot andra.
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Brukarbeddmning sarskilt boende

Brukarbeddmning sarskilt boende - helhetssyn, andel (%)
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Antal personer i dldrarna 65 ar och dldre i sarskilt boende som &r mycket eller ganska néjda med sitt
sarskilda boende dividerat med samtliga personer ialdrarna 65 ar och &ldre i sérskilt boende som besvarat
undersékningen av dldres uppfattning. Svarsalternativet Ingen asikt &r exkluderat ur ndmnaren. Ingar i
Kommunens kvalitet i korthet (KKiK). K3lla: Kolada {Undersékningen av dldres uppfattning om kvaliteten i
hemtjénst och dldreboenden, Socialstyrelsen).

Alingsas har hogre varde pa brukarbedémning an alla jamférda kommungrupper éver
perioden och en bra bit 6ver riksgenomsnittet.

Beviljade hemtjansttimmar

Genomsnittligtantal beviljade hemtjansttimmar per brukare och
manad, timmar/hemtjansttagare
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Antal beviljade hemtjansttimmar per manad till personer 65+ ar i ordinért boende, dividerat med antal
personer med hemtjansti ordindrt boende. Med timregistrerade avses personer dér kemmunen har
registrerat 1-744 hemtjansttimmar per manad, personer dir 0 timmar eller heldygnsvard registrerats samt
dar uppgift saknasir exkluderade bade i tédljare och ndmnare. Uppgifter om antal personer med beviljad
hemtjénst och antal beviljade hemtjansttimmar &r ett manadssnitt dar minst 10 manader ska vara
inrapporterat. Avser samtlig regi. Kélla: Kolada (Socialstyrelsen).
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Hemtjansttagare 65+ med over 120+ beviljade timmar

Hemtjansttagare 65+ med 120+ beviljade timmar per manad,
andel (%)
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Antal dldre i ordinért boende med hemtjanst som har fler &n 120 beviljade timmar per ménad dividerat
med antal personer 65+ ar totalt med hemtjansti ordinart boende. Avser samtliga brukare med nigon
typ av insats (inkl. trygghetslarm och matdistribution). Ett snitt av drets manader. Avser samtlig regi.
Kalla: Kolada (Socialstyrelsens individstatistik).

Andelen brukare med manga timmar sjonk 2018 och 2019 och var 40 % lagre an jamforbara
kommuner 2019. | genomsnitt hade Alingsas 2019 15 brukare med fler an 120 timmar. Med
samma andel som jamférbara kommuner 2019 hade Alingsas haft 21 brukare. Siffrorna bor
stéllas i relation till att Alingsas i genomsnitt haft 653 brukare med beviljad hemtjanst 2019.
Att Alingsas skulle ha en dyrare kostnad per hemstjansttagare pa grund av en storre andel
hemtjansttagare med 120 beviljade timmar an jamforbara kommuner kan inte valideras i
tillgangliga data.

Data indikerar att det i Alingsas inte finns en mindre grupp hemtjansttagare som drar upp
det genomsnittligt antal beviljade timmar per brukare relativt jamférbara kommuner. Detta
eftersom Alingsas har en lagre andel brukare med 6ver 120 beviljade timmar. Det i sin tur
indikerar att Alingsas generellt beviljar fler hemtjansttimmar per brukare an jamforbara
kommuner.
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Avgiftsintakter per hemtjansttimma
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Avgiftsintdkter ordindrt boende ldreomsorg dividerat med antal invdnare 65+ den 31/12. Med avgiftsintakter
avses taxor och avgifter for exempelvis hemtjanst. Killa: SCB:s Rdkenskapssammandrag och befolkningsstatistik.

Alingsas avviker med lagre intakter per hemtjansttimma an riket, Goteborgsregionen och

jamfoérbara kommuner. Precis som med sarskilda boenden har Alingsas valt att inte

sarredovisa forbehallsbeloppet utan redovisar ett nettobelopp. Det finns inget tyder pa att
Alingsas skulle socioekonomiska forutsattningar som medfor lagre intaktsnivaer. Daremot
skulle en forklaring kunna vara att Alingsas generellt beviljar fler timmar per brukare vilket

medfor att fler brukare nar maxtaket an for andra kommuner och att intdkterna per

hemtjansttimma darmed blir lagre. Namnden bor oavsett utreda varfor avgiftsintakterna

avviker fran andra.
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Brukarbeddmning hemtjanst

Brukarbedomning hemtjanst - helhetssyn, andel (%)
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Antal personer i aldrarna 65 ar och &ldre som uppgett att de &r mycket eller ganska néjda med
hemtjansten dividerat med samtliga personer i dldrarna 65 &r och &ldre i ordinért boende med hemtjénst
som besvarat undersiékningen av dldres uppfattning. "Vet ej/Ingen asikt" &r exkluderade ur ndmnaren.
Mattet ingar i Kommunens kvalitet i korthet (KKiK). Kélla: Kolada (Undersidkningen av dldres uppfattning
om kvaliteten i hemtjanst och dldreboenden, Socialstyrelsen).

Alingsas har en hogre brukarnéjdhet én jamforbara grupper. 2020 6kar den ytterligare och ar
nu sju punkter 6ver riksgenomsnittet, som ar kommunfullmaktiges mal. Alingsas
brukarbedémning ar det matt som anvands for att félja upp kvaliteten pa verksamheten.
Sambandet mellan kostnad och kvalitet ar inte linjart, ju hogre kvaliteten ar desto mer kostar
det att 6ka den ytterligare. Eftersom Alingsas har en hog kvalitet relativt jamforbara
kommuner, Goteborgsregionen och riket, kan det vara mojligt att spara forhallandevis stora
produktionskostnader genom att sdanka kvaliteten nagon punkt. Detta kan forklaras genom
produktionsteori och marginalkostnad kopplat till kvalitet.
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Produktionsteori och marginalkostnad kopplat till kvalitet

Total produktionskostnad bestar av tva delar, fasta kostnader som ar konstanta oavsett

producerad kvantitet och rorliga kostnader som ar en funktion som bestar av nyttjandet av

olika produktionsfaktorer och drivs av den producerade kvantiteten. Fasta kostnader kan

exemplifieras med lokalkostnader, bilar, etc. medan produktionsfaktorerna som utgor rorliga

kostnader kan exemplifieras med arbetad tid, bransle, etc.

Produktionskostnad
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BI3 linje visar den fastz kostnaden som Sr konstant oavsett producerad kvantitet. Rad linje visar den rérligz kostnaden
som ar en funktion av producerad kvantitet dir kostnaden okar for varje producerad enhet och den svarta linjen visar
den totala kostnaden, det vill s3ga den rérliga och den fasta kostnaden tllsammans.

Utifran totalkostnaden kan genomsnittskostnaden berdknas som ett brak mellan totala
kostnaden och den producerade kvantiteten.

Genomsnittskostnad
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Initialt gar genomsnittskostnaden kraftigt ner som en effekt av att de fasta kostnaderna
fordelas pa en storre producerad kvantitet medan de rorliga kostnaderna har en
forhallandevis liten betydelse. Darefter planar kurvan ut till man boérjar ndrma sig
produktionsmaximum och genomsnittskostnaden borjar aterigen stiga. Detta beror pa att ju
ndarmare maximum man kommer desto mindre optimalt kan produktionsfaktorer nyttjas
tillsammans. For att hitta en optimal niva ar det darfor viktigt att studera utvecklingen av
genomsnittskostnaden, det vill sdga marginalkostnaden, och stélla den i relation till nyttan.

Kostnad Marginalkostnad
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Marginalkostnad for att producera yitedigare kvantitet. Exempelvis Sr kostnadenfor att produceraden 10e
enheten 1 medan kosmaden for en 60 enheten Sr 0,2 och kostnaden for den 30e enhetensrl, 4.

Marginalkostnaden visar vad kostnaden ar for att producera ytterligare en enhet, det ar
alltsa mer relevant an genomsnittskostnad i en kostnads-nyttoanalys.

For resonemanget kring produktions-, genomsnitts- och marginalkostnad kan kvantitet
substitueras mot kvalitet (kvantitet av kvalitet). Om man efterstravar 100 procentig kvalitet
kommer produktionskostnaderna 6ka mycket kraftigt desto narmare malet man kommer
och marginalkostnaden kommer 6ka narmast exponentiellt. Fran brytpunkten dar
marginalkostnaden ar minimal kommer alltsa varje ytterligare enhet att bli dyrare dn den
senaste och darmed ocksa 6ka genomsnittskostnaden och den totala kostnaden. Som ett
exempel kan det krdvas dubbelt sa mycket resurser att 6ka kvaliteten (kvalitetskvantitet)
fran 80 % till 85 % an det kostar att 6ka fran 70 % till 80 %. Pa samma séatt kan det vara
moijligt att spara stora produktionskostnader genom att sanka kvaliteten, forutsatt att man
ligger nara maximum.
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Ekonomiska brytpunkter inom aldreomsorg

Inom dldreomsorg finns flera ekonomiska brytpunkter mellan insatserna i ordinart boende
och i sarskilt boende. Det kan brytas ned och problematiseras med vinster pa kort och lang
sikt. ”Ratt insats i ratt tid” leder i teorin till Iagre kostnader och hogre kvalitet for den
enskilda 6ver tiden.

Den enskilt viktigaste ekonomiska brytpunkten pa aggregerad niva ar hur langt man skall dra
kvarboendeprincipen av ekonomiska skal. Enkelt uttryckt handlar det om hur manga timmar
hemtjanst en brukare beviljas innan det blir ekonomiskt fordelaktigt att ha brukaren pa
dldreboende. De tva viktigaste variablerna ar kostnaden for dldreboende och kostnaden for
att utfora en hemtjansttimma. Har en kommun billig produktion av hemtjanst och dyr
produktion av dldreboenden kan kommunen ha fler hemtjansttimmar innan det blir
ekonomiskt fordelaktigt att byta vardform. Har en kommun dyr hemtjanstproduktion och
billig produktion av dldreboenden ar det tvartom.

Forutom effektivitet och ambitionsniva som kommunen har inom sarskilt boende och
hemtjanst paverkas framfor allt kostnaden per hemtjansttimma av andra variabler. For att
rakna fram kostnaden for en hemtjansttimma tar man samtliga kostnader fér hemtjanst
dividerat med samtliga timmar. Verkligheten ar dock inte sa enkel utan alla
hemtjansttimmar ar inte lika dyra. Kringtid dar framforallt restid till och fran brukaren ingar
paverkar kostnaden. Har man korta avstand och/eller manga brukare pa samma stélle blir
det mindre kringtid/restid och tvartom. | vissa delar av Alingsas ar saledes kostnaden for att
utféra en hemtjanstimma dyrare an i andra delar. Insatslangden paverkar ocksa kostnaden
per timma da kringtiden blir procentuellt lagre ju langre insatstiden ar. Har en brukare fler
timmar blir ofta insatstiden langre och kostnaden per timma sjunker darmed. Brytpunkten
for dar hemtjanst ar dyrare an sarskilt boende ar darfér ofta hogre an vad den
schabloniserade hemtjansttimman visar.

Kostnaden per hemtjansttimma paverkas daven av hur mycket hemsjukvard brukaren har.
Denna kostnad brukar ocksa schabloniseras, ofta pa grund av svarighet att fordela kostnad
per brukare. Har en brukare stort behov av hemsjukvard blir brytpunkten betydligt tidigare.
Kostnaden for en hemtjansttimme paverkas darmed av:

o Effektivitet

e Ambitionsniva

e Geografi (restid)

e Lidngden pa insatserna
e Hemsjukvard
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Brytpunkt hemtjanst och sarskilt boende

SKR och RKA (Radet for kommunal analys) har gjort en berakning som hjalp for kommunerna
att analysera deras ekonomiska brytpunkter for nar sarskilt boende ar mer fordelaktigt
kostnadsmassigt an hemtjanst. Diagrammet visar att Alingsas i medel ar mer generds med
att erbjuda sarskilt boende an vad som ar kostnadseffektivt. Beaktar man dessutom att
hemtjansttimmarna blir billigare desto fler hemtjansttimmar en brukare beviljas ar
brytpunkten troligen annu hogre. Med det sagt sa finns det grupper med fa timmar
hemtjanst som far beslut om sarskilt boende dar det anda ar kostnadseffektivt. Dels kan det
bero pa ett snabbt sjukdomsforlopp och dels att hemtjansttagarnas geografiska placering
gor att kringkostnaden (restiden) ar sa stor att det ar mer kostnadseffektivt med sarskilt
boende tidigare an generellt i kommunen. En annan anledning till att inflyttning pa sarskilt
boende sker sa tidigt relativt brytpunkten ar att personer som far sarskilt boende har stora
vardbehov men sma beslut om hemtjanst utifran en stor grad av anhoérigvard.

Brytpunkt Hemtjanst Sarskilt boende Alingsas kommun

Timmar innan inflytt Brytpunkt
000 00K 67 108
0f s s »
' 77

2 40 b a0 100 12 140 16 180 2

Diagrammet wisar brytpunkten mellan hemtj@nst och sdrskilt boende, dvs ndr det blir dyrare att bevilja ytterligare en hemtjinsttimme Istillet
far att bevilja sarskilt boende. Brytpunkten &r ett genomsnitt for kommunen, det betyder att den kan skilja sig at om man jamfir olika
hemtjinstgrupper och olika sirskilda boenden | kommunen.

Vad diagrammet visar

Den réda linjen visar den genomsnittliga kostnaden per brukare inom srskilt boende exklusive externa lokalintikter.

Den blA linjen visar den genomsnittliga kostnaden per brukare och timme inom hemtjénsten.

Den gula punkten &r genomsnittligt antal Sol-timmar innan inflytt till sérskilt boende

Den blia punkten &r en schablon f8r HSL-timmar inom hemtjinsten. Eftersom data saknas for hur mdnga timmar H5L som utfdes anviinds en
uppskattning om att 15 % av tiden dr H5L,

Den gria punkten visar vid vilket antal timmar dar hemtjdnst blir dyrare §in sdirskilt boende. Detta ir brytpunkten,
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Rekommendationer
| genomlysningen framfordes flera rekommendationer till vard- och omsorgsnamnden. De
rekommendationerna ar i allra hogsta grad fortfarande aktuella.

Vard- och omsorgsnamnden rekommenderas att vidta atgarder for att forbattra
kostnadseffektiviteten och kontrollen inom hemtjansten. Detta galler bade egen regi och
framforallt enskild regi (privata utforare) inom ramen for LOV.

Vard- och omsorgsndmnden rekommenderas att analysera sin myndighetsutovning bade vad
galler kostnadsmedvetenhet och kostnadseffektivitet. Detta med bakgrund av att Alingsas
har fler beviljade timmar hemtjanst per brukare an jamférbara kommuner trots att andelen
hemtjansttagare med mer dn 120 beviljade timmar per manad éar lagre.

Alingsas har enligt data en betydligt tidigare inflyttning pa sarskilt boende an vad som ar
kostnadsmassigt effektivt. Det indikerar stark att Alingsas ar mer generds att bevilja sarskilt
boende dn andra kommuner. Darfor bor vard- och omsorgsnamnden se 6ver behovet av
antalet dldreboendeplatser for de kommande aren.

Vard- och omsorgsndmnden rekommenderas att kvalitetssakra sina nyckeltal. Detta kan ske
genom att Alingsas gar med i SKR:s projekt kostnad per brukare (KPB). Med battre nyckeltal
forbattras maojligheten att jamfora sig med andra och darmed fa battre analyser i framtiden.
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Jamfoérelse med Trelleborg

Trelleborg ar den kommun som har den stérsta negativa nettokostnadsavvikelsen och
darmed den mest kostnadseffektiva aldreomsorgen av de kommuner som Alingsas jamfors
med. Att jamfora med bara en kommun kan vara missvisande, framforallt enskilda ar.
Trelleborg har dock haft en tradition av kostnadseffektiv dldreomsorg och att — genom

nyckeltal — studera deras verksamhet kan framgangsfaktorer for kostnadseffektivitet
identifieras.

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%)
10,0

5,0 e

(]

0,0

v

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

-10,0
15,0

Alingsas Trelleborg

Avvikelse | procent mellan nettokostnad och referenskostnad for aldreomsaorg, kr/inv. Nettokostnad ar bruttokostnad
minus bruttointdkt. Referenskostnaden bygger pd nettokostnaden for dldreomsorg i riket, Aldersstruktur (andel 65-79 &r,
80-89 &r och 90+ &r | kommunen), civilstdnd, ohdlsa, andel fodda utanfor Norden, restider | hemtjdnsten samt
merkostnader for institutionsboende | glesbygd. Darutdver tillkommer del avstandardkostnaderna fran delmodellerna
loner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling. Positiva varden indikerar hgre kostnadslage an statistiskt forvantat
och negativa varden ett lagre kostnadslage an statistiskt forvantat. Kalla: SKL.

Trelleborg hade 2019 en negativ nettokostnadsavvikelse pa -7,8 procent vilket skall jamforas
med Alingsas positiva nettokostnadsavvikelse pa 2,4 procent. Hade Alingsas haft samma
nettokostnadsavvikelse som Trelleborg hade Alingsas haft 58,0 mkr lagre nettokostnad for
aldreomsorgen.
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Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/brukare
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Bruttokostnad manus interna intdkter och forsaljnang till andra kommuner och landsting for sarskilt boende aldreomsorg,
diriderat med antal personer 65+ som bor permanent | sarskilda boendeformer. Avser samthig regi. Kalla: Kplada [SCB-
Rikenskapiiammandraget och Sodialstyrelsens individstatistik).

Trelleborgs kostnad per brukare pa adldreboende har trots deras laga nettokostnad varit
hogre pa sarskilt boende an for Alingsas. Mellan 2015 och 2018 har kostnaden dock sjunkit
dven om kostnaden o6kar mellan 2018 och 2019. Trelleborgs redovisade kostnad per brukare
pa sarskilt boende ar fortsatt lagre an Alingsas.
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Hemtjansttagare 65+ med 120+ beviljade timmar per manad,
andel (%)
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Antal Sldre i ordindrt boende med hemtjdnst som har fler &n 120 beviljade timmar per manad dividerat med
antal parsoner 65+ dr totalt med hemtjinst i ordindn boende. Avser samtliga brukare med ndgon typ av insats
{inkl. trygghetslarm och matdistribution). Ett snitt av drets ménader. Avser samtlig regi. K&lla: Kolada
{Socialstyrelsens individstatistik).

Trelleborg har 2019 mer an tre ganger sa hog andel av hemtjansttagarna med 6ver 120
beviljade timmar per manad. Samtidigt ar det genomsnittsliga antalet beviljade timmar per
brukare och manad marginellt hogre i Trelleborg &n i Alingsas. Detta indikerar att Alingsas
generellt beviljar fler timmar till sina hemtjansttagare dn Trelleborg.

Genomsnittligt antal beviljade hemtjansttimmar per brukare och manad
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Antal beviljade hemtjénsttimmar per manad till personer 65+ ari ordindrt boende, dividerat med antal personer med hemtjénst i ordindrt boende.
Med timregistrerade avses personer dar kommunen har registrerat 1-744 hemtjansttimmar per manad, personer dar 0 timmar eller heldygnsvard
registrerats samt dar uppgift saknasdr exkluderade bade i téljare och ndmnare. Uppgifter om antal personer med beviljad hemtjanst och antal
beviljade hemtjénsttimmar &r ett manadssnitt dér minst 10 manader ska vara inrapporterat. Avser samtlig regi. Kélla: Kolada (Socialstyrelsen).
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Alingsas kostnad per beviljad hemtjansttimma ar 37 % hogre an kostnaden ar i Trelleborg.
Alingsas brukare ar mycket néjda med den hemtjanst som levereras och ndjdheten 6kar

Kostnad per beviljad timma (Kr)
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Bruttokostnad minus interna intakter och forséljning till andra kommuner och landsting fér hemtjanst
dldreomsorg, dividerat med antal beviljade hemtjansttimmar per manad till personer 65+ ari ordindrt
boende. Kolada (S5CB och Socialstyrelsen)

dessutom ytterligare mellan 2019 och 2020. Trelleborg ligger nagot under riksgenomsnittet.

De tva framsta forklaringarna till att Trelleborg har en lagre kostnad an Alingsas ar att

Trelleborg accepterar lagre nivder pa sin brukarnéjdhet och att deras hemtjanst bedrivs mer
kostnadseffektivt an hemtjansten i Alingsas.
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Brytpunkt Hemtjanst Sarskilt boende Trelleborg
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Diagrammet visar brytpunkten mellan hemtjénst och sdrskilt boende, dvs nSr det blir dyrare att bevilja ytterligare en hemtjdnsttimme Istdllet
far att bevilja sarskilt boende, Brytpunkten &r ett genomsnitt far kommunen, det betyder att den kan skilja sig 3t om man jamfdr olika
hemtjlinstgrupper och olika sirskilda boenden | kommunen.

Vad diagrammet visar

Den rida linjen visar den genomsnittliga kestnaden per brukare inom sdrskilt boende exklusive externa lokalintdkter.

Den bl& linjen visar den genomsnittliga kostnaden per brukare och timme inom hemtjénsten.

Den gula punkien 3r genomsniﬂ;ligt antal SolL-timmar innan in‘-l\.'tt till s8rskilt boende,

Den blda punkten &r en schablon fér HSL-timmar inom hemtjinsten. Eftersom data saknas f&r hur mdinga timmar H5L som utférs anviinds en
uppskattning om att 15 % av tiden 3r HSL.

Den gria punkten visar vid vilket antal timmar dir hemtjlinst blir dyrare 8n sirskilt boende, Detta 3r brytpunkten,

Den laga kostnaden per hemtjanstimma i Trelleborg innebar att brytpunkten for nar sarskilt
boende ar att foredra av ekonomiska skal framfor hemtjanst ar 145 timmar i manaden i
Trelleborg, i Alingsas ar den 105 timmar. Den laga kostnaden per hemtjansttimma gor
darmed att brytpunkten ar sa hog att den blir mindre viktig av kostnadsskal. Detta innebar
att Trelleborg saledes kan lyssna mer till sina brukares 6nskemal om de vill bo kvar hemma
langre. Dessutom visar data att Trelleborg har tillatit sig att vara mer generds med att bevilja
aldreboenden till brukare dar det inte ar kostnadseffektivt.

Framgangsfaktorn for Trelleborg i jamforelse med Alingsas utifran data har varit en nagot
hogre restriktivitet i antalet timmar per hemtjansttagare generellt och en mer
kostnadseffektiv verksamhet per beviljad timma.
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Varfor ar Trelleborg kostnadseffektiva

Trelleborg &r en kommun p& narmare 45 000 invanare. Aldreomsorgen ar en del av
socialndmndens verksamhet som dven omfattar funktionsnedséattning (LSS/SFB) samt
individ- och familjeomsorg.

Trelleborg har en tradition av att ha en lag kostnad foér hemtjanst och har bland de lagsta
kostnaderna per brukare inom aldreomsorgen i riket. Anledningen som Trelleborg sjdlva
beskriver som framgangsfaktorer ar ett 6vergripande fokus pa personal och
personalkostnader. De gor detta genom att ha en god planering av brukar- och
personalscheman. Det ger en effektiv tidsanvdandning och darmed en hog brukartid. For att
kunna arbeta med effektiva scheman har Trelleborg satsat stort pa digitalisering.

De tre framgangsfaktorerna kan sammanfattas med:

e Planering och effektiva scheman
e Effektiv tidsanvandning, dvs hog andel brukartid av totala arbetstiden
e Hog grad av digitalisering

Reflektioner

En kostnadseffektiv hemtjanst kommer att bli allt viktigare for att klara av framtidens krav pa
lagre kostnader per brukare inom dldreomsorgen. En effektivare hemtjanst medfér, forutom
direkta besparingar, att brytpunkten for nar dldreboende ar att billigare an hemtjanst flyttas
fram. En effektiv hemtjanst skulle ddrmed medfora att behovet av nya dldreboendeplatser
blir mindre an vad namnden nu planerar fér.

En kostnadseffektiv hemtjanst innebar en lagre personalkostnad per beviljad timma. Detta
ar mojliggodrs genom att brukar- och personalscheman ar mer effektiva sa att brukartiden
Okar. For att uppna detta kravs en hog grad av digitalisering dar framfor allt tillgang till
andamalsenliga och moderna digitala planeringsverktyg ar centrala for att lyckas.

Forvaltningens fokusomraden 2021

Det finns ett berdknat strukturellt underskott om 35 mkr att hantera under 2021. Vard- och
omsorgsforvaltningen har flera atgarder for att hantera och minimiera detta underskott med
malet om att uppna budget i balans 2021.

For att 6ka forvaltningens fokus pa ekonomistyrning och forbattrade beslutsunderlag
gallande bade ekonomi och statistik har en ekonomiavdelning skapats. Dar samlas
forvaltningens funktioner som arbetar med 6vergripande ekonomifragor under en
avdelningschef for ekonomi. Uppdraget ar att skapa en béattre samordning och styrning av
verksamheten och de ekonomiska processerna samt uppféljning och kontroll av dem.

De fragor som uppkommit i genomlysningen och i denna rapport angaende
myndighetsutévningen skall utredas under 2021. Férvaltningen kommer darfér pa uppdrag
av namnden att genomlysa riktlinjer och kostnadsmedvetenhet inom
myndighetsutévningen. Detta géller bade inom LSS och Sol.
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Vard- och omsorgsforvaltningen har de senaste aren konstaterat att de ligger langt efter
andra kommuner gallande grad av digitalisering. Detta medfér merkostnader i form av mer
tidsédande administration i manga processer samtidigt som kontrollen ar svarare att
genomfoéra. Darutover forsvarar det forvaltningens arbete och stravan efter en mer effektiv
egen produktion av valfardstjanster. Forvaltningen kommer darfor att 6ka ambitionen
avsevart gallande digitalisering under 2021. Férvaltningen ar dock beroende av stéd och
samverkan med kommunens IT-avdelning.

Samtidigt som ovanstaende atgarder forvantas fa effekt pa langre sikt an under 2021
kommer forvaltningen att fortsatta arbetet med olika atgarder for att fa en effektivare egen
regi. Det gdller samtliga verksamheter men framfor allt inom hemtjanst och personlig
assistans.
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