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Diarienr: 2021.038 VON

Arsuppfdljning kritiska verksamhetsfaktorer 2020

Arendebeskrivning

Enligt Alingsas kommuns styrmodell ska vard- och omsorgsforvaltningen identifiera och
besluta om kritiska verksamhetsfaktorer. De ska med fokus pa grunduppdraget definiera
omraden som ar sarskilt viktiga fér en god kvalitet inom forvaltningens verksamhetsomrade.
Detta utifran perspektiven ekonomi, malgrupp, verksamhet och medarbetare. Vidare ska
forvaltningen informera vard- och omsorgsnamnden om vilka kritiska verksamhetsfaktorer
som identifierats och ge information vid uppféljning. Redovisning till namnd sker vid delar-
och arsbokslut.

Forvaltningens yttrande

Vard- och omsorgsférvaltningen foljer utifran perspektiven ekonomi, malgrupp, verksamhet
och medarbetare upp 14 kritiska verksamhetsfaktorer. Uppféljningen sker genom olika
nyckeltal som mater kvalitet eller resultatuppfyllelse.

Resultatet vid uppfdljningen i december visar att fem av namndens fjorton kvalitetsfaktorer ar
helt uppfyllda/eller i hdg grad uppfyllda, medan sex kvalitetsfaktorer ej ar uppfyllda/ eller
endast delvis uppfyllda. Tva nyckeltal saknar utfall och har darfor inte utvarderats.
Utvardering av kvalitetsfaktorn antal fallavvikelser sker i samband med upprattandet av
namndens kvalitetsberattelse 2020 och namndens patientsakerhetsberattelse 2020.

Forvaltningens kritiska verksamhetsfaktorer och kommentarer till resultatuppfyllelsen
redovisas i bifogad bilaga.

Ekonomisk bedémning

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner informationen.

Beslutet ska skickas till
Enhetschef ekonomi, utvecklingsledare

Anita Hedstrom Camilla Liljegren
Forvaltningschef Utvecklingsledare
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