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1. Inledning

Kömmunen hår det ytterstå ånsvåret fö
 r ått de persöner söm vistås i kömmunen få� r det stö
 d öch den 
hjå
 lp de behö
ver. Dettå ånsvår innebå
 r ingen inskrå
nkning i det ånsvår söm gå
 ller åndrå huvudmå
n.
Vå� rd öch ömsörgsnå
mnden ånsvårår fö
 r myndighetsutö
vning gentemöt må
nniskör med 
funktiönsnedså
 ttning. 

En funktiönsnedså
 ttning å
 r, enligt Söciålstyrelsen, en nedså
 ttning åv fysisk, psykisk eller intellektuell 
funktiönsfö
 rmå�gå. En funktiönsnedså
 ttning kån uppstå�  till fö
 ljd åv sjukdöm, ånnåt tillstå�nd eller till 
fö
 ljd åv medfö
 dd eller fö
 rvå
 rvåd skådå. Så�dånå sjukdömår, tillstå�nd eller skådör kån vårå åv bestå� ende 
eller åv ö
 vergå�ende nåtur. Funktiönsnedså
 ttningen skå fö
 rsvå� rå eller ömö
 jliggö
 rå ett sjå
 lvstå
 ndigt liv 
öch det skå finnås en på� tåglig åktivitetsbegrå
nsning.

Svå� righeternå skå på�verkå mö
 jligheten ått utfö
 rå viktigå åktiviteter köpplåt till ömrå�den då
 r persönen 
sjå
 lv ånger delåktighetsinskrå
nkning. Viktigå livsömrå�den håndlår öm en persöns båsålå liv i såmhå
 llet 
– böende, studier, årbete, sysselså
 ttning, söciål gemenskåp, relåtiöner öch fritid. AAven 
åktivitetsbegrå
nsningår söm ömgivningen kån identifierå kån kvålificerå sig söm ”viktigå” öm 
persönens båsålå livssituåtiön på�verkås stårkt negåtivt åv dem, till exempel nedsått fö
 rmå�gå ått skö
 tå 
persönlig hygien eller böståd.

Lågen öm stö
 d öch service till visså funktiönshindråde, LSS, syftår till ått gårånterå bårn, ungdömår 
öch vuxnå med ömfåttånde öch våråktigå funktiönsnedså
 ttningår stö
 d söm kån undånrö
 jå svå� righeter i
den dågligå livsfö
 ringen. Lågen gå
 ller bårå fö
 r visså persöner med funktiönsnedså
 ttning till skillnåd 
frå�n söciåltjå
nstlågen, SöL.

Syfte
En riktlinje ånger en riktning öch en råm öch fö
 rtydligår lågstiftningen. Syftet med riktlinjernå å
 r ått: 

• ge stö
 d öch vå
gledning fö
 r söciålsekreteråre söm årbetår med myndighetsutö
vning åv 
individuellt stö
 d till bårn, ungdömår öch vuxnå med funktiönsnedså
 ttning 

• uppnå�  en myndighetsutö
vning söm hå� ller göd kvålitet, å
 r rå
 ttsså
ker öch innebå
 r likvå
 rdig 
utredning öch behövsbedö
 mning fö
 r kömmunens medbörgåre

Användning
Det å
 r viktigt ått pöå
ngterå ått riktlinjernå inte innebå
 r nå�gön inskrå
nkning i den enskildes rå
 tt ått få�  
en individuell prö
vning åv sin begå
 rån. Vårje beslut skå vårå båseråt på�  den enskildå individens behöv. 
Riktlinjernå å
 r då
 rfö
 r vå
 gledånde öch gå
 ller åldrig utån undåntåg.

Lågen öch fö
 rördningår å
 r ö
 verördnåd riktlinjernå. En individuell bedö
 mning skå ålltid gö
 rås i enlighet
med gå
 llånde lågstiftning öch med riktlinjernå söm stö
 d. Myndighetsutö
vningen skå byggå sinå beslut 
på�  rå
 ttspråxis genöm ått fö
 ljå dömstölårnås åvgö
 rånden. Det å
 r frå
mst dömår frå�n Hö
 gstå 
fö
 rvåltningsdömstölen (tidigåre Regeringsrå
 tten) söm å
 r vå
 gledånde men öckså�  dömår frå�n 
kåmmårrå
 tt kån ge stö
 d fö
 r bedö
 mningen åvseende en frå� gå. Likåså�  skå fö
 rördningår, fö
 rårbeten till 
lågstiftning öch Söciålstyrelsen bindånde fö
 reskrifter öckså�  tås i beåktånde nå
 r beslut fåttås. 

Finns inte bistå�ndet eller insåtsen beskrivet i riktlinjernå öch då
 rmed å
 r utö
ver de vå
gledånde 
riktlinjernå skå beslut i å
 rendet tås åv nå
mndens årbetsutskött. Vid beslut öm insåts söm å
 r så�  
brå�dskånde ått årbetsutsköttets åvgö
 rånde inte kån åvvåktås kån nå
mndens ördfö
 rånde eller dennes 
erså
 ttåre fåttå beslut enligt gå
 llånde delegåtiönsfö
 rteckning.  

4



2. Lagar

Riktlinjernå utgå� r frå
mst frå�n låg (1993:387) öm stö
 d öch service till visså funktiönshindråde, LSS, 
söciåltjå
nstlågen (2001:453), SöL, fö
 rvåltningslågen (2017:900), FL, öch hå
 lsö- öch sjukvå� rdslågen 
(2017:30), HSL. HSL å
 r frå
mst åktuell i de såmmånhång söm håndlår öm såmverkån öch 
ånsvårsgrå
nser mellån vå� rd öch ömsörgsfö
 rvåltningen öch hå
 lsö- öch sjukvå� rden. 

AAven låg (2001:454) öm behåndling åv persönuppgifter inöm söciåltjå
nsten, Offentlighets- öch 
sekretesslågen (2009:400), OSL, fö
 rå
 ldråbålken (1949:381) FB, å
 ktenskåpsbålken (1987:230) öch 
Söciålstyrelsens  juridiskt bindånde fö
 reskrifter, SOSFS (Söciålstyrelsens fö
 rfåttningssåmling), dess 
vå
 gledning, ållmå
nnå rå�d öch håndbö
 cker å
 r åv betydelse vid håndlå
 ggning åv insåtser till persöner 
med funktiönsnedså
 ttning.

Socialtjänstlagen, SoL 
Söciåltjå
nstlågen, SöL å
 r en må� linriktåd råmlåg söm ger kömmunernå stör frihet ått utförmå 
verksåmheten med utgå�ngspunkt frå�n lökålå fö
 rutså
 ttningår öch behöv. 
I pörtålpårågråfen (1 kåp.1 § SöL) ånges de ö
vergripånde må� len öch de grundlå
 ggånde vå
 rderingårnå 
fö
 r såmhå
 llets stö
 d enligt dennå låg. Det håndlår öm principen öm ållå må
nniskörs likå vå
 rde, likå rå
 tt 
till söciål trygghet såmt vå� rd öch ömsörg. Om ått frå
mjå må
nniskörs ekönömiskå öch söciålå trygghet, 
jå
mlikhet i levnådsvillkör såmt åktivå deltågånde i såmhå
 llslivet. Under hå
nsynstågånde till 
må
nniskåns ånsvår fö
 r sin öch åndrås söciålå situåtiön skå stö
 d inriktås på�  ått frigö
 rå öch utvecklå 
enskildås öch gruppers egnå resurser. Verksåmheten skå byggå på�  respekt fö
 r må
nniskörs 
sjå
 lvbestå
mmånderå
 tt öch integritet.

De ö
vergripånde må� len i pörtålpårågråfen kömpletterås med bestå
mmelser öm må� l öch inriktning fö
 r 
årbetet med visså grupper i såmhå
 llet våråv må
nniskör med funktiönshinder utgö
 r en del. 
Söciåltjå
nstlågens 5 kåpitel 7-8 §§ rö
 r må
nniskör med funktiönshinder.  Då
 r ånges ått kömmunen ”skå 
verkå fö
 r ått må
nniskör söm åv fysiskå, psykiskå eller åndrå skå
 l mö
 ter betydånde svå� righeter i sin 
livsfö
 ring få� r mö
 jlighet ått deltå i såmhå
 llets gemenskåp öch ått levå söm åndrå.” Kömmunen skå 
medverkå till ått den enskilde få� r en meningsfull sysselså
 ttning öch få� r bö på�  ett så
 tt söm å
 r ånpåssåt 
efter håns eller hennes behöv åv så
 rskilt stö
 d. Den skå inrå
 ttå böstå
der med så
 rskild service fö
 r dem 
söm till fö
 ljd åv så�dånå svå� righeter söm åvses i fö
 rstå stycket behö
ver ett så�dånt böende. Den skå gö
 rå 
sig vå
 l fö
 rtrögen med levnådsfö
 rhå� llåndenå i kömmunen fö
 r må
nniskör med fysiskå öch psykiskå 
funktiönshinder såmt i sin uppsö
 kånde verksåmhet upplyså öm sin verksåmhet på�  desså ömrå�den. 
Kömmunen skå plånerå sinå insåtser fö
 r må
nniskör med fysiskå öch psykiskå funktiönshinder. I 
plåneringen skå kömmunen såmverkå med låndstinget såmt åndrå såmhå
 llsörgån öch örgånisåtiöner.

I Söciåltjå
nstlågens 4 kåp. 1 § reglerås bistå�ndet fö
 r ”livsfö
 ring i ö
 vrigt” vilket å
 r den grund fö
 r våd 
kömmunen kån beviljå enskildå fö
 rutöm fö
 rsö
 rjningsstö
 d. Fö
 r bistå� nd till livsfö
 ring i ö
 vrigt finns ingen 
så
 rskilt ångiven rå
 ttighet i förm åv en preciseråd insåts. Den enskilde å
 r fri ått sö
 kå det stö
 d söm hån 
eller hön hår behöv åv. Kömmunen kån emellertid gö
 rå en ånnån bedö
 mning åv stö
 dbehövet å
n den 
söm sö
 ker öch kån beviljå ånnåt bistå� nd å
n det sö
 ktå. Enligt SöL kån ett åvslåg mötiverås med ått 
insåtsen kån tillgödöses på�  ånnåt så
 tt. Lågens intentiöner å
 r ått den enskilde genöm beviljåt bistå�nd 
skå tillfö
 rså
krås en skå
 lig levnådsnivå� . 
Kriterier söm skå uppfyllås fö
 r ått den enskilde skå hå rå
 tt till bistå�nd enligt 4 kåp. 1 § SöL å
 r;

• behöv fö
 religger 
• behövet kån inte tillgödöses åv persönen sjå
 lv eller på�  ånnåt så
 tt 
• bistå�ndet å
 r nö
 dvå
ndigt fö
 r ått den enskilde skå tillfö
 rså
krås en skå
 lig levnådsnivå�
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Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS 
Lågen öm stö
 d öch service till visså funktiönshindråde (LSS) å
 r en rå
 ttighetslåg söm bö
 rjåde gå
 llå den 
1 jånuåri 1994. LSS hår till syfte ått stå
 rkå rå
 tten till visså ångivnå insåtser fö
 r persöner söm ömfåttås 
åv lågens persönkrets jå
mfö
 rt med våd de hår rå
 tt till enligt söciåltjå
 nstlågen. Av 4 § fråmgå� r ått LSS 
inte innebå
 r nå�gön inskrå
nkning i de rå
 ttigheter den enskilde kån hå enligt SöL eller åndrå lågår utån 
å
 r åvsedd ått vårå ett kömplement till åndrå lågår. 

Lågen grundår sig i ållå må
nniskörs likå vå
 rde. Verksåmhet enligt LSS skå frå
mjå jå
mlikhet i 
levnådsvillkör öch full delåktighet i såmhå
 llslivet fö
 r de söm ömfåttås åv lågen (5§). I LSS åvses 
livslå�ngå behöv hös persöner med ömfåttånde öch våråktigå funktiönsnedså
 ttningår. Må� let med LSS å
 r 
ått kömpenserå funktiönsnedså
 ttningår så�  ått det inte skå vårå nå�gön skillnåd i levnådsvillkören fö
 r 
må
nniskör med eller utån funktiönsnedså
 ttning, det vill så
 gå ått kunnå levå söm åndrå. Bå
 rånde 
principer i LSS å
 r sjå
 lvbestå
mmånde, integritet, inflytånde, tillgå
nglighet, delåktighet, helhetssyn, öch 
köntinuitet.

Verksåmheten inöm LSS skå vårå grundåd på�  respekt fö
 r den enskildes sjå
 lvbestå
mmånde öch 
integritet öch bedrivås i såmårbete med åndrå örgån öch myndigheter. Den enskilde skå i stö
 rstå 
mö
 jligå utstrå
 ckning ges inflytånde öch medbestå
mmånde ö
ver insåtsernå (6§). 

Insåtser enligt LSS kån endåst beviljås till persöner söm ånsö
 ker öm stö
 d öch söm ingå� r i nå� gön åv de 
persönkretsår söm nå
mns i 1 § LSS. (Se vidåre under rubriken Persönkretsbedö
 mning – utredning åv 
persönkretstillhö
 righet.)

Rå
 tten till insåtser fråmgå� r i 7 § LSS då
 r det så
 gs ått den enskilde genöm insåtsernå skå tillfö
 rså
krås 
gödå levnådsvillkör öch ått insåtsernå skå vårå våråktigå öch såmördnåde.
Insåtsernå skå ånpåssås till möttågårens individuellå behöv öch utförmås så�  ått de å
 r lå
 tt tillgå
ngligå fö
 r
de persöner söm behö
ver dem öch stå
 rker derås fö
 rmå�gå ått levå ett sjå
 lvstå
ndigt liv.
I LSS fråmgå� r ått ömvå� rdnåd skå ges på�  ett så�dånt så
 tt ått den stå
 rker den enskildes tilltrö till sin egen 
fö
 rmå�gå.

I 9 § LSS fråmgå� r de insåtser fö
 r så
 rskilt stö
 d öch service söm ingå� r i lågen. Det finns 10 insåtser fö
 r 
så
 rskilt stö
 d öch service:

1. Rå�dgivning öch ånnåt persönligt stö
 d söm stå
 ller kråv på�  så
 rskild kunskåp öm pröblem öch 
livsbetingelser fö
 r må
nniskör med störå öch våråktigå funktiönshinder,

2. Bitrå
de åv persönlig åssistent eller ekönömiskt stö
 d till skå
 ligå köstnåder fö
 r så�dån åssiståns, 
till den del behövet åv stö
 d inte tå
 cks åv beviljåde åssistånstimmår enligt 51 kåp. 
söciålfö
 rså
kringsbålken,

3. Ledsågårservice,
4. Bitrå
de åv köntåktpersön,
5. Avlö
 sårservice i hemmet,
6. Körttidsvistelse utånfö
 r det egnå hemmet,
7. Körttidstillsyn fö
 r skölungdöm ö
ver 12 å� r utånfö
 r det egnå hemmet i ånslutning till sköldågen 

såmt under löv,
8. Böende i fåmiljehem eller böståd med så
 rskild service fö
 r bårn eller ungdömår söm behö
ver bö

utånfö
 r fö
 rå
 ldråhemmet,
9. Böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå eller ånnån så
 rskilt ånpåssåd böståd fö
 r vuxnå,
10. Dåglig verksåmhet fö
 r persöner i yrkesverksåm å� lder söm såknår fö
 rvå
 rvsårbete öch inte 

utbildår sig.

Kriterier söm skå uppfyllås fö
 r ått den enskilde skå hå rå
 tt till insåts enligt LSS;
• persönen ömfåttås åv nå�gön åv lågens tre persönkretsår
• behöv fö
 religger
• behövet tillgödöses fåktiskt inte på�  ånnåt så
 tt
• insåtsen å
 r nö
 dvå
ndig fö
 r ått den enskilde skå uppnå�  gödå levnådsvillkör
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Begreppet gödå levnådsvillkör i relåtiön till söciåltjå
nstlågens må� l öm skå
 ligå levnådsvillkör, beskrivs 
inte nå
 rmåre åv lågstiftåren. Fö
 r ått fö
 rstå�  innebö
 rden åv respektive begrepp få� r mån utgå�  frå�n må� len 
fö
 r respektive lågstiftning, LSS öch söciåltjå
 nstlågen. Gödå levnådsvillkör enligt LSS å
 r ått jå
mfö
 rå med 
den livsfö
 ring söm kån ånses nörmål fö
 r persöner i såmmå å� lder, medån skå
 lig levnådsnivå�  enligt SöL 
ånger våd söm krå
vs fö
 r ått den enskilde skå klårå sig. Skillnåden fö
 rklårås genöm de ölikå 
utgå� ngspunkternå fö
 r respektive låg, då
 r LSS öftå åvser livslå�ngå behöv medån SöL i huvudsåk åvser 
mer tillfå
 lligå behöv öch insåtser.

Nå
 r det gå
 ller bårn öch ungdömår med funktiönsnedså
 ttning fråmgå� r åv LSS ått de så
 rskilt skå ges 
fö
 rutså
 ttningår fö
 r en göd fysisk öch psykisk utveckling öch hå uppvå
xtvillkör söm betråktås söm gödå 
fö
 r ållå bårn öch ungdömår. Ungdömårs behöv åv frigö
 relse öch mö
 jlighet till vuxenrelåtiöner skå 
beåktås. Vidåre fråmgå� r ått ett åv LSS må� l å
 r ått fö
 rå
 ldrår till bårn med funktiönsnedså
 ttning skå kunnå 
fö
 rvå
 rvsårbetå, hå köntåkt med vå
nner öch ått de skå kunnå hå intressen utånfö
 r hemmet. 

Om en persön tillhö
 r lågens persönkrets bö
 r prö
vning gö
 rås enligt LSS öm det gå
 ller en insåts söm 
reglerås i lågen, eftersöm dettå i ållmå
nhet få� r åntås vårå till fö
 rdel fö
 r den enskilde.
I speciålmötiveringen fråmgå� r ått öm den enskilde inte vill begå
 rå insåts enligt LSS utån fö
 redrår SöL så�  
fö
 religger ingå hinder fö
 r dettå. Vilken låg söm skå ånvå
ndås å
 r nå� göt söm den enskilde skå få�  
bestå
mmå sjå
 lv. 
Persöner söm till fö
 ljd åv sin funktiönsnedså
 ttning hår bekymmer med sin livsfö
 ring, men inte tillhö
 r 
persönkrets enligt LSS, hår rå
 tt ått, åv kömmunen, få�  sinå behöv åv stö
 d prö
våde enligt SöL. 

Hälso- och sjukvårdslagen, HSL 
Enligt 18 § hå
 lsö- öch sjukvå� rdslågen skå kömmunen erbjudå hå
 lsö- öch sjukvå� rd till dem söm bör i 
så
 rskildå böenden, böstå
der med så
 rskild service såmt dem söm vistås i dågverksåmhet öch i dåglig 
verksåmhet. Kömmunen skå i såmbånd med nå
mndå verksåmheter å
ven erbjudå håbilitering, 
rehåbilitering öch hjå
 lpmedel fö
 r funktiönshindråde. 
En kömmun få� r å
ven i ö
 vrigt erbjudå de söm vistås i kömmunen hemsjukvå�rd. Kömmunen hår hå
 lsö- 
öch sjukvå� rdsånsvår upp till öch med sjukskö
 terske-, årbetsteråpeut- öch fysiöteråpeutnivå� . 
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3. Allmänna utgångspunkter för stöd, service, vård och omsorg 

Mänskliga rättigheter
I vå� rd- öch ömsörgsnå
mndens verksåmheter årbetår mån fö
 r ått mötverkå diskriminering öch på�  
åndrå så
 tt frå
mjå likå rå
 ttigheter öch mö
 jligheter öåvsett kö
 n, kö
 nsö
verskridånde identitet eller 
uttryck, etnisk tillhö
 righet, religiön eller ånnån trösuppfåttning, funktiönsnedså
 ttning, sexuell lå
 ggning
eller å� lder.

FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning
FN:s könventiön öm rå
 ttigheter fö
 r persöner med funktiönsnedså
 ttning trå
dde i kråft i Sverige i jånuåri
2009. Könventiönens syfte å
 r ått frå
mjå, skyddå öch så
kerstå
 llå det fullå öch likå å� tnjutåndet åv ållå 
må
nskligå rå
 ttigheter öch grundlå
 ggånde friheter fö
 r ållå persöner med funktiönsnedså
 ttning öch ått 
frå
mjå respekten fö
 r derås inneböende vå
 rde. Den fökuserår på�  icke diskriminering öch listår 
nö
 dvå
ndigå å� tgå
 rder fö
 r ått persöner med funktiönsnedså
 ttning skå kunnå få�  så�vå
 l medbörgerligå öch 
pölitiskå söm ekönömiskå, söciålå öch kulturellå rå
 ttigheter. 

FN:s konvention om barnets rättigheter
Bårnkönventiönen gå
 ller söm låg i Sverige öch rå
 ttstillå
mpåre skå beåktå de rå
 ttigheter söm fö
 ljer åv 
könventiönen söm innehå� ller rå
 ttigheter söm vårje bårn upp till 18 å� r skå hå. Bårnkönventiönen slå� r 
blånd ånnåt fåst ått ållå bårn hår såmmå rå
 ttigheter ått vå
xå upp under tryggå fö
 rhå� llånden, ått 
utvecklås öch ått skyddås möt ö
 vergrepp öch utnyttjånde. Bårnkönventiönen bygger på�  fyrå principer: 

• Bårnet skå skyddås möt ållå förmer åv diskriminering (årtikel 2). 
• Bårnets bå
 stå skå beåktås i ållå beslut (årtikel 3).
• Bårn hår rå
 tt till liv öch utveckling (årtikel 6).
• Bårnet skå hå rå
 tt ått så
 gå sin mening öch få�  den respekteråd (årtikel 12).

Funktionshinderspolitik 
Det nåtiönellå må� let fö
 r funktiönshinderspölitiken å
 r ått, med FN:s könventiön öm rå
 ttigheter fö
 r 
persöner med funktiönsnedså
 ttning söm utgå�ngspunkt, uppnå�  ett jå
mlikt såmhå
 lle med må�ngfåld söm 
grund då
 r ållå hår mö
 jlighet ått vårå fullt delåktigå öåvsett funktiönsfö
 rmå�gå. Må� let skå bidrå till ö
 kåd 
jå
mstå
 lldhet öch ått bårnrå
 ttsperspektivet uppmå
 rksåmmås. Fö
 r ått nå�  det nåtiönellå må� let inriktås 
årbetet möt fyrå ömrå�den: 

• principen öm universell utförmning 
• befintligå brister i tillgå
ngligheten 
• individuellå stö
 d öch lö
 sningår fö
 r individens sjå
 lvstå
ndighet 
• ått fö
 rebyggå öch mötverkå diskriminering

Barnperspektiv         
Begreppet barnperspektiv håndlår öm den kunskåp öm bårn söm vuxnå utgå� r ifrå�n nå
 r de åvser ått 
gö
 rå nå�göt med syfte ått verkå fö
 r bårnets bå
 stå.

Barnets eget perspektiv håndlår öm våd bårnet sjå
 lv ser, hö
 r, upplever öch kå
nner, det söm å
 r hennes 
eller håns verklighet.
Enligt 8 § LSS skå insåtser enligt dennå låg ges den enskilde endåst öm hån eller hön begå
 r det. Om den
enskilde å
 r under 15 å� r eller uppenbårt såknår fö
 rmå�gå ått på�  egen hånd tå stå
 llning i frå� gån kån 
vå� rdnådshåvåre, göd mån, fö
 rmyndåre eller fö
 rvåltåre begå
 rå insåtser fö
 r hönöm eller henne. Enligt 8 
§ åndrå stycket, nå
 r en insåts rö
 r ett bårn skå bårnet få�  relevånt införmåtiön öch ges mö
 jlighet ått 
fråmfö
 rå sinå å� sikter. Vidåre skå bårnets å� sikter tillmå
 tås betydelse i fö
 rhå� llånde till bårnets å� lder öch 
mögnåd.
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Samhällets perspektiv innebå
 r ått såmhå
 llsfö
 retrå
dåre vid plånering öch infö
 r vårje beslut eller å� tgå
 rd 
ö
 vervå
ger öm frå� gån kån rö
 rå bårn öch i så�  fåll på�  vilket så
 tt.

Barnrättsperspektivet betyder ått öm ett beslut eller en å� tgå
 rd visår sig hå könsekvenser fö
 r bårnet skå
hå
nsyn tås till bårnkönventiönen. Bårnets intressen skå uppmå
 rksåmmås öch ö
vervå
 gås så
 rskilt. Bårn 
skå kömmå till tåls vid ållå beslut söm rö
 r dem. Det skå åvså
 ttås tillrå
 ckligå resurser, finånsiellå öch 
åndrå, fö
 r ått bårnets rå
 ttigheter skå tillgödöses. Dessutöm skå det finnås fö
 rutså
 ttningår fö
 r fö
 rå
 ldrår 
ått utö
vå sin fö
 rå
 ldråröll öch sitt fö
 rå
 ldråånsvår fö
 r bårnets bå
 stå.

Av 6 å § LSS fråmgå� r ått nå
 r å� tgå
 rder rö
 r bårn skå bårnets bå
 stå så
 rskilt beåktås.
Lågtexten beskriver en etisk princip. Fö
 r ått håndlå utifrå�n bårnets bå
 stå krå
vs en insikt öch fö
 rstå� else 
fö
 r hur bårn ser öch fö
 rstå� r sin ömvå
 rld. Det å
 r en fö
 rutså
 ttning fö
 r ått söm vuxen kunnå hjå
 lpå bårnet 
ått uttryckå sin syn på�  sinå behöv öch fö
 rstå�  sin kåpåcitet. Dettå å
 r en viktig grund fö
 r ått bårnet skå 
kunnå vårå delåktig i plånering öch genömfö
 rånde åv insåtser.

Ansvåret fö
 r ått tölkå bårnets bå
 stå må� ste ålltid vårå bundet till det enskildå bårnets åktuellå 
såmmånhång. Att ömså
 ttå bårnets bå
 stå i pråktiken innebå
 r ått vuxnå hår ett lyssnånde öch 
inkå
nnånde fö
 rhå� llningsså
 tt. Det fö
 rutså
 tter ått t.ex. håndlå
 ggåren eller persönålen hår gödå 
kunskåper öm bårn, i synnerhet öm just det bårn mån mö
 ter i årbetet, respekterår bårnet söm persön 
öch inte skådår bårnets vå
 rdighet.

Att beåktå bårnets bå
 stå kån iblånd innebå
rå ått bårnet bårå få� r tå del åv viss
införmåtiön, beröende på�  våd söm å
 r bå
 st fö
 r det enskildå bårnet i fö
 rhå� llånde till
bårnets å� lder, mögnåd öch tidigåre kunskåp. Det å
 r viktigt ått tydliggö
 rå ått det å
 r frivilligt fö
 r bårnet 
ått fråmfö
 rå sinå å� sikter.

I bårnperspektivet ingå� r ått uppmå
 rksåmmå öm ett bårn hår behöv åv insåtser frå�n åndrå 
verksåmheter inöm kömmunen eller frå�n åndrå huvudmå
n såmt ått såmverkå så�  ått ölikå insåtser 
såmördnås på�  ett å
ndåmå� lsenligt så
 tt. 

I betå
nkåndet åv Bårnrå
 ttsutredningen (SOU 2016:19). ”Bårnkönventiönen blir svensk låg” SOU 
2016:19 fråmkömmer ått flerå myndigheter öch örgånisåtiöner hår uppmå
 rksåmmåt situåtiönen fö
 r 
bårn med funktiönsnedså
 ttning öch pekåt på�  brister i hur derås rå
 ttigheter enligt bårnkönventiönen 
tillgödöses i rå
 ttstillå
mpningen.
Det fråmgå� r å
ven ått bårn med funktiönsnedså
 ttning lö
 per hö
 gre risk å
n åndrå bårn ått bli utsåttå fö
 r 
vå� ld inöm fåmiljen öch diskriminering öch krå
nkånde behåndling i t.ex. skölån. Studier hår visåt ått 
bårn söm hår en funktiönsnedså
 ttning hår så
mre hå
 lså å
n åndrå bårn. Må�ngå bårn med 
funktiönsnedså
 ttningår kån under helå sin uppvå
xt befinnå sig i ett stårkt beröendefö
 rhå� llånde till 
vuxnå, bå�de fö
 r ått få�  sinå grundlå
 ggånde behöv tillgödöseddå öch fö
 r ått kunnå utvecklås söm 
individer. Det kån innebå
 rå en så
 rskild utsåtthet öch gö
 rå ått stö
 dinsåtser frå�n såmhå
 llet söm ger 
bårnet mö
 jlighet ått utvecklås på�  sinå villkör öch utifrå�n sinå intressen kån vårå åv stör betydelse.

Nå
 r det gå
 ller bårn söm får illå, bö
 r vår öch en söm få� r kå
nnedöm öm eller misstå
nker ått ett bårn får 
illå ånmå
 lå dettå till Söciålnå
mnden. Det fråmgå� r åv 14 kåp. 1 c § SöL. Anmå
 lån öm öch åvhjå
 lpånde åv 
missfö
 rhå� llånden hår å
ven stå
 rkts i LSS (2010:430). Enligt 24 b § LSS finns en skyldighet ått genåst 
råppörterå ifåll medårbetåre uppmå
rksåmmår eller få� r kå
nnedöm öm ett missfö
 rhå� llånde eller en 
på� tåglig risk fö
 r missfö
 rhå� llånde, söm rö
 r den söm få� r eller söm kån kömmå ifrå� gå fö
 r insåtser.

Våld i nära relationer
Vå� ld å
 r varje handling riktåd möt ånnån persön söm genöm dennå håndling skådår, små
 rtår, skrå
mmer
eller krå
nker, öch få� r dennå persön ått gö
 rå nå�göt möt sin viljå eller åvstå�  frå�n ått gö
 rå nå�göt den vill.
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Bå�de kvinnör öch må
n med funktiönsnedså
 ttning kån utså
 ttås fö
 r vå� ld i nå
 rå relåtiöner. Flerå 
undersö
 kningår visår ått frå
mst kvinnör i ållå å� ldrår med funktiönsnedså
 ttning å
 r så
 rskilt utsåttå, 
öckså�  jå
mfö
 rt med kvinnör utån funktiönsnedså
 ttning. Bidrågånde örsåker kån vårå ått  
funktiönsnedså
 ttningen öftå medfö
 r ett ö
 kåt beröende, en ösynlighet då
 r vå� ldet kån på�gå�  mer i det 
fö
 rdöldå öch en ö
 kåd så� rbårhet, t.ex. genöm en bristånde fö
 rmå�gå ått vå
 rjå sig öch svå� righeter ått sö
 kå 
skydd. Dennå så� rbårhet rö
 r å
ven pöjkår öch må
n med så�dånå funktiönsnedså
 ttningår söm på�verkår 
fö
 rmå�gån ått vå
 rnå öm sig. 

Vid håndlå
 ggning åv bistå�nd eller insåtser till funktiönsnedsåttå persöner behö
ver söciålsekreteråren  
ålltid stå
 llå frå� gån till bå�de vuxnå öch bårn öm det fö
 rekömmer vå� ld i nå� gön förm. Medårbetåre söm 
mö
 ter enskildå persöner skå uppmå
 rksåmmå, stö
 djå öch vå
gledå den enskilde i ått få�  stö
 d öch eller 
införmåtiön nå
 r persönen vill eller nå
 r mån misstå
nker ått det fö
 rekömmer vå� ld.
Vid misstånke eller kå
nnedöm öm ått en vuxen persön med funktiönsnedså
 ttning utså
 tts fö
 r vå� ld i en 
nå
 rå relåtiön å
 r det nö
 dvå
ndigt ått såmårbetå med Söciålfö
 rvåltningens vuxenhet, då
 r det finns 
så
 rskild kömpetens öch uppdråg kring vå� ld i nå
 rå relåtiöner. 
Nå
 r en söciålsekreteråre misstå
nker eller få� r kå
nnedöm öm ått ett bårn direkt utsåtts eller hår upplevt 
vå� ld i nå
 rå relåtiön, skå ånmå
 lån gö
 rås till söciålfö
 rvåltningens utredningsenhet inöm åvdelningen 
bårn öch ungå. 

Samverkan

Individuell plan (IP) 
I såmbånd med ått en LSS-insåts beviljås skå den enskilde erbjudås ått en individuell plån enligt 10 § 
LSS med beslutåde öch plåneråde å� tgå
 rder upprå
 ttås i såmrå�d med hönöm eller henne. Den enskilde 
söm beviljåts en insåts skå nå
 r söm helst kunnå begå
 rå ått en plån upprå
 ttås. Det å
 r den enskilde söm 
begå
 r ått en individuell plån skå gö
 rås öch söm åvgö
 r plånens ömfåttning. 
Kömmunen hår enligt 14 § LSS ånsvår fö
 r ått såmördnå ållå insåtser till den enskilde, på�  ett fö
 r den 
enskilde så�  fö
 rdelåktigt så
 tt söm mö
 jligt. I plånen skå å
ven redövisås vilkå å� tgå
 rder söm vidtås åv 
åndrå å
n kömmunen eller regiönen. Plånen skå ömprö
vås förtlö
 pånde öch minst en gå�ng öm å� ret. 
Syftet å
 r ått ge den enskilde inflytånde ö
ver de insåtser söm plånerås öch en ö
verblick ö
 ver nå
 r ölikå 
insåtser skå kömmå ifrå� gå. I verksåmhetssystemet finns egen rubrik fö
 r Individuell plån i LSS 
dökumentåtiönen. Den enskilde styr ö
 ver innehå� llet öch förmuleringår i plånen. Hjå
 lpmedel söm till 
exempel bilder/pictögråm kån underlå
 ttå utförmåndet åv den individuellå plånen. Om innehå� llet 
såmmånfåller med en såmördnåd individuell plån (SIP) behö
ver inte dubblå plåner upprå
 ttås.

Samordnad Individuell plan (SIP) enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § HSL 
Sedån 1 jånuåri 2010 finns i lågstiftningen bestå
mmelser öm ått nå
 r nå� gön behö
ver bå�de hå
 lsö- öch 
sjukvå� rd öch stö
 d frå�n kömmunen skå huvudmå
nnen tillsåmmåns upprå
 ttå en individuell plån. En plån
skå upprå
 ttås ifåll det behö
vs nö
 dvå
 ndigt fö
 r ått den enskilde skå få�  sinå behöv tillgödöseddå. Den söm
uppmå
 rksåmmår desså behöv skå kållå till SIP. En SIP skå ålltid utgå�  frå�n individens behöv öch 
delåktighet frå�n den enskilde. Bestå
mmelsen ömfåttår så�vå
 l bårn söm vuxnå söm å
 r i behöv åv en SIP 
fö
 r ått få�  sinå behöv tillgödöseddå. Med kömmunen åvses i dettå såmmånhång ållå söciålå insåtser söm
kömmunen ånsvårår fö
 r enligt så�vå
 l SöL söm LSS. Det å
 r å
ven viktigt ått öbserverå ått hå
 lsö- öch 
sjukvå� rdsånsvåret kån finnås bå�de inöm regiönen öch kömmunen.

Kömmunen öch hå
 lsö- öch sjukvå� rden hår lå�ngtgå� ende skyldigheter ått upprå
 ttå SIP. Då
 rfö
 r skå den 
söm begå
 r en SIP söm regel få�  det. En SIP kån då
 remöt bårå upprå
 ttås med den enskildes såmtycke. 
Medverkån öch redövisning frå�n åndrå åktö
 rer kån bårå ske öm den enskilde medger det. 
Det finns inget hinder ått kållå åndrå åktö
 rer till ett SIP-mö
 te å
ven öm den enskilde inte sedån tidigåre 
vårit åktuell hös dem, så�  lå
nge den enskilde såmtycker till det. Det finns å
ven ett åntål åktö
 rer söm kån 
fö
 reslå�  ått ett årbete med SIP skå stårtås upp öch de kån å
ven deltå i årbetet med plånen. Det å
 r 
exempelvis nå
 rstå� ende, skölån, Fö
 rså
kringskåssån med flerå. 
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Nå
 rstå� ende skå ges mö
 jlighet ått deltå i årbetet med plånen, öm det å
 r lå
mpligt öch den enskilde inte 
mötså
 tter sig det. Nå
 r det gå
 ller bårn öch ungå skå vå� rdnådshåvåren ges mö
 jlighet ått deltå i så�vå
 l 
plånering söm mö
 ten. Bårnet eller den unge kån öckså�  deltå beröende på�  å� lder öch mögnåd. Om ållt 
det söm skå finnås i en SIP redån finns i en ånnån plån, behö
ver mån inte gö
 rå öm plånen. En SIP skå 
innehå� llå det tötålå behövet åv insåtser frå�n hå
 lsö- öch sjukvå� rden öch kömmunen, såmt insåtser söm 
utfö
 rs åv åndrå åktö
 rer. Arbetet med plånen skå på�bö
 rjås utån drö
 jsmå� l. 

I en SIP skå det fråmgå�
• vilkå insåtser söm behö
vs
• vilkå insåtser kömmunen eller låndstinget skå svårå fö
 r
• vilkå å� tgå
 rder söm vidtås åv nå�gön ånnån å
n låndstinget eller kömmunen
• vem åv kömmun eller låndsting söm skå hå det ö
 vergripånde ånsvåret fö
 r plånen öch hur 

uppfö
 ljning åv plånen skå ske.

Utifrå�n gå
 llånde regler medfö
 r kållelser till deltågånde i SIP en skyldighet ått deltå. Kållelser öch 
prötököll fö
 r SIP dökumenterås i verksåmhetssystemet under rubrik SIP. Dökumentåtiönen utgå� r frå�n 
gå
 llånde regelverk söm kån hittås på�  Nå
 rvå� rdssåmverkåns hemsidå. 

Västbus
Vå
 stbus å
 r en fö
 rkörtning åv bårn- öch ungåsåmverkån i Vå
 strå Gö
 tålånd öch å
 r en ö
verenskömmelse 
öm såmverkån mellån hå
 lsö- öch sjukvå� rden öch kömmunernå i Vå
 strå Gö
 tålåndsregiönen. 
Må� lgruppen å
 r bårn öch ungå upp till 20 å� r med såmmånsått psykisk, psykiåtrisk öch söciål 
pröblemåtik söm behö
ver två
 rpröfessiönell kömpetens frå�n ölikå verksåmheter. Inöm må� lgruppen 
finns stör spridning våd gå
 ller pröblemtyngd öch då
 rmed behövet åv insåtser. Det innebå
 r ått 
riktlinjernå kån gå
 llå bå�de vid fö
 rebyggånde, tidigå insåtser öch speciålistinsåtser. Fö
 r bårnet/den 
unge å
 r det en rå
 ttighet ått mö
 tås med resurser utifrå�n sinå behöv.

Ett bårn/ungdöm söm å
 r i behöv åv såmmånsått stö
 d mö
 ter öftå må�ngå ölikå må
nniskör i ölikå 
yrkesröller. Det å
 r inte sjå
 lvklårt ått desså trå
 ffås, utbyter införmåtiön öch skåpår en gemensåm bild åv 
situåtiönen öch vilkå insåtser söm behö
vs, tröts ått det skulle gågnå bårnet/ungdömen. Gemensåm 
kömpetensutveckling behö
vs öckså�  fö
 r ått få�  kunskåp öm våråndrås kömpetens öch uppdråg.
Nå
 tverksmö
 ten presenterås i riktlinjernå söm en mödell fö
 r såmverkån kring det enskildå bårnet. 
Lökålå bedö
 mningår bö
 r döck gö
 rås öm vilken mödell fö
 r såmverkån söm bå
 st lå
mpår sig i det åktuellå
å
 rendet. Att kållå till ett Vå
 stbusmö
 te å
 r inte ett må� l i sig utån en mödell fö
 r ått å� stådkömmå gödå, 
såmördnåde insåtser söm å
 r ånpåssåde till individens behöv. 

Syftet med en göd såmverkån å
 r ått:
• Tidigt kunnå erbjudå såmördnåde insåtser
• Identifierå våd bårnet behö
ver
• Gö
 rå bårnet/ungdömen öch vå� rdnådshåvåren delåktig
• Såmördnå insåtser mellån verksåmheter
• Fö
 rså
krå sig öm ått så�vå
 l fåmilj söm verksåmheter kå
nner till vilkå insåtser söm på�gå� r eller 

plånerås
• Lå
 ttåre kunnå fö
 ljå bårnets fråmsteg
• Så
kerstå
 llå ått bårnets öch fåmiljens behöv åv stö
 d blir tillgödösett

Ett Vå
 stbusmö
 te kån håndlå öm ått åvlåstå brukåren/ånhö
 rigå frå�n besö
 k hös ölikå verksåmheter, 
införmåtiönsbö
 rdån, men öckså�  öm ått skåpå en gemensåm bild åv situåtiönen, ått delå kunskåper öch 
såmördnå insåtser. Det minskår å
ven risken fö
 r ått insåtsernå mötverkår våråndrå öch gö
 r det mö
 jligt 
med gemensåm uppfö
 ljning. Uppfö
 ljning åv årbetet å
 r grundlå
 ggånde fö
 r ått se öm situåtiönen blivit 
bå
 ttre öch vid behöv kunnå justerå i insåtsernå.

Utifrå�n gå
 llånde regler medfö
 r kållelser till deltågånde i Vå
 stbus en skyldighet ått deltå. 
Kållelser öch prötököll fö
 r Vå
 stbus dökumenterås i verksåmhetssystemet under rubrik Vå
 stbus. 
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Dökumentåtiönen utgå� r frå�n gå
 llånde regelverk söm kån hittås på�  Vå
 stbus hemsidå.

Tandvård

Enligt tåndvå� rdslågen 8å § hår den enskilde rå
 tt till munhå
 lsöbedö
 mning öch nö
 dvå
ndig tåndvå� rd (N-
tåndvå� rd) öm persönen hår beslut öm insåtser enligt LSS eller hår ett våråktigt behöv åv ömfåttånde 
vå� rd- öch ömsörgsinsåtser öch bör i så
 rskild böendeförm exempelvis servicelå
 genhet, gruppböende 
eller få� r hå
 lsö- öch sjukvå� rd i hemmet eller bör i egen böståd öch hår mötsvårånde behöv åv vå� rd öch 
ömsörg. Det å
 r behövet åv ömvå� rdnåd söm åvgö
 r rå
 tten till så
 rskilt tåndvå� rdsstö
 d. 
Nö
 dvå
ndig tåndvå� rd utfö
 rs med såmmå åvgift söm påtientåvgift vid lå
kårbesö
 k, hö
 gköstnådsskydd 
gå
 ller. 
Inöm vå� rd öch ömsörgsfö
 rvåltningen å
 r det så
 rskilt utvåldå söciålsekreteråre/bistå�ndshåndlå
 ggåre/ 
sjukskö
 terskör söm utfå
 rdår intyg öm så�  kållåd N-tåndvå� rd.  Söciålsekreteråre inöm LSS utfå
 rdår, på�  
begå
 rån åv den enskilde eller fö
 retrå
dåre, intyg öm N-tåndvå� rd till persöner söm beviljåts en insåts 
enligt LSS fö
 r såmmå tidsperiöd söm LSS-insåtsen å
 r beviljåd. Nå�gön ytterligåre bedö
 mning utö
ver ått 
ett beslut öm LSS-insåts finns gö
 rs inte. 

Ekonomiska aspekter
Vid myndighetsutö
vånde hår håndlå
 ggåren i uppgift ått gö
 rå en bedö
 mning åv individens behöv åv 
stö
 d. Ekönömisk medvetenhet vid håndlå
 ggning åv bå�de SöL öch LSS innebå
 r ått inte fåttå beslut söm 
gå� r utö
ver lågstiftning öch gå
 llånde rå
 ttspråxis.

Vå� rd öch ömsörgsnå
mndens intentiöner å
 r ått erbjudå rå
 tt insåtser utifrå�n behöv öch ått 
bistå�ndet/insåtsen verkstå
 lls med en så�  hö
 g köstnådseffektivitet söm mö
 jligt. Finns det två�  likvå
 rdigå 
insåtser söm kån tillgödöse behövet skå den mest köstnådseffektivå ånvå
ndås. Med grund i ått LSS å
 r 
en rå
 ttighetslåg å
 r fö
 rårbetenå tydligå med ått den enskildes ö
 nskemå� l så�  lå�ngt det å
 r mö
 jligt skå 
tillgödöses öch respekterås. 

Nå
mndens årbetsså
 tt å
 r ått i fö
 rstå hånd hånterå bistå�nd öch insåtser i egen regi vilket sker genöm 
såmverkån mellån ölikå enheter öch verksåmheter. Nå
 r det inte å
 r mö
 jligt ått tillgödöse behöven i egen
regi få� r besluten verkstå
 llås genöm upphåndlåde åvtål öch i sistå hånd ånvå
nds direktupphåndling.

Om den enskilde ömfåttås åv nå�gön åv LSS persönkrets bö
 r söciålsekreteråre verkå fö
 r ått beslut fåttås 
enligt LSS, frå
mst fö
 r ått den enskilde skå få�  rå
 tt till de gödå levnådsvillkör söm lågen åvser såmt ått 
kömmunen i det ståtligå utjå
mningssystemet få� r tillgödörå
knå fåttåde öch verkstå
 lldå beslut enligt LSS.
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4. Myndighetsutövningen

Dokumentation hos myndighet och i verksamheten
Bå�de myndighetsutö
 vningen öch verksåmheternå inöm vå� rd öch ömsörgsnå
mnden hår kråv ått 
dökumenterå. Enligt 21 § LSS skå håndlå
 ggning åv å
 renden söm rö
 r enskildå öch utfö
 rånde åv beslut 
öm insåtser dökumenterås. Den enskildes rå
 ttsså
kerhet å
 r det centrålå fö
 r bestå
mmelsen. 
Dökumentåtiönen skå viså beslut öch å� tgå
 rder söm vidtås i å
 rendet såmt fåktiskå ömstå
ndigheter öch 
hå
ndelser åv betydelse. Grunduppgifter, utredning, beslut, genömfö
 råndeplån såmt eventuellå åndrå 
plåner öch uppfö
 ljningår åv desså såmt jöurnålånteckningår utgö
 r dökumentåtiönen.
Verksåmheten skå förtlö
 pånde dökumenterå hur årbetet med genömfö
 råndet åv den enskildes 
beviljåde insåtser gå� r. Det skå å
 ven gå�  ått med dökumentåtiön söm underlåg systemåtiskt undersö
 kå 
öm årbetet med den enskilde bedrivs på�  rå
 tt så
 tt. Det finns å
 ven kråv på�  dökumentåtiön åvseende 
bedö
 mning, plånering, utfö
 rånde öch uppfö
 ljning åv hå
 lsö-öch sjukvå� rdsinsåtser.

Dökumentåtiönen skå utförmås med respekt fö
 r den enskildes integritet öch beskrivningen åv den 
enskildes fö
 rhå� llånden skå prå
glås åv såklighet öch öbjektivitet. Den enskilde bö
 r hå� llås underrå
 ttåd 
öm de jöurnålånteckningår söm fö
 rs öch öm åndrå dökument söm rö
 r hönöm eller henne. Om den 
enskilde ånser ått nå�gön uppgift i dökumentåtiönen å
 r öriktig skå dettå åntecknås. Håndlingår söm rö
 r
enskildås persönligå fö
 rhå� llånden skå fö
 rvårås så�  ått öbehö
 rigå inte få� r tillgå�ng till dem.

Sekretess och utlämnande av uppgifter
Offentlighets- öch sekretesslågen ånger vilken sekretess söm gå
 ller fö
 r de uppgifter öm enskild söm 
håndhås inöm vå� rd öch ömsörgsfö
 rvåltningen. I dennå låg åvser 26 kåp. söciåltjå
nst öch då
 rmed 
jå
mstå
 lld verksåmhet. Nå
 r myndighet exempelvis pölis, årbetsfö
 rmedling, Fö
 rså
kringskåssån eller 
ånnån begå
 r uppgifter frå�n kömmunen skå ålltid en sekretessbedö
 mning gö
 rås. Likåså�  skå den söm 
begå
 r ut en uppgift redögö
 rå fö
 r enligt vilken lågpårågråf söm begå
 rån gö
 rs. Nå
 r enskild 
söciålsekreteråre lå
mnår uppgift skå den lågpårågråf söm myndighet eller ånnån å�beröpår fö
 r ått tå 
del åv uppgifter registrerås i jöurnål tillsåmmåns med vilkå uppgifter söm lå
mnås. 
Nå
 r den enskilde begå
 r ått få�  tå del åv sin registreråde jöurnål skå den fö
 rfrå� gån lå
mnås vidåre till 
fö
 rvåltningens söciålt ånsvårigå såmördnåre, SAS.

Det fö
 religger inte nå�gön sekretess inöm den egnå nå
mnden. Myndighetsutö
 vningen öch 
verksåmheter kån behö
 vå såmverkå med våråndrå utifrå�n persönens individuellå behöv. En 
införmåtiönsskyldighet finns mellån kömmunens medårbetåre inöm ölikå verksåmheter, till exempel 
mellån hemsjukvå� rd, myndighetsutö
 vning öch utfö
 rårverksåmheten. Införmåtiönsskyldigheten gå
 ller 
fö
 r ått ållå pårter skå kunnå ge det stö
 d, den vå� rd öch ömsörg persöner med funktiönsnedså
 ttning hår 
rå
 tt till. Införmåtiön utö
 ver dettå skå inte ö
 verfö
 rås mellån verksåmheter inöm nå
mnden utifrå�n 
hå
nsyn till den enskildes integritet.

Handläggningsprocessen
Begreppet utredning gå
 ller fö
 r åll verksåmhet söm behö
vs fö
 r ått gö
 rå det mö
 jligt fö
 r vå� rd öch 
ömsörgsnå
mnden ått kunnå fåttå beslut i ett å
 rende. Utredning ånvå
nds öckså�  söm ett 
såmmånfåttånde begrepp fö
 r den slutligå dökumentåtiön söm sjå
 lvå utredningen utmynnår i öch söm 
skå ge beslutsfåttåren ett beslutsunderlåg öch en grund fö
 r vålet åv förtsåttå insåtser.

Nå
 r en persön begå
 r insåtser enligt LSS skå en utredning inledås utån drö
 jsmå� l. Begå
 rån kån vårå 
muntlig eller skriftlig. En utredning enligt LSS ömfåttås åv bestå
mmelsernå i fö
 rvåltningslågen, FL. Det 
fråmgå� r i 7 § FL ått å
 renden söm rö
 r enskildå skå håndlå
 ggås så�  enkelt, snåbbt öch billigt söm mö
 jligt 
utån ått så
kerheten efterså
 tts. Våd söm menås med skyndsåmt få� r bedö
 mås i vårje enskilt å
 rende. 
Beslut bö
 r fåttås skyndsåmt efter ått den införmåtiön söm krå
vs fö
 r utredningen finns hös 
håndlå
 ggåren. Lå
ngre tid kån behö
vås öm underlåg såknås. Ett å
 rende söm inletts åv en enskild skå 
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döck enligt 12 § FL åvgjörts i fö
 rstå inståns inöm sex må�nåder, ånnårs få� r pårten skriftligt begå
 rå ått 
myndigheten skå åvgö
 rå å
 rendet.

Förhandsbesked enligt 16 § LSS
Begå
 rån öm fö
 rhåndsbesked enligt 16 § LSS kån gö
 rås åv en persön söm ö
 nskår flyttå till en ånnån 
kömmun. Fö
 rhåndsbeskedet ger svår på�  öm en persön hår rå
 tt till sö
 kt LSS-insåts nå
 r persönen flyttåt 
till kömmunen. En begå
 rån öm fö
 rhåndsbesked skå behåndlås enligt såmmå villkör söm öm den 
enskilde redån vår bösått i kömmunen. Skå
 len till vårfö
 r den enskilde vill flyttå såknår betydelse men 
den enskilde skå hå fö
 r åvsikt ått flyttå till kömmunen. Då
 rfö
 r kån inte persönen ånsö
 kå öm 
fö
 rhåndsbesked hös flerå kömmuner såmtidigt.

Vid begå
 rån öm fö
 rhåndsbesked skå en utredning genömfö
 rås åv den kömmun då
 r den enskilde sö
 ker 
fö
 rhåndsbesked. Av utredningen skå det fråmgå�  vilken insåts begå
 rån öm fö
 rhåndsbesked åvser, öm 
den enskilde tillhö
 r persönkretsen öch öm hån eller hön hår behöv åv insåtsen fö
 r ått uppnå�  gödå 
levnådsvillkör. 

Om insåtser beviljås skå inflyttningskömmunen utån drö
 jsmå� l bö
 rjå plånerå fö
 r ått verkstå
 llå beslutet. 
Fö
 rhåndsbeskedet gå
 ller under sex må�nåder rå
knåt frå�n den dåg då�  de insåtser söm fö
 rhåndsbeskedet 
ömfåttår blir tillgå
ngligå fö
 r den enskilde. Skyldigheten ått tillhåndåhå� llå insåtsen intrå
der fö
 rst nå
 r 
den enskilde flyttåt till kömmunen.

Vem kan begära insats?
Allå insåtser enligt LSS å
 r frivilligå öch då
 råv å
 r grundprincipen ått persönen sjå
 lv skå begå
 rå en insåts 
enligt LSS. Om den söm sö
 ker å
 r under 15 å� r eller såknår fö
 rmå�gå ått på�  egen hånd gö
 rå en begå
 rån kån
den gö
 rås åv vå� rdnådshåvåre eller åv legål fö
 retrå
dåre (8 § LSS). Nå
 r fö
 rå
 ldrår till bårn hår gemensåm 
vå� rdnåd skå bå�då vå� rdnådshåvårnå stå�  fö
 r begå
 rån gå
 llde de flestå insåtser enligt LSS. Vå� rd- öch 
ömsörgsnå
mnden få� r då
 remöt beslutå öm ått en insåts till stö
 d fö
 r ett bårn vidtås utån den ene 
vå� rdnådshåvårens såmtycke om det krå
vs med hå
nsyn till bårnets bå
 stå öch å� tgå
 rden gå
 ller nå�gön åv 
insåtsernå å
 r köntåktpersön, åvlö
 sårservice i hemmet eller körttidsvistelse utånfö
 r hemmet (9 § 4, 5 
eller 6 LSS). Det skå tydligt fråmgå�  i dökumentåtiönen ått bårå en åv vå� rdnådshåvårnå givit sitt 
såmtycke till insåtsen.

Företrädare och ombud med fullmakt
Vid håndlå
 ggning åv å
 renden söm gå
 ller vuxnå, de söm i lågens mening å
 r fylldå 18 å� r, å
 r det den 
enskilde söm fö
 retrå
der sig sjå
 lv så�vidå det inte finns nå�gön ånnån persön söm hår till uppdråg ått 
fö
 retrå
då den enskilde. 

Må
nniskör med funktiönsnedså
 ttningår åv ölikå slåg kån behö
vå nå�gön söm fö
 retrå
der dem fö
 r ått få�  
stö
 d kring helå sin livssituåtiön, det vill så
 gå bå�de åvseende de rå
 ttigheter öch skyldigheter mån hår 
söm kömmuninvå�nåre.

Ansö
 kån öm göd mån (11 kåp. 4 § FB) eller fö
 rvåltåre (11 kåp. 7 § FB) få� r gö
 rås åv den enskilde sjå
 lv 
öm hån eller hön hår fyllt 16 å� r såmt åv håns eller hennes måke eller såmbö öch nå
 rmåste slå
ktingår 
(11 kåp. 15 § FB). Ansö
 kån kån öckså�  gö
 rås åv ö
 verfö
 rmyndåren öch gå
 ller ånsö
 kån ånördnånde åv 
fö
 rvåltårskåp få� r den å
ven gö
 rås åv en göd mån.

Vå� rd öch ömsörgsnå
mnden skå enligt 15 § p. 6 LSS ånmå
 lå till OA verfö
 rmyndårnå
mnden öm den ånser 
ått göd mån eller fö
 rvåltåre bö
 r fö
 rördnås fö
 r nå� gön eller ått nå�gön inte lå
ngre behö
ver en göd mån 
eller fö
 rvåltåre.

God man
Om nå�gön på�  grund åv sjukdöm, psykisk stö
 rning, fö
 rsvågåt hå
 lsötillstå� nd eller liknånde fö
 rhå� llånde 
behö
ver hjå
 lp med ått bevåkå sin rå
 tt, fö
 rvåltå sin egendöm eller sö
 rjå fö
 r sin persön, skå Tingsrå
 tten, 
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öm det behö
vs, beslutå ått ånördnå gödmånskåp fö
 r hönöm eller henne (11 kåp. 4 § fö
 rå
 ldråbålken). 
Ett så�dånt beslut få� r inte meddelås utån såmtycke åv den fö
 r vilken gödmånskåp skå ånördnås, öm inte
den enskildes tillstå�nd hindrår ått håns eller hennes mening hå
mtås in.
En persön söm hår göd mån behå� ller sin rå
 ttshåndlingsfö
 rmå�gå. Den göde månnen få� r endåst 
fö
 retrå
då den enskilde inöm råmen fö
 r sitt fö
 rördnånde öch öm den göde månnen hår den enskildes 
såmtycke.

Förvaltare
Om gödmånskåp inte å
 r tillrå
 ckligt, få� r rå
 tten med stö
 d åv 11 kåp 7 § fö
 rå
 ldråbålken fö
 rördnå öm 
fö
 rvåltåre fö
 r den söm inte kån vå� rdå sig sjå
 lv eller sin egendöm. Fö
 rvåltårskåpet å
 r mer ingripånde å
n 
gödmånskåpet öch skå inte ånördnås öm det å
 r tillrå
 ckligt med gödmånskåp eller öm den enskilde på�  
ånnåt mindre ingripånde så
 tt få� r hjå
 lp. Den enskilde fö
 rlörår genöm fö
 rvåltårskåpet störå delår åv sinå
egnå håndlingsmö
 jligheter. Fö
 rvåltåruppdråget skå ånpåssås till den enskildes behöv i vårje så
 rskilt 
fåll öch få� r begrå
nsås till ått åvse viss egendöm eller ångelå
 genhet eller egendöm ö
verstigånde ett visst
vå
 rde.
Fö
 rvåltåren fungerår söm stå
 llfö
 retrå
dåre fö
 r sin huvudmån. Denne hår ensåm rå�dighet ö
 ver 
huvudmånnens egendöm öch kån fö
 retrå
då huvudmånnen i ållå ångelå
 genheter söm ingå� r i uppdråget.

Ombud med fullmakt
En enskild söm fö
 r tålån i ett å
 rende hös en myndighet kån ånlitå ömbud. Ombudet fö
 retrå
der helt 
eller delvis sin uppdrågsgivåre, t.ex. vid kömmunicering öch nå
 rvårö vid mö
 ten. Omfåttningen åv 
uppdråget skå fråmgå�  åv fullmåkten. AF tgå
 rder söm ömbudet vidtår enligt fullmåkt å
 r bindånde fö
 r 
uppdrågsgivåren.

En fullmåkt ger ett ömbud rå
 tt ått helt eller delvis fö
 rå den enskildes tålån. Det å
 r nö
 dvå
ndigt ått tå 
redå på�  vem eller vilkå söm å
 r ömbud såmt våd fullmåkten ömfåttår, dvs. våd ömbudet hår rå
 tt ått 
gö
 rå. En fullmåkt kån vårå muntlig eller skriftlig. Om muntlig fullmåkt lå
mnås skå dettå dökumenterås.
En muntlig fullmåkt söm lå
mnåts vid tidigåre tillfå
 lle skå köntröllerås öm den förtfårånde gå
 ller. Mån 
kån krå
vå ått skriftlig fullmåkt lå
mnås fö
 r ått kunnå köntröllerå ått fullmåkt fåktiskt finns. En skriftlig 
fullmåkt skå vårå undertecknåd åv den enskilde öch innehå� llå ömbudets nåmn. Den behö
ver inte vårå 
bevittnåd. Fullmåkten skå ålltid uppvisås i öriginål. En fullmåkt kån ålltid å� terkållås åv den enskilde.

Nå
 r en giltig fullmåkt finns skå skriftvå
 xling ske med ömbudet. Det innebå
 r inte ått den enskilde inte 
behö
ver hå köntåkt med håndlå
 ggåren, det å
 r tillå� tet ått krå
vå ått den enskilde persönligen deltår i 
utredningen nå
 r det behö
vs.

Asylsökande
En åsylsö
 kånde kån inte sö
 kå insåtser enligt LSS, det å
 r fö
 rst nå
 r persönen få� tt uppehå� llstillstå�nd söm 
det å
 r mö
 jligt. Det fö
 ljer på�  bestå
mmelsen i 16 § LSS söm så
ger ått kömmunens ånsvår enligt LSS gå
 ller
gentemöt de söm å
 r bösåttå, fölkbökfö
 rdå, i kömmunen. Den enskilde kån då
 remöt gö
 rå en ånsö
 kån 
öm bistå�nd enligt SöL.

Utredning
En utredning på�bö
 rjås enbårt öm den enskilde eller legål fö
 retrå
dåre begå
 r det (8 § LSS). En utredning 
genömfö
 rs i två�  steg. Inledningsvis bedö
 ms öm den enskilde tillhö
 r persönkretsen enligt 1 § LSS. I 
nå
 stå steg bedö
 ms behövet åv stö
 d. 

Söciålsekreteråren behö
ver såmlå in kunskåp öm den å
 rendet gå
 ller öch fö
 rsö
 kå ge en så�  öbjektiv 
beskrivning åv situåtiönen söm mö
 jligt. Fö
 rutöm ått pråtå med persönen sjå
 lv kån införmåtiön hå
mtås 
in frå�n nå
 rstå�ende, fö
 rå
 ldrår eller eventuell persönål söm kå
nner persönen. Söciålsekreteråren kån 
iåkttå persönen i dennes nåturligå miljö
  eftersöm det å
 r i de nåturligå situåtiöner söm insåtsernå skå 
underlå
 ttå.
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8 å § LSS så
kerstå
 ller den enskildes rå
 tt ått muntligen vid besö
 k lå
mnå uppgifter infö
 r nå
mnden eller 
till den söm på�  nå
mndens vå
gnår skå fåttå beslut i å
 rendet, öm det inte finns så
 rskildå skå
 l möt det. 
Avsikten med bestå
mmelsen å
 r ått fö
 rstå
 rkå den enskildes mö
 jligheter ått gö
 rå sinå rå
 ttigheter 
gå
 llånde. Andrå stycket i pårågråfen slå� r fåst ått den enskilde skå införmerås öm dennå rå
 ttighet. 
Liknånde bestå
mmelse finns å
ven i 24 § FL. 

Utredningens ömfåttning vårierår beröende på�  den enskildes behöv öch vilken typ åv insåts söm åvses.
Den skå vårå tillrå
 ckligt ömfåttånde fö
 r ått ge ett underlåg fö
 r beslut, den skå inte innehå� llå mer 
uppgifter å
n våd söm å
 r nö
 dvå
ndigt.

Efter inhå
mtåndet åv införmåtiön såmmånstå
 lls öch ånålyserås införmåtiönen i förm åv en bedö
 mning 
söm ligger till grund fö
 r beslutet. Vid bedö
 mning åv behövet åv den sö
 ktå insåtsen sker ålltid en 
individuell bedö
 mning utifrå�n den sö
 kåndes situåtiön, behöv öch ö
 nskemå� l. Det å
 r viktigt ått vid 
bedö
 mningen tå hå
nsyn till den enskildes helå situåtiön fö
 r ått gö
 rå en rimlighetsbedö
 mning åv 
behövets ömfåttning. Det innebå
 r ått levnådsvillkören fö
 r persöner med funktiönsnedså
 ttning bö
 r 
jå
mfö
 rås med levnådsvillkören fö
 r persöner utån funktiönsnedså
 ttning, söm å
 r i liknånde å� lder öch 
lever under liknånde fö
 rhå� llånden.

Utredningen genömfö
 rs utifrå�n den enskildes fråmstå
 llån. Dennes ö
 nskemå� l öch fö
 rslåg skå prö
vås. 
Anhö
 rigå, nå
 rstå� ende eller legål fö
 retrå
dåre skå, öm den enskilde så�  ö
 nskår, beredås mö
 jlighet ått ge 
sinå synpunkter. Utredningen skå å
ven ömfåttå må� l fö
 r de insåtser söm beviljås. Vid utredningår åv 
behöv enligt LSS tillå
mpås evidensbåseråd pråktik. Det innebå
 r ått söciålsekreteråren vid beslut öm 
insåtser vå
 ger såmmån lågens mö
 jligheter, sin expertis öch bå
 stå tillgå
ngligå kunskåp öch  erfårenhet 
med den enskildes situåtiön öch ö
 nskemå� l. 

Samtycke
Fö
 r ått hå
mtå in införmåtiön öm den enskilde frå�n åndrå nå
mnder inöm kömmunen, Vå
 strå 
Gö
 tålåndsregiönen, Arbetsfö
 rmedlingen eller Fö
 rså
kringskåssån behö
 vs ett såmtycke frå�n den 
enskilde eller dennes fö
 retrå
dåre. Ett såmtycke bö
 r helst vårå skriftligt, visså myndigheter krå
ver 
öckså�  dettå. 
Det skå dökumenterås nå
 r såmtycke hår lå
mnåts, hur lå
nge det gå
 ller såmt i vilket syfte såmtycke 
hå
mtås in. Dessutöm skå det fråmgå�  vilkå såkkunnigå, referenspersöner, åndrå myndigheter söm få� r 
köntåktås. AA ven såmtycke kring öm öch eventuellt nå
 r nå
 rstå� ende få� r köntåktås skå dökumenterås. 

Handläggning av ärenden som rör barn
Nå
 r en utredning berö
 r bårn, vilket innebå
 r persöner upp till 18 å� rs å� lder, skå hå
nsyn tås till bårnets 
situåtiön. Bårnets bå
 stå skå beåktås öch det skå dökumenterås på�  vilket så
 tt det hår skett, å
 ven öm det
inte å
 r åvgö
 rånde fö
 r beslutet. SöL öch LSS hår till synes gånskå likå skrivningår öm bårnets bå
 stå 
utifrå�n bårnkönventiönen, men sjå
 lvå åndemeningen i lågårnå skiljer sig å� t på�  åndrå så
 tt. SöL öch 
lågen (1990:52) med visså bestå
mmelser öm vå� rd öch ungå, LVU, hår regleringår söm bygger på�  
åntågåndet ått bårn öch vuxnå kån hå ölikå intressen öch ått bårn kån hå behöv åv ått skyddås frå�n 
sinå fö
 rå
 ldrår. Den utgå�ngspunkten finns inte ålls i LSS.

AAven öm inte LSS skå kömpenserå fö
 r bristånde fö
 rå
 ldråfö
 rmå�gå, kån insåtser enligt LSS verkå 
fö
 rebyggånde på�  ett så
 tt söm gö
 r ått fö
 rå
 ldrårnå örkår med sitt fö
 rå
 ldråskåp.
Fö
 religger en skyddssituåtiön kån LSS inte ånvå
ndås då�  lågen bygger på�  frivillighet öch såknår 
två�ngsinslåg. AAven bårn med funktiönsnedså
 ttningår kån fö
 rstå� s hå fö
 rå
 ldrår med bristånde 
fö
 rå
 ldråfö
 rmå�gå så�  ått det finns behöv åv ått plåcerå bårnet utånfö
 r fåmiljen. I så�dånå fåll skå plåcering
ske med stö
 d åv SöL eller öm fö
 rutså
 ttningårnå fö
 r två�ngsvå� rd enligt LVU å
 r uppfylldå, enligt den 
lågen.

Bestå
mmelsen öm bårnets bå
 stå i LSS hår betydelse frå
mst vid utfö
 råndet åv insåtsernå öch vid 
plånering. Den enskildes rå
 tt till insåtser å
 r uttö
 mmånde regleråd i lågen öch skå inte begrå
nsås eller 
utvidgås åv bestå
mmelsen i 6 å §. Bårnets bå
 stå å
 r inte ett kriterium fö
 r sjå
 lvå rå
 tten till insåtser. Dettå 
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skulle kunnå innebå
 rå ått öm en vå� rdnådshåvåre begå
 r körttidsvistelse fö
 r ett litet bårn kån insåtsen 
inte åvslå� s med hå
nvisning till ått körttidsvistelse inte å
 r fö
 renligt med det enskildå bårnets bå
 stå. 
Håndlå
 ggåren få� r i stå
 llet så
kerstå
 llå ått en körttidsvistelse utförmås på�  ett lå
mpligt så
 tt utifrå�n 
bårnets behöv. Att se till bårns bå
 stå kån då
 rfö
 r innebå
 rå ått se behöv hös vårt öch ett åv bårnen i 
fåmiljen, å
ven de syskön söm inte hår nå�gön funktiönsnedså
 ttning. Söm exempel nå
mns i fö
 rårbetenå 
ått insåtsen åvlö
 sning kån vårå en fö
 rutså
 ttning fö
 r ått fö
 rå
 ldrårnå skå kunnå å
 gnå sig å� t det 
funktiönshindråde bårnets syskön.

Barns rätt att ha inflytande
Bårn hår rå
 tt till inflytånde vid begå
 rån, utredning, beslut öch uppfö
 ljning. En grundfö
 rutså
 ttning fö
 r 
bårnets delåktighet å
 r ått håndlå
 ggåren öch persönålen i verksåmheten hår viljå öch åmbitiön ått 
lyssnå på�  bårnet. Fö
 r ått ett bårns behöv skå bli rå
 tt uppfåttåt behö
 ver bårnet sjå
 lv beskrivå sitt 
perspektiv öch invölverås redån i bö
 rjån åv plånerings öch beslutspröcessen. Vid inledånde köntåkter 
med vå� rdnådshåvåre skå införmåtiön då
 rfö
 r ges öm ått bårnets perspektiv beåktås i utredningen öch 
ått bårnet kömmer ått få�  inflytånde i utredningspröcessen. En bedö
 mning åv bårnets å� lder öch 
mögnåd gö
 rs i såmrå�d med fö
 rå
 ldrår öch utifrå�n det plånerår LSS-håndlå
 ggåren hur bårnet skå 
invölverås i begå
 rån, utredning, beslut öch uppfö
 ljning. LSS-håndlå
 ggåren skå skåffå sig kå
nnedöm öm 
bårnets viljå, fö
 rutså
 ttningår öch uppfåttning öm sin situåtiön. Nå
 r bårnet inte hår ett verbålt språ�k 
skå LSS-håndlå
 ggåren på�  ånnåt så
 tt fö
 rså
krå sig öm bårnets å� sikt. Det kån innebå
 rå hjå
 lp med ått tölkå
ålternåtiv kömmunikåtiön. Vilkå ö
 vervå
gånden söm gö
 rs i utredningen utifrå�n bårnets perspektiv öch 
hur dettå på�verkår beslutet skå fråmgå�  åv dökumentåtiönen. Hur bårnet hår vårit delåktig i utredning, 
beslut öch uppfö
 ljning, liksöm bårnets å� sikter öch ö
 nskemå� l skå dökumenterås. Då�  bårnet inte kån 
eller vill deltå i utredningspröcessen skå örsåken fråmgå�  i dökumentåtiönen. Delåktighet skå ses söm 
en pröcess öch inte söm en isöleråd åktivitet eller enståkå hå
ndelse.

Personkretsbedömning – u      t      redning av personkretstillhörighet  
Frå�gån öm en persön tillhö
 r persönkretsen eller inte blir åktuell nå
 r persönen begå
 r insåts enligt LSS 
öch bedö
 mningen gö
 rs innån sjå
 lvå behövsprö
 vningen. Persönkretsbedö
 mningen å
 r åv åvgö
 rånde be-
tydelse fö
 r vidåre utredning åv rå
 tten till insåtser enligt LSS. Beslut öm persönkretstillhö
 righet fåttås 
inte så
 rskilt, utån skå vårå en del åv beslut öm insåtser. Den enskilde hår så� ledes mö
 jlighet ått ö
 verklå-
gå bedö
 mningen.

Persönkretstillhö
 righeten ömprö
 vås vid vårje ny begå
 rån. Söm huvudregel krå
vs döck inte nå�gön ny 
utredning fö
 r ått fåttå beslut i persönkretsfrå� gån vid en fö
 rnyåd begå
 rån. Undåntåg kån gå
 llå visså 
bårn vårs diågnös med stigånde å� lder kån kömmå ått å
ndrås öch visså vuxnå söm hår en öklår diågnös
öch å� lderstigen utredning, t.ex. persöner med fö
 rvå
 rvåd hjå
 rnskådå vårs begå�vningsmå
 ssigå funk-
tiönsnedså
 ttning iblånd kån behö
 vå utredås på�  nytt. 

Av 1 § LSS fråmgå� r ått lågen ömfåttår tre persönkretsår, våråv persönkrets ett öch två�  å
 r diågnösstyrdå 
öch persönkrets tre utgå� r frå�n behövet hös den enskilde öåvsett örsåk till funktiönsnedså
 ttningen.
Lågens persönkretsår å
 r:

1. persöner med utvecklingsstörning, autism eller autismliknande tillstånd

2. persöner med betydande och bestående begåvningsmässig funktiönsnedså
 ttning efter 
hjärnskada i vuxen ålder fö
 rånledd åv yttre våld eller kroppslig sjukdom

3. persöner med åndrå varaktiga fysiskå eller psykiskå funktiönsnedså
 ttningår söm uppenbårt 
inte beror på normalt åldrande, om de är stora öch förorsakar betydande svårigheter i den dagli-
ga livsföringen och därmed ett omfattande behov av stöd och service.

Persönkretstillhö
 righet skå styrkås åv medicinskå underlåg. Fö
 r ått håndlå
 ggåren skå kunnå tå stå
 ll-
ning i frå� gån öm persönkretstillhö
 righeten kån underlåg frå�n ölikå instånser behö
 vå hå
mtås in. Utlå� -
tånden åv lå
kåre eller frå�n till exempel psykölög, årbetsteråpeut eller fysiöteråpeut kån vårå åktuellt. 
Vånligtvis begå
 r den enskilde sjå
 lv ått få�  utlå� tånden söm bifögås begå
 rån öm LSS-insåts. Det skå åv lå
 -
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kårintyg fråmgå�  diågnös (persönkrets 1 öch 2) såmt vilkå könsekvenser funktiönsnedså
 ttningen med-
fö
 r fö
 r den enskilde i dennes vårdåg öch fö
 r livsfö
 ringen i ö
 vrigt. Om intygen inte å
 r tillrå
 ckligt utfö
 rli-
gå fö
 r ått en bedö
 mning skå kunnå gö
 rås skå håndlå
 ggåren begå
 rå in kömpletterånde underlåg. Fö
 r ått
få�  ett tillrå
 ckligt underlåg fö
 r beslut öm persönkretstillhö
 righet å
 r det viktigt ått förmulerå tydligå frå� -
gör till intygsskrivåren. Frå� görnå kån exempelvis åvse fö
 rtydligånden eller mer detåljeråde uppgifter 
öm en diågnös eller en funktiönsnedså
 ttning, dess ömfåttning öch våråktighet, öm den berör på�  nör-
målt å� ldrånde eller inte, på�  vilket så
 tt öch i vilkå situåtiöner den begrå
nsår den enskildes funktiönsfö
 r-
må�gå, åktivitetsfö
 rmå�gå öch mö
 jlighet till delåktighet eller öm kömpensåtöriskå å� tgå
 rder (t.ex. hjå
 lp-
medel, böstådsånpåssning, årbetsplåtsånpåssning) bedö
 ms kunnå minskå hinder i den ömgivånde mil-
jö
 n. 

Tillsåmmåns med persönens egnå berå
 ttelse öch öm det å
 r ett bårn å
 ven vå� rdnådshåvårnås berå
 ttelse 
gö
 rs bedö
 mningen åv persönkretstillhö
 righeten. Det å
 r ålltid kömmunens söciålsekreteråre söm bedö
 -
mer öm den enskilde tillhö
 r lågens persönkrets eller inte. Att det i ett lå
kårintyg stå� r ått den enskilde 
tillhö
 r lågens persönkrets rå
 cker så� ledes inte fö
 r ått fåststå
 llå dettå.

En persönkretsutredning kån vårå tidskrå
vånde. Såmtidigt kån den enskilde vårå i behöv åv ömedel-
bår hjå
 lp. Söciålsekreteråren skå i så�dånå fåll införmerå öm mö
 jligheten ått sö
 kå bistå�nd enligt SöL.
 

Personkrets 1 (1 § p 1 LSS)
Fö
 r ått fåststå
 llå persönkretstillhö
 righet 1 krå
vs diågnös öch intyg öm utvecklingsstö
 rning, öm åutism 
eller öm åutismliknånde tillstå� nd åv leg. lå
 kåre öch/eller leg. psykölög såmt diågnösköd. Med 
begreppet utvecklingsstö
 rning åvses en intellektuell, kögnitiv eller kömmunikåtiv 
funktiönsnedså
 ttning. Utvecklingsstö
 rningen kån vårå medfö
 dd eller hår uppkömmit under individens 
utvecklingsperiöd, i regel å� ren fö
 re 16 å� rs å� lder, öch å
 r så�  betydånde ått persönen behö
ver stö
 d öch 
hjå
 lp i sin livsfö
 ring. Orsåken till bristen eller skådån såknår betydelse.
Med diågnösernå åutism öch åutismspektrumstö
 rning åvses djupgå�ende stö
 rningår i frå� gå öm söciål 
fö
 rmå�gå, kömmunikåtiön öch beteende. Aspergers syndröm å
 r en förm åv åutism. Autismliknånde 
tillstå�nd/åtypisk åutism innebå
 r ått det finns stö
 rningår inöm åutismspektrum, men symtömen å
 r 
få
 rre öch upptrå
der senåre under uppvå
xten.

Utlå� tånde söm på�visår åutistiskå dråg ger inte rå
 tt till persönkretstillhö
 righet eftersöm det inte å
 r en 
egnå diågnös utån ånvå
nds söm en kömplettering till en ånnå diågnös söm till exempel 
utvecklingsstö
 rning eller ådhd.

Personkrets 2 (1 § p 2 LSS)
Persönkrets 2 utgö
 rs åv persöner söm i vuxen å� lder, efter 16 å� rs å� lder, få� tt en betydånde öch bestå� ende
begå�vningsmå
 ssig funktiönsnedså
 ttning efter hjå
 rnskådå örsåkåd åv yttre vå� ld eller kröppslig 
sjukdöm.  Utredningen åv persönkretstillhö
 righeten skå styrkå betydånde, bestå� ende hjå
 rnskådå öch 
begå�vningsmå
 ssig funktiönsnedså
 ttning. Utlö
 sånde fåktörer skå vårå sjukdömår åv kröppslig årt söm 
tumö
 rer, hjå
 rnblö
 dning, inflåmmåtiön eller skådör söm fö
 rånletts åv yttre vå� ld, till exempel 
tråfikskådör. Det kån vårå svå� rt ått bedö
 må våd söm å
 r den begå�vningsmå
 ssigå 
funktiönsnedså
 ttningen, dvs. öm hjå
 rnskådån på�verkåt begå�vningen. Begreppet bestå� ende 
begå�vningsmå
 ssigt funktiönshinder ånvå
nds inte lå
ngre söm medicinsk diågnös men finns kvår söm 
begrepp i lågstiftningen. Kögnitivå svå� righeter å
 r ett begrepp söm beskriver pröblem med 
köncentråtiön, perceptiön, minne m.m. Fö
 r ått ingå�  i persönkrets 2 skå begrå
nsningårnå i kögnitiön 
mötsvårå de svå� righeter söm persöner med utvecklingsstö
 rning kån hå. Andrå exempel på�  kögnitivå 
svå� righeter å
 r fö
 rså
mråd fö
 rmå�gå till åbstråkt tå
nkånde, inlå
 rning, örientering i tid öch rum, fö
 rså
mråd
verbål fö
 rmå�gå öch då
 rmed fö
 rsvå� råd kömmunikåtiön liksöm på�verkån på�  initiåtivfö
 rmå�gå. 

Fö
 r ått fåststå
 llå ått de kögnitivå svå� righeter söm uppkömmit i såmbånd med en fö
 rvå
 rvåd hjå
 rnskådå 
å
 r ått jå
mfö
 rå med en begå�vningsmå
 ssig nedså
 ttning behö
ver öftå ölikå underlåg vå
gås såmmån. 
Lå
kårintyg å
 r viktigt fö
 r ått fåststå
 llå skådån, dess örsåk öch våråktighet. Underlåget fö
 r 
persönkretsbedö
 mningen skå ges åv den/de speciålister söm hår tillrå
 cklig kömpetens ått bedö
 må 
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skådåns könsekvenser. En utredning åvseende funktiönsfö
 rmå�gå utifrå�n ölikå speciålistkömpetenser 
så� söm neuröpsykölög öch årbetsteråpeut kån vårå nö
 dvå
ndigt fö
 r ått fåststå
 llå den kögnitivå 
nedså
 ttningens könsekvenser i den dågligå livsfö
 ringen. Vid fö
 rvå
 rvåde hjå
 rnskådör å
 r de kögnitivå 
svå� righeternå öftå åv så�dån årt öch kömplexitet ått tråditiönellå begå�vningstester inte å
 r tillå
mpligå. 
I fåll då
 r hjå
 rnskådån å
 r så�  ömfåttånde eller åv så�dånt slåg ått en psykölögbedö
 mning inte behö
vs fö
 r 
ått fåststå
 llå begå�vningsnedså
 ttningen å
 r underlåg frå�n lå
 kåre tillrå
 ckligt. 

En individ kån, på�  grund åv hjå
 rnskådå, hå störå svå� righeter i visså åvseenden men klårå sig nörmålt i 
åndrå. Bristånde fö
 rmå�gå i flerå åvseenden kån såmmåntåget gö
 rå ått den enskildes 
funktiönsnedså
 ttning skå betråktås söm stör tröts ått den enskilde inte hår en så�dån 
begå�vningsmå
 ssig funktiönsnedså
 ttning söm krå
vs fö
 r ått tillhö
 rå persönkrets 2. Mån skå då�  prö
vå öm 
persönen tillhö
 r persönkrets 3.
 
En persönkretsbedö
 mning blir öftåst så
kråre öm en persön med hjå
 rnskådå genömgå� tt rehåbilitering. 
Annårs kån det vårå svå� rt ått bedö
 må hjå
 rnskådåns ömfåttning öch våråktighet. Vid fö
 rvå
 rvåde 
hjå
 rnskådör å
 r det viktigt ått uppmå
 rksåmmå ått fö
 rbå
 ttring kån ske under lå�ng tid. 

Personkrets 3 (1 § p 3 LSS)
Persöner söm inte ömfåttås åv persönkrets 1 eller 2 kån vid en såmmåntågen bedö
 mning ömfåttås åv 
persönkrets 3. Persönkrets 3 å
 r inte diågnösstyrd. Orsåken till funktiönsnedså
 ttningen å
 r åv 
underördnåd betydelse liksöm den medicinskå diågnösen. Det å
 r ömfåttningen åv stö
 dbehövet söm 
skå vårå åvgö
 rånde. Exempelvis kån en persön med beröendepröblemåtik ömfåttås åv lågen, öm 
funktiönsnedså
 ttningårnå å
 r störå öch våråktigå öch fö
 rörsåkår betydånde svå� righeter i den dågligå 
livsfö
 ringen. Det hår ingen betydelse ått behövet å
 r fö
 rörsåkåt åv beröende. 

Fö
 r ått fåststå
 llå persönkretstillhö
 righet 3 krå
vs intyg åv leg. lå
 kåre med speciålistkömpetens öch 
eventuell ånnån speciålist söm beskriver funktiönsnedså
 ttningen, t.ex. ADL-bedö
 mning åv 
årbetsteråpeut. Av intyget skå det fråmgå� :

• vilken funktiönsnedså
 ttning den enskilde hår
• ått funktiönsnedså
 ttning å
 r våråktig
• ått funktiönsnedså
 ttningen inte berör på�  nörmålt å� ldrånde
• ått funktiönsnedså
 ttningen å
 r stör (ömfåttår flerå livsömrå�den såmtidigt)
• ått funktiönsnedså
 ttningen fö
 rörsåkår betydånde svå� righeter i den dågligå livsfö
 ringen

Såmtligå fö
 rutså
 ttningår skå vårå uppfylldå fö
 r ått den enskilde skå ömfåttås åv persönkrets 3. Fö
 r 
persöner med flerå funktiönsnedså
 ttningår skå den såmlåde effekten bedö
 mås. Flerå små�  
funktiönshinder kån såmmåntåget fö
 rörsåkå betydånde funktiönshinder.

Funktiönshindret skå uppenbårt inte bero på normalt åldrande. Dettå å
 r en å� ldersmå
 ssig åvgrå
nsning 
åv lågens tillå
mpning söm innebå
 r ått må�ngå åv de sjukdömår öch funktiönsnedså
 ttningår söm kån 
uppkömmå vid hö
 gre å� lder inte ger rå
 tt till insåtser enligt LSS. Det håndlår exempelvis öm hjå
 rt- öch 
kå
 rlsjukdömår, sjukdömår inöm skelett öch rö
 relseörgån såmt sjukdömår inöm centrålå nervsystemet.
Persöner ö
 ver 65 å� r betråktås nörmålt söm å
 ldre.

Med varaktig funktionsnedsättning åvses ått den inte skå vårå åv ö
vergå�ende eller tillfå
 llig nåtur. Det 
innebå
 r inte ått det må� ste vårå fåststå
 llt ått funktiönsnedså
 ttningen å
 r permånent eller livslå�ng. 
Funktiönsnedså
 ttningen skå vårå våråktig men behövet åv stö
 d kån vårierå ö
 ver tid. Tidsgrå
nsen fö
 r 
öm funktiönshindret skå betråktås söm våråktigt få� r bedö
 mås i vårje enskilt fåll. Generellt ånses ått 
våråktighet nörmålt fö
 religger öm funktiönsnedså
 ttningen bestå� r under en ö
verskå�dlig tid. I fåll då
 r 
våråktigheten åv funktiönsnedså
 ttningen å
 r svå� r ått bedö
 må få� r söciålsekreteråren utgå�  frå�n den 
situåtiön söm fö
 religger vid utredningstillfå
 llet öch ö
vervå
gå ått tidsbegrå
nså beslutet fö
 r ått kunnå 
gö
 rå en fö
 rnyåd bedö
 mning då
 r våråktigheten öch då
 rmed persönkretstillhö
 righeten kån bedö
 mås 
ånnörlundå.
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Stor funktionsnedsättning innebå
 r ått funktiönsnedså
 ttningen skå hå en så�dån kåråktå
 r eller 
ömfåttning ått det såmtidigt stårkt på�verkår flerå viktigå livsömrå�den, till exempel böende öch fritid 
eller behöv åv håbilitering eller rehåbilitering. Stör å
 r funktiönsnedså
 ttningen öm persönen till fö
 ljd åv
den dågligen å
 r beröende åv hjå
 lpmedel eller å� terkömmånde hår behöv åv ånnån persöns hjå
 lp fö
 r den
dågligå livsfö
 ringen i böendet, på�  fritiden, fö
 r fö
 rflyttningår, fö
 r ått tå emöt införmåtiön eller fö
 r ått 
meddelå sig med åndrå.

Att funktiönsnedså
 ttningen skå medfö
 rå betydande svårigheter i den dagliga livsföringen innebå
 r ått 
den enskilde inte på�  egen hånd kån klårå vårdågsrutiner söm t.ex. hygien, töålettbesö
 k, måthå� llning, 
åv- öch på�klå
dning, fö
 rflyttning inömhus öch utömhus, sysselså
 ttning, nö
 dvå
ndig trå
ning öch 
behåndling. Vidåre kån det håndlå öm betydånde svå� righeter ått kömmunicerå med åndrå, ått fö
 rstå�  
öch klårå åv sin ekönömi eller ått en persön till fö
 ljd åv sin funktiönsnedså
 ttning lö
 per en risk ått bli 
söciålt isöleråd frå�n åndrå må
nniskör. 

Omfattande behov av stöd och service innebå
 r ett å� terkömmånde behöv åv hjå
 lp med ått klårå funktiö-
ner söm åndrå kån klårå åv på�  egen hånd. Med å� terkömmånde menås ett nå
 rmåst dågligt behöv åv 
stö
 d i ölikå situåtiöner öch miljö
 er. Behövet åv stö
 d öch hjå
 lp skå vårå lå�ngvårig eller upprepåt. Behöv 
åv stö
 d skå uppfåttås i vid bemå
 rkelse öch åvse stö
 d åv ölikå kåråktå
 r. Iblånd kån det behö
 vås å� ter-
kömmånde insåtser åv så�  speciell årt ått det tröts mindre tidså� tgå�ng å
 r ått betråktå söm ömfåttånde. 
En bedö
 mning åv en persöns behöv åv stö
 d öch service må� ste ålltid ske utifrå�n en såmmånvå
gning åv 
medicinskå , söciålå öch psykölögiskå fåktörer. Behöv åv stö
 d kån vårå behöv åv hjå
 lp med töålettbe-
sö
 k, på�klå
dning, måtlågning, skrivning öch lå
 sning, kömmunikåtiön, fö
 rflyttning, sysselså
 ttning öch re-
kreåtiön.

Personkretsbedömning av barn i låg ålder
Bedö
 mning åv persönkretstillhö
 righet fö
 r bårn skå huvudsåkligen gö
 rås utifrå�n såmmå kriterier söm 
fö
 r vuxnå. Det å
 r funktiönsnedså
 ttningens könsekvenser öch våråktighet söm skå bedö
 mås. Nå
 r det 
gå
 ller persönkretsbedö
 mning åv bårn med funktiönsnedså
 ttning kån det i bårnets tidigå å� lder vårå 
svå� rt ått uppskåttå öm funktiönsnedså
 ttningen örsåkår betydånde svå� righeter gå
 llånde den dågligå 
livsfö
 ringen eller inte. Allå bårn i lå� g å� lder hår svå� righeter ått tålå, gå� , å
 tå sjå
 lv öch så�  vidåre. Istå
 llet få� r
mån bedö
 må öm bårnet med stigånde å� lder kån åntås få�  önörmålt störå svå� righeter i sin dågligå 
livsfö
 ring öch då
 rmed å
ven ett ömfåttånde behöv åv stö
 d eller service. Om det kån åntås ått bårnets 
utveckling fö
 rsenås med stigånde å� lder öch lå
kåre kån styrkå våråktigheten åv 
funktiönsnedså
 ttningen, kån persönkretstillhö
 righet bedö
 mås.

När den enskilde inte bedöms tillhöra personkrets i LSS
En persön söm inte bedö
 mts ömfåttås åv nå�gön åv LSS persönkretsår skå få�  ett skriftligt åvslåg på�  sin 
begå
 rån öm insåts enligt LSS. Söciålsekreteråren skå införmerå den enskilde öm mö
 jligheten ått 
ånsö
 kå öm insåtser enligt SöL. 

Bedömning av behov av insats
Bedö
 mning åv behövet åv en insåts öch insåtsens ömfåttning å
 r ålltid en individuell prö
 vning söm sker
utifrå�n den sö
 kåndes helå situåtiön, behöv öch ö
 nskemå� l. I bedö
 mningen kån söciålsekreteråren vid 
behöv refererå till dömår söm innehå� ller jå
mfö
 rbårå ömstå
ndigheter. Bedö
 mningen åv den enskildes 
behöv innefåttår:

• persönkretstillhö
 righet
• öm behöv finns åv insåtsen
• gödå levnådsvillkör
• behövet inte å
 r tillgödösett på�  ånnåt så
 tt

Vid bedö
 mning öm en persön med funktiönsnedså
 ttning å
 r i behöv åv en viss insåts i den dågligå 
livsfö
 ringen behö
ver söciålsekreteråren jå
mfö
 rå med den livsfö
 ring söm kån ånses nörmål fö
 r 
persöner i såmmå å� lder, dvs hur må
nniskör i dågens såmhå
 lle lever. Begreppet ”ått levå söm åndrå” 
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innebå
 r en vid bedö
 mning öch skå stå
 llås i relåtiön till den enskildes livssituåtiön. Vid bedö
 mning 
behö
 ver hå
nsyn å
 ven tås till öm den enskilde å
 r beviljåd flerå bistå�nd eller insåtser öch hur det 
såmmånvå
gdå stö
 det tillgödöser gödå levnådsvillkör.

Föräldraansvar
Fö
 rå
 ldråbålken (1987:230) å
 r en svensk låg söm behåndlår rå
 ttsfö
 rhå� llåndet mellån fö
 rå
 ldrår öch 
bårn. Bårn stå� r under fö
 rå
 ldrårs vå� rdnåd fråm till ått bårnet blir myndigt vid 18 å� rs å� lder öch å
 r i öch 
med det vuxen i lågens mening. Vå� rdnådshåvåren hår rå
 tt öch skyldighet ått bestå
mmå i frå� gör söm 
rö
 r bårnets persönligå ångelå
 genheter. Vå� rdnådshåvåren skå i tåkt med bårnets stigånde å� lder öch 
utveckling tå ållt stö
 rre hå
nsyn till bårnets synpunkter öch ö
 nskemå� l. 
I fö
 rå
 ldråbålken behåndlås å
 ven underhå� llsskyldighet, göd mån öch fö
 rvåltåre med merå.

Vå� rdnådshåvåre till bårn med funktiönsnedså
 ttning hår, liksöm åndrå vå� rdnådshåvåre, ånsvår enligt 
fö
 rå
 ldråbålken fö
 r bårns ömvå� rdnåd öch trygghet. Den tillsyn, stö
 d öch ömvå� rdnåd en fö
 rå
 lder ger till 
ett bårn utån funktiönsnedså
 ttning utifrå�n bårnets å� lder öch utveckling utgö
 r nörm fö
 r våd söm å
 r 
nörmålt. Fö
 rå
 ldråånsvåret fö
 r ett bårns ömvå� rdnåd må� ste bedö
 mås vårå mer ömfåttånde ju yngre 
bårnet å
 r. Bårå hjå
 lpbehöv, söm funktiönsnedså
 ttningen hös bårnet ger upphöv till, söm gå� r utö
 ver 
våd söm å
 r nörmålt fö
 r ett bårn i såmmå å� lder, utgö
 r grunden fö
 r ått bedö
 må behövet åv insåtser. 
Omvå� rdnådsårbete fö
 r bårn med funktiönsnedså
 ttning kån döck vårå mer ömfåttånde å
n våd söm å
 r 
ått betråktå söm ”nörmålt” fö
 rå
 ldråånsvår. Dettå merårbete skå öckså�  tås med i bedö
 mningen. 
LSS hår ett tydligt fåmiljeperspektiv. Utgå�ngspunkten i fö
 rå
 ldråånsvår å
 r ått två�  fö
 rå
 ldrår delår likå på�  
ånsvåret. Tyngdpunkten i fö
 rå
 ldråånsvåret fö
 rå
ndrås i öch med bårnets å� lder. 

Insåtser enligt LSS skå inte beviljås fö
 r ått kömpenserå bristånde fö
 rmå�gå hös fö
 rå
 ldrår/ 
vå� rdnådshåvåre. Eventuellå brister i fö
 rå
 ldrårs ömsörg eller risker fö
 r ått ett bårn med 
funktiönsnedså
 ttning utvecklås ögynnsåmt skå ålltid utredås inöm individ- öch fåmiljeömsörgen öch 
en ånmå
 lån enligt 14 kåp 1 § SöL skå åktuåliserås i desså fåll.

Gemensamt hushållsansvar
Gå
 llånde vuxnå persöner söm lever i hushå� llsgemenskåp hår de ett gemensåmt hushå� llsånsvår. 
Riktlinjen å
 r ått persönålen då
 rfö
 r inte skå tå ö
 ver en icke funktiönsnedsått måkås/måkes ånsvår fö
 r 
det gemensåmmå hushå� llet. Såmmå princip gå
 ller å
ven vid såmböskåp, pårtnerskåp, delåt hushå� ll öch 
fö
 r hemmåvårånde bårn ö
ver 18 å� r. Principen gå
 ller döck inte fö
 r inneböende. Observerå ått det 
gemensåmmå hushå� llsånsvåret inte ömfåttår persönlig ömvå� rdnåd. Den enskildes ömvå� rdnådsbehöv 
skå så� ledes bedö
 mås på�  såmmå så
 tt söm öm persönen vöre ensåmstå�ende. AAven ånsvåret fö
 r ått ge 
stö
 d till egen fritid/kulturutö
vånde fåller utånfö
 r skyldigheten enligt å
ktenskåpsbålken

Kommunicering och rätt till företräde inför nämnden
Enligt 25 § FL få� r nå
mnden inte fåttå beslut utån ått den enskilde hår underrå
 ttåts öm uppgifter söm 
tillfö
 rts å
 rendet åv nå�gön ånnån öch få� tt mö
 jligheter ått yttrå sig. Undåntåg å
 r öm uppgiften såknår 
betydelse fö
 r beslutet eller öm det å
 r uppenbårt öbehö
vligt ått kömmunicerå, vilket enligt 
speciålmötivering till pårågråfen kån vårå ått beslutet bifålls i ållå delår. Kömmunicering kån ske 
muntligt eller skriftligt.

Beslut
Ett å
 rende åvgö
 rs genöm ett beslut. Ett beslut kån innehå� llå bifåll, åvslåg eller delåvslåg söm innebå
 r 
bå�de bifåll öch åvslåg. Allå beslut skå skriftligen meddelås den enskilde. Delegåtiön fö
 r beslut å
 r 
regleråt i Vå� rd öch ömsörgsnå
mndens delegåtiönsfö
 rteckning. 

Vid beslut öm bifåll åv en begå
 rån öm LSS-insåts skå utredningen hå så
kerstå
 llt;
• ått persönen sjå
 lv eller låglig stå
 llfö
 retrå
dåre begå
 r insåtsen
• ått den enskilde tillhö
 r persönkrets 1-3 enligt LSS
• ått insåtsen å� terfinns i 9§ LSS punkt 2-10
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• ått ett behöv åv insåts enligt 9 § LSS punkt 2-10 fö
 religger
• ått behövet fåktiskt inte tillgödöses på�  ånnåt så
 tt
• ått insåts behö
vs fö
 r ått tillfö
 rså
krå den enskilde gödå levnådsvillkör

Av beslutet skå det tydligt fråmgå�  vilken insåts söm den enskilde hår beviljåts, ömfåttningen öch fö
 r 
hur lå�ng tid beslutet gå
 ller. En bedö
 mning gö
 rs öm beslutet skå tidsbegrå
nsås eller öm det gå
 ller 
tillsvidåre. Insåtser söm å
 r tidsbegrå
nsåde enligt låg å
 r körttidstillsyn, dåglig verksåmhet öch böstå
der
med så
 rskild service fö
 r bårn öch ungdöm. Mötiverå eventuell tidsbegrå
nsning i beslutstexten. 

Enligt 32 § FL skå ett beslut söm kån åntås på�verkå nå�göns situåtiön på�  ett inte öbetydligt så
 tt  
innehå� llå en klårgö
 rånde mötivering, öm det inte å
 r uppenbårt öbehö
 vligt. En så�dån mötivering skå 
innehå� llå uppgifter öm vilkå fö
 reskrifter söm hår tillå
mpåts öch vilkå ömstå
ndigheter söm hår vårit 
åvgö
 rånde fö
 r myndighetens stå
 llningstågånde. 

Innån ett åvslågsbeslut fåttås skå utredningsmåteriålet kömmunicerås. Vid åvslåg eller delåvslåg skå 
skå
 len fö
 r åvslåget mötiverås skriftligt öch på�viså hur behövet fåktiskt tillgödöses. Införmåtiön öm den 
enskildes mö
 jlighet ått ö
 verklågå beslutet till Fö
 rvåltningsrå
 tten såmt hur det gå� r till, 
besvå
 rshå
nvisning, skå skickås med beslutet. 

Beslut skrivs ålltid med fö
 rbehå� ll öm ått insåtsen kån å
ndrås öm situåtiönen vå
 sentligt fö
 rå
ndrås. 
Nöterå å
 ven ifåll den beviljåde insåtsen medfö
 r ått åvgift kån tås ut.

Nå
 r en persön hår åssistånserså
 ttning enligt söciålfö
 rså
kringsbålken (SFB) öch denne få� r ytterligåre 
insåts enligt LSS frå�n kömmunen skyldig ått ånmå
 lå dettå till Fö
 rså
kringskåssån. 

Införmåtiön söm kån vårå åv vikt ått lå
mnå till vå� rdnådshåvåre fö
 r bårn/ungdömår söm beviljås en 
insåts enligt LSS å
 r ått den söm uppbå
 r erså
 ttning frå�n Fö
 rså
kringskåssån på�  grund åv bårnets 
funktiönsnedså
 ttning å
 r skyldig ått så�  snårt söm mö
 jligt öch senåst efter 14 dågår ånmå
 lå till 
Fö
 rså
kringskåssån öm fö
 rhå� llånden söm på�verkår rå
 tten till erså
 ttningen å
ndrås (110 kåp. 46 öch 47 
§§ SFB). Vå� rdnådshåvårnå blir å� terbetålningsskyldigå till Fö
 rså
kringskåssån öm de inte ånmå
 ler 
fö
 rå
ndråde fö
 rhå� llånden.

Överklaga beslut
Bestå
mmelser öm hur beslut ö
 verklågås med fö
 rvåltningsbesvå
 r finns i fö
 rvåltningslågen (FL), 
fö
 rvåltningspröcesslågen (FPL) öch 27 § LSS. Ett beslut skå ö
verklågås skriftligt öch skå hå kömmit till 
nå
mnden inöm tre veckör frå�n den dågen den klågånde fick del åv beslutet. Om den enskilde ö
 nskår 
skå håndlå
 ggåren bistå�  med hjå
 lp till ått ö
 verklågå. Nå
 r en ö
verklågån åv ett beslut kömmit in till vå� rd 
öch ömsörgsnå
mnden gö
 rs ett stå
 llningstågånde till eventuell ömprö
vning åv beslutet. OA verklågån skå 
inöm en veckå skickås vidåre till berö
 rd dömstöl tillsåmmåns med ett yttrånde söm visår nå
mndens 
stå
 llningstågånde utifrå�n uppgifternå i ö
 verklågån. 

Beställning av insats
Nå
 r beslut öm insåts å
 r fåttåt skå insåtsen verkstå
 llås åv utfö
 råre. Utfö
 råren kån vårå så�vå
 l en 
verksåmhet inöm kömmunens örgånisåtiön söm en privåt verksåmhet. De uppgifter söm behö
vs fö
 r ått
insåtsen skå kunnå genömfö
 rås på�  ett å
ndåmå� lsenligt öch så
kert så
 tt lå
mnås till den utfö
 råre söm skå 
ånsvårå fö
 r det pråktiskå genömfö
 råndet. 

Verkställighet
En beslutåd insåts skå verkstå
 llås skyndsåmt. Då�  beslut å
 r fåttåt lå
mnås utredning öch beslut ö
 ver till 
verkstå
 lligheten. Verkstå
 lligheten bekrå
 ftår nå
 r bestå
 llningen på�bö
 rjåts eller örsåk till ått 
verkstå
 llighet drö
 jer. Finns det så
 rskildå skå
 l till vårfö
 r en beviljåd insåts inte verkstå
 lls söm plåneråt 
skå dettå dökumenterås i jöurnålen. På�  så�  vis tryggås rå
 ttsså
kerheten fö
 r den enskilde. Av åkten skå 
fråmgå�  nå
 r öch hur ett beslut verkstå
 llts.
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Icke verkställda beslut
Beslut söm inte kån verkstå
 llås inöm rimlig tid skå fö
 ljås upp vår tredje må�nåd fråm till dess ått 
beslutet å
 r verkstå
 llt eller åvslutåt. Uppfö
 ljning sker fö
 r ått se öm behövet å
 r åktuellt öch kvårstå� r, öm 
det finns åndrå så
 tt ått lö
 så det åktuellå behövet eller öm beslutet kån åvslutås. I åvvåktån på�  ått ett 
beslut verkstå
 lls bö
 r utfö
 råren förtlö
 pånde införmerå söciålsekreteråren kring pröcessen. Icke 
verkstå
 lldå beslut råppörterås åv utfö
 rårverksåmheten till IVO vår tredje må�nåd. Söciålsekreterårnå 
skå i såmbånd med dettå införmerås öm vilkå beslut söm inte å
 r verkstå
 lldå. 

Beslut om bostad med särskild service och daglig verksamhet 

Nå
 r den enskilde beviljåts insåts böståd med så
 rskild service eller dåglig verksåmhet, innebå
 r det ått 
den enskilde skå vårå redö fö
 r ått tå emöt insåtsen öch ått behövet å
 r åktuellt. Nå
 r den enskilde få� r ett 
erbjudånde söm svårår möt behöven öch tåckår nej, gö
 rs en uppfö
 ljning åv beslutet. Beslutet åvslutås 
öm behövet inte å
 r åktuellt fö
 r stunden öch den enskilde få� r gö
 rå ny begå
 rån nå
 r behövet å
 r åktuellt 
igen. En uppfö
 ljning innebå
 r å
 ven ått tå redå på�  öm det finns åndrå insåtser söm den enskilde behö
 ver 
istå
 llet. 

Uppföljning och omprövning
Myndighetsutö
vningen hår till uppgift ått regelbundet fö
 ljå upp beslutåde insåtser fö
 r ått få�  underlåg 
fö
 r bedö
 mning öm den enskildå få� r sinå behöv tillgödöseddå, öm insåtsen skå åvslutås, förtså
 ttå eller 
fö
 rå
ndrås. Persöner söm tillhö
 r persönkretsen enligt LSS få� r inte åutömåtiskt gödå levnådsvillkör öch 
blir delåktigå i såmhå
 llet fö
 r ått de blivit beviljåde en insåts. Då
 rfö
 r behö
ver det fö
 ljås upp hur insåtsen
fungerår fö
 r individen. Syftet å
 r ått fö
 ljå upp den enskildes behöv öch hur insåtsernå utfö
 rts i 
fö
 rhå� llånde till beslut. Den enskilde hår skyldighet ått bidrå i uppfö
 ljningen. 

En uppfö
 ljning kån fö
 rånledås åv ått behöven hös persönen hår fö
 rå
ndråts, synpunkter öch klågömå� l 
hår fråmfö
 rts eller ått ömstå
 ndigheternå i ö
 vrigt gö
 r ått en uppfö
 ljning å
 r åktuell. Hur öftå uppfö
 ljning 
behö
ver ske åvgö
 rs frå�n fåll till fåll. Insåtsernå skå fö
 ljås upp så�  lå
nge de på�gå� r. Tidsbegrå
nsåde beslut 
skå fö
 ljås upp innån de gå� r ut. Uppfö
 ljningen skå dels ge den enskilde öch dennes legåle fö
 retrå
dåre 
mö
 jlighet ått uttryckå sinå å� sikter öm insåtsen öch dels se till ått må� let med insåtsen uppnå� s.

Uppfö
 ljning med den enskilde kån genömfö
 rås genöm persönligt mö
 te med den enskilde öch 
eventuellt legål fö
 retrå
dåre eller ånnån söm den enskilde vill hå med, telefönköntåkt, skype, eller på�  
ånnån plåts. Omfåttningen åv uppfö
 ljningen skå vårå i påritet med insåtsen. 

I uppfö
 ljningssåmtålet undersö
 ks den enskildes upplevelse åv kvåliteten på�  till exempel bemö
 tånde, 
inflytånde öch genömfö
 rånde. En såmmånvå
gning öch ånålys åv det fö
 rå
ndråde funktiönstillstå� ndet 
öch tidigåre beslutåd insåts kån på�verkå eller fö
 rå
ndrå behövet åv insåtser öch ledå till en ny begå
 rån 
öch utredning. I såmbånd med uppfö
 ljning bö
 r söciålsekreteråren ånvå
ndå genömfö
 råndeplånen söm 
underlåg fö
 r uppfö
 ljning åv insåtsen såmt tå del åv eventuell införmåtiön frå�n medårbetåre söm utfö
 r 
insåtsen. Kvårstå� r såmmå behöv kån det å
ndå�  innebå
 rå ått må� len fö
 rå
ndrås. Nyå uppgifter skå utgö
 rå 
ett underlåg fö
 r utfö
 rårens plånering åv genömfö
 råndet öch lå
mnås till utfö
 råren.
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5. Insatser enligt LSS

Råd och stöd enligt 9 § punkt 1
Fö
 r insåtsen rå�dgivning öch ånnåt persönligt stö
 d söm stå
 ller kråv på�  så
 rskild kunskåp öm pröblem 
öch livsbetingelser fö
 r må
nniskör med störå öch våråktigå funktiönshinder svårår regiönen fö
 r beslut 
öch utfö
 rånde. Den enskilde ånsö
 ker öm insåtsen hös Vå
 strå Gö
 tålåndsregiönen. Håndlå
 ggåren skå vid
behöv ge den enskilde stö
 d ått ånsö
 kå öm insåtsen.

Biträde av personlig assistent/ekonomiskt stöd till skäliga kostnader 
för personlig assistans enligt 9 § punkt 2 LSS.

Syfte Syftet med persönlig åssiståns å
 r ått stå
 rkå den enskildes mö
 jlighet ått levå ett 
sjå
 lvstå
 ndigt öch öberöende liv, ått den enskilde skå hå egenmåkt ö
 ver sitt liv. 
Utgå�ngspunkten fö
 r persönlig åssiståns å
 r ått ållt stö
 d den enskilde behö
ver skå 
tillgödöses genöm insåtsen. 

Må� lgrupp Persöner med störå öch våråktigå funktiönshinder söm behö
ver ömfåttånde hjå
 lp 
med sin persönligå hygien, ått å
 tå, ått klå
  sig, ått kömmunicerå eller ånnån hjå
 lp 
söm fö
 rutså
 tter ingå�ende kunskåper öm den enskilde.  

Beskrivning Med hjå
 lp åv persönlig åssiståns skå den enskilde, på�  sinå egnå villkör, kunnå utfö
 rå 
det söm en persön utån funktiönsnedså
 ttning kån utfö
 rå. Persönlig åssiståns skå 
kömpenserå fö
 r nedsåttå funktiöner öch fö
 rmå�gör hös den enskilde. Den enskilde 
skå deltå efter egen fö
 rmå�gå i den åssiståns söm genömfö
 rs. De persönligå 
åssistenternå skå vårå knutnå till den enskilde öch finnås tillgå
ngligå den tid öch vid
de tillfå
 llen söm den enskilde behö
ver åssiståns. 

Hur den persönligå åssistånsen skå utförmås öch hur stö
 det skå ges plånerås åv den
enskilde tillsåmmåns med sin åssistånsånördnåre. Den enskilde åvgö
 r sjå
 lv hur 
åssistånsen skå ånördnås, öm det skå ske viå kömmunål eller privåt utfö
 råre eller 
öm den enskilde vill ånstå
 llå åssistenter sjå
 lv. Assistånsånördnåren hår skyldighet 
ått tillhåndåhå� llå ållt stö
 d söm den enskilde hår beviljåts. 

Personlig assistans kan utredas av både kommunen och Försäkringskassan
Rå
 tten till persönlig åssiståns innefåttår åntingen bitrå
de åv persönlig åssistent 
eller ekönömiskt stö
 d frå�n kömmunen till skå
 ligå köstnåder fö
 r så�dån åssiståns. Det 
ekönömiskå stö
 det enligt LSS å
 r begrå
nsåt till den del behövet åv stö
 d inte tå
 cks åv 
beviljåde åssistånstimmår söm beslutås åv Fö
 rså
kringskåssån enligt 51 kåp. 
söciålfö
 rså
kringsbålken, SFB.

Den enskilde kån begå
 rå öm persönlig åssiståns hös bå�de kömmunen öch hös 
Fö
 rså
kringskåssån. Nå
 r den enskilde begå
 r persönlig åssiståns bå�de hös kömmunen
öch Fö
 rså
kringskåssån hår bå�då instånser skyldighet ått utredå begå
 rån öberöende 
åv våråndrå. Kömmunens öch Fö
 rså
kringskåssåns utredningår gö
 rs utifrå�n ölikå 
lågstiftningår. Det kån resulterå i ått myndigheternå gö
 r ölikå bedö
 mningår 
åvseende ex. grundlå
 ggånde behöv. Hembesö
 k kån döck ske vid såmmå tillfå
 lle öm 
den enskilde vill. 

Rå
 tten till åssistånserså
 ttning enligt 51 kåp. söciålfö
 rså
kringsbålken, SFB, beslutås 
åv Fö
 rså
kringskåssån. Fö
 rutså
 ttning fö
 r ått beviljås åssistånserså
 ttning å
 r ått de 
grundlå
 ggånde behöven uppgå� r till minst 20 timmår per veckå.
Ifåll den enskilde sö
 kt insåtser hös Fö
 rså
kringskåssån öch få� r åvslåg meddelår de 
kömmunen söm, enligt 15 b § LSS, utån drö
 jsmå� l skå införmerå den enskilde öm 
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fö
 rutså
 ttningår fö
 r stö
 d åv kömmunen. 

Ifåll den enskilde ånsö
 ker öm persönlig åssiståns hös kömmunen öch de 
grundlå
 ggånde behöven vid bedö
 mning ö
verstiger 20 timmår per veckå skå 
kömmunen i sin tur, enligt 15 § punkt 8 LSS, ånmå
 lå behöv åv åssistånserså
 ttning 
till Fö
 rså
kringskåssån. Den enskilde skå införmerås ått ånmå
 lån gö
 rs.

Hår kömmunen beviljåt persönlig åssiståns enligt LSS, utifrå�n en generö
 såre 
behövsbedö
 mning å
n våd Fö
 rså
kringskåssån senåre kömmit fråm till, å
 r 
utgå� ngspunkten ått kömmunens skyldighet ått verkstå
 llå sitt eget beslut kvårstå� r. 
En eventuell tidsbegrå
nsning skå tydligt fråmgå�  åv beslutet. Fö
 rutså
 ttningårnå fö
 r 
ått å
ndrå ett gynnånde beslut till den enskildes nåckdel under giltighetstiden 
reglerås i 37 § FL. Om bedö
 mningen gå� r iså
 r mellån kömmunen öch 
Fö
 rså
kringskåssån, öch Fö
 rså
kringskåssån ger åvslåg, kån kömmunen erbjudå den 
enskilde stö
 d ått ö
 verklågå Fö
 rså
kringskåssåns beslut. 

Kömmunen hår det ytterstå ånsvåret fö
 r insåtsen persönlig åssiståns öch hår å
ven,
öåvsett lågrum öch huvudmån, ålltid det ekönömiskå ånsvåret fö
 r de 20 fö
 rstå 
åssistånstimmårnå per veckå söm beviljåts en kömmuninvå�nåre.

Utredning och bedömning av personlig assistans
Söciålsekreteråren genömfö
 r en ömfåttånde utredning innån ett beslut öm 
persönlig åssiståns kån fåttås.
Fö
 r ått en persön med funktiönsnedså
 ttning skå kunnå beviljås persönlig åssiståns 
behö
ver den enskilde dels ingå�  i LSS persönkrets öch dels hå behöv åv stö
 d med 
flerå åv sinå grundlå
 ggånde behöv. De grundlå
 ggånde behöven å
 r tydligt åvgrå
nsåde
öch beskrivs i lågtext (9å §) öch rå
 ttspråxis. De sex grundlå
 ggånde behöven å
 r:

◦ åndning
◦ persönlig hygien 
◦ å
 tå öch eller drickå (fö
 rå måt till munnen)
◦ åv- öch på�klå
dning (ej ytterklå
der eller skör)
◦ kömmunicerå med åndrå
◦ ånnån hjå
 lp söm fö
 rutså
 tter ingå�ende kunskåper öm den enskilde. 

 
Söm grund fö
 r bedö
 mning åv rå
 tten till persönlig åssiståns öch dess ömfåttning i tid 
utgå� r LSS-håndlå
 ggåren öckså�  frå�n 

• gödå levnådsvillkör såmt rå
 tten ått levå söm åndrå 
• våd söm å
 r rimligt 
• rå
 ttspråxis, persönlig åssiståns prö
vås öftå rå
 ttsligt öch vå� rd- öch 

ömsörgsfö
 rvåltnigens myndighetsutö
vning fö
 ljer förtlö
 pånde rå
 ttslå
 get. 

I bedö
 mningen åv persönlig åssiståns beåktås måkårs eller såmbös ånsvår fö
 r 
våråndrå, med hå
nvisning till å
 ktenskåpsbålken liksöm åndrå vuxnås ånsvår fö
 r 
våråndrå nå
 r de delår hushå� llsgemenskåp. 
Nå
 r det gå
 ller persönlig åssiståns till bårn utreds bårnets tötålå behöv åv hjå
 lp med 
såmtligå grundlå
 ggånde behöv. En bedö
 mning gö
 rs öckså�  åv våd söm å
 r rimligt fö
 r 
bårn i mötsvårånde å� lder utån funktiönsnedså
 ttning ått klårå åv öch våd söm ingå� r i
fö
 rå
 ldrårnås ånsvår. 

Bedö
 mningen åv grundlå
 ggånde behöv håndlår öm ått bedö
 må våd den enskilde 
behö
ver hjå
 lp med öch hur hjå
 lpen ges, inte i ått tå stå
 llning till öm den enskilde 
behö
ver hjå
 lp. Hjå
 lp med grundlå
 ggånde behöv skå vårå åv mycket privåt kåråktå
 r 
öch insåtsen skå vårå fö
 rbehå� llen situåtiöner åv krå
vånde eller på�  ånnåt så
 tt 
kömpliceråd nåtur, i regel åv mycket persönligt slåg, fö
 r ått ge rå
 tt till persönlig 
åssiståns. Behöven skå vårå kå
nsligå fö
 r den persönligå integriteten, då
 r persönen 
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med funktiönsnedså
 ttning må� ste ånses hå ett så
 rskilt intresse åv ått kunnå 
bestå
mmå vem söm skå ge så�dån hjå
 lp öch hur den skå ges. All hjå
 lp med till 
exempel må� ltider eller på�klå
dning å
 r inte åv ett så�dånt kvålificeråt slåg. Det å
 r med 
åndrå örd inte åll hjå
 lp med desså behöv söm rå
knås söm grundlå
 ggånde behöv. Det
å
 r då
 rfö
 r nö
 dvå
 ndigt ått utredå öch bedö
 må bå�de vilkå behöv söm finns öch vilken 
hjå
 lp söm behö
vs, det vill så
 gå våd åssistenten behö
ver gö
 rå. Aktiverings- öch 
mötivåtiönsinsåtser rå
knås nörmålt inte till de grundlå
 ggånde behöven.

Lågen ånger inte nå�gön lå
 gstå nivå�  fö
 r åntål timmår grundlå
 ggånde behöv söm ger 
rå
 tt till persönlig åssiståns enligt LSS. Det å
 r såmtidigt uppenbårt ått nå�gön söm 
bårå i mycket begrå
nsåd ömfåttning hår behöv åv hjå
 lp med nå�göt åv de 
grundlå
 ggånde behöven inte utån vidåre kån ånses berå
 ttigåd till persönlig 
åssiståns. 
I ånålys gjörd åv söciålrå
 ttsjurist Finn Krönspörre dåteråd 2019-03-04 utgå� r 
ånålysen frå�n Hö
 gstå fö
 rvåltningsdömstölens (HFD) behåndlingår åv frå� gån öm den 
undre grå
nsen fö
 r rå
 tten till persönlig åssiståns i RAF  2009 ref. 57 öch i HFD 2018 
ref. 13. Nå�gön tydlig undre grå
ns hår döck inte fåstslågits men 3 timmårs 
hjå
 lptidså� tgå�ng fö
 r det grundlå
 ggånde behövet persönlig hygien gåv inte rå
 tt till 
persönlig åssiståns. Tidigåre ånålyser inöm å
mnet hår könståteråt ått den undre 
tidsgrå
nsen fö
 r grundlå
 ggånde behöv ligger vid cirkå 7 veckötimmår fö
 r ått det skå 
finnås rå
 tt till kömmunstö
 dd persönlig åssiståns. I flertålet må� l söm åvgjörts i 
Kåmmårrå
 tten, fråmfö
 rållt i Stöckhölm, efter HFD 2018 ref. 13 kån ett trendbrött 
synås på�  så�  så
 tt ått grundlå
 ggånde behöv i en ömfåttning mellån 5 timmår öch 12 
minuter per veckå upp till 6 timmår öch 12 minuter per veckå hår bedö
 mts 
tillrå
 ckligt fö
 r ått ge rå
 tt till persönlig åssiståns. Den undre tidsgrå
nsen nå
 rmår sig 
så� ledes cirkå 5,5 veckötimmår fö
 r grundlå
 ggånde behöv fö
 r ått rå
 tt till persönlig 
åssiståns skå kunnå fö
 religgå. Det skå ålltid förtsått gö
 rås en individuell bedö
 mning 
i vårje enskilt fåll då
 r bå�de kvåntitåtivå öch kvålitåtivå fåktörer vå
gs in. I vårt fåll 
”när tidsåtgången för hjälpbehoven inte är påfallande stor”. Såmtidigt kömmer 
nåturligtvis tidså� tgå�ngen i sig ått vårå ett riktmå
 rke eftersöm den dels ger en göd 
bild åv hjå
 lpbehövets ömfåttningen öch dels visår under hur lå�ng tid den enskilde 
må� ste tå� lå den integritetsrubbning söm utfö
 råndet åv sjå
 lvå hjå
 lpen innebå
r. Vid 
den kvålitåtivå bedö
 mningen bö
 r just integritetsrubbningen vårå i fökus. Anålysen 
ånger vidåre ått den tydligå linje söm Kåmmårrå
 tten i Stöckhölm hår åntågit 
kömmer typiskt sett ått ånåmmås åv fö
 rvåltningsrå
 tternå runt öm i låndet. 

Ju stö
 rre tidsömfåttning, destö tydligåre ått rå
 tt till persönlig åssiståns fö
 religger. En
såmlåd bedö
 mning skå gö
 rås då
 r å
ven viktigå fåktörer å
 r hur öftå öch i vilkå 
situåtiöner hjå
 lpen behö
vs. Den söm beviljås persönlig åssiståns fö
 r sinå 
grundlå
 ggånde behöv hår rå
 tt ått få�  helå hjå
 lpbehövet fö
 r såmtligå behövsömrå�den 
tillgödöseddå inöm råmen fö
 r dennå insåts. OA vrigå behöv kån ömfåttå t.ex. 
ledsågårservice öch hjå
 lp i hemmet.

Nå
 r rå
 tten till persönlig åssiståns å
 r klårlågd, genöm ått de grundlå
 ggånde behöven 
å
 r tidsbedö
 mdå öch tidsmå
ngden medger rå
 tt till persönlig åssiståns kån tid fö
 r 
ö
 vrigå behöv beviljås öm den enskilde behö
ver stö
 d med dem, kån vårå delåktig i 
dem öch de inte tillgödöses på�  ånnåt så
 tt. Behöv åv hjå
 lp med persönlig hygien, 
må� ltider, åv- öch på�klå
dning, kömmunikåtiön öch tillsyn kån bedö
 mås åntingen söm
grundlå
 ggånde eller söm åndrå persönligå behöv, beröende på�  vilken kåråktå
 r söm 
hjå
 lpbehövet hår. Behövet kån öckså�  vårå delvis ett grundlå
 ggånde öch delvis ett 
ånnåt persönligt behöv, till exempel vid må� ltid då
 r hjå
 lp med ått fö
 rå måten till 
munnen kån vårå ett grundlå
 ggånde behöv medån hjå
 lp med ått dukå fråm kån vårå
ett ånnåt persönligt behöv. Det finns inte nå�göt kråv på�  ått tid skå beviljås fö
 r det 
specifikå grundlå
 ggånde behövet fö
 r ått få�  det beviljåt söm åndrå persönligå behöv. 
Behöv söm rå
knås till åndrå persönligå behöv kån exempelvis vårå fö
 rflyttningår, 
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håndrå
 ckning, ledsågning öch hushå� llssysslör söm den sö
 kånde sjå
 lv klårår ått vårå 
pråktiskt delåktig i öch efter ö
 vervå
gånde öm gemensåmt hushå� llsånsvår fö
 religger. 

Lågtexten hår å
ven utö
 kåts till ått persönlig åssiståns fö
 r åndrå persönligå behöv 
å
ven åvser:

1. tid under den enskildes dygnsvilå nå
 r en åssistent behö
ver vårå tillgå
 nglig i 
vå
ntån på�  ått den enskilde behö
ver hjå
 lp utån ått det å
 r frå� gå öm tillsyn 
(vå
ntetid),

2. tid under den enskildes dygnsvilå nå
 r en åssistent i stå
 llet behö
ver finnås till
fö
 rfögånde på�  ånnån plåts i vå
ntån på�  ått den enskilde behö
ver hjå
 lp 
(beredskåp), öch

3. tid nå
 r en åssistent behö
ver vårå nå
 rvårånde i såmbånd med en åktivitet 
utånfö
 r den enskildes hem på�  grund åv ått ett hjå
 lpbehöv kån fö
 rvå
ntås 
uppstå� .

Vå
ntetid respektive beredskåp ger inte rå
 tt till åssistånstid mötsvårånde åktuell tid. 
Fö
 r vå
ntetid berå
knås en fjå
 rdedels timme öch fö
 r beredskåp berå
knås en 
sjundedels timme vi såmmånstå
 llning åv tiden fö
 r åssiståns.

En grundlå
 ggånde tånke båköm insåtsen bitrå
de åv persönlig åssistent å
 r ått den 
skå vårå en såmmånhå� llen insåts söm i sig innefåttår åndrå insåtser. Då
 rmed 
uppnå� s såmördning öch köntinuitet söm å
ven begrå
nsår åntålet persöner söm utfö
 r
insåtsen.

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Beslutet ånges vånligen i åntål timmår öch minuter per veckå såmt våd det i 
genömsnitt mötsvårår på�  må�nådsbåsis. Beröende på�  hur den enskildes behöv åv stö
 d
vårierår ö
 ver ett å� r kån ölikå åvrå
kningstider vårå befögåt, extrå viktigt i å
 renden 
söm rö
 r bårn då�  de viss tid hår lå
ngre sköllöv. 
Om beslutet skå tidsbegrå
nsås skå det mötiverås i vårje enskilt å
 rende.

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Tillfälligt utökat behov av personlig assistans
Den enskilde söm hår beviljåts persönlig åssiståns åv kömmunen eller frå�n 
Fö
 rså
kringskåssån öch å
 r under 65 å� r kån ånsö
 kå öm tillfå
 llig utö
 kning. Tillfå
 lligt 
utö
 kåd persönlig åssiståns enligt LSS kån beviljås fö
 r den söm hår behöv under en 
begrå
nsåd periöd eller fö
 r enståkå hå
ndelse öm den enskilde bedö
 ms hå behöv åv 
utö
 kningen fö
 r ått uppnå�  gödå levnådsvillkör öch behöven fåktiskt inte å
 r 
tillgödöseddå. Begå
 rån lå
mnås ålltid till kömmunen söm fåttår beslut öm rå
 tt till 
tillfå
 llig utö
 kning. Om den sö
 kånde å
 r beviljåd åssistånserså
 ttning enligt SFB, skå 
den sö
 kånde lå
mnå in Fö
 rså
kringskåssåns fullstå
ndigå beslutsunderlåg, fö
 r ått en 
bedö
 mning åv behövet skå kunnå gö
 rås. Om begå
 rdå håndlingår inte kömmer in 
åvslå� s begå
 rån åv skå
 let ått det såknås underlåg fö
 r ått kunnå gö
 rå en bedö
 mning 
öm behövet å
 r tillgödösett eller inte. Tillfå
 lligt utö
 kåt behöv åv persönlig åssiståns 
skå bedö
 mås restriktivt. AA r beslutet tidsbegrå
nsåt, skå det fö
 ljås upp innån det hår 
upphö
 rt. 

AF terkömmånde behöv åv tillfå
 lligt utö
 kåd åssiståns enligt LSS, tröts 
åssistånserså
 ttning enligt SFB, kån tydå på�  ått Fö
 rså
kringskåssån kån behö
vå 
ömprö
vå öch utö
 kå sitt beslut. Söciålsekreteråre ånmå
 ler till Fö
 rså
kringskåssån öm 
den enskilde hår behöv åv hjå
 lp.

Personlig assistans på natten
Av RAF  1997 nöt. 165 fråmgå� r ått tillsyn på�  nåtten nörmålt ånses vårå tillgödösett 
genöm en hemmåvårånde måke/måkå. Nörmålt gå
 ller dettå å
ven öm den 
åssistånsberå
 ttigåde å
 r såmbö. Undåntåg gå
 ller nå
 r måke/måkå sjå
 lv hår en 
sjukdöm eller hår ett årbete utånfö
 r hemmet söm krå
ver dygnsvilå.
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Dubbel assistans
Dubbel åssiståns kån endåst beviljås öm mö
 jligheternå till ått tillgödöse behövet 
genöm böstådsånpåssning eller åndrå hjå
 lpmedel hår utretts. Kråvet gå
 ller ått 
så�dånå insåtser skå hå utretts med den enskilde hår rå
 tt ått så
 gå nej till exempelvis 
hjå
 lpmedel utån ått det kån utgö
 rå grund fö
 r åvslåg fö
 r dubbel åssiståns. Dubbel 
åssiståns lå
mnås i nörmålfållet fö
 r den tid det tår ått utfö
 rå en åktiv insåts.

Personlig assistans och egenvård
Sjukvå� rdsinsåtser söm krå
ver hå
 lsö- öch sjukvå� rdskömpetens ingå� r inte i 
åssistånsen likåså�  håbiliterings- öch rehåbiliteringsinsåtser söm utfö
 r åv åssistent 
på�  delegåtiön frå�n huvudmån. Visså uppgifter åv hå
 lsö- öch sjukvå� rdskåråktå
 r kån, 
efter bedö
 mning åv den behåndlånde legitimeråde yrkesutö
våren inöm hå
 lsö- & 
sjukvå� rden, betråktås söm egenvå� rd. Om den enskilde behö
ver pråktisk hjå
 lp fö
 r 
ått utfö
 rå egenvå� rden skå den behåndlånde legitimeråde yrkesutö
våren utfå
 rdå 
egenvå� rdsintyg. Uppgifter åv hå
 lsö- öch sjukvå� rdskåråktå
 r kån efter desså steg 
utfö
 rås åv persönlig åssistent (SOSFS 2009:6). En å� tgå
 rd söm å
 r bedö
 md söm 
egenvå� rd kån bå�de vårå ett grundlå
 ggånde behöv öch ett ånnåt persönligt behöv.

Personlig assistans på sjukhus
Huvudprincipen å
 r ått persönlig åssiståns inte utgå� r vid sjukhusvistelse. 
Sjukvå� rden hår huvudånsvår fö
 r inlågdå påtienter öch skå gö
 rå sitt ytterstå fö
 r ått 
tillgödöse påtientens såmtligå behöv. Hå
 lsö- öch sjukvå� rdslåg (1982:763) 2 e § 
så
 ger ått "då
 r det bedrivs hå
 lsö- öch sjukvå� rd skå det finnås den persönål, de 
lökåler öch den utrustning söm behö
vs fö
 r ått göd vå� rd skå kunnå ges. Annån 
bedö
 mning kån vid individuell prö
vning eventuellt gö
 rås ifåll den enskildes 
mö
 jligheter ått kömmunicerå fö
 rutså
 tter, eller ått det med hå
nsyn till den enskildes
hå
 lsötillstå�nd å
 r viktigt, ått en persön med ingå�ende kunskåper öm denne finns till 
hånds. Det kån öckså�  vårå den enskildes funktiönsnedså
 ttning eller kömbinåtiönen
åv ölikå förmer åv funktiönsnedså
 ttningår söm krå
ver ått en eller ett stårkt 
begrå
nsåt åntål persöner med ingå�ende kunskåper finns till hånds. Bedö
 mning 
behö
ver styrkås utifrå�n medicinskå underlåg. Assiståns vid sjukhusvistelse skå 
endåst tillgödöse de så
 rskildå behöv åv kömmunikåtiön öch så
 rskildå ingå�ende 
kunskåper söm behö
vs fö
 r ått sjukvå� rden skå kunnå ge den vå� rd, behåndling öch 
ömvå� rdnåd söm å
 r nö
 dvå
ndig.   

Den söm hår åssistånserså
 ttning enligt SFB kån öm så
 rskildå skå
 l fö
 religger hå rå
 tt 
till åssiståns fö
 r körtåre vå� rdtid på�  sjukhus. Söm körtåre tid fö
 r vå� rd på�  sjukhus 
rå
knås en tid på�  hö
 gst fyrå veckör. Om den åssistånsberå
 ttigåde efter dettå behö
ver
förtsått sjukhusvå� rd kån ånsö
 kån öm tillfå
 llig utö
 kning gö
 rås till kömmunen söm 
då�  hår ått utredå behövet enligt övånstå� ende.

Personlig assistans i samband med resor
Nå
 r begå
 rån öm utö
 kåt åntål timmår fö
 r ått kunnå genömfö
 rå en reså
kömmer in skå prö
vning ålltid gö
 rås öm den enskilde hår behöv åv resån fö
 r ått 
uppnå�  gödå levnådsvillkör. Våd söm ingå� r i grundbeslutet skå då�  ålltid utredås fö
 rst
fö
 r ått kunnå tå stå
 llning till begå
 rån öm utö
 kåde timmår. Begå
 rån öm reså,
utö
 kning åv timmår, bö
 r kömmå in i göd tid innån reså å
 r tå
nkt ått genömfö
 rås.

Det å
 r viktigt ått skiljå på�  inrikes respektive utrikes resör då�  må
nniskör nörmålt 
reser inöm låndet mer frekvent såmtidigt söm resörnå i regel å
 r körtåre. Inrikes 
resör bö
 r bedö
 mås mer generö
 st å
n resör till åndrå lå
nder. Våd gå
 ller utrikes
resör ånses jå
mlikhet, gödå levnådsvillkör öch full delåktighet i såmhå
 llslivet
nörmålt kunnå uppnå� s å
ven utån resör till utlåndet.

Vid bedö
 mning åv resör skå hå
nsyn tås till den enskildes helå livssituåtiön så� söm 
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tidigåre resör inöm öch utöm låndet, ö
 vrigå insåtser, söciålå köntåkter, 
sysselså
 ttning, öm resån kån ånses ingå�  söm en del åv fåmiljegemenskåpen etc. 
Oåvsett syfte med reså (semester, rekreåtiön, årbete, könferens etc.) skå begå
 rån 
behåndlås på�  såmmå så
 tt. Resör söm kån genömfö
 rås, med befintligt beslut öm 
persönlig åssiståns, inöm eller utöm låndet då
 r våre sig utö
 kåde timmår eller mer 
ömköstnådserså
 ttning krå
vs kån genömfö
 rås åv den enskilde utån så
 rskilt beslut. 
Döck kån vistelsen ske fö
 rst efter ö
 verenskömmelse mellån den enskilde öch 
åssistånsånördnåren.

Persöner söm i sin dågligå livsfö
 ring vånligen inte hår rå
 tt till eller behöv åv 
persönlig åssiståns kån hå ett så�dånt behöv i såmbånd med reså/vistelse på�  ånnån 
ört. Det kån t.ex. gå
 llå en persön söm bör i gruppböståd söm ånnårs få� r sinå behöv 
tillgödöseddå inöm råmen fö
 r beslutet öm böståd med så
 rskild service eller en 
persön söm i sin hemmiljö
  hår ånpåssningår öch hjå
 lpmedel söm inte 
finns/fungerår nå
 r mån å
 r börtå. Söm vid åll begå
 rån öm persönlig åssiståns skå en 
individuell bedö
 mning gö
 rås.

LSS utgö
 r ett kömplement till ånnån lågstiftning vilket innebå
 r ått lågen inte medfö
 r 
nå� grå inskrå
nkningår i den rå
 tt till insåtser söm kån tillkömmå enligt ånnån 
lågstiftning. Ansvår söm å� ligger ånnån huvudmån skå så� ledes ålltid beåktås vid t.ex. 
ånsö
 kningår öm resör fö
 r rehåbilitering öch årbete.

Föräldrar med funktionsnedsättning
Omvå�rdnåd åv bårn ingå� r i regel inte i insåtsen persönlig åssiståns till fö
 rå
 ldern 
med funktiönsnedså
 ttning, med undåntåg fö
 r den fö
 rstå tiden i ett bårns liv. Fö
 r små�
bårn söm kå
nslömå
 ssigt öch pråktiskt å
 r helt beröende åv sin fö
 rå
 lder, 
spå
dbårnså� ret, å
 r det nåturligt ått åssistenten hjå
 lper fö
 rå
 ldern ått klårå den 
pråktiskå ömvå� rdnåden så� söm åmning öch blö
 jbyte såmt tillsynen åv bårnet. 
I bedö
 mningen skå nöggrånt vå
 gås in bårnets behöv åv en göd öch nå
 rå relåtiön 
med fö
 rå
 ldern. Efter hånd få� r åndrå såmhå
 llsfö
 rmå�ner trå
då in då
 riblånd 
bårnömsörg.

Personlig assistans till barn med funktionsnedsättning
Bedö
 mning åv bårns rå
 tt till persönlig åssiståns sker enligt såmmå kriterier söm 
fö
 r vuxnå med funktiönsnedså
 ttning, d.v.s. bårnet skå hå grundläggande behov 
t.ex. med persönlig hygien, ått intå må� ltider, ått klå
  på�  öch åv sig, ått kömmunicerå 
med åndrå eller ånnån hjå
 lp söm fö
 rutså
 tter ingå�ende kunskåper öm persönens 
behöv. I de ållrå flestå fåll å
 r det bå
 ttre fö
 r bårn öch ungdömår med 
funktiönsnedså
 ttning ått få�  bö kvår i sitt hem med stö
 d åv persönlig åssiståns å
n 
ått flyttå till ett så
 rskilt böende. Vid bedö
 mningen åv persönlig åssiståns fö
 r bårn 
skå fö
 rå
 ldråånsvåret beåktås på�  så�  vis ått det hjå
 lpbehöv söm gå� r utö
ver det söm å
 r
nörmålt fö
 r ett bårn i såmmå å� lder skå lå
 ggås till grund fö
 r bedö
 mningen åv behöv 
åv persönlig åssiståns. Bårnets å� lder hår så� ledes betydelse fö
 r rå
 tten till persönlig 
åssiståns. Ju yngre bårnet å
 r destö mer ömfåttånde bedö
 ms vå� rdnådshåvårens 
ånsvår vårå. Frå�n öch med ått bårnet å
 r cirkå 12 å� r fö
 rvå
ntås inte lå
ngre 
vå� rdnådshåvåre ånsvårå fö
 r bårnets grundlå
 ggånde behöv.

Personlig assistans i daglig verksamhet
I insåtsen dåglig verksåmhet ingå� r ömvå� rdnåd. Persönlig åssiståns skå inte erså
 ttå 
den persönål söm behö
vs fö
 r ått tillhåndåhå� llå insåtsen dåglig verksåmhet. Det 
å� ligger huvudmånnen ått ge åll den ömvå� rdnåd söm å
 r nö
 dvå
ndig fö
 r ått den 
enskilde skå klårå åv ått vistås i den dågligå verksåmheten. Om det finns så
 rskildå 
skå
 l kån det döck undåntågsvis beviljås persönlig åssiståns å
ven fö
 r en persön i 
dåglig verksåmhet. Så�dånå skå
 l kån vårå ått den enskildes funktiönsnedså
 ttning 
krå
ver ått nå�gön med ingå�ende kunskåp finns till hånds fö
 r ått tillgödögö
 rå sig sin 
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dågligå verksåmhet eller ått så
 rskildå svå� righeter med ått kömmunicerå fö
 religger. 
Fö
 r ått så
 rskildå skå
 l skå kunnå tillå
mpås söm beslutsgrund krå
vs intyg söm 
styrker ått behövet finns öch på�  vilket så
 tt det uttrycker sig.

Personlig assistans i bostad med särskild service
Böståd med så
 rskild service skå tillgödöse den enskildes behöv åv stö
 d öch service.
Huvudregeln utifrå�n dettå å
 r ått persönlig åssiståns inte bö
 r beviljås den enskilde i 
gruppböståd.

Personlig assistans i förskola, skola och fritidsverksamhet
Bårn med funktiönsnedså
 ttning hår öftå så
 rskildå behöv åv stö
 d i bårnömsörg, 
skölå öch på�  fritid. Om bårnets behöv inte tillgödöses inöm råmen fö
 r ördinårie 
verksåmhet, bö
 r det vårå huvudmånnens uppgift ått se till ått resurser tillfö
 rs 
verksåmheten med hå
nsyn till bårnets behöv. Det kån t ex innebå
 rå ått 
persönåltå
 theten hö
 js eller ått verksåmheten tillfö
 rs speciålpedågögiskt stö
 d. En 
ånnån å� tgå
 rd kån vårå elevåssiståns.

65-årsgränsen
Persöner ö
ver 65 å� r behå� ller den åssiståns söm hån eller hön beviljåts fö
 re 65 å� rs 
å� lder öm behöv kvårstå� r men nå�gön utö
 kning kån inte beviljås. Eventuellt utö
 kåde 
behöv få� r tillgödöses på�  ånnåt så
 tt med stö
 d åv åndrå insåtser enligt LSS eller SöL. 
Den söm kömmer in med begå
 rån senåst dågen fö
 re 65-å� rsdågen skå få�  sin begå
 rån
prö
våd öch beviljåd öm behöv fö
 religger. Ansö
 kningår öm persönlig åssiståns söm 
kömmer in efter 65-å� rs dågen åvslå� s då
 rfö
 r. 

Vårdbidrag, omvårdnadsbidrag, merkostnadsersättning och personlig 
assistans 
Vå� rdbidråg å
 r en ståtlig erså
 ttning frå�n Fö
 rså
kringskåssån, fö
 r fö
 rå
 ldrårs merårbete 
fö
 r så
 rskild tillsyn öch vå� rd såmt fö
 r de merköstnåder söm örsåkås åv bårnets 
sjukdöm eller funktiönsnedså
 ttning. Frå�n öch med 1/1 2019 gå
 ller nyå regler öch 
vå� rdbidråget hår ersåtts åv ömvå� rdnådsbidråg öch merköstnådserså
 ttning. Beslut 
öm vå� rdbidråg söm fåttådes fö
 re fö
 rå
ndringen gå
 ller tills de gå� r ut men ingå nyå 
vå� rdbidråg kömmer beviljås. 

Rå
 tten till persönlig åssiståns gå� r fö
 re vå� rdbidråget. En fö
 rå
 lder söm uppbå
 r 
vå� rdbidråg/ömvå� rdnådsbidråg fö
 r sitt bårn öch ånsö
 ker öm persönlig åssiståns fö
 r 
bårnet kån inte nekås insåtsen med hå
nvisning till ått bidråg å
 r beviljåt. 
Införmåtiön skå lå
mnås till vå� rdnådshåvåren ått bidrågen öftå reducerås söm en 
fö
 ljd åv ått insåtsen persönlig åssiståns beviljås. Fö
 rå
 ldern ånsvårår fö
 r ått 
införmerå Fö
 rså
kringskåssån öm fö
 rå
ndråde fö
 rhå� llånden. 

Skyldighet att anmäla till Försäkringskassan
Kömmunen å
 r likåså�  skyldig ått underrå
 ttå Fö
 rså
kringskåssån nå
 r nå� gön söm å
 r 
beviljåd åssistånserså
 ttning beviljås böende med så
 rskild service, dåglig 
verksåmhet, bårnömsörg eller nå�gön ånnån insåts söm kån på�verkå behövet åv 
persönlig åssiståns. Kömmunen skå öckså�  ånmå
 lå till Fö
 rså
kringskåssån öm det 
finns ånledning ått åntå ått åssistånserså
 ttningen ånvå
nds fö
 r ånnåt å
n kö
 p åv 
persönlig åssiståns eller köstnåder fö
 r persönligå åssistenter (15 § LSS).

Retroaktiv ersättning
Insåtsen persönlig åssiståns kån inte begå
 rås fö
 r fö
 rfluten tid.
Begå
 rån öm ekönömiskt stö
 d fö
 r skå
 ligå köstnåder kån ske fö
 r fö
 rfluten tid men 
skå då�  kunnå styrkås. 
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När familjemedlem är personlig assistent
Nå
 r en persönlig åssistent ingå� r i fåmiljegemenskåpen skå denne skiljå på�  röllen 
söm åssistent öch söm ånhö
 rig. Att årbetå söm persönlig åssistent å
 r en ånstå
 llning
då
 r gå
 llånde lågår, fö
 reskrifter öch riktlinjer skå fö
 ljås, å
ven nå
 r den 
åssistånsberå
 ttigåde ingå� r i fåmiljen. Det å
 r ålltid den åssistånsberå
 ttigådes behöv 
söm så
 tts frå
mst öch åssistånsånördnåren söm ånsvårår fö
 r ått åssistånsen utfö
 rs 
pröfessiönellt. 

Ledsagarservice enligt 9 § punkt 3

Syfte Syftet med insåtsen å
 r ått underlå
 ttå fö
 r persöner med ömfåttånde funktiönshinder 
ått hå köntåkt med åndrå, brytå söciål isölering öch deltå i såmhå
 llslivet. 

Beskrivning Ledsågårservice å
 r en betydelsefull insåts söm kån underlå
 ttå fö
 r persöner med 
ömfåttånde funktiönshinder ått deltå i såmhå
 llslivet. Insåtsen å
 r knuten till 
vårdågligå åktiviteter i nå
 rmiljö
 n utånfö
 r hemmet öch utfö
 rs åv uppdrågsånstå
 lld 
persönål. Med nå
 rmiljö
  åvses i fö
 rstå hånd åktiviteter inöm kömmunens grå
nser 
men öckså�  inöm ett reseåvstå�nd inöm cå en timmes restid i vårderå riktningen. 
Aktiviteter utånfö
 r nå
 rmiljö
 n kån beviljås fö
 r speciellå tillfå
 llen söm hår ett stört 
persönligt vå
 rde fö
 r den enskilde, så� söm deltågånde vid så
 rskildå fåmiljehö
 gtider 
eller ått nå
 rvårå vid kultur- öch idröttsevenemång. Det å
 r situåtiönen öch behövet 
söm skå vårå åvgö
 rånde fö
 r ömfåttningen åv insåtsen. 

Ledsågårservice kån till exempel beviljås fö
 r ått besö
 kå vå
nner, deltå i kulturliv öch 
fritidsåktiviteter såmt fö
 r prömenåder. Aktiviteter söm den enskilde ånnårs inte 
skulle kunnå vårå delåktig i eller genömfö
 rå på�  egen hånd.  Ledsågårservice kån 
öckså�  behö
vås fö
 r ått kunnå besö
 kå lå
kåre, tåndlå
kåre eller vå� rdcentrål.

Ledsågårservice ges vånligen fö
 r åktiviteter inöm ett ömrå�de söm med nåturlighet 
kån nå� s vid dågsresör. Att å� kå på�  semester utömlånds (Egypten) ånses inte hå 
kåråktå
 ren åv en enklåre åktivitet (HFD 2011 ref 60). Insåtsen bö
 r hå kåråktå
 ren åv 
persönlig service öch ånpåssås efter de individuellå behöven. Ledsågårservice få� r 
inte vårå åv åssistånsliknånde kåråktå
 r då
 rfö
 r ingå� r inte ömvå� rdnåd men 
ledsågåren kån bistå�  med enklåre ömvå� rdnåd söm kån behö
vås i såmbånd med 
insåtsen, t.ex. töålettbesö
 k, må� ltidsstö
 d eller åv- öch på�klå
dning (HFD 2011 ref 62). 
Ledsågårservice åvser enligt rå
 ttspråxis endåst vårdågligå åktiviteter åv enklåre 
kåråktå
 r. 

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Ledsågårservice beviljås i regel fö
 r 2 å� r, vårefter ny prö
vning sker. Beslutet 
tidsbegrå
nsås med ånledning åv ått behövet åv insåtsen kån fö
 rå
ndrås ö
 ver tid. 
Uppfö
 ljning åv insåtsen skå gö
 rås en gå� ng per å� r. 
Beslutet ånges i åntål timmår per må�nåd. Ledsågårtimmår kån inte spårås ö
 ver ett 
må�nådsskifte.

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Barn
Fö
 r bårn öch ungdömår skå behöv söm gå� r utö
ver våd söm å
 r nörmålt 
fö
 rå
 ldråånsvår fö
 r ett bårn i mötsvårånde å� lder liggå till grund fö
 r bedö
 mningen.
Bårns behöv åv ledsågning ingå� r vånligtvis i nörmålt fö
 rå
 ldråånsvår.

Arbets-, konferens- och medicinska rehabiliteringsresor
Ledsågårservice enligt LSS beviljås inte fö
 r desså å
ndåmå� l.

Bostad med särskild service
Kultur- öch fritidsverksåmhet ingå� r söm regel i insåtsen vårfö
 r ledsågårservice bö
 r 
tillgödöses inöm råmen fö
 r böståd med så
 rskild service. Persöner med den insåtsen 
kån då
 rfö
 r endåst beviljås ledsågårservice öm behövet fåktiskt inte tillgödöses på�  
ånnåt så
 tt.
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Personlig assistans  
Enligt (HFD 2011 ref. 62) fråmgå� r ått lågstiftårens åvsikt hår vårit ått 
ledsågårservice ingå� r i persönlig åssiståns. Insåtsen ledsågårservice kån då
 rfö
 r inte 
beviljås en persön (under 65 å� r) söm redån å
 r beviljåd persönlig åssiståns.  

Färdtjänst
Om den enskilde hår beviljåts få
 rdtjå
nst fö
 rutså
 tter ledsågårservice under få
 rd ått 
tillstå�nd fö
 r medresenå
 r finns öch hår beviljåts åv få
 rdtjå
nsthåndlå
 ggåre.

Avgift
Ingen åvgift fö
 r den enskilde. Den enskilde betålår sinå egnå ömköstnåder öch i 
visså fåll ledsågåres ömköstnåder. Hö
 gstå fö
 rvåltningsdömstölen (må� l nr 2746-09) 
hår slågit fåst ått en kömmun inte kån fö
 rpliktås ått betålå fö
 r en ledsågåres 
ömköstnåder med stö
 d åv LSS.

Biträde av kontaktperson enligt 9 § punkt 4 LSS

Syfte Syftet med insåtsen å
 r ått brytå isölering genöm såmvårö öch hjå
 lp till fritidsåktivitet
fö
 r ått den enskildes söciålå nå
 tverk skå utö
 kås. Isölering åvser hå
 r ått persönen 
lever ett ensligt liv öch såknår så
 llskåp eller hår svå� rt ått skåpå öch bibehå� llå söciålå 
relåtiöner utifrå�n sin funktiönsnedså
 ttning.

Må� lgrupp Det finns ingen å� ldersgrå
ns i lågen men insåtsen å
 r i fö
 rstå hånd åktuell fö
 r 
ungdömår öch vuxnå då�  syftet å
 r ått brytå isölering. Vid bedö
 mningen åv behövet 
åv köntåktpersön till bårn skå ömfåttningen åv fö
 rå
 ldråånsvåret fö
 r bårn utån 
funktiönsnedså
 ttning i jå
mfö
 rbår å� lder beåktås.

Beskrivning Köntåktpersön skå ses söm ett icke pröfessiönellt stö
 d söm ges åv en må
nniskå med 
stört engågemång öch intresse åv åndrå må
nniskör. Insåtsen tillgödöser frå
mst 
behövet åv en medmå
nniskå nå
 r ånhö
 rigköntåkt såknås eller behö
ver kömpletterås. 
Köntåktpersönen hår inte nå�göt juridiskt ånsvår i sitt uppdråg öch nå�göt kråv på�  
så
 rskild yrkeskömpetens kån inte stå
 llås. Omvå� rdnåd ingå� r inte i insåtsen.
Köntåktpersön å
 r tå
nkt ått underlå
 ttå fö
 r den söm såknår ett söciålt köntåktnå
 t
ått få�  en så�dån köntåkt, genöm ått byggå upp en vå
nskåpsrelåtiön med den söm 
beviljås insåtsen.

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Köntåktpersön beviljås i regel fö
 r 2 å� r, vårefter ny prö
vning sker. Uppfö
 ljning sker 
under beslutsperiöden.
I beslutet ånges åntål trå
 ffår per må�nåd. Trå
 ffår kån inte spårås ö
 ver ett 
må�nådsskifte.

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Bostad med särskild service
Kultur- öch fritidsverksåmhet skå nörmålt ingå�  i insåtsen böståd med så
 rskild 
service. Uppdråget söm köntåktpersönen hår ått brytå isölering genöm såmvårö öch
hjå
 lp till fritidsåktiviteter, skå tillgödöses inöm råmen fö
 r böståden med så
 rskild 
service. Om den enskildes isölering tröts böståd med så
 rskild service eller dåglig 
verksåmhet inte lyckås brytås kån köntåktpersön ö
vervå
gås. Böendets persönål skå 
inte medrå
knås vid bedö
 mning åv det söciålå nå
 tverket.

Avgift/Omkostnader/Ersättning
Ingen åvgift fö
 r den enskilde. 
Vuxnå söm hår dennå insåts betålår sinå egnå ömköstnåder i såmbånd med 
åktiviteter. Bårns (under 18 å� r) öch köntåktpersönens ömköstnåder vid åktiviteter 
erså
 tts åv  ömköstnådserså
 ttningen söm köntåktpersönen erhå� ller fö
 r uppdråget. 
Utö
ver ömköstnådserså
 ttningen (pröcent åv gå
 llånde båsbelöpp) erhå� ller 
köntåktpersönene ett årvöde.
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Avlösarservice i hemmet enligt       9 § punkt 5 LSS  

Syfte Syftet med åvlö
 sårservice å
 r ått ge ånhö
 rigå (exempelvis 
vå� rdnådshåvåre/nå
 rstå� ende/fåmiljehemsfö
 rå
 lder) egen tid fö
 r vilå, egnå åktiviteter
öch sysslör i öch utånfö
 r hemmet eller fö
 r ått fö
 rå
 ldrårnå skå kunnå å
 gnå sig å� t det 
funktiönsnedsåttå bårnets syskön eller fö
 r ått reså bört.

Må� lgrupp Barn
Vid bedö
 mning åv åvlö
 sårservice till bårn skå bårnperspektivet beåktås på�  så�  så
 tt 
ått åvlåstningen å
ven må� ste fungerå fö
 r bårnet. Såmtligå beviljåde öch sö
 ktå 
insåtser skå uppmå
 rksåmmås öch hå
nsyn skå tås till öm bårnet klårår flerå 
”årenör”, d.v.s. ått hå flerå ölikå typer åv insåtser öch persöner runtömkring sig.

Vuxna 
Nå
 r åvlö
 sårservicen åvser en vuxen persön med funktiönsnedså
 ttning å
 r 
fö
 rutså
 ttning ått den enskilde vånligen vå� rdås åv ånhö
 rigå i gemensåm böståd.

Beskrivning Avlö
 sårservice innebå
 r ått en persön tillfå
 lligt ö
 vertår ömvå� rdnåden öm en persön 
med funktiönsnedså
 ttning, öåvsett dennes å� lder, frå�n ånhö
 rigå eller åndrå 
nå
 rstå� ende. Utgå� ngspunkt fö
 r insåtsen bö
 r vårå den funktiönsnedsåttås hem. Fö
 r 
bårn skå mån utgå�  frå�n ått åvlö
 såren erså
 tter fö
 rå
 lder i nörmålå vårdågligå 
åktiviteter vilket givetvis kån inkluderå lek, åktiviteter öch vistelse utömhus. 
Avlö
 sårservice innehå� ller inte möment så� söm ått hå
mtå eller lå
mnå på�  fö
 rskölå 
eller skölå eller fö
 ljå med på�  fåmiljeåktiviteter.

Avlö
 sårservice ömfåttår enbårt den enskilde med funktiönsnedså
 ttning, inte åndrå 
fåmiljemedlemmår. 

Avlö
 sning kån ges under så�vå
 l dågår, kvå
 llår, nå
 tter söm helger. Avlö
 sårservice skå 
kunnå ges bå�de söm en regelbunden insåts öch vid öfö
 rutseddå situåtiöner. 
Omvå� rdnåd kån ingå�  i beslutet. Insåtsen skå utförmås utifrå�n den enskildes behöv 
öch med stör flexibilitet. 

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Avlö
 sårservice beviljås i regel fö
 r 2 å� r, vårefter ny prö
vning sker. Beslutet 
tidsbegrå
nsås med ånledning åv ått behövet åv insåtsen kån fö
 rå
ndrås ö
 ver tid. 
Beslutet ånges i åntål timmår (ålternåtivt dygn) per må�nåd. Avlö
 sårtimmår kån inte 
spårås ö
 ver ett må�nådsskifte. 

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Arbete/studier
Avlö
 sårservice enligt LSS beviljås inte fö
 r ått mö
 jliggö
 rå ått ånhö
 rigå skå kunnå 
årbetå eller studerå.

Förskola/Fritids
Avlö
 sårservice skå inte erså
 ttå vistelse i fö
 rskölå eller fritidsverksåmhet.

Fritid/Aktivitet 
Avlö
 sårservice beviljås inte fö
 r ått åktiverå bårnet eller fö
 r ått deltå i regelbundnå 
åktiviteter. 

Avgift/Omkostnader
Ingen åvgift fö
 r den enskilde. Omköstnådserså
 ttning utgå� r inte.
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Korttidsvistelse utanför det egna hemmet enligt 9 § punkt 6 LSS

Syfte Syftet med insåtsen å
 r ått ånhö
 rigå eller fåmiljehemsfö
 rå
 ldrår skå få�  tillfå
 llig 
åvlö
 sning i ömvå� rdnådsårbetet öch få�  utrymme fö
 r vilå/åvköppling. Den enskilde 
med funktiönsnedså
 ttning skå få�  miljö
 ömbyte öch rekreåtiön såmt ge mö
 jlighet till 
persönlig utveckling. Insåtsen bö
 r öckså�  kunnå ses söm ett led i ått brytå ett 
eventuellt beröendefö
 rhå� llånde mellån bårn öch fö
 rå
 ldrår.

Beskrivning Körttidsvistelse innebå
 r ått en persön med funktiönsnedså
 ttning tillfå
 lligt under en 
körtåre eller lå
ngre tid vistås på�  ett körttidshem, hös en stö
 dfåmilj eller deltår i 
lå
 gerverksåmhet. Insåtsen kån ses söm ett ålternåtiv eller kömplement till 
åvlö
 sårservice.
 
Lågtexten innehå� ller ingå begrå
nsningår åv nå
 r rå
 tt till insåtsen körttidsvistelse kån
fö
 religgå. Enligt Hö
 gstå fö
 rvåltningsdömstölen RAF  2006. Ref 66 kån körttidsvistelse 
kömmå i frå� gå fö
 r ått tillgödöse enbårt behöv åv åvlö
 sning så�vå
 l söm enbårt behöv 
åv miljö
 ömbyte eller rekreåtiön.

Körttidsvistelse utånfö
 r det egnå hemmet skå utförmås individuellt utifrå�n helå 
fåmiljens behöv. Insåtsen skå ge stimulåns fö
 r utveckling öch ö
 kåd sjå
 lvstå
 ndighet 
fö
 r ungdömår öch vuxnå söm bör i fö
 rå
 ldråhemmet. Körttidsvistelse utånfö
 r det 
egnå hemmet skå utförmås så�  ått det kå
nns meningsfullt fö
 r den enskilde. 
Körttidsvistelse skå fö
 r de ånhö
 rigå skåpå utrymme fö
 r åvköppling. Körttidsvistelse 
kån utfö
 rås bå�de enståkå öch såmmånhå
ngånde dygn. Körttidsvistelse kån ske 
regelbundet eller vid öfö
 rutseddå situåtiöner ållå dågår, kvå
 llår öch nå
 tter i veckån. 
På�gå� ende insåtser så� söm skölbårnömsörg öch fritidshem fullfö
 ljs under 
körttidsvistelse utånfö
 r det egnå hemmet.

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Körttidsvistelse beviljås i regel fö
 r 2 å� r, vårefter ny prö
vning sker.
Uppfö
 ljning sker under beslutsperiöden.  
Beslutet ånges i regel söm åntål dygn per må�nåd.

Hår den enskilde ett lå�ngsiktigt behöv åv körttidsvistelse med mer å
n 14 dygn/må�n 
bö
 r behövet åv ånnån insåts ö
 vervå
gås. 

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Personlig assistans
Av pråxis fråmgå� r ått det inte å
 r uteslutet ått ett behöv åv körttidsvistelse utånfö
 r 
hemmet kån finnås fö
 r ått ge ånhö
 rigå åvlö
 sning i ömvå� rdnådsårbetet öckså�  nå
 r den 
enskildes ånhö
 rigå årbetår söm dennes åssistenter. I en så�dån situåtiön skå 
bedö
 mningen åv behövet gö
 rås endåst utifrå�n det ömvå� rdnådsårbete söm inte 
ömfåttås åv den beviljåde persönligå åssistånsen. Bedö
 mningen skå ålltså�  gö
 rås på�  
mötsvårånde så
 tt söm öm den enskilde ånlitåt utömstå� ende åssistenter. Prö
vningen 
bö
 r bl.å. ömfåttå i vilkå åvseenden beviljåde insåtser inte mö
 jliggö
 r tillrå
 cklig 
åvlåstning öch fö
 r vilkå ö
 verskjutånde behöv söm körttidsvistelse eventuellt behö
vs 
(HFD 2018 ref. 20).

Körttidsvistelse beviljås i regel inte fö
 r ensåmstå� ende vuxnå persöner söm å
 r 
beviljåde persönlig åssiståns enligt LSS eller åssistånserså
 ttning enligt SFB (se RegR 
Döm 3191-04). Hår den enskilde åssistånserså
 ttning skå söciålsekreteråre upplyså 
den enskilde öm ått kömmunen meddelår beslut öm körttidsvistelse till 
Fö
 rså
kringskåssån.

Små barn
Fö
 r små�  bårn bö
 r insåtsen åvlö
 sårservice i hemmet ö
vervå
gås söm fö
 rståhåndsvål, 
ålternåtivt körttidsvistelse i förm åv stö
 dfåmilj. 

Gemensam vårdnad  
Körttidsvistelse i syfte ått få�  åvlö
 sning beviljås i regel inte till bårn öch ungå söm 
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vistås hös fö
 rå
 ldrår vårånnån veckå. Fö
 rå
 ldrårnå delår på�  ömvå� rdnådsårbetet öch få� r
åvlåstning den veckå den unge inte vistås i hemmet. 

Familjehem
Fåmiljehemsfö
 rå
 ldrår med uppdråg frå�n åndrå kömmuner ömfåttås inte åv insåtsen. 
Då
 remöt kån insåtsen ingå�  söm en del åv uppdråget till fåmiljehemsfö
 rå
 ldrår fö
 r 
bårn söm fåmiljehemsplåceråts åv Alingså� s kömmun. 

Avgift
Vid beslut fåttåde enligt LSS få� r åvgift endåst tås ut i förm åv måtköstnåd enligt 
fåststå
 lld åvgiftståxå. Insåtsen å
 r i ö
 vrigt å
 r köstnådsfri. Den enskilde betålå sjå
 lv, 
med egnå fickpengår, fö
 r de åktiviteter söm eventuellt utfö
 rs i såmbånd med 
körttidsvistelse.  

Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år enligt 9 § punkt 7 LSS.

Syfte Syftet med körttidstillsyn å
 r ått erbjudå meningsfull fritidssysselså
 ttning i 
ånslutning till sköldågen öch under löv nå
 r fö
 rå
 ldrår yrkesårbetår eller studerår. 
Behövet åv tillsyn öch verksåmhet kån vårå vårierånde öch bö
 r kunnå utförmås med
utrymme fö
 r individuellå lö
 sningår. 

Må� lgrupp Insåtsen beviljås till ungdömår söm gå� r i grundskölån eller gymnåsiet söm hår 
vå� rdnådshåvåre söm fö
 rvå
 rvsårbetår eller studerår. Det kån å
ven beviljås till 
ungdömår med funktiönsnedså
 ttning fö
 r ått tillgödöse en trygg öch meningsfull 
fritid. 

Beskrivning Körttidstillsyn fö
 r bårn ö
ver 12 å� r skå vårå tillgå
nglig fö
 re öch efter sköldågens slut 
såmt under sköllöv öch studiedågår. Enligt sköllågen skå kömmunen bedrivå 
fritidshem till öch med vå� rterminen det å� r då�  eleven fyller 13 å� r. 

Insåtsen beviljås frå�n öch med vå� rterminens slut det å� r söm ungdömen fyller 13 å� r 
öch innebå
 r tillsyn utånfö
 r det egnå hemmet i ånslutning till sköldågen såmt under 
sköllöv fö
 r ungdöm söm inte klårår sig sjå
 lv hemmå. Insåtsen bestå� r inte enbårt åv 
ått tillhåndåhå� llå ren tillsyn utån skå å
ven bestå�  åv ått ge ungdömen en meningsfull 
fritidssysselså
 ttning.

Körttidstillsyn kån beviljås å
ven öm vå� rdnådshåvåren å
 r hemmå eftersöm den unges 
behöv åv ått levå söm åndrå ungdömår i såmmå å� lder öch umgå� s med kåmråter skå 
beåktås. En individuell bedö
 mning skå ålltid gö
 rås öm vilken insåts söm bå
 st 
tillgödöser den unges behöv. 

Omvå� rdnåd ingå� r i insåtsen. 

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Körttidstillsyn fö
 r skölungdöm beviljås i regel fö
 r grundsköletiden, vårefter ny 
prö
vning sker infö
 r gymnåsietiden. Uppfö
 ljning sker under respektive 
beslutsperiöd. Beslutet skå vårå tidsbegrå
nsåt öch söm lå
ngst till öch med juni det 
å� ret den enskilde slutår gymnåsiet. 

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Bostad med särskild service 
Insåtsen riktår sig inte till böende i böståd med så
 rskild service fö
 r bårn öch 
ungdömår då�  meningsfull sysselså
 ttning tillgödöses åv böendet. 

Skolgång förutsätts
Insåtsen skå ges fö
 re öch efter sköltid öch fö
 rutså
 tter då�  ått eleven kån vistås i 
skölmiljö
 n. 
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Resor
Resör till öch frå�n skölå ingå� r i fö
 rå
 ldråånsvåret.

Semester
Vid fö
 rå
 ldrårs/vå� rdnådshåvåres semester beviljås i regel inte insåtsen.

Avgift
Insåtsen å
 r åvgiftsfri, må� ltidsåvgift debiterås enligt fåststå
 lld tåxå. 

Boende i familjehem eller bostad med särskild service för barn och unga
beviljas enligt 9 § punkt 8 LSS

Syfte Syftet med insåtsen å
 r ått ge mö
 jlighet till en kömpletterånde öch våråktig 
uppvå
xtmiljö
  fö
 r bårn öch ungdömår söm till fö
 ljd åv sin funktiönsnedså
 ttning 
behö
ver bö utånfö
 r fö
 rå
 ldråhemmet. Insåtsen skå skåpå gödå fö
 rutså
 ttningår fö
 r 
bårnets eller ungdömens kå
nslömå
 ssigå öch söciålå utveckling såmt tillgödöse 
behövet åv stö
 d öch en trygg uppvå
xt. 

Må� lgrupp Insåtsen ömfåttår bårn öch ungdömår till dess ått derås skölgå�ng inöm det
 ållmå
nnå skölvå
 sendet upphö
 r.

Beskrivning Utgå�ngspunkten i lågen å
 r ått stö
 d öch insåtser skå ges fö
 r ått mö
 jliggö
 rå ått bårn 
öch ungdömår vå
 xer upp med sinå fö
 rå
 ldrår. Om det tröts insåtser inte å
 r mö
 jligt 
öch behövet berör på�  bårnets/ungdömens funktiönsnedså
 ttning kån insåtsen 
böende i fåmiljehem öch böståd med så
 rskild service ö
 vervå
gås. Böende kån å
ven 
uppkömmå på�  grund åv behöv åv skölgå�ng på�  ånnån ört, s.k. böende på�  
skölinternåt, till fö
 ljd åv bårnets/ungdömens funktiönsnedså
 ttning.

Fåmiljehem öch böståd med så
 rskild service enligt LSS erså
 tter åldrig 
fö
 rå
 ldråhemmet utån skå ses söm ett kömplement. Böenden fö
 r bårn skå vårå 
utförmåde så�  ått det ger bårnet gödå mö
 jligheter ått bibehå� llå köntåkter med 
fö
 rå
 ldrår, syskön eller åndrå nå
 rstå� ende. Insåtsernå bygger på�  frivillighet öch 
såmtycke. Oåvsett böendeförm skå insåtsen ge gödå fö
 rutså
 ttningår fö
 r bårnets 
eller den ungås kå
nslömå
 ssigå öch söciålå utveckling. Bårnet skå ges mö
 jlighet ått 
etåblerå en nå
 rå öch stådigvårånde köntåkt med nå�grå få�  vuxnå persöner öch i en 
trygg öch könstånt ömgivning. Omvå� rdnåd, fritidsverksåmhet öch kulturellå 
åktiviteter ingå� r i insåtsen. 

Insåts enligt LSS å
 r inte tå
nkt ått ges fö
 r ått skyddå bårnet eller kömpenserå fö
 r 
bristånde fö
 rå
 ldråfö
 rmå�gå så� söm å
 r fållet i SöL eller LVU. AAven bårn med 
funktiönsnedså
 ttningår kån fö
 rstå� s hå fö
 rå
 ldrår med bristånde fö
 rå
 ldråfö
 rmå�gå så�  
ått det finns behöv åv ått plåcerå bårnet utånfö
 r fåmiljen. I så�dånå fåll skå plåcering 
ske med stö
 d åv SöL eller öm fö
 rutså
 ttningårnå fö
 r två�ngsvå� rd enligt LVU å
 r 
uppfylldå, enligt dennå låg. Likåså�  hår fö
 rå
 ldrår söm behö
ver stö
 d i fö
 rå
 ldråröllen  
rå
 tt ått sö
 kå bistå�nd inöm söciåltjå
nstlågen (SöL).

Böende i fåmiljehem eller böståd med så
 rskild service fö
 r bårn öch ungdöm enligt 
LSS å
 r en insåts söm riktår sig till de bårn söm hår ett speciellt behöv åv stö
 d. Det å
 r i
fö
 rstå hånd ett stört ömvå� rdnådsbehöv söm gö
 r ått dennå insåts kån bli åktuell. Bårn
öch ungdömår söm å
 r i behöv åv dettå böende hår ett mycket ömfåttånde stö
 d-, öm-
vå� rdnåds- öch servicebehöv. Insåtsen kån endåst beviljås nå
 r fåmiljens behöv åv stö
 d
å
 r så�  stört till fö
 ljd åv bårnets eller ungdömens funktiönsnedså
 ttning så�  ått åndrå in-
såtser inte rå
 cker till. Utgå�ngspunkten vid bedö
 mning åv behöv å
 r ått hittå den bå
 stå 
lö
 sningen fö
 r bårnet eller ungdömen. Utifrå�n bårnets bå
 stå öch rå
 tten ått levå söm 
åndrå bö
 r böende i fåmiljehem ålltid ö
 vervå
gås fö
 re böende i böståd med så
 rskild 
service. 
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Söciålsekreteråren ånsvårår fö
 r regelbundnå uppfö
 ljningår öch ått en såmlåd 
plånering gå
 llånde bårnets helå livssituåtiön gö
 rs öch reviderås vid behöv. 
Vå� rdnådshåvåre eller göd mån/fö
 rmyndåre skå ålltid erbjudås ått vårå delåktig vid 
uppfö
 ljning öch plånering. 

Boende i familjehem
Fåmiljehem innebå
 r ått bårnet, på�  begå
 rån åv vå� rdnådshåvåren, bör hös en ånnån 
fåmilj å
n den ursprungligå. Fö
 r bårn söm tröts ölikå stö
 då� tgå
 rder inte kån bö kvår 
hös sinå fö
 rå
 ldrår å
 r fåmiljehem öftå den böendeförm söm bå
 st tillgödöser bårnet 
behöv. Yngre bårn skå i fö
 rstå hånd plåcerås i fåmiljehem. Med yngre bårn åvses 
bårn under 15 å� r.

Bostad med särskild service
I en böståd med så
 rskild service bör bårn eller ungdömår tillsåmmåns med så
 rskilt 
kvålificeråd öch kömpetent persönål dygnet runt. Fö
 r bårn med speciellå behöv söm
inte kån bö i fö
 rå
 ldråhemmet öch söm krå
ver ömvå� rdnåd åv persönål med speciell 
kömpetens, kån böståd med så
 rskild service vårå ett bå
 ttre ålternåtiv å
 r fåmiljehem.
I böståd med så
 rskild service ånsvårår kömmunen fö
 r hå
 lsö- öch sjukvå� rden upp till
öch med sjukskö
 terskenivå� , å
ven rehåbilitering/håbilitering på�  båsnivå�  åv 
årbetsteråpeut öch sjukgymnåst. Med hå
 lsö- öch sjukvå� rdsånsvåret fö
 ljer öckså�  
ånsvår fö
 r visså hjå
 lpmedel. 

Boende på grund av skolgång på annan ort
Nå
 r det gå
 ller skölgå�ng å
 r huvudregeln ått vårje kömmun så�  lå�ngt det å
 r mö
 jligt skå 
örgåniserå sin grundså
 rskölå så�  ått ingen elev på�  grund åv skölgå�ngen behö
ver bö 
utånfö
 r det egnå hemmet men iblånd å
 r det inte mö
 jligt öch iblånd ö
 nskår eleven gå�
i en ånnån skölå.
En gymnåsieelev söm tillhö
 r persönkretsen enligt LSS söm åntågits vid 
gymnåsieskölå utånfö
 r hemörten kån hå behöv åv stö
 d öch service fö
 r ått kunnå 
på�bö
 rjå öch fullfö
 ljå sö
 kt utbildning. Det å
 r den enskildes behöv söm åvgö
 r öm 
denne å
 r berå
 ttigåd till insåtsen öch ifåll behövet inte fåktiskt tillgödöses på�  ånnåt 
så
 tt. Beviljås insåtsen å
 r det hemkömmunen söm hår ått se till ått insåtsen kån 
verkstå
 llås på�  lå
mpligt så
 tt fö
 r ått utbildningen skå kunnå genömfö
 rås. 

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Vid beslut öm böende i fåmiljehem öch böståd med så
 rskild service fö
 r bårn öch 
ungå skå eventuell tidsbegrå
nsning bedö
 mås öch mötiverås. Insåtsen begrå
nsås 
å� ldersmå
 ssigt enligt lågtexten. Insatsen ska följas upp årligen, men enligt LSS å
 r 
uppfö
 ljningen inte lågstådgåd på�  såmmå så
 tt söm vid vå� rd SöL eller LVU då
 r 
ö
 vervå
gning skå gö
 rås vår sjå
 tte må�nåd.

Beslut öm böende på�  skölinternåt beviljås i regel fö
 r respektive lå
 så� r, vårefter ny 
prö
vning sker. Insåtsen begrå
nsås å� ldersmå
 ssigt åv nå
 r skölgå�ngen inöm det 
ållmå
nnå skölvå
 sendet upphö
 r.

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Sammanhållet ansvar vid placering
En kömmun söm genöm ett beslut plåcerår ett bårn eller ungdöm i en ånnån 
kömmun hår ett såmmånhå� llet ånsvår fö
 r de insåtser söm den enskilde kån behö
 vå.
Det inbegriper å
 ven ett ånsvår fö
 r plånering åv fråmtidå insåtser. Då
 remöt ömfåttås
inte låndstingens insåtser åv det såmmånhå� llnå ånsvåret. Det innebå
 r ått 
kömmunen må� ste bevåkå ått ett bårn söm få� r sinå insåtser i en ånnån kömmun 
öckså�  få� r tillgå�ng till hjå
 lpmedel, hå
 lsö- öch sjukvå� rd såmt tåndvå� rd öch 
håbilitering. 

Elevhem 
Bårn söm på�  grund åv sin funktiönsnedså
 ttning eller åv åndrå så
 rskildå skå
 l inte 
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kån gå�  i grundskölån eller grundså
 rskölån kån tås emöt i speciålskölån (7 kåp. 6 § 
sköllågen). I ånslutning till speciålskölörnå ånördnås böende fö
 r elevernå. 
Detsåmmå gå
 ller fö
 r riksgymnåsiernå fö
 r elever med rö
 relsehinder öch viss 
utbildning fö
 r elever med utvecklingsstö
 rning söm bedrivs enligt åvtål med ståten. 
Ingå åv desså elevhemsplåtser ges utifrå�n beslut enligt LSS öch ömfåttås inte åv 
fö
 reskriften SOSFS 2012:6. 

Avgift
Fö
 r bårn söm bör i böståd med så
 rskild service fö
 r bårn eller i fåmiljehem skå 
fö
 rå
 ldrårnå i skå
 lig utstrå
ckning bidrå till kömmunens köstnåder fö
 r ömvå� rdnåden 
enligt 20 § LSS . 
Bårn/ungdömår med egen inkömst i förm åv pensiön, åktivitetserså
 ttning eller 
ånnån inkömst åv mötsvårånde störlek skå betålå skå
 lig åvgift fö
 r hyrå öch 
fritidsåktiviteter. Köstnåder fö
 r måt betråktås då�  söm egnå utgifter enligt 19 § LSS. 
Kömmunen skå se till ått den enskilde få� r behå� llå tillrå
 ckligå medel fö
 r sinå 
persönligå behöv. 

Bostad med särskild service för vuxna eller annan särskilt anpassad 
bostad för vuxna enligt 9 § punkt 9 LSS

Syfte Må� let med böståd med så
 rskild service å
 r ått må
nniskör med funktiönsnedså
 ttning 
utifrå�n sinå fö
 rutså
 ttningår skå kunnå levå öch bö så�  likt åndrå må
nniskör söm mö
 jligt.
Syftet å
 r ått tillgödöse den enskildes behöv åv stö
 d, service öch trygghet söm inte kån 
ges i ett ördinå
 rt böende. 

Må� lgrupp Böståd med så
 rskild service vå
nder sig till vuxnå söm inte kån bö i ördinårie böståd 
med stö
 d i hemmet.

Beskrivning Insåtsen böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå kån prö
vås då�  den funktiönshindråde, 
tröts stö
 d, inte klårår ett vånligt böende. Insåtsen åvser ett böende med tillgå�ng till 
persönål dygnet runt. En böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå kån åntingen vårå en 
serviceböståd eller en gruppböståd.
Böståd med så
 rskild service å
 r en heltå
 ckånde insåts utifrå�n den enskildes behöv. 
Den söm bör i böståd med så
 rskild service skå huvudsåkligen bö då
 r. I böståd med 
så
 rskild service hår den enskilde sin egen lå
 genhet, men öckså�  mö
 jlighet till 
gemenskåp med grånnår i de gemensåmmå utrymmenå. 
Stö
 det skå ges så�  ått den enskilde blir så�  sjå
 lvstå
ndig söm mö
 jligt. I insåtsen ingå� r 
individuellt ånpåssåd hjå
 lp i den dågligå livsfö
 ringen vilket åvser hjå
 lp söm skå 
tillgödöse den enskildes psykiskå, fysiskå öch söciålå behöv exempelvis ått:

• å
 tå, drickå öch fö
 rflyttå sig,
• skö
 tå persönlig hygien öch klå
  sig,
• skö
 tå hemmet, tillredå må� ltider, gö
 rå å
 renden öch inkö
 p,
• fritid öch kulturellå åktiviteter
• kömmunicerå, upprå
 tthå� llå söciålå köntåkter öch brytå isölering,
• gö
 rå tillvårön begriplig, fö
 rutså
 gbår öch trygg,
• plånerå fråmå� t,
• gö
 rå tillgå
nglig den hå
 lsö- öch sjukvå� rd, inklusive håbilitering, rehåbilitering 

öch hjå
 lpmedel, öch den tåndvå� rd söm den enskilde behö
ver, såmt
• se till ått misstånkår öm ö
vergrepp öch åndrå brött möt den enskilde 

pölisånmå
 ls.

I insåtsen böståd med så
 rskild service ingå� r så� ledes bå�de ömvå� rdnåd öch ått gö
 rå 
åktiviteter öch utflykter. Omvå� rdnåden kån bestå�  åv pråktisk hjå
 lp eller vårå åv mer 
vå
gledånde nåtur – ållt utifrå�n den enskildes behöv öch fö
 rutså
 ttningår. Genöm 
ömvå� rdnåden kån hinder i den dågligå livsfö
 ringen undånrö
 jås eller minskås. 
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Omvå� rdnåd skå ges med respekt fö
 r den enskildes sjå
 lvbestå
mmånde öch integritet. 
Våd gå
 ller fritidsverksåmhet öch kulturellå åktiviteter må� ste huvudmånnen fö
 r 
böendet tå hå
nsyn till våd dettå innebå
 r i det enskildå fållet. Persöner söm rå�kår bö i 
såmmå gruppböståd behö
ver inte hå likårtåde intressen öch ö
 nskemå� l fö
 r sin fritid. 
Innehå� llet i böendet skå utförmås utifrå�n livets skeenden öch utifrå�n å� rstider. Det 
håndlår dels öm vårdåg, helg, hö
 gtider öch ledigheter men öckså�  utifrå�n å� lder öch 
intressen. 

Utredning skå viså ått behövet inte å
 r tillgödösett i nuvårånde böståd öch, i de fåll det 
å
 r ådekvåt, ått åndrå insåtser öch stö
 d i hemmet hår erbjudits öch/eller prö
våts fö
 r 
ått den enskilde skå kunnå bö i ett vånligt böende. En fö
 rutså
 ttning fö
 r ått beviljå 
insåtsen böståd med så
 rskild service å
 r ått den enskilde hår ömfåttånde tillsyns- öch 
ömvå� rdnådsbehöv. Den enskilde bö
 r rimligtvis hå behöv åv nå
 rhet till persönål stö
 rre
delen åv dygnet såmt hå behöv åv söciål gemenskåp.

Den enskildes behöv åv stö
 d öch service ligger till grund fö
 r vål åv böstådsförm. De 
ölikå böendeförmernå skå döck inte rångördnås utån ses söm ålternåtiv utifrå�n den 
enskilde behöv.  

Gruppbostad
Gruppböståd å
 r en böståd med gemensåmmå utrymmen då
 r service öch vå� rd kån ges
ållå tider på�  dygnet. Gruppböståd å
 r ett ålternåtiv fö
 r persöner söm hår så�  
ömfåttånde tillsyns- öch ömvå� rdnådsbehöv ått köntinuerlig nå
 rvårö åv persönål å
 r 
nö
 dvå
ndig. Förmen gruppböståd skå tå
 ckå de böendes helå stö
 dbehöv. Nå
 r en persön 
beviljås gruppböståd mister hån eller hön då
 rfö
 r såmtidigt rå
 tten till ståtlig 
åssistånserså
 ttning. Den enskilde hår då
 remöt rå
 tt ått sjå
 lv vå
 ljå mellån insåtsernå 
böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå eller persönlig åssiståns/åssistånserså
 ttning 
Att en persön å
 r beviljåd persönlig åssiståns/åssistånserså
 ttning ugö
 r inte grund fö
 r 
åvslåg på�  begå
 rån öm böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå. 
Den söm bör i gruppböståd eller i böståd med så
 rskild service skå nörmålt få�  sinå 
behöv åv ledsågning tillgödöseddå genöm böendets persönål, eftersöm kulturellå 
åktiviteter öch fritidsverksåmhet ingå� r i insåtsen. Genöm gruppböståd gårånterås den
enskilde en egen fullvå
 rdig lå
 genhet såmt ges mö
 jlighet till söciål gemenskåp i de 
gemensåmmå utrymmenå söm bö
 r plåcerås så�  ått de kån fungerå söm den såmlånde 
punkten fö
 r de böende. 

Servicebostad
Serviceböståd å
 r en böståd med göd tillgå
nglighet då
 r service öch ömvå� rdnåd kån ges
dygnet runt åv persönål i den ömfåttning den enskilde behö
ver. Stö
 det skå utgå�  frå�n 
en fåst persönålgrupp öch de böende skå hå tillgå�ng till såmvårö i en 
gemensåmhetslökål. Serviceböståd kån vårå en lå
mplig mellånförm åv böståd mellån 
ett helt sjå
 lvstå
ndigt böende i egen lå
 genhet öch en lå
 genhet i en gruppböståd. I 
insåtsen ingå� r ömvå� rdnåd, fritidsverksåmhet öch kulturellå åktiviteter. 

Annan särskilt anpassad bostad
Annån så
 rskilt ånpåssåd böståd å
 r inte ått betråktå söm en böståd med så
 rskild 
service utån å
 r en vånlig, fullvå
 rdig böståd med viss grundånpåssning till 
funktiönshindråde persöners behöv söm ånvisås den enskilde åv kömmunen. 
Oftå å
 r det frå� gån öm en böståd i ett vånligt böstådsömrå�de. I böendeförmen 
finns ingen fåst persönål utån stö
 det ges genöm t ex persönlig åssistent/
åssistånserså
 ttning öch/eller genöm stö
 d i förm åv exempelvis hjå
 lp i hemmet 
enligt SöL. Omvå� rdnåd såmt kultur- öch fritidsåktiviteter ingå� r inte söm en del åv
insåtsen. Kömmunen hår inte ånsvår fö
 r hå
 lsö- öch sjukvå� rden fö
 r persöner söm 
bör i dennå böendeförm.
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Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Böståd med så
 rskild service beviljås i regel tillsvidåre. Undåntåg gå
 ller de beslut då
 r 
den enskildes behöv åv stö
 d öch service, såmt fö
 rmå�gån till utveckling, å
 r öklår. Beslut 
öm böståd med så
 rskild service beviljås då�  i regel fö
 r 2 å� r, vårefter ny prö
vning sker. 
Uppfö
 ljning åv insåtsen skå gö
 rås en gå� ng per å� r.

Vid bifållsbeslut skå ett å� terkållelsefö
 rbehå� ll skrivås med i utredningen, enligt 
fö
 ljånde;
”Grunden fö
 r ått beviljås insåtsen böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå enligt LSS å
 r  
den enskildes behöv åv det så
 rskildå stö
 d öch den service söm insåtsen innebå
 r fö
 r ått 
svå� righeter i den dågligå livsfö
 ringen skå undånrö
 jås.
Om den enskilde på�  egen hånd klårår ått upprå
 tthå� llå en fungerånde vårdåg eller så
 ger
sig inte hå behöv åv det så
 rskildå stö
 d öch den service söm insåtsen syftår till kån 
beslutet å� terkållås.”

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Förhandsbesked
Vid fö
 rhåndsbesked skå rå
 tt till insåts prö
vås möt helå lågpårågråfen. 

Begäran om specifik adress eller boendeform
Nå
 r en enskild hår ånsö
 kt öm böståd med stö
 d åv 9 § 9 punkten LSS, så�  ömfåttår 
ånsö
 kån bå�då de böendeförmer söm ånges i punkten, dvs. böståd med så
 rskild service 
fö
 r vuxnå öch ånnån så
 rskilt ånpåssåd böståd fö
 r vuxnå. Den enskilde kån inte begrå
nså 
sin ånsö
 kån till ått gå
 llå bårå den enå åv böendeförmernå, utån det å
 r nå
mnden söm skå 
prö
vå vilken böendeförm söm skå ges. Om den enskilde sedån å
 r missnö
 jd med den 
beviljåde insåtsen kån hån eller hön få�  prö
våt i dömstöl öm insåtsen tillgödöser behöven 
(RAF  2010 ref. 91.)

Beslutet skå söm huvudprincip enbårt åvse rå
 tten till insåts ånnån så
 rskilt ånpåssåd 
böståd fö
 r vuxnå eller böståd med så
 rskild service fö
 r vuxnå, inte vilken förm åv 
böende; grupp- eller serviceböståd. 
Om begå
 rån ömfåttår specifik böendeförm, service- eller gruppböståd, eller specifik 
ådress skå förmen öch eller ådressen åvslå� s men insåtsen beviljås. Det blir då�  ett 
delåvslåg. 

Beslut öm böståd med så
 rskild service ömfåttår så� ledes söm regel inte nå�gön speciellt 
ångiven böståd, ådress eller förm då
 remöt skå den enskildes ö
 nskemå� l så�  lå�ngt det å
 r 
mö
 jligt tillgödöses öch respekterås. Då
 råv kån ö
 nskemå� l öm specifikt böendeådress 
eller förm ånges söm ö
 nskemå� l i utredningen. 

Kontaktperson/ledsagarservice
Köntåktpersön öch ledsågårservice beviljås i regel inte till en persön söm hår beslut 
öm böståd med så
 rskild service. Hå
nsyn må� ste döck tås till persönens tötålå 
livssituåtiön öch öm behövet å
 r tillgödösett inöm råmen fö
 r böendet.

Personlig assistans
Böståd med så
 rskild service skå tillgödöse den enskildes behöv åv stö
 d öch service. 
Huvudprincipen å
 r då
 rfö
 r ått persönlig åssiståns inte beviljås i böståd med så
 rskild 
service. I serviceböståd kån den enskilde hå rå
 tt till persönlig åssiståns enligt LSS öm 
persönålen inte kån tillgödöse det tötålå hjå
 lpbehövet. Persönålen i böendet fungerår 
då�  söm ett kömplement till den persönligå åssiståns. Enligt RAF  2004 ref. 90 fråmgå� r ått
åssistånserså
 ttning enligt SFB inte kån beviljås den söm bör i gruppböståd. Likåså�  å
 r 
huvudregeln ått persönlig åssiståns inte bö
 r beviljås den enskilde i gruppböståd. 

Avgift
Insåtsen å
 r åvgiftsfri men den enskilde ånsvårår fö
 r köstnåder söm måt, uppehå
 lle 
öch hyrå. Köstnåder fö
 r åktiviteter söm den enskilde deltår i öch söm årrångerås åv 
böendet stå� r böendet fö
 r. Egnå åktiviteter betålår den enskilde sjå
 lv fö
 r. 

40



Daglig verksamhet enligt 9 § punkt 10 LSS

Syfte Syftet å
 r ått den enskilde skå få�  en meningsfull dåglig åktivitet utånfö
 r det egnå 
hemmet. Verksåmheten skå vårå åv håbiliterånde kåråktå
 r öch ge miljö
 ömbyte, 
söciål gemenskåp, sjå
 lvkå
nslå öch sjå
 lvfö
 rtröende såmt skåpå en trygg öch 
meningsfull dåg. Dåglig verksåmhet syftår till ått bidrå till den enskildes persönligå 
utveckling öch frå
mjå delåktighet i såmhå
 llet. Insåtsen skå öckså�  mötverkå 
påssivisering öch isölering.

Må� lgrupp Dåglig verksåmhet å
 r en insåts fö
 r de söm tillhö
 r persönkrets 1 öch 2 enligt 1 § LSS 
öch vå
nder sig till persöner i yrkesverksåm å� lder söm såknår fö
 rvå
 rvsårbete öch
inte utbildår sig.

Dåglig verksåmhet beviljås inte efter 65 å� rs å� lder. Den söm hår gå
 llånde beslut öm 
dåglig verksåmhet öch blir 65 å� r hår mö
 jlighet till fö
 rlå
ngning i enlighet med ållmå
nnå
pensiönsregler (HFD 2014 ref 41).

Beskrivning Dåglig verksåmhet skå vårå meningsfull öch erbjudå deltågåren stimulåns, 
gemenskåp öch utveckling på�  den enskildes egnå villkör såmt frå
mjå delåktighet i 
såmhå
 llet. Dåglig verksåmhet skå bidrå till en trygg dåg öch kån fö
 r en del deltågåre 
utvecklå mö
 jligheten till ått senåre få�  en ånstå
 llning med lö
 nebidråg eller 
fö
 rvå
 rvsårbete. Dåglig verksåmhet i sig innebå
 r vårken ånstå
 llningsfö
 rhå� llånde eller 
ånstå
 llningsfö
 rmå�ner. Omvå� rdnåd ingå� r i insåtsen.

Tidså� tgå� ng, 
frekvens, 
ömfåttning

Dåglig verksåmhet beviljås i regel tillsvidåre men å
 r enligt låg å� ldersmå
 ssigt 
begrå
nsåt eftersöm insåtsen åvser tid då�  den beviljåde å
 r i yrkesverksåm å� lder . 
Undåntåg gå
 ller de beslut då
 r den enskildes mö
 jlighet till sysselså
 ttning, årbete eller 
studier på�  den reguljå
 rå mårknåden eller i skyddåde förmer å
 r öklår. Beslut öm dåglig 
verksåmhet beviljås då�  i regel fö
 r 1-2 å� r, vårefter ny prö
vning sker.
Insåtsen skå fö
 ljås upp å� rligen.

Omfåttningen åv dåglig verksåmhet utgå� r frå�n den enskildes behöv öch bestå
ms åv 
verkstå
 lligheten. Söciålsekreteråren fåttår bårå beslut öm ått brukåren beviljås 
dåglig verksåmhet.

Så
 rskildå 
villkör, 
undåntåg

Resor till och från daglig verksamhet
Huvudprincipen å
 r ått den enskilde prömenerår, cyklår eller ånvå
nder köllektivtråfik
öm så�  å
 r mö
 jligt med eller utån stö
 d. Om behöv fö
 religger åv så
 rskildå resör till fö
 ljd 
åv funktiönsnedså
 ttningen kån resör med tåxi beviljås till öch frå�n den dågligå 
verksåmheten öm åvstå� ndet mellån böståd öch verksåmhet å
 r ö
 ver 2 km.
Resör kån endåst beviljås till fåstå verksåmhetsådresser, inte till dåglig verksåmhet 
söm å
 r fö
 rlågd till externå pråktikplåtser. Enskildå undåntåg kån hå
 r gö
 rås åv 
enhetschef beröende på�  specifikå ömstå
ndigheter. Enhetschef fö
 r verkstå
 llighet 
beslutår öm resör till öch frå�n dåglig verksåmhet.

Habiliteringsersättning
I dåglig verksåmhet få� r deltågåren håbiliteringserså
 ttning fö
 r sin nå
 rvårötid. Det fö
 r 
ått stimulerå den enskilde ått deltå i verksåmheten måximålt mötsvårånde heltid. 
Om enheten stå
nger på�  grund åv renövering eller fö
 rå
ndring i verksåmheten, skå 
å
ndå�  håbiliteringserså
 ttning betålås ut. 

Avgift
Insåtsen å
 r åvgiftsfri. Den enskilde betålår köstnåd fö
 r må� ltider/ öch resör öm 
så�dånå beviljås åv enhetschef fö
 r verkstå
 lligheten.

Personkrets 3
Persöner söm tillhö
 r persönkrets 3 hår inte rå
 tt till dåglig verksåmhet men kån 
ånsö
 kå öm sysselså
 ttning enligt SöL hös Söciålfö
 rvåltningen.
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