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Datum: 2019-11-22 Vard- och omsorgsnamnden
Handlaggare: Ingrid Andersson

Direktnr:

Diarienr: 2019.295 VON

Redovisning medarbetarenkat 2019

Arendebeskrivning

Svarsfrekvensen for medarbetarenkaten 2019 hos Vard- och omsorgsforvaltningen lag pa
84,6%. Det ar en nagot hogre svarsfrekvens an 2018, vilket ger ett tillforlitligt resultat och en
god indikation pa den upplevda arbetsmiljon. Fragebatteriet ar anpassat utifran foreskriften
organisatorisk och social arbetsmiljo. | ar bestod enkaten av 63 fragor.

Resultatet visar att kategorierna "Arbetsbelastning” och "Aterhamtning” 1ag pa de lagsta
vardena. Kategorin "St6d” lag pa det hogsta vardet men 6vriga kategorier gav ocksa héga
resultat. Forvaltningens NMI-varde pa 4,0 ar fortsatt hogre an kommunens totala resultat
(3,8) och vard- och omsorgsférvaltningen ar en av tva forvaltningar med hogst NMI-varde
och man kan aven i ar se ett relativt jAmnt resultat rakt dver férvaltningarna géallande NMI.

Arbetet med att arbeta fram handlingsplaner for att hantera resultatet av aret
medarbetarenkat startar redan nu pa samtliga enheters APT:er och vidare sedan i
forvaltningens olika samverkansforum under varen 2020. Det arbetet kommer slutligen att
mynna ut i en reviderad férvaltningsévergripande handlingsplan.

Ekonomisk bedémning

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisning av resultat av medarbetarenkaten 2019.

Beslutet ska skickas till
Handlaggare

Anita Hedstrom
Forvaltingschef
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