
 

Åtaganden (från flerårsstrategi 2019-2021) 

Inom nämnden pågår ett målinriktat och systematiskt arbete utifrån åtaganden inom 

ekonomi, personal och kvalitet. En identifierad risk för nämnden är 

kompetensförsörjningsbehovet. Utmaningen möts bland annat genom att utreda 

införandet av serviceassistent, arbeta vidare med den antagna handlingsplanen 

Heltidsresan och hälsosam schemaläggning. Dessa åtgärder är även en del av det 

strategiska arbetet för att attrahera men också behålla befintlig kompetens.  

En stor utmaning är att balansera de ökade behoven i äldreomsorgen och inom 

funktionsstöd med de ekonomiska resurserna. Ett viktigt led för att uppnå en god ekonomi 

och samtidigt en god samhällsservice är att rätt antal boendeplatser finns tillgängliga. För 

att möta behoven när allt fler blir äldre och behöver äldreomsorg arbetar nämnden med att 

skapa fler boendeplatser. Förebyggandeenheten fortsätter därtill sitt arbete för att öka 

tryggheten i hemmet för äldre och utveckla samverkan med civilsamhällets organisationer. 

Ett antal digitaliseringsinsatser pågår som involverar såväl brukare som personal, 

däribland den påbörjade implementeringen av en ny digital plattform vilken möjliggör 

utökat införande av att utföra tillsyn via kamera. 

Sedan januari 2018 ingår avdelningen för funktionsstöd i vård- och omsorgsnämnden. 

Sammanslagningen har fungerat väl och ett bra samarbete föreligger. Syftet med 

överflyttningen av funktionsstöd var att uppnå effektivare resursutnyttjande och 

samordningsvinster. Under första året har positiva och negativa effekter påverkat 

nämnden. Gränsdragningar med Socialnämnden och minskad ersättning från 

Försäkringskassan för personlig assistans har medfört ökade kostnader och 

budgetunderskott. Samtidigt ökar intäkten från utjämningssystemet utifrån en god kontroll 

på insatser och kostnader kopplat till verksamheten funktionsstöd.  
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Åtaganden och nyckeltal 

 

(Mål 4) I Alingsås råder god ekonomisk hushållning grundad på effektiv 

resursanvändning 

Indikator:  Nettokostnader skall inte öka snabbare än summan av skatteintäkter 

och generella statsbidrag  

Nämndens åtaganden 

(A) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att arbeta för att verksamheten ska bli ekonomiskt 

effektivare genom att nettokostnadsökningen ska understiga pris-/löne- och 

volymförändring. 

Åtaganden utifrån KF:s angivna uppdrag: 

(1)  Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att reducera sin centrala administration och 

föreslå möjligheter till förvaltningsövergripande effektiviseringar.         

 

(2)  Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att ta fram en strategi för hur digitala 

lösningar genom exempelvis artificiell intelligens kan införas i syfte att minska 

administrationen.                                                                    

 

(3)  Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att fler personer med lönestöd ska anställas i 

den kommunala organisationen/nämndens verksamheter samt följa upp utfallet årligen. 
 

(4)  Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att öka extern medfinansiering, exempelvis 
från EU, om det inte medför bestående kostnader. 

(Mål 5) I Alingsås bygger välfärden på god service, hög kvalitet och tillgänglighet 

Indikator:   Nöjd-medarbetar-index ska höjas 

 Sjukfrånvaron i kommunen ska minska 

Nämndens åtaganden 

(A) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att verka för att verksamheten utvecklas som en 

attraktiv arbetsgivare. 

 

(B) Vård- och omsorgsnämnden fortsätter att sträva mot en god arbetsmiljö.    

Åtaganden utifrån KF:s angivna uppdrag: 
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(5) Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att renodla undersköterskeuppdraget genom 

att finna möjligheter för andra yrkeskategorier att bistå verksamheten. 

 

(6)  Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att se över sin verksamhet ur ett 

integrationsperspektiv i syfte att föreslå lämpliga insatser i kommunens samlade 

integrationsarbete. 

(Mål 6) I Alingsås finns det valfrihet och självbestämmande 

Indikatorer:  Medborgarnas/brukarnas bedömning av inflytande i kommunen     

 ska öka, Antalet kommunala tjänster med valfrihetsmöjligheter ska bli 

fler, Antalet verksamheter som omfattas av lagen om valfrihetssystemet ska bli fler 

Nämndens åtaganden 

Åtaganden utifrån KF:s angivna uppdrag: 

(7) Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att fortsatt utveckla valfrihetsmodeller inom 

ramen för Lagen om valfrihetssystemet. 
 

(8) Vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att stärka och utveckla demokratin och i 

lämpliga former använda sig av medborgardialog. 

(Mål 7) I Alingsås utvecklas vården och omsorgen för individens behov 

Indikatorer:  Andelen brukare som är nöjda med sin hemtjänst bör bibehållas men 

till en lägre kostnad per hemtjänsttagare 

Andelen brukare som är nöjda med sitt äldreboende bör bibehållas men till en lägre kostnad 

per brukare  

Nämndens åtaganden 

(A) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att genom systematiskt förbättringsarbete fortsatt 

utveckla kvaliteten i vården och omsorgen. 
 

(B) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att fortsatt utveckla ett personcentrerat 
förhållningssätt. 

Åtaganden utifrån KF:s angivna område särskilt fokus: 

(C)  Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att verka för fler äldreboenden i kommunen. 
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Åtagande utifrån VÄN:s samtliga mål; (Mål 4), (Mål 5), (Mål 6), (Mål 7) och (Mål 12) 

Indikator:             Samtliga indikatorer kopplade till mål 4, 5, 6, 7 och 12 

Nämndens åtaganden 

Åtaganden utifrån KF:s angivna uppdrag: 

(12) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att aktivt verka för och genomföra flerårsstrategins 
utpekade vilja. 

 

 

(D) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att utveckla anhörigstöd och förebyggande 

insatser. 
 

(E) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att frivilliginsatser ska stimuleras och utvecklas. 
 

(F)  Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att minska ensamhetsproblematiken och utreda 

träffpunkter i frivilligas regi. 
 

(G)  Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att utveckla samverkan med närsjukvården. 

Åtaganden utifrån KF:s angivna uppdrag: 

(9)   Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att vidta åtgärder för ett nytt äldreboende i 

Stadsskogen med utvecklad välfärdsteknik och i privat regi. 
 

(10)  Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att påbörja ett strategiskt omställningsarbete  i 

syfte att klara framtidens krav på verksamheten. 
 

(11)  Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att utreda förutsättningarna för att äldre som 
fortfarande bor hemma ska kunna äta lunch på äldreboenden i kommunen. 

(Mål 12) I Alingsås minskar vi vår miljöpåverkan genom energieffektiv omställning 

Indikator:  Andelen ekologisk mat i kommunal verksamhet ska öka 

 

Nämndens åtaganden 

(A) Vård- och omsorgsnämnden åtar sig att öka andelen ekologisk mat inom verksamheten. 


