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1. Inledning

Bristen pa bostader medfér att allt fler har svart att pa egen hand fa en bostad pa den
ordinarie bostadsmarknaden. Detta har bidragit till att allt fler bostadslésa personer vander
sig till socialtjansten for att fa hjalp med att finna en bostad eller for att fa en bostad.

Socialtjansten har ansvar for att stédja-de-manniskor-som-har-sarskilt-behov-av-stéd-och

hjdlp ge stod till enskilda som har behov av insatser for att uppna skaliga
levnadsforhallanden. Socialtjansten har dock inte ansvar for att tillgodose behov av bostad
som beror pa allman bostadsbrist, utan det aligger den enskilde att sjalv ansvara for sin
boendesituation. Endast i undantagsfall har socialtjansten en skyldighet att bista enskilda
personer med boendeinsatser.

1.1. Bakgrund

Socialférvaltningen har under manga ar samverkat med det kommunala bostadsbolaget AB
Alingsashem dar socialférvaltningen arligen erhallit ett visst antal sociala forturer i
bostadskdén for sarskilt utsatta personer som saknat bostad. Detta samarbete
formaliserades genom ett samarbetsavtal 2016-09-05 mellan socialférvaltningen och AB
Alingsashem. Forturerna fordelas enligt de kriterier som ar faststallda mellan parterna. Enligt
AB Alingsashem ar nuvarande kotid 10 ar for att erbjudas en lagenhet inom deras bestand.

1.2. Syfte

Riktlinjens syfte ar att tydliggora socialtjanstens ansvarsomrade for bostadslésa samt ge
stdd vid handlaggning av arenden om social fortur och socialt kontrakt.

Enligt barnkonventionen ska barns rattigheter sarskilt beaktas och enligt socialtjanstlagen
ska barnets basta alltid vara vagledande vid beslut som berdr barn.

2. Ansvarsfordelning

Kommunens bostadsférsdrjningsansvar styrs av Lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsfoérsoérjningsansvar, som syftar till att kommunen ska skapa goda férutsattningar for
att alla i kommunen ska leva i goda bostader och framja andamalsenliga atgarder for att
bostadsférsoérjningen férbereds och genomfors.

Varje kommuninvanare har ansvar for att ordna sin egen bostad, utifran de férutsattningar
som rader pa bostadsmarknaden. Det kan bland annat innebara att vara inskriven i
bostadskder, sbka bostader pa den allmanna bostadsmarknaden, ta hjalp av sitt natverk
samt att anpassa sin bostad och det geografiska omradet for sitt bostadssékande efter
rddande omstandigheter.
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Kommunen och somaltjansten har en Iagstadgad skyldlghet enligt somaltjanstlagen SoL

aldre far goda bostader enligt 8 kap 3 § SoL att inratta sarskilda boendeformer for aldre
enligt 8 kap. 4 § SoL och att inratta bostader med sarskilt stod enligt 8 kap. 11 § SoL for
personer med funktionsnedsattning samt ansvarar for att det finns tillgang till familiehem,
stédboenden fér unga, skyddade boenden och hem for vard eller boende enligt 9 kap. 7 §
SoL.

Utover ovanstaende lagstadgade skyldigheter foljer av socialtjanstlagen inget generellt
ansvar for socialtjansten att ordna boende till bostadslésa. Som beskrivits ovan har
kommunen ett 6vergripande ansvar for bostadsforsdrjningen, medan den enskilde har
ansvar for att ordna sin egen boendesituation utifran de forutsattningar som finns.

Socialtjansten har alltsa inte nagon allman skyldighet att ordna bostad, men det finns en
skyldighet att tillférsakra kommuninvanarna skaliglevhadsniva skaliga levnadsforhallanden.

2.1. Radande rattspraxis

For att socialtjansten ska ha en skyldighet att ordna boende, och inte enbart |amna
ekonomiskt bistand for boendekostnader (hyra), kravs att sokanden saknar mojlighet att
sjalv anskaffa en bostad samt att denne helt saknar bostad.

Socialtjanstens ansvar intrader nar ratt till bistand féreligger enligt 11 kap. 1 § SoL. Aktuell
rattspraxis slar fast att boende betraktas som livsféring i 6vrigt, numer personliga behov. Av
det foljer att socialtjansten kan utge bistand till boende om alla andra maéjligheter ar uttémda
och behovet saledes inte kan tillgodoses pa annat satt.

For att den enskilde ska vara beréttigad till insats i form av boende enligt 11 kap. 1 § SoL
ska, enligt radande praxis (RA 2004 ref. 130, RA 1990 ref. 119) foljande kriterier vara
uppfyllda:

1. Den enskilde ska vara helt bostadslos.

2. Den enskilde ska ha speciella svarigheter att pa egen hand anskaffa bostad. Detta avser
speciella svarigheter hos den enskilde (saknar férmaga), inte generella svarigheter i en stor
stad med bostadsbrist, och/eller en nyanland som inte kan spraket.

3. Den enskilde ska tillhdra en socialt utsatt grupp som kan behdva sarskild hjalp att anskaffa
en bostad.

Omstandigheter som typiskt sett har ansetts medféra svarigheter att pa egen hand ordna
bostad ar till exempel vissa fall av psykisk sjukdom, beroendeproblematik, vrakningshistorik
eller betydande skulder.

Utover ovanstaende ska behovet inte kunna tillgodoses pa annat satt an genom insats fran
socialtjansten. Det innebar bland annat att den enskilde ska vara aktivt bostadsstkande och
gora vad den kan for att forsdka undanrdja de svarigheter som eventuellt finns nar det
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kommer till anskaffande av bostad. Det kan till exempel innebara att den enskilde har gjort
vad den kan for att avbetala skulder, géra upp avbetalningsplaner eller tagit emot hjalp och
stod i sitt bostadssdkande.

3. Handlaggning

3.1. Handlaggning

socialpsykiatri—pa—avdelning—\uxna- Handlaggning av arenden om social fortur i AB
Alingsashems bostadskd och socialt kontrakt avser vuxna personer. Anledningen ar att en
person som ar under 18 ar ar omyndig och saknar rattshandlingsformaga och kan inte inga

avtal enligt 9 kap. 1 § féraldrabalken, FB.

Enligt kammarratten i Stockholm (mal nr 3241-02) ar social fortur till bostad inte bistand
enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen, SoL. Socialnamnden far dock enligt 11 kap. 4 § SoL ge
bistand insatser for att tillgodose personliga behov utéver vad som féljer av 11 kap. 1 § SoL
om det finns skal for det.

Beslut i form av ansdékan om social fortur i bostadskdn tas enligt 11 kap. 4 § SoL. Vid beslut
enligt 11 kap. 4 § SoL ska alltid ett skriftligt avslagsbeslut enligt 11 kap. 1 § SoL ldmnas.
Social fértur ar ingen insats, det ar endast ett beslut, att socialnamnden anséker om social
fortur at den enskilde i bostadskon.

3.2. Ansokan om social fortur i bostadskon

Socialférvaltningen har ett samarbetsavtal med AB Alingsashem att socialférvaltningen for
sarskilt utsatta personer kan anséka om social fortur i AB Alingsaéshem bostadskd. AB
Alingsdshem maste alltid godk&nna personen som hyresgast, varfor vi inte kan lova en
enskild att den kommer fa en lagenhet via social fortur.

Enligt avtalet ar forturer till lagenheter avsett for hushall som av sociala eller andra skal inte
pa egen hand kan ordna bostad men som, med eller utan stéd, klarar att efterleva
hyreslagens krav och darmed kan bo i ett integrerat boende inom det ordinarie
bostadsbestandet hos AB Alingsashem.

Foljande kriterier for social fortur i lagenhetskdn ar faststallda i 6verenskommelsen mellan
socialférvaltningen och AB Alingsashem.

. Arenden som rér vald i nara relationer dar det foreligger risk for eller hot om
allvarlig skada. Tva forturer per ar ar aven vikta for Kompotten arenden.

. Personen ar placerad och en bostad ar en forutsattning for att placeringen ska
kunna avslutas, sa kallad "hemtagning”.
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. Personen tillhér en socialt utsatt grupp som behdéver sarskild hjalp till anskaffning
av bostad, exempelvis pa grund av beroendeproblematik och/eller psykisk
funktionsnedsattning.

. Personen har starka medicinska skal, vilka styrks av lakarintyg, till en sarskilt
utformad bostad.

Dessutom galler féljande villkor;

. Personen ska vara folkbokford och ha sin dygnsvila i Alingsas kommun.

. Personen ska vara registrerad i AB Alingsashems bostadsko.

3.3. Socialt kontrakt enligt-4-kap--2-§ SoL

Om den enskilde inte godkdnns som forstahandshyresgast av AB Alingsashem vid
beviljandet av social fortur finns méjlighet att bevilja insats i form av socialt kontrakt. Malet
ar att socialnamnden med hyresvardens godkannande ska kunna Overlata férstahands-
kontraktet till den enskilde efter en prévotid om 12 manader.

AB Alingsashem, men aven andra hyresvardar, kan stalla krav pa socialt kontrakt vid
avsaknad av boendereferenser, att det inte ar majligt att begara in boendereferenser fran
personuppgiftsskyddade personer, negativa boendereferenser pa grund av tidigare
avhysning, hyresskuld eller stérningar samt vid vrakningsférebyggande arbete utifran att
hyresvarden begar att socialnamnden overtar hyresavtalet under en dAverenskommen
provotid for att den enskilde ska kunna bo kvar.

En forutsattning for Overlatelse av forstahandskontraktet ar att personen skoéter sina
ataganden som hyresgast, sarskilt gallande hyresinbetalningar, att inte orsaka stérningar
och att inte skuldsatta sig eller fa betalningsanmarkningar under prévotiden. Insats socialt
kontrakt forutsatter ett aktivt arbete fran den enskilde och socialsekreteraren for att den
enskilde exempelvis ska komma tillratta med sin skuldsituation om det ar skalet till att
personen inte godkants som férstahandshyresgast av hyresvarden.

Ett socialt kontrakt enligt dessa riktlinjer ar ett-bistdnd en insats som beviljas enligt 11 kap.
4 § SoL. Vid beslut enligt 11 kap. 4 § SoL ska alltid ett skriftligt avslagsbeslut enligt 11 kap.
1 § SoL ldmnas. Socialt kontrakt beviljas for en period om 14 manader, dar en kontakt ska
tas med AB Alingsashem vid 12 manader med en begaran om att hyresavtalet ska 6verlatas
till den enskilde. Om AB Alingsashem inte 6verlater hyresavtalet till den enskilde emprévas
bistandet kan insats behdva lamnas for en ny provotid. Fér dverenskommelse med andra
hyresvardar far insatsens langd avgoras i varje enskilt fall, dock langst en period om 12
manader vid forsta beslutet.
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