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Riktlinjer - Insatser utan individuell behovsprovning

Arendebeskrivning

Den 20 maj 2025 tog riksdagen (SoU23) beslut om ny socialtjanstlag och att lagen trader i
kraft den 1 juli 2025. Den nya socialtjanstlagen innebar bland annat hogre krav pa
socialtjansten att arbeta férebyggande, med tidiga insatser och verksamheten ska vara latt
tillganglig. Kommunerna ges ocksa befogenhet att besluta att insatser kan erbjudas utan
individuell behovsprdvning.

Méjligheten for socialnamnden att tillhandahalla insatser fér personliga behov till enskilda
utan individuell behovsprévning syftar till att ge socialtjansten battre forutsattningar for att
erbjuda tidiga och férebyggande insatser. Genom att tillhandahalla insatser till enskilda pa ett
forenklat satt ar tanken att socialtjansten ska na invanare tidigt och darigenom motverka
behov av mer omfattande insatser. Mdjligheten syftar bland annat till att ge socialtjansten
ytterligare ett verktyg for att komma i kontakt med enskilda som i dag ar svara att na. Genom
att tillhandahalla insatser utan individuell behovsprévning sanks trosklarna for enskilda att
uppsOka och ta emot hjalp. Att den enskilde kan pabdrja en insats, nar han eller hon ar
motiverad till férandring, bidrar till sdnkta trosklar.

Insatser utan individuell behovsprévning ska vara ett komplement till nuvarande ordning med
beslut om insatser. Utforare ska ha en skyldighet att informera om ratten att anséka om
insatser. Insatserna omfattas av krav p4 dokumentation, men socialndmnden far, om det
finns sarskilda skal, bestamma att uppgifter som kan réja den enskildes identitet inte ska
dokumenteras vid en insats utan individuell behovsprovning. Ett sadant beslut galler da alla
som deltar i en viss insats.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen har gjort en genomlysning av de insatser som ndmnden redan idag erbjuder
utan individuell behovsprévning. Det ar allmant riktade insatser som erbjuds pa service enligt
nuvarande socialtjanstlag. Med ny socialtjanstlag tas denna majlighet bort, da
socialnamnden framat far besluta om saval allmant riktade insatser som enskilt riktade
insatser. For att nuvarande insatser fortsatt ska kunna erbjudas utan individuell
behovsprévning nar den nya socialtjanstlagen trader i kraft behdéver socialnamnden ta beslut
om riktlinjer for insatser utan individuell behovsprovning.

Forvaltningen foreslar ocksa att fler insatser ska erbjudas utan individuell behovsprévning.
Detta avser féljande insatser, Radgivning vid vald i nara relation, Boendecoachning for
bostadslOsa, Krisstdd placerat barn, Efter barnférhéret och Familjebehandling.

Enligt ny socialtjanstlag omfattas alla insatser av dokumentationskrav och uppféljning av
genomfdrandet, vilket inte ar fallet idag. | ny socialtjanstlag finns tva undantag reglerade,
enligt 14 kap. 4 § socialtjanstlagen undantas insatsen radgivning for uppgifter om personliga
férhallanden och enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen kan socialnéamnden om det finns
sarskilda skal besluta att uppgifter som kan réja den enskildes identitet, personuppgifter, inte
ska dokumenteras.

Utdragsbestyrkande
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Forvaltningen har bedémt att det finns sarskilda skal for att undanta insatser fran
dokumentationskravet avseende personuppgifter enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen, vilket
framgar i forteckningen av insatser i foreslagna riktlinjer fér insatser utan individuell
behovsprovning och avser insatser for anhorigstéd och métesplatser. Bedémning av de
sarskilda skalen ar att skalen for att gora undantag fran dokumentationskravet vager tyngre
an behoven att kunna félja upp insatsen pa individniva. Utifran malgruppens behov av
anonymitet bedéms det inte lampligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda
individer. Det beddms inte heller behovligt utifran syftet med insatsen.

Forvaltningen har utgatt fran forarbetena till ny socialtjanstlag fér bedémningen av sarskilda
skal. Dar framgar att vad som utgor sarskilda skal ska bedémas utifran insatsens syfte och
karaktar, ett undantag kan vara motiverat for att 6ka mojligheten att na utsatta grupper om de
har mdjlighet att delta anonymt. Vidare kan undantag vara motiverat nar éppna verksamheter
ar utformade som moétesplatser dar det inte ar lampligt eller behovligt att dokumentera
personuppgifter.

Forslag pa riktlinjer for insatser utan individuell behovsprévning, med férteckning éver
foreslagna insatser, bifogas.

Beslut

1. Socialndmnden beslutar att riktlinjer for insatser utan individuell behovsprévning galler
fran och med 2025-07-01.

2. Socialnamnden beslutar att insatser for anhérigstdd och moétesplatser, enligt forteckning
i riktlinjer for insatser utan individuell behovsprovning, undantas fran dokumentation av
personuppgifter enligt 14 kap. 5 § socialtjanstlagen.

Expedieras till
Forvaltningens enhetschefer

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse- Riktlinjer for insatser utan individuell behovsprévning
e Riktlinjer - Insatser utan individuell behovsprdvning
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