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1. Sveriges mest effektiva
kommun

Den offentliga sektorn i Sverige gar mot en utmanade framtid med ett utokat behov av
kommunal service samtidigt som resurserna kommer vara mindre. Om Alingsas kommun
ska kunna garantera en hog valfard och samtidigt kunna na vision 2040 sa behdver ett
omstallningsarbete genomforas. Av den anledningen har Alingsas ett 6vergripande mal —
att bli Sveriges mest effektiva kommun.

Malet innebar att Alingsas ska ha en sa hdg kvalitet som mojligt utifran kommunens
forutsattningar.

For att Alingsas ska na detta mal behdver kommunen ha battre resultat &n andra liknande
kommuner och samtidigt ha kostnader som inte éverstiger kommunens referenskostnad,
det vill sdga den kostnad verksamheter forvantas ha utifran sina forutsattningar. Att infria
detta mal aligger samtliga namnder, bolag och verksamheter och ber6r samtliga omraden
som kommunen ansvarar for. En forutsattning for att det ska kunna infrias ar ett aktivt
arbete med metoder for standiga forbattringar utifran respektive grunduppdrag.

Hur arbetet framskrider med att bli Sveriges mest effektiva kommun, &r ndgot som
kontinuerligt behover analyseras. Socialnamndens framsta verktyg for detta ar den arliga
genomlysningen av ndmndens verksamhet.

1.1. Socialnamndens genomlysning 2025-
2026

Enligt Alingsas styrmodell ska kommunens namnder arligen ta fram en genomlysning av
sin verksamhet. | genomlysningen ska ndmnderna analysera hur dess verksamheter bidrar
till kommunens mal att bli Sveriges mest effektiva kommun. Namnderna ska aven se over
organisation, gransdragningar och om forvaltningens arbete kan genomféras pa ett mer
effektivt satt. Det ska aven genomforas ett arbete for att samordna resurser och roller pa
ett mer effektivt satt i bAde kommunkoncernen som helhet, inom kommunen och mellan de
olika namnderna. Aven samverkan med andra kommuner &r ndgot som boér undersokas i
de fall det ar lampligt.

Inledningsvis presenteras nyckeltal som redogor for socialndmndens verksamheter, hur
resultat har forandrats Over tid eller hur socialnamndens resultat star sig i jamforelse med
andra kommuner. Dérefter foljer en jAmforelseanalys som visar hur socialnamnden bidrar
till att uppna det 6vergripande malet — att bli Sveriges mest effektiva kommun. Dokumentet
avslutas med en sammanstélining av nya forflyttningar som kan genomféras. Detta &ar den
andra genomlysningen som socialnamnden genomfor. Den féregaende genomlysningen
antogs den 11 juni, § 34, och resulterade i ett antal atgarder som nu foljs upp.
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2. Soclalnamndens effektivitet

Har presenteras de nyckeltal som &r mest centrala for att bedéma socialnamndens
effektivitet. De ar indelade i tva kategorier: Ekonomi och Kvalitet. Personalnyckeltal
redovisas inom dessa kategorier pa olika stallen i dokumentet, beroende pa sammanhang
och koppling till respektive verksamhetsomrade.

| den man det har varit mojligt jamfors Alingsas kommuns resultat med genomsnittet bland
Sveriges kommuner och med de kommuner statistikdatabaserna som Kolada samt
Ensolution anger som strukturellt liknar Alingsas. Jamférelsekommunernas varden ar
baserade pa data fran 2023 om inget annat anges. For diagram nedan med flertal
jamforelsekommuner &r staplar som avser Alingsas markerade med rod farg medans
riksgenomsnittet &r markerat med gron farg.

Vid den forra genomlysningen avgransades arbetet till tva verksamhetsomraden:
ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsverksamhet, samt barn- och ungdomsvard. Dessa
omraden uppvisar fortsatt negativ kostnadsutveckling och arbetshypotesen kvarstar — att
det finns ett forandringsutrymme inom verksamheterna. Darfér kommer samma
verksamheter att genomlysas dven denna gang, med ett utdkat antal nyckeltal. Vissa
tidigare anvanda nyckeltal aterkommer inte, antingen for att uppdaterade siffror &nnu inte
finns tillgangliga i Kolada, eller for att mer relevanta och beskrivande matt nu finns att
tillga.

Att folja upp samma verksamhetsomraden 6ver tid mojliggor en mer traffsaker analys av
utvecklingen och effekten av tidigare beslut. Det skapar ocksa battre forutsattningar for
larande och langsiktig styrning.

2.1. Ekonominyckeltal

Detta avsnitt presenterar centrala nyckeltal kopplade till kostnader och resursanvandning
inom avdelning unga samt avdelning stdd och arbete pa socialforvaltningen. Dessa
verksamheter ingar i individ- och familjeomsorgen (IFO). Under perioden 2022—-2024 har
nettokostnaden for individ- och familjeomsorgen 6kat avsevart, sarskilt under de tva
senaste aren. Kostnaderna okar samtidigt som befolkningstillvaxten i kommunen varit
begransad.

Utvecklingen tyder pd att kostnaderna dkar snabbare &n vad som kan forklaras av
strukturella faktorer, vilket motiverar en fordjupad analys av resursutnyttjandet. Enligt
SKR:s ekonomirapport fran maj 2025 paverkar det osakra omvarldslaget och en ihallande
lagkonjunktur kommunernas ekonomi negativt, bland annat genom 6kade kostnader och
ett fortsatt hogt behov av anpassningar och prioriteringar for att na ekonomisk balans.

Samtidigt kan samhallsférandringar och andrade behov i befolkningen bidra till
kostnadsokningen. Exempelvis kan 6kad komplexitet i arenden och behov av mer
omfattande insatser inom individ- och familjeomsorgen leda till hdgre kostnader.
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| det foljande analyseras kostnadsnivaer och resultat i forhallande till bade liknande
kommuner och riket i stort, med fokus pa kostnadsdrivande faktorer, volymutveckling och
utfall.

Nyckeltal Ar 2022 Ar 2023 Ar 2024
Nettokostnad individ- och familjeomsorg, tkr 169 188 211
Befolkningsforéandring i antal invanare sedan féregaende ar, (%) 0,8 0,4 0,8

2.1.1 Avdelning unga

Den har delen fokuserar pa nyckeltal som ror socialférvaltningens insatser for barn och
unga i Alingsas kommun. Séarskild uppmarksamhet riktas mot kostnadsnivaer for olika
former av vard, sasom HVB/SiS-placeringar, familjiehemsvard och 6ppna insatser. Genom
att jamfora kostnader med andra kommuner och rikssnittet belyses bade strukturella
skillnader och majliga effektiviseringsomraden.

Liknande Kommun-
Nyckeltal kommuner enomsnitt
4 2024 £
2024 2024

Alingséas

Nettokostnad barn och 2829 2294 2785
ungdomsvard, kr/inv.

Nettokostnaden for Alingsas 6kade med 20 procent under 2023. Trots detta lag
kommunen sammantaget val till i jamforelse med riksgenomsnittet och var i niva med
strukturellt liknande kommuner. Under 2024 har kostnadsutvecklingen fortsatt uppat, med
en okning pa 15 procent, vilket innebar att Alingsas nu ligger 6ver bade rikssnittet och
genomsnittet for liknande kommuner. Okade kostnader kopplade till HVB/SiS-placeringar
beddms vara en bidragande orsak.
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Alingsas kommun ligger 6ver genomsnittet for medelkostnad per dygn avseende HVB/SIS-
placeringar inom avdelningen fér barn och unga. | detta nyckeltal ingar aven
personalkostnader. Under 2024 har Alingsas en dygnskostnad som ar 929 kronor hogre
an medelvardet for 2023. Totalt hade kommunen 3 751 varddygn inom HVB/SIS under
aret, vilket innebar att forvaltningen har betalat i genomsnitt cirka 3,5 miljoner kronor mer
an genomsnittskommunen.
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Trots att Alingsas har hogre personalkostnader foér HVB/SiS-placeringar &n genomsnittet,
uppvisar vi aven en hdg totalkostnad for denna placeringsform. Nar vi granskar de 8
kommuner med hdgst personalkostnader, visar det sig att deras totalkostnader for
HVB/SiS-placeringar ar lagre &n genomsnittet.
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Av de 3,5 miljoner kronor som Alingsas betalar mer &n genomsnittskommunen for
placeringsformen, utgor dock endast cirka 150 000 kronor personalkostnader. Detta
indikerar att det finns ytterligare férklaringar till htéga kostnader, utéver personal.

Det ar dock viktigt att understryka att Alingsas kommun inte star passiv infor utvecklingen.
Under 2025 har férvaltningen testat effekten av en placeringskoordinator genom en kortare
anstéllning. Det har gett battre kontroll 6ver uppféljning och behovsmatchning. Som en del
av kommande effektiviseringsatgarder planeras nu en permanent funktion. Under slutet av
2025 eller under 2026 kommer aven verktyget PRIIS (GR:s gemensamma utférarregister)
att borja anvandas for att félja upp placeringskostnader och identifiera avvikelser.

Placeringstid HVB/SIS

300 14

250 12
()]
200 10 2
@ 8 5
S 150 2
a 6 —
100 €
42

50 2

o M '

2020 2021 2022 2023 2024

mmmm Antal individer =252 percentilen

= 50:e percentilen ====75:e percentilen

Diagrammet ovan visar hur placeringstiderna har utvecklats 6ver aren. En punktmaétning
har genomforts den 30 april varje ar fran 2020 till 2024. Staplar representerar antal
individer och linjer representerar placeringstid dar 25:e percentilen motsvarar medelvarde
av kortvariga placeringar, 50:e percentilen motsvarar medelvardet av placeringstiden och
75:e percentilen medelvardet av de placeringar som ar langst. Det framgar en tydlig
forandring, individer stannar langre inom vardformen samtidigt som antalet placeringar
Okar. Under 2025 syns dock en viss vandning. Fram till maj har inget nytt inflde till
HVB/SIS skett och flera langvariga placeringar har avslutats. Det tyder pa att den tidigare
trenden med 6kande volym och placeringstid delvis brutits. Dessutom visar tabellen nedan
att, nar kostnaden slas ut pa hela befolkningen i aldern 0-20 ar, ligger Alingsas fortsatt lagt
jamfort med bade genomsnittet for liknande kommuner och riket som helhet.

Alingsas Liknande kommuner Kommungenomsnitt

Nyckeltal
2024 2024 2024

Kostnad HVB for barn och 2801 3481 3992
unga kr/inv. 0-20 ar

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 5
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. . Liknande Kommun-
Nyckeltal Alingsas kommuner enomsnitt
y 2024 <
2024 2024
Kostnad familjehemsvard barn och 1372 854 1239
unga, kr/inv.
Antal barn och unga 0-20 ar som 73 (2023) 56 (2023) 66 (2023)

har varit placerade pa familjehem
nagon gang under aret

Barn och unga 0-20 ar som har varit 8,7 (2023) 8 11,8
placerade pa HVB eller familjehem
nagon gang under aret, antal/1000
inv.

Medelkostnad per familjehemsdygn 720 (1 173 kr/dygn ar (859 kr/dygn ar 2023)
exkl. personal, kr/dygn 2023)
Medelkostnad for personal per 638 (237 kr/dygn ar 2023) (315 kr/dygn ar 2023)

familjehemsdygn, kr/dygn

Kostnad dppna insatser barn och 745 790 794
unga, krfinv.

Ett vanligt satt att minska kostnader for HVB- och SiS-placeringar ar att i stallet méta
behoven genom familjehemsvard. | Alingsas kommun &r dock kostnadsnivaerna hdga
aven inom denna vardform. Forvaltningens kostnader for familjehemsplaceringar ligger
over bade rikssnittet och genomsnittet for jamforbara kommuner, sett till saval
medelkostnad per dygn som kostnad per invanare.

Under 2024 uppgick den genomsnittliga dygnskostnaden for familjehemsplaceringar
inklusive personalkostnader i Alingsas till 1 358 kronor, vilket ar 184 kronor hogre &an
kommungenomsnittet pa 1 174 kronor per dygn. Totalt uppgick antalet varddygn inom
interna familjehem till 15 030 stycken, vilket innebar att Alingsas betalade cirka 2,8
miljoner kronor mer an genomsnittskommunen fér denna vardform (exklusive
konsulentstddda familjehem).

N&got som driver kostnaden i Alingsas &r volymen av placeringar. Ar 2023 hade
kommunen 73 barn och unga (0-20 ar) placerade i familiehem — 30 procent fler &n snittet
for liknande kommuner (56 placerade) och fler &n flera kommuner med jamforbar eller
storre befolkning, som Partille (45), Varnamo (46) och Pited (52). Nar vi relaterar till
befolkningsmangden i aldersgruppen 0-20 ar hade Alingsas 8,7 placeringar per 1 000
invanare, vilket ar hogre an snittet for liknande kommuner (8,0), men lagre an rikssnittet
(11,8). Det innebar att Alingsas sticker ut bade i absoluta tal och i antal placeringar per
invanare, sett till sin jamforelsegrupp.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 6
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Eftersom vi sarskiljer personalkostnader fran 6vriga familjehemskostnader blir skillnaderna
annu tydligare. Under 2024 1ag personalkostnaden i Alingsas pa 644 kronor per dygn,
jamfort med 315 kronor per dygn i genomsnitt. Det innebar att Alingsas lagger mer &n
dubbelt s& mycket pa personal kopplat till familiehemsvard. Personalkostnaderna utgor
cirka 47 procent av den totala dygnskostnaden. Den totala 6verskjutande
personalkostnaden jamfort med genomsnittskommunen uppgar till cirka 4,9 miljoner
kronor, baserat pa arets varddygn.

Personal inom familiehemsvarden har en hog grad av erfarenhet. Detta starker kvaliteten i
bade bedémningar och uppfdljning, vilket i sin tur skapar battre forutsattningar for mer
traffsakra och langsiktigt hallbara placeringar. Ett konkret resultat &r att antalet
sammanbrott i familjehemsplaceringar har minskat kontinuerligt under perioden 2023—
2025. Nar farre placeringar avbryts i fortid blir vardinsatserna ofta mer langvariga, vilket
innebar fler varddygn per individ och kan darmed vara en bidragande orsak till Alingsas
hogre totalkostnader inom familjehemsvard.

En viktig kompletterande insats for att minska antalet placeringar och darmed kostnader ar
Oppna insatser. Har visar siffrorna att Alingsas satsar mindre resurser an bade riket och
jamfoérbara kommuner, vilket kan férsvaga mojligheten att arbeta férebyggande och
undvika placeringar.

2.1.2 Avdelning stod och arbete

Avdelningen arbetar med det kommundvergripande malet att forbattra effektiviteten inom
ekonomiskt bistand.

Effektivitetsindex fran Kolada gallande ekonomiskt bistand ar baserat pa tva delar.
Kvalitetsindex, som redovisas i kap. 2.2. samt resursindex som ar baserat pa en
strukturjusterad nettokostnad (kr/invanare). Gallande strukturjusterad nettokostnad ligger
Alingsas bra till i jamforelse med andra kommuner, men bryter vi ner kostnaden per
hushall eller brukare ser vi andra siffror.

Utbetalt ekonomiskt bistand
120 000

100 000

80 000

60 000
40 000

18-19 &r 20-24 ar 25-29 & 30-39 ar 40-49 ar 50-59 &r 60-64 ar >65ar 20-64 ar

o

mKPB Alingsas 2024 ®KPB medel 2023
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KPB, eller kostnad per brukare, representerar den totala kostnaden per brukare. Under
perioden 2023-2024 ligger Alingsas 6ver det nationella genomsnittet for 2023.

For individer mellan 20 och 64 ar uppgar kostnaden i Alingsas 2024 till 72 155 kronor. Detta
innebéar en kostnad som 6verstiger genomsnittet for kommunerna med 12 519 kronor per
brukare, vilket motsvarar 21 procent.

Trots att kommunen under 2024 ligger 21 procent 6ver rikssnittet i forsorjningsstod, ar det
viktigt att beakta det bredare ekonomiska laget. Riksnormen for foérsérjningsstdd har hojts
med narmare 9 procent bade 2023 och 2024, vilket speglar ett generellt 6kat kostnadslage
i samhallet. Samtidigt har den hoga inflationen under perioden inneburit att manga hushall
har fatt en pressad privatekonomi, vilket kan ha bidragit till ett 6kat behov av stod. Det &ar
darfor rimligt att anta att delar av kostnadstkningen &ven speglar en generell
samhaéllstrend snarare an enbart lokala faktorer.

| tabellen nedan ser vi aven en tydlig trend: mellan 2022 och 2024 har Alingsas kommun
okat sin KPB for utbetalt ekonomiskt bistdnd med 17 207 kronor, vilket motsvarar en ékning
med 31 procent. Detta ska jamféras med riksnormens 6kning pa 17,3 procent under samma
period, vilket innebér att andra faktorer sdsom langre bistandstider och stérre utbetalningar
per hushall sannolikt ocksa har bidragit till kostnadsckningen.

Samtidigt ar det viktigt att notera att Alingsas, trots 6kade kostnader per brukare, inte har ett
onormalt stort antal bistandshushall i relation till befolkning eller strukturella férutsattningar.
Kommunen ligger under den referensniva som faststéllts i modellen for strukturjusterad
kostnad, vilket tyder pa att volymen hushall i sig inte &r Overdriven. Detta ar en viktig
distinktion, eftersom det pekar pa att den ekonomiska utmaningen snarare handlar om
storleken pa utbetalningarna, langden pa bistandsperioderna och inte ett generellt hogt
inflode av nya hushall.

Nyckeltal Ar 2022 Ar 2023 Ar 2024

Utbetalt ekonomiskt bistéand, KPB, 54 948 67 371 72 155
20-64 ar

Det nationella snittet for KPB 2023 lag pa 59 636 kr.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 8
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Personalkostnader per bistandshushall, kr
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Personalkostnader per bistandshushall ligger under genomsnittet. For 2024 ar kostnaden
cirka 24 procent lagre an snittet for 2023.

Laga personalkostnader kan innebéara en begransad tillgang till handlaggarresurser, vilket i
sin tur kan paverka mojligheterna att arbeta aktivt och férebyggande med klienter som
befinner sig i langvarigt bistand. Otillrackliga personalresurser kan forsvara individuella
beddmningar, uppfdljningar och samordning med andra insatser, vilket &r avgérande for att
stodja klienter mot sjalvforsorjning. Det kan aven paverka kvaliteten i
bistdndsbeddmningen och leda till mindre noggrann prévning, vilket i vissa fall kan
resultera i hégre utbetalningar &n vad som annars skulle varit fallet. Flera processer i
handlaggningen har dock automatiserats via robotisering, vilket kan vara del av
forklaringen till laga personalkostnader.

Under 2025 har personalstyrkan inom avdelningen markant starkts upp genom en
budgetsatsning inom ramen for Alingsdsmodellen Framsteget med starkt fokus pa
arbetsmarknad, sysselsattning och sjalvforsorjning. Vilket férvantas bidra till en forbattrad
kvalitet i handlaggningen och ett mer effektivt arbete med att stétta klienter mot
sjalvforsorjning och lagre kostnader for kommunen pa sikt.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 9
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Utveckling antal bistandshushall december
manad, basar 2018, (%)
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Kostnadsutveckling for ekonomiskt bistand drivs framst av upprakning av riksnorm, hyror
och inflation, faktorer som paverkar alla kommuner. Samtidigt som Alingsas inte avviker
namnvart fran riket eller jamforbara kommuner vad géller antalet bistandshushall i relation
till befolkningen, ar utvecklingen over tid desto mer oroande. Medan
jamforelsekommunerna minskat sina bistandsvolymer med 8-20 procent mellan 2018 och
2024, har Alingséas 6kat med 30 procent. Denna 6kning paverkar inte bara
kostnadsnivaerna, utan innebéar ocksa att behovet av stéd och handlaggning inom
verksamheten har ¢kat i takt med antalet bistandsmottagare.

. o Liknande Kommun-
Alingsas q
Nyckeltal kommuner gemensnitt
2024
2024 2024
Nettokostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv. 304 (403 krfinv. ar 2023) 607
Resultat vid avslut i kommunens 14 62 35

arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bérjat arbeta
eller studera, andel (%)

Likt tidigare genomlysning granskas aven kommunala arbetsmarknadsatgarder, da dessa
ar ett av kommunens viktigaste verktyg for att paverka flodet inom ekonomiskt bistand.
Alingsas har okat nettokostnaden for arbetsmarknadsatgarder med 25 procent mellan
2023 och 2024. Samtidigt har andelen deltagare som gar vidare till arbete eller studier
minskat, fran 33 procent ar 2022 till 20 procent ar 2023 och 14 procent ar 2024, trots de
Okade resurserna.
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En tydlig foréandring under perioden 2023-2024 ar att en vaxande andel av deltagarna i
arbetsmarknadsverksamheten kommer fran ACTivera, en férrehabiliterande insats for
personer med omfattande stédbehov och som star langt fran arbetsmarknaden. Av de fem
deltagande kommunerna inom samordningsférbundet Insjoriket har Alingsas hogst
maluppfyllelse i forhallande till férdelningstal och star darmed for en storre del av det totala
deltagandet. Datrtill tar arbetsmarknadsenheten i Alingsas emot fler individer med
langvarigt ekonomiskt bistand, vilka ofta har liknande komplex problematik.

Denna utveckling paverkar utfallet i verksamhetsstatistiken. Andelen som gar vidare till
arbete eller studier paverkas negativt av att malgruppen i 6kande grad bestar av individer
med langre avstand till arbetsmarknaden. Trots lag genomstromning skapar ACTivera ett
vardefullt forsta steg for deltagarna genom att bryta isolering och 6ka aktivitetsférmaga.
Det ar darfor centralt att resultatmatten tolkas i ljuset av malgruppens sammansattning.

Kommunen fortsatt betydligt lagre resurser pa arbetsmarknadsverksamhet an bade
jamfoérbara kommuner och riksgenomsnittet, trots den satsningen som gjordes 2025 enligt
Alingsasmodellen Framsteget.

2.2. Kvalitetsnyckeltal

Den har delen belyser nyckeltal som speglar kvaliteten i socialférvaltningens arbete. Fokus
ligger pé viktiga omraden som kvaliteten i utredningsarbetet for avdelning unga, tillgangen
till 6ppna insatser och handlaggarnas kompetensniva. Aven nyckeltal kopplade till
ekonomiskt bistand ingar, sdsom andelen personer som klarar sig utan fortsatt stod efter
avslutat bistdnd samt langvarigt bistand.

2.2.1 Avdelning unga

Nyckeltal kopplade till utredningar har placerats under kvalitetsomradet. Detta motiveras
av utredningarnas centrala roll i att sakerstélla en korrekt bedémning av barns behov samt
som grund for rattssékra och valgrundade beslut. Kvaliteten i utredningsarbetet har en
direkt paverkan pa individens livssituation och ar darfor en vasentlig indikator pa
verksamhetens kvalitet.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 11
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Medelkostnad per utredning, kr/utredning
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Medelkostnad per utredning for avdelning unga visar att Alingsas ligger 6ver genomsnittet.
Medelkostnaden per utredning for Alingsas under 2024 var 33 933 kronor, medan snittet
for 2023 uppgick till 26 239 kronor. Detta innebér att Alingsas har en utredningskostnad
som &r 29 procent hogre &n genomsnittet. Antal pAgaende utredningar 2024 var 2 249 st.,
vilket innebar att Alingsas kostar i snitt ca 17,3 miljoner kronor mer &n genomsnittet for
utredningar.

Liknande Kommun-
kommuner genomsnitt
2024 2024

Alingsas
2024

Nyckeltal

Invanare 0-20 ar som var féremal for individuellt (1,1 &r 2023) (1,4 ar 2023) (1,8 ar 2023)
bistandsbedomda 6ppna insatser, andel (%)

Handlaggare med socionomutbildning och minst ett ars 78,4 85,8 81,5
erfarenhet av barnutredningar, andel (%)

Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till 102 96 99
avslutad utredning inom barn och ungdom 0-20 ar,
medelvarde

Eftersom Oppna insatser i manga fall &r det mest kostnadseffektiva alternativet till
placeringar, som innebar betydligt hdgre kostnader, ar det angelaget att utvardera
verksamheten. Det ar aven framst genom Oppenvarden som socialtjansten kan arbeta mer
forebyggande och tillgangligt, vilket ar i linje med intentionerna i den nya socialtjanstlagen.
Andelen invanare i Alingsas som varit foremal for individuellt bistdndsbedomda 6ppna
insatser var fortsatt lag under 2023 och uppgick till 1,1 procent. Detta kan jamféras med
1,4 procent i liknande kommuner och 1,8 procent i kommungenomsnittet samma ar. Att
oka andelen 6ppna insatser var en prioriterad effektiviseringsatgard under 2024 och
forvantas ge ett positivt genomslag i arets resultat. Vi ser ocksa via tabellen ovan att
Alingsas har langre utredningstid &n genomsnittet samt farre handlaggare med langre
erfarenhet vilket ar en faktor som paverkar effektiviteten.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026
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2.2.2 Avdelning stod och arbete

Liknande Kommun-
Nyckeltal kommuner genomsnitt
2024
2024 2024

Alingsas

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett ar 86 81 79
efter avslutat férsorjningsstod, andel (%)

Handlaggare inom ekonomiskt bistdnd som har socionomexamen, 40 48 65
andel (%)
Langvarigt ekonomiskt bistdnd 10-12 man, andel (%) 43 39 34

Kvalitetsindex for ekonomiskt bistand bestar av tva delar. Den forsta avser vuxna personer
som inte har ateraktualiserats med forsorjningsstod ett ar efter avslutat stod. Har presterar
Alingsas battre an bade jamfoérelsekommuner och riksgenomsnitt.

Den andra delen avser andelen med langvarigt bistand, dar Alingsas har en hogre andel
an bade liknande kommuner och riket. Det pekar pa en tudelad situation. Vissa individer
lamnar bistdnd med goda resultat, medan andra, stérre andelen klienter, fastnar langre tid
i forsorjningssystemet. En bidragande faktor till detta ar att fa personer avslutas fran
bistand, vilket gor att gruppen vaxer successivt over tid.

Det kan tyda pa att kommunen lyckas val med personer som star nara arbetsmarknaden,
men har storre svarigheter att stétta individer med mer komplex problematik. Ser vi till
antal handlaggare med socionomexamen, ligger vi under snittet for liknande kommuner
och riket. Denna laga andel kan paverka kvaliteten i handlaggningen, sarskilt i komplexa
arenden dar djupgaende kunskaper i socialt arbete och juridik ar avgorande.

Nyckeltal Ar 2022 Ar 2023 Ar 2024

Antal hushall med langvarigt ekonomiskt bistand 142 173 207

Utvecklingen under perioden 2022—-2024, med en 6kning pa cirka 46 procent av hushall
med langvarigt bistand, understryker behovet av forstarkta insatser for malgruppen med
mer komplexa behov samt ett fortsatt fokus pa kompetensforsorjning inom socialtjansten.

Ett led i detta ar inférandet av arbetsmodellen Framsteget, som syftar till att starka stbdet
till individer med ekonomiskt bistdnd genom en tydligare samverkan mellan kommunens
verksambheter, foreningsliv och naringsliv. Inriktningen ar att 6ka graden av sjalvforsorjning.
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2.3. Analys av socialndmndens effektivitet

SKR:s ekonomirapport varen 2025 konstaterar att kommunernas ekonomiska lage fortsatt
ar anstrangt trots att inflationen férvantas mattas av. Valfardsbehoven vaxer, dven inom
socialtjanstens omrade och kommuner kan tvingas prioritera insatser mer noggrant.
Samtidigt okar trycket pa att effektivisera verksamheter utan att kvaliteten forsamras.
Dessa strukturella utmaningar syns ocksa i Alingsas, dar kostnaderna inom individ- och
familieomsorgen 6kat snabbare an befolkningsutvecklingen och tydligt éver riksnormens
niva. Detta analysavsnitt fokuserar darfor inte bara pa kostnadsutvecklingen i sig, utan
ocksa pa vilka faktorer som driver den.

2.3.1 Avdelning unga

Alingsas kommun har en vasentligt hogre medelkostnad per dygn for placeringar inom
HVB och SiS for avdelningen barn och unga jamfort med rikssnittet. For ar 2023 uppgick
kommunens genomsnittliga dygnskostnad till 929 kr mer &n det nationella medelvéardet.
Givet att kommunen under 2024 hade totalt 3 751 varddygn inom dessa placeringsformer,
innebar detta en merkostnad om cirka 3,5 miljoner kronor jamfért med om placeringarna
hade skett till genomsnittlig kostnad.

Eftersom nyckeltalet inkluderar personalkostnader kan en mdjlig forklaring till den héga
kostnaden vara en hogre bemanningsniva eller personal med hogre I6nekostnader &n
genomsnittet. Lonenivaerna i Alingsas ar dock inte hogre an i naromradets kommuner,
aven om de generellt ar lagre &n i storstadskommuner dar kostnadslaget ar ett annat. En
annan bidragande faktor ar att kommunen i viss utstrackning anvander sig av konsulter,
vilket ocksa driver upp personalkostnaderna. Det kan ocksa indikera att kommunen i storre
utstrackning valjer HVB- eller SiS-placeringar med sarskilt hog vardniva eller
specialinriktning, vilket i sin tur paverkar kostnadsnivan. Jamférelser med andra kommuner
visar att personalkostnad inte ensamt kan forklara skillnaden. Alingsas ligger dver snittet i
personalkostnader for HVB/SiS-placeringar och har &ven en hog total kostnad for
placeringsformen.

De atta kommuner med hogst personalkostnader for HVB/SiS-placeringar har samtidigt en
totalkostnad som ar lagre an genomsnittet, vilket kan tyda pé att andra faktorer paverkar
kostnadsbilden i Alingséas. Dartill spelar faktorer som ramavtal, upphandlingsrutiner och
graden av aktiv prisférhandling en betydande roll fér medelkostnaden. En hdgre kostnad
kan darmed ocksa tyda pa att kommunen i mindre utstrackning nyttjar upphandlade
leverantorer med lagre priser, eller att avtal med hogre kostnader anvands i storre
omfattning. | vissa arenden dar barn och unga har omfattande stddbehov har det dven
uppmarksammats gransdragningsfragor mellan socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen, vilket kan paverka ansvarsfordelning och resursanvandning samt
kvalitén pa insatsen for den enskilde. Detta behdver utredas tillsammans med andra
bertrda aktorer.
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Aven for familiehemsplaceringar ligger Alingsas 6ver rikssnittet. Medelkostnaden per
familjehemsdygn for barn och unga uppgick under 2024 till 1 364 kr, vilket ar 190 kr mer
an genomsnittet (1 174 kr). En djupare analys av kostnadsstrukturen visar att
personalkostnaden &r en tydligt drivande faktor. For 2024 1ag personalkostnaden i
Alingsas pa 644 kr per dygn, att jamféra med rikssnittets 315 kr.

Det innebar att kommunen lagger mer an dubbelt s& mycket som en genomsnittlig
kommun pa personal kopplat till familjiehemsvard. Detta indikerar en hog grad av stod
kring placeringarna, vilket kan vara motiverat utifrdn behov men bor utvarderas utifran
kostnadseffektivitet och resultat. Till skillnad frdn manga kommuner, dar hoga kostnader
for HVB ofta vags upp av lagre kostnader for familiehemsvard, ligger Alingsas pa en
forhallandevis hog niva inom bada kategorierna. Detta forstarker behovet av en samlad
Oversyn av placeringsmonster, stddinsatser och resursfordelning for att skerstélla att
insatserna ar andamalsenliga, hallbara och kostnadseffektiva over tid.

En ytterligare indikator pa ett generellt hogt kostnadslage ar kommunens medelkostnad
per utredning inom individ- och familieomsorgen for barn och unga. Under 2024 lag
Alingsas utredningskostnad pa 33 933 kr, vilket ar 29 procent hégre an rikssnittet for 2023,
som lag pa 26 239 kr. Detta forstarker bilden av att kommunen generellt har en hégre
kostnadsniva inom omradet, vilket kan bero pa omfattningen av utredningsarbetet, hog
arendekomplexitet eller resursférdelningen, samt organisatoriska strukturer och arbetssatt.

Utover rena kostnadsjamforelser visar verksamhetsstatistiken pa flera trender som kan
paverka resursbehovet framat. En tydlig forandring 6ver tid &r att antalet placeringar inom
HVB och SiS har 6kat samtidigt som placeringstiderna blivit Iangre. Detta innebér att fler
barn stannar langre i vard utanfor hemmet, vilket bade 6kar den totala vardvolymen och
kostnaderna. Det kan ocksa tyda pa att insatser inte satts in tillrackligt tidigt for att
forebygga behovet av placering, eller att aterfallsfrekvensen ar hog.

En mojlig bakomliggande faktor ar den laga andelen barn och unga som nas av
bistdndsbeddmda Oppna insatser i Alingsas. Andelen uppgick 2023 till 1,1 procent, vilket
kan jamféras med 1,4 procent i liknande kommuner och 1,8 procent i riket. Givet att
oppenvard i manga fall utgor ett mer kostnadseffektivt alternativ till placeringar ar detta ett
viktigt utvecklingsomrade, som starkts 2024. En stark och tillganglig 6ppenvard ar central i
det forebyggande arbetet, vilket ligger i linje med intentionerna i den nya socialtjanstlagen.

Ytterligare ett omrade av betydelse ar kompetens och genomférandekapacitet i
utredningsarbetet. Alingsas har farre handlaggare med minst ett ars erfarenhet (78,4
procent) jamfort med liknande kommuner (85,8 procent) och riket (81,5 procent), samtidigt
som utredningstiderna ar langre (102 dagar jamfort med 96 i snitt). Detta kan paverka
saval rattssakerhet som traffsakerhet i bedomningar, och i férlangningen leda till mer
kostsamma beslut eller bristande uppféljning av behov.

Att kommunen 2025 till del har stoppat inflédet till HVB/SiS och avslutat flera langvariga
placeringar samt paborjat arbete med PRIIS och placeringskoordinator ar viktiga steg.
Dessa funktioner bidrar till mer strategisk styrning av placeringar och ger ocksa battre
underlag for prisférhandling och uppfoljning av utforarniva.
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Sammantaget tyder analysen pa att Alingsas har en hdg kostnadsniva inom avdelning
unga, dar flera faktorer samverkar och forstéarker varandra: hoga placeringstider och
volymer Okar vardtyngden medan lagt nyttjande av 6ppna insatser, héga
personalkostnader och langa utredningstider tyder pé att nuvarande arbetssétt inte fullt ut
dampar vardbehov eller kostnader. Detta pekar pa ett behov av att se 6ver arbetssatt,
resursfordelning och styrning inom omradet for att sakerstalla att insatserna ger sa stor
nytta som mojligt for malgruppen, samtidigt som skattemedlen anvéands pa ett mer hallbart
satt.

2.3.2 Avdelning stod och arbete

Avdelning stdd och arbete arbetar aktivt med det kommunovergripande malet att forbattra
effektiviteten inom ekonomiskt bistand. Effektivitetsindex for ekonomiskt bistand enligt
Kolada bygger pa tva delar: kvalitetsindex och resursindex. Inom resursindex, som utgar
fran strukturjusterad nettokostnad per invanare, ligger Alingsas i niva eller battre an
jamforbara kommuner, vilket tyder pa en god kostnadskontroll pa aggregerad niva.

Det ar ocksa vart att notera att antalet hushall med ekonomiskt bistand i Alingsas ar relativt
lagt, vilket innebar att enskilda arenden kan fa ett storre genomslag i statistiken.

Nar kostnaderna bryts ner till kostnad per hushall eller brukare, visar sig en mer komplex
bild. Kostnaden per brukare (KPB) for utbetalt ekonomiskt bistand har dkat kontinuerligt
mellan 2022 och 2024. Okningen motsvarar 31 procent, medan riksnormen bara 6kat ca.
17 procent. Detta tyder p& att ékningen inte enbart &r inflationsdriven. Ar 2024 18g Alingsas
pa 72 155 kr per brukare i aldern 20-64 ar, vilket ar avsevart hogre an det nationella snittet
for 2023 (59 636 kr), motsvarande en skillnad pa cirka 21 procent. Alingsas har ett
vaxande antal hushall som mottar stérre och/eller langre bistandsinsatser an tidigare, vilket
kan kopplas till den hogre andelen hushall med langvarigt bistand.

Samtidigt ligger personalkostnaden per bistandshushall under rikssnittet med cirka 24
procent, vilket indikerar att det inte ar administration eller handlaggningsresurser som
driver kostnadsokningen, utan snarare sjalva utbetalningarna. Kommuner med lag
personalkostnad men god effekt uppnar detta ofta genom digitalisering, god struktur och
tydliga floden. Alingsas har under flera ar haft relativt lag personaltathet inom ekonomiskt
bistand, vilket kan ha forsvarat arbetet med hushall med mer komplex problematik.

Infor 2025 har darfor personalstyrkan forstarkts bade inom férsorjningsstodet och
arbetsmarknadsenheten, en satsning som utgor en central del av den nya arbetsmodellen
Framsteget. Forstarkningen syftar till att forbattra forutséttningarna for att mota
malgruppen med mer sammansatt problematik, samtidigt som den adresserar tidigare
svaga resultat inom arbetsmarknadsverksamheten, dar Alingsas haft betydligt lagre utflode
till arbete eller studier jamfort med riket.

Framsteget innebar en mer samordnad och resursforstarkt arbetsmodell dar ekonomiskt
bistand, arbetsmarknadsenhet, halsoaktorer och externa parter sdsom foreningsliv och
naringsliv samverkar for att 6ka graden av sjalvférsérjning och skapa mer meningsfulla
sysselsattningar. Ett konkret exempel ar det nyinrattade naturvardslaget. D& malgruppen
ofta har langre etableringsprocesser forvantas effekterna bli synliga forst pa langre sikt.
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Mot bakgrund av att det statliga aktivitetskravet &r under inférande blir detta arbete sarskilt
angelaget. Kravet innebar att individer forvantas delta i insatser for att fortsatt vara
berattigade till forsorjningsstod. Det stéller 6kade krav pa kommunens kapacitet att erbjuda
andamalsenliga och tillgangliga atgarder, vilket gor etableringen av strukturer som
Framsteget &n mer betydelsefull.

Sett till kvalitet visar Alingsas goda resultat inom vissa delar. Andelen ej ateraktualiserade
vuxna efter avslutat forsorjningsstod ar hogre an bade snittet for liknande kommuner och
riket, vilket tyder pa ett effektivt arbete med att f& personer att na sjalvforsorjning.
Samtidigt avslutas fa individer och andelen hushall med langvarigt bistand (10-12
manader) ar hdgre an genomsnittet for 2023, vilket pekar pa en tudelad situation dar vissa
individer lamnar bistand med goda resultat medan andra blir kvar langre med ekonomiskt
bistand.

Alingsas kommun star infor flera utmaningar inom omradet ekonomiskt bistand. Trots god
kostnadskontroll pa totalniva och positiva resultat i form av lag ateraktualisering, drivs
kostnaderna per hushall upp av en 6kande andel langvariga bistandstagare och storre
utbetalningar per hushall.

Samtidigt har kommunen haft lagre personaltéthet och farre socionomer an jamforbara
kommuner, vilket kan ha begrénsat majligheten att arbeta férebyggande och effektivt.
Resultaten inom arbetsmarknadsatgarder ar svaga, vilket delvis kan forklaras av
malgruppens sammansattning, men signalerar ocksa ett behov av att starka arbetet med
att fora fler individer mot sjalvférsorjning.
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3. Uppfdljning av maojliga

forflyttningar

Har presenteras en uppfdljning av de mgjliga forflyttningar som beslutades i
socialnamndens genomlysning 2024.

3.1. Effektiviseringsatgarder pa kort sikt

Beskrivning

Mojlig
effektivisering

Uppfoljning

Lots/utokat stod

Hjalpa individer till ratt
ersattningsform genom
utredning och stoéd

3,0 mnkr per ar

Forvaltningen har starkt arbetet med att
identifiera ratt ersattningsform for individer
i lAngvarigt bistdnd. En koordinator har
anstéllts. Hittills har tva personer kunnat
avslutas, varav en till Forsakringskassan.
Ett antal &renden &r igdng och bedémd
effektiviseringspotential ar fortfarande
realistisk.

Screening

Implementering av
modell/bedémningsverktyg
for att identifiera risk,
behov och mottaglighet

1,6 mnkr per ar

Screening har implementerats och
inflodet har minskat. Atgarden bidrar till
battre bedomning och skapar langsiktig
effektivitet i arbetet.

3.2. Effektiviseringsatgarder pa

Beskrivning

Mojlig
effektivisering

lang sikt

Uppfoljning

Robotisering

Robotisera fler arbetsmoment

0,6 mnkr per ar

Flera processer har automatiserats, vilket
minskar manuellt arbete och skapar ett
mer effektivt och strukturerat inflode.

Utveckla
Oppna
insatser

Anpassa de dppna insatserna
for att mota behoven pa

1,4 mnkr per ar

Forvaltningen har breddat 6ppna insatser
for att battre mota behov p&d hemmaplan.
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hemmaplan i syfte att undvika Det har minskat behovet av kopt vard och
externa vardinsatser. lett till fler lokala I6sningar.

3.3. Effektiviseringsatgarder som utreds

Beskrivning Mojlig Uppfdljning
effektivisering
Al Al-st6d i utredningar, 1,0 mnkr per ar Fragan om Al-stod i
minskar utredningsarbetet drivs regionalt av
handpalaggning i GR och SKR. Kommunens centrala
dokumentationen under IT-funktion foljer utvecklingen och
utredningsarbetet bevakar teknikens méjligheter. Det

ar en aktuell fraga med potential att
effektivisera handlaggning pa sikt.

Anvanda Skala upp volymen av 1,0 mnkr per ar Ytterligare insatser kravs, det finns

kommunorganisationen i arbetstranings- och per ar, stor potential och om det ska finnas

arbetsmarknadsverksamhet praktikplatser i ackumuleras forutsattningar for aktivitetskravet
ordinarie kommunal behdéver volymen skalas upp.
verksamhet
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4. Mojliga forflyttningar for
Okad effektivitet 2025-2026

Baserat pa analysen och uppféljningen av tidigare genomlysning kommer socialnamnden,
utdver redan beslutade forflyttningar, att se over ytterligare mojliga forflyttningar for att
optimera ndmndens verksamhet.

I genomlysningen som namnden genomférde 2024 presenterades aven planerade
atgarder. | arets genomlysning har forvaltningen dock valt att avsta fran att specificera
sadana, da erfarenheten fran forra aret visar att atgarder som kan genomforas omedelbart
sallan har nagon storre paverkan eller ar av politisk betydelse. Darfor presenteras i arets
genomlysning enbart de mdjliga forflyttningar som anses relevanta att vidare undersoka
och som pa sikt kan leda till konkreta atgarder. En uppfdljning av arbetets utveckling
kommer att redovisas i samband med namndens arsbokslut 2025. Dartill kommer
respektive majlig forflyttning hanteras som enskilda arenden eller i nAmndens budget.

4.1. Mojliga forflyttningar som ska
undersoOkas av socialférvaltningen

Mojlig
effektivisering

Omrade Beskrivning

Konstadsintensiva Omfattar riktade handlingsplaner for hushall med hogst kostnader, 1,5 mnkr/ar
hushall inom samverkande arbete i komplexa arenden samt tidigare bedémning

ekonomiskt bistand av arbetsférmaga for att snabba pa aktivering.

Omorganisering Ekonomiskt bistand till nyanlanda hanteras via enhet Stod och 300 tkr/ar.

forsorjning, for minskad dubbeladministration och starkare fokus
pa sjalvforsorjning.

Externa placeringar Anstélla en placeringskoordinator med ansvar for att félja upp 1-1,75 mnkr/ar
avtal, kostnader, samordna placeringar och sakerstélla att insatser
sker till ratt vardniva och till ratt pris. Rollen bidrar till 6kad
kostnadskontroll, battre avtalsutnyttjande och strategisk styrning
av placeringar.

Socialndmndens genomlysning 2025-2026 20



ALINGSAS

KOMMUN

4.2. Mojliga forflyttningar som ska
undersdkas och som kraver
kommunovergripande samordning

Omrade

Beskrivning

Moijlig
effektivisering

Gransoverskridande

Utreda former for samverkan mellan berérda

Atgarden kan ha varierande effekter for de

arenden forvaltningar i gransoverskridande arenden. olika forvaltningarna men malsattningen ar
att minska externa kdp och oka kvalitén
for de enskilda.

Lokaler | samband med aktivitetskravet kan ett 6kat 300 tkr/ar.

behov av lokaler for arbetsmarknadsatgarder
behovas.

Utbver ovannamnda forflyttningar &r de mdjliga forflyttningar som identifierats desamma
som i avsnitt 3.3 och kraver fortsatt kommundvergripande samordning for vidare analys

och planering.
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