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Inledning

Socialnamnden ansvarar for kommunens verksamhet inom individ- och familjeomsorg,
socialpsykiatri, arbetsmarknadsinsatser och integrationsverksamhet. Inom dessa omraden
ger socialnamnden insatser till barn, ungdomar, vuxna och familjer. Namndens
myndighetsutovning styrs av flera lagar — exempelvis socialtjanstlag (SoL), lag med
sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och lag om vard av missbrukare i vissa falll
(LVM).

Under 2025 planeras den nya socialtjanstlagen att trada i kraft. Den nya lagen innebar att
socialtjansten ska vara mer latt tillganglig och ha ett ¢kat fokus pa riktat forebyggande
arbete. Under budgetperioden behdver darfor Socialndmnden fortsatta arbetet med att stalla
om verksamheten, skapa effektfulla och kostnadseffektiva arbetssatt for att pa sa satt kunna
mota Alingsasarnas behov och ha forutsattningar att bedriva verksamhet i linje med den nya
lagens intentioner.

Socialnamndens verksamheter utmanas fortsatt av ett stort infldde av alingsasare till
verksamheten, framst kopplat till avdelning unga och malgrupper med mer komplexa behov
an tidigare. FoOr att hantera fler aktualiseringar har resurser behdvt riktas om till
myndighetsutovning vilket paverkar forutsattningarna for att kunna arbeta riktat
forebyggande och utveckla kapaciteten av insatser som kravs for att méta komplexa
arenden och forebygga ett framtida inflode. Namnden behover fortsatta utveckla
kunskapsbaserade arbetssatt for att sakerstalla att ratt insatser ges pa ratt satt. Att hitta
flexibla och effektiva I6sningar pA hemmaplan fér en mer utmanande malgrupp och darmed
undvika externa placeringar ar ocksa ett utvecklingsarbete som kommer prioriteras inom
hela namndens verksamhetsomrade.

Under 2025 kommer namnden att skala upp arbetet inom Alingsasmodellen Framsteget
med ett starkt fokus pa arbetsmarknad, sysselsattning och sjalvforsorjning. Arbetet kommer
ske i saval egen regi som i samverkan med kommunorganisationen, det lokala naringslivet
och civilsamhallet. Det 6vergripande syftet for Framsteget ar att hjalpa Alingsasare vidare
till sjalvforsorjning och ett sjalvstandigt liv.

Socialnamnden ansvar for kommunens integrationsverksamhet och utmanas av en orolig
omvarld och krig i naromradet. Anvisningstalen for Alingsas ar fortsatt laga jamfort med
tidigare ar och verksamheten planeras efter prognoser fran Migrationsverket. Vid ett hogt
mottagande till kommunen skulle bemanning och boendefragan kunna utgéra en utmaning.

Socialnamndens budget 2025-2027 konkretiserar kommunfullméktiges budget och pekar ut
fardriktningen for namndens verksamhet. Budgeten innehaller en beskrivning av hur
namnden ska bidra till malet att bli Sveriges mest effektiva kommun. Vidare framgar
driftsram for kommande tre ar samt namndens investeringar kommande fem ar. Budgeten
innehdller aven socialnamndens arbetsmiljomal samt internkontrollplan med tillhérande
vasentlighets- och riskanalys. Utéver I6pande rapporteringen avseende ekonomi, féljs den
samlade budgeten upp vid delar- och arsbokslut
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Sveriges mest effektiva kommun

Den offentliga sektorn i Sverige gar mot en utmanade framtid med ett utokat behov av
kommunal service samtidigt som resurserna kommer vara mindre. Om Alingsas kommun
ska kunna garantera en hog valfard och samtidigt kunna na vision 2040 behdver ett
omstallningsarbete genomfdéras. Av den anledningen har Alingsas ett dvergripande mal —
att bli Sveriges mest effektiva kommun.

Malet innebar att Alingsas ska ha en sa hog kvalitet som mgjligt utifrdn kommunens
forutsattningar. For att Alingsas ska na malet behéver kommunen ha béttre resultat an
andra liknande kommuner och samtidigt ha kostnader som inte Overstiger den kostnad
verksamheten forvantas ha utifran sina forutsattningar. Att infria detta mal aligger samtliga
namnder, bolag och verksamheter och berér samtliga omraden som kommunen ansvarar
for.

Hur arbetet framskrider med att bli Sveriges mest effektiva kommun, ar nagot som
kontinuerligt kommer analyseras. Detta sker genom ordinarie uppf6lining av
verksamheternas kostnader och resultat fran erkanda kvalitetsnyckeltal.

Socialnamndens genomlysning

Socialnamnden har stora behov av att frigéra medel och effektivisera arbetet kommande ar
for att kunna mota vaxande behov i befolkningen, svarigheter i kompetensforsorjning och
mojliggbra en omstallning av verksamheten infor inférandet av den nya socialtjanstlagen.

Namndens genomlysning avgransas till tva verksamhetsomraden, ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsverksamhet samt barn- och ungdomsvard. Anledningen till avgransningen
ar att det ar tva stora delar av namndens verksambhet, att kostnadsutvecklingen varit hog
och att genomlysningen har visat att det finns ett forhallandevis stort féorandringsutrymme.
For att komma vidare och kunna uppna och forverkliga ekonomiska effekter behovs i vissa
fall vidare utredning pa lokal- och kommunévergripande niva.

Genomlysningen visade att Alingsas har en forhallandevis hog effektivitet inom ekonomiskt
bistdnd men att kostnaderna okar snabbt och effektivitetmattet paverkas av detta. Alingsas
har ett 6kande antal hushall som far ekonomiskt bistand och har laga volymer och resultat
inom den kommunala arbetsmarknadsverksamheten. Hushallen uppbar ekonomiskt bistand
allt langre tid och andelen som far ekonomiskt bistand i forhallande till exempelvis
sjukersattning 6kar snabbare i Alingsés an i andra kommuner. Atgéarderna som genomférs
och ska genomfdras goérs inom ramen for Framsteget och handlar om att genomféra
arbetsmarknadsinsatser pa riktiga arbetsplatser i htgre utstrackning, att hjalpa alingsasare
till ratt ersattningsform genom utredning och stéd samt att effektivisera interna
arbetsprocesser och lagga mindre handlaggartid pa aktiviteter som inte ar vardeskapande
for alingsasarna.

Genomlysningen visade aven att Alingsas har fler placerade barn och unga &n liknande
kommuner, framforallt inom egna familjehem som &r en kostnadseffektiv placeringsform.
Trots manga placeringar har Alingsas inte lagre kostnader for 6ppenvard, daremot ar det
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farre barn och unga som far 6ppenvard av Alingsés an i liknande kommuner. Atgéarderna
som genomfors och ska genomféras handlar om att effektivisera handlaggningsprocessen
och anpassa de 6ppna insatserna for att mota behoven pad hemmaplan i syfte att undvika
externa vardinsatser. Dartill har ett bedomningsverktyg inforts for att i ett tidigt skede
identifiera risk, behov och mottaglighet av insatser for att kunna ge rétt insats i ratt tid sa att
risk och behov inte 6kar med tiden.

Politiska inriktningar

I enlighet med kommunens styrmodell (KF 2024-11-06 §149) pekar Socialndmnden ut tre
politiska inriktningar for budgetperioden som namnden kommer arbeta for.

Prioritera flexibla och effektiva insatser i egen regi

Namnden ska individanpassa arbetsmetoder och arbetssatt for okad effektfullhet hos
alingsasare samt sakerstalla och ha tilltro till egen kompetens i det sociala arbetet.

Oka graden av sjalvforsoérjning

Namnden ska rusta alingsasare att komma vidare i egen férsorjning genom att hjalpa dem
vidare till eget arbete eller ratt ersattningsform.

Intensifierat arbete mot valfardsbrottslighet

For att forhindra missbruk av valfardssystemen ska ndmnden starka arbetet med att
forebygga, upptacka och motverka valfardsbrottlighet.
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Namndens budget
Ekonomiska ramar

Belopp i tkr Budget 2024 Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027
Verksamhetens intakter 31417 32 336 33 000 33 950
Personalkostnader -158 695 -161 198 -166 508 -175 785
Lokalhyror -17 416 -17 111 -17 624 -18 153
Kop av tjanster -62 376 -63 743 -65 500 -65 500
Ovriga kostnader -38 013 -46 587 -47 000 -47 500
Verksamhetens kostnader -276 500 -288 639 -296 632 -306 938
Verksamhetens -245 082 -256 303 263 632 272 988
nettokostnader

Kommunbidrag 245 082 256 303 263 632 272 988
Finansnetto 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0

Under 2024 har Socialnamnden inte klarat av att bedriva verksamheten inom ram, i
september antog namnden darfér en handlingsplan (SN 2024-09-17, 842) for att hantera
underskottet och sékerstélla en ekonomi i balans till 2025. Atgarderna som omfattades i
handlingsplanen bestod av att dra ner arbetsstyrkan med tre arsarbetare, att tillsammans
med barn- och ungdomspsykiatrin inféra ett mobilt team for att erbjuda barn- och unga
insatser pa hemmaplan istéllet for att kopa externa vardinsatser. Dartill startades en KRIM-
grupp upp for att kunna tillgodose behov pa hemmaplan till en lagre kostnad an att behéva
kopa insatser, aven delegationsnivan for kopta insatser andrades och nya arbetssatt pa
avdelning unga infordes for att forkorta placeringstider.

2025 uppgéar kommunbidraget till 256,3 mnkr, vilket & en dkning om 4,6 procent eller 11,2
mnkr jamfort med kommunbidraget 2024. Okningen bestar av en permanent satsning om
10,0 mnkr for Alingsasmodellen Framsteget och omstéallining till den nya socialtjanstlagen,
en indexupprakning om 0,2 procent vilket motsvarar hela prisindex for kommunal
verksamhet motsvarande 0,5 mnkr samt en volymupprakning om 0,7 mnkr utifrdn den
forvantade befolkningstillvaxten.

2026 raknas budgeten upp med prisindex for kommunal verksamhet vilket motsvarar 2,5
procent eller 6,4 mnkr samt en volymupprékning om 0,9 mnkr utifran befolkningstillvaxten.
Aven 2027 raknas budgeten upp med prisindex for kommunal verksamhet vilket motsvarar
3,2 procent eller 8,4 mnkr samt en volymupprédkning om 0,9 mnkr utifran
befolkningstillvaxten.
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Per kontogrupp ar de viktigaste skillnaderna mellan budget 2024 och 2025 listade nedan.

Verksamhetens intékter — Hyresintakter raknas upp med hyresindex samt att ersattningen
fran Migrationsverket for etablering och initiala kostnader har gjorts vilket innebar att
Socialnamnden far stérre intakter &n 2024 men ocksa kommer ha hogre kostnader.

Personalkostnader — Personalomkostnadspalagget sanks pa grund av lagre
pensionskostnader och handlingsplanen innefattar att arbetsstyrkan ska minskas med tre
arsarbetare. Ett nytt loneavtal for 2025 tillkommer och dartill infattar satsningen pa
Alingsdsmodellen Framsteget ett antal nya tjanster.

Lokalhyror — Samtliga hyreskostnader raknas upp med hyresindex, dock kommer namnden
ha ett nagot mindre lagenhetsbestand an 2024 vilket leder till lagre.

Kop av tjianster — Budgeten for kopt vard som redovisas i denna kontogrupp starks markant
men den forvaltningscentrala buffert om 1,5 procent av kommunbidraget som fram till och
med 2024 redovisats i kontogruppen flyttas till kontogruppen évriga kostnader enligt centrala
anvisningar.

Ovriga kostnader — Aven budgeten for ekonomiskt bistdnd som redovisas i denna
kontogrupp starks markant dartill flyttas den férvaltningscentrala buffert om 1,5 procent av
kommunbidraget till denna kontogrupp fran kontogrupp kop av tjanster.

Investeringsbudget

Belobp i tkr Budget Budget Plan Plan Plan Plan
PP 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Expansionsinvestering 0 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0 0
Imageinvestering 0 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0 0
Reinvestering 750 700 700 700 700 700
Inventarier 400 400 400 400 400 400
IT-utrustning 300 300 300 300 300 300
Transportmedel 50 0 0 0 0 0
Anpassningsinvestering 750 100 100 100 100 100
Lokalanpassning i 750 100 100 100 100 100
annans fastighet

Totala utgifter 1500 800 800 800 800 800

Investeringsbudgeten aterspeglar de begransade investeringsbehov socialndmnden
berédknas ha under planperioden. 2025 utgérs investeringsbehoven av reinvestering av
mobler, IT- och annan teknisk utrustning. | 6vrigt kommer investeringsutrymmet att
anvandas for anpassning av verksamhetslokaler for att 6ka &andamalsenligheten.
Investeringsbehoven forutsatts vara lika under samtliga ar som planperioden omfattar.
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Arbetsmiljo och sjukfranvaro

Arbetsmiljomal

Arbetsmiljomalet for 2025 har formulerats utifran en tydlig ambition saval som en identifierad
utmaning i att sakerstélla att medarbetarnas arbetsbelastning inte ar for hog.

Att ha en lagom hog arbetsbelastning vet vi paverkar trivsel, stress samt sjukfranvaro och
ar darfor en viktig faktor for att sakra en god arbetsmiljo saval som var langsiktiga
kompetensforsorjning.

Namndens arbetsmiljomal for 2025 &r:

Att Socialnamnden arbetar aktivt for att utveckla arbetsséatt som
minskar arbetsbelastningen

Malet kommer foljas upp vid arets tre PULS-matningar dar all personal bland annat skattar
sin arbetsbelastning. Utfallet presenteras i samband med delarsbokslut och arsbokslutet.

Arbetet med arbetsmiljomalet pagar redan idag, men under 2025 kommer det fortydligas
och tillkomma nya aktiviteter. Genom forvaltningens styrkortsarbete far alla medarbetare
mojlighet att analysera befintliga arbetssatt och deras paverkan pa verksamhetens resultat
for att Iopande anpassa och korrigera arbetssétt och aktiviteter.

Ambitionen &r att arbetet som gors ska vara till nytta for alingsasarna och det arbete som
inte ar till nytta ska upphora.

Sjukfranvaro
Namnden arbetar aktivt med att regelbundet félja och analysera sjukfranvaron och tka
friskfaktorer i syfte att sanka sjukfranvaron. Analys sker saval i ledningsgrupp,

forvaltningsledningsgrupp som i samverkansforum med fackliga féretradare.

En av de viktigaste friskfaktorerna ar en aktiv och tidig dialog mellan chef och medarbetare
nar signaler pa ohalsa framkommer. Rehabiliteringsarendena foljs upp noggrant och
nodvandiga anpassningar gors for att underlatta atergang i arbete. | detta arbete har
forvaltningens chefer kvalificerat stdd av forvaltningens HR-partner. Vidare genomfér
forvaltningen trivselaktiviteter for alla medarbetare.

Under 2025 planeras analyser av langtidssjukfranvaron i syftet att arbeta an mer aktivt med
att sénka den och sakra en god arbetsmiljo for forvaltningens medarbetare.
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Bilaga 1 - Internkontrollplan
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Riskbeskrivning

Kvalitet i verksamheten blir lidande, kan utmana mgjligheten att uppna malen i
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kompetensforsorjningsstrategin
efterlevs genom att félja upp att

Ansvarig

Avdelningschef

(rekryteringssvarigheter & | verksamheten, kan medfoéra 6kande kostnader direkt och indirekt 12 foljaqde akt|V|t°e ter genomfors: ta emot administration
. praktikanter fran Goteborgs universitet,
kompetensbrist) ; o 2
att platsannonser publiceras i minst tva
kanaler och att trivseldag anordnas
Organisatoriska Alingsasare riskerar att inte fa sina behov tillgodosedda samt en risk att nédvandig antroll att SAP &.SIP geno__mfc_)rs. Avdelningschef
. 9 | Stickprovskontroll i sSlumpmassigt S )
mellanrum kompetens inte samordnas. N administration
utvalda renden
Till delar brister i ledning ; o Kontroll att analyscer och gkthlteter ar Avdelningschef
; - Odnskade resultat aterupprepas 9 |dokumenterade pa samtliga S .
och styrning (larande) : . g o administration
organisatoriska nivaer manatligen
Kontroll av rattssékerheten i
. . . . Utmanar mojligheten att uppna malen i verksamheten och resurserna anvands inte handl_aggnlng__lno_m . Avdelningschef
Till delar brister i kvalitet . 9 | myndighetsutdvningen, Granskning av L )
effektivt o S - administration
handlaggning i slumpmassigt utvalda
arenden
Registerkontroll familjehem, Avdglmngsphef
. . o . kontaktperson och -familj, IVO-tillstand administration
Valfardsbrottslighet Att kriminella far inflytande i verksamheten 6 ’ och

foér HVB samt stickprovskontroller
ekonomiskt bistand

avdelningschef
stdd och arbete




Bilaga 2 — Risk och vasentlighetsanalys
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Bristande kompetensférsorjning L - . o or .
) .. Kvalitet i verksamheten blir lidande, kan utmana mgjligheten att uppna malen i
(rekryteringssvarigheter & . . . 4 3 12 Hanteras, IK-plan
. verksamheten, kan medféra 6kande kostnader direkt och indirekt
kompetensbrist)
Okat tryck p& verksamheten utifran . . : i : .
L Paverka arbetsbelastning, kvalitet och ta ekonomiska resurser i ansprak 4 3 12 Hanteras, styrkort
infléde och volymer
. . Alingsasare riskerar att inte fa sina behov tillgodosedda samt en risk att nédvandig
Organisatoriska mellanrum . 3 3 9 Hanteras, IK-plan
kompetens inte samordnas.
Till delar brister i ledning och styrning . .
. Odnskade resultat aterupprepas 3 3 9 Hanteras, IK-plan & styrkort
(larande)
Till delar brister i kvalitet Utmanar mdéjligheten att uppn& malen i verksamheten och resurserna anvands inte effektivt 3 3 9 Hanteras, IK-plan
L Bristande resurser paverkar verksamhetens majligheter att organisera sig enligt nya
Omstéllning till nya lagkrav P g g g gtny 3 2 6 Accepteras
lagkrav
Felaktiga digitaliseringsférvantningar Kunskapsbrist och att verksamheten inte gér nédvéandiga anpassningar 3 2 6 Accepteras
Bristande intern samsyn Inte nyttjar den interna kapaciteten vilket kan leda till att resurserna inte anvéands effektivt 2 3 6 Hanteras, styrkort
- . Hanteras, IK-plan & politisk
Valfardsbrottslighet Att kriminella far inflytande i verksamheten 2 3 6 inriktning P P

Forklaring

Sannolikhet

1. Osannolik: risken for att fel ska uppsta ar praktiskt taget obefintlig
2. Mindre sannolik: risken for att fels ska uppsta ar mycket liten

3. Mojlig: det finns en mojlig risk for att fel ska uppsta

4. Sannolik: det &r mycket troligt att fel ska uppsta

Bilaga 2 — Risk- och vasentlighetsanalys

Vasentlighet

1. Férsumbar: &r obetydlig for de olika intressenterna och
kommunen

2. Lindrig: uppfattas som liten av s&vél intressenter som
kommunen

3. Kéannbar: uppfattas som besvarande av savél intressenter
som kommunen

4. Allvarlig: ar s& stor att fel helt enkelt inte far intraffa



