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Hej,

Vill bérja med att sdga att hela den hér historien har tagit hart pa var familj. Detta krav pa vite som vi fatt pa

oss tycker vi ar fel och obefogat. Hela den har processen har varit jobbig och vi har kdnt oss extremt utlamnade.

Det har varit en jobbig tid och vi hoppas att det snart ar 6ver.

Under senvaren 2017 kontaktar jag er for att stélla fragor om bygglov. Detta da jag har planer pa att bygga en
inglasad altan framover. Jag pratar med en hos er som svara pa lite fragor och hon ber ocksa fa aterkomma for
att det var en sak hon ville dubbelkolla. Hon ringer nagon dag senare upp och vi pratas vid en andra gang. Jag
far svar pa mina fragor och lar mig da att det inte gar att soka bygglov i vart omrade utan det &r en sa kallad
bygganmalan som skall goras. Jag stéller foljdfragor pa detta da jag fram tills denna dag aldrig hort talas om det
ordet. Hon i telefon forklarar fér mig att det ar en mycket enklare form av bygglov med mycket enklare regler.
Hon forklarar att det max far byggas 15 kvm samt gar igen fler saker som jag skall tanka pa. Jag litar givetvis pa
vad personen sager och skickar in papper for “bygganmalan”.

En tid senare blir jag kontaktad av en annan person hos er (Paivi Huska), som forklarar i mail att hon &r min
handlaggare och hon undrar nar jag tankt komma in med kompletteringarna? Jag ringer upp personen for det
ar svart for mig att forsta vad hon menar. Nu boérjar denna cirkus pa riktigt. Jag har redan forklarat i ett langt
brev till er alla turer som var. Det finns ett ca 4st A4 sidor langt brev dar ni kan ldsa om alla konstigheter som
denna kvinna hade for sig. Hon kunde ringa hem till mig pa kvéllen och siga: ”"jag kom pa en sak till du skall
komplettera med...” Hon begarde in kompletteringar i mitt arende 6 ganger totalt. Sex ganger! Jag som inte kan
ett jota om hur detta funkar, men som anda ar en ganska smart person i dvrigt, tycker det &r fascinerande att
man kan slarva sa mycket i sin tjansteutovning. Det skall val for guds skull racka med att man begér in
komplettering en eller max tva ganger? Att standigt aterkomma for att man “kom pa saker” ar extremt
oproffsigt. Hur som haver sa skickar Paivi en ritning till mig och férklarar mycket tydligt hur jag skall bygga. Hon
forklarar att det gar bra att ha glas vdgg pa langsidan och pa en av gavlarna. Men att jag pa den gaveln som
angransar direkt mot grannen maste bygga med speciella regler enligt brandsdkerhet E30. Jag far lagga en tid
pa att forsoka satta mig in i detta da jag inte hort talas om detta innan. Jag far alltsa mail av henne
(handlaggaren) med ritning pa hur jag skall bygga for att det skall vara godkant.

Hur som haver sa byggs sedermera uterummet under vintern, enligt den ritning jag fatt av handlaggaren. Sen
under varen 2018 far jag brev skickat till mig med bifogade kort tagna av handlaggaren som varit utanfor mitt
hus och fotograferat. Med detta &dr det ocksa ett besked om att jag byggt utan att ha fatt OK pa mitt bygge
samt ett besked om att jag nu hotas med vite. Jag svara pa hennes brev och skriver dven ett eget brev pa 4A
sidor som sagt dar jag gar igenom att jag nu trottnat pa hur ni hanterar detta drende och kraver att fa svart pa
vitt vad som egentligen géller.

Jag har dnda sedan starten pa detta forsokt gora ratt. Jag har haft goda intentioner och jag har ringt er och
fragat. Jag har ansokt som man ska. Jag har skickat in ritning & andra papper. Jag har kompletterat drendet
enligt era 6nskemal. Jag har verkligen forsokt gora ratt for mig. Men jag upplever mig tyvarr motarbetad i allt
detta. Jag har litat pa den person som pa telefon sa att "bygganmalan ar s& mycket enklare an bygglov”, vilket
jag nu lart mig att det inte ar. For oss vanliga dodliga kommunmedborgare som inte har koll pa byggregler sa
kan jag meddela att jag nu lart mig att bygganmalan &r precis lika krangligt som bygglov. Att man var tvungen
att ha skriftligt besked innan man fick borja fick jag férklarat for mig att det enbart gallde bygglov, ej
bygganmalan. Detta har jag nu lart mig att sa ar det ju inte. Men da hade jag ingen aning om detta.

¥1-Zl-610¢ Wouy — €017000-810C AO14ud



Sen nu i slutet av september 2019 holl jag pa att borja grata nar jag far mail av er att jag blivit tilldelad en ny
handlaggare. Den nya handlaggaren ber nu om ytterligare kompletteringar fér att kunna hantera mitt arende.
Forstar ni min forvaning nar detta mail kommer? Det har alltsa varit tyst fran eri 1,5 ar! Jag upprepar: 1,5 ar!
Och nu skall hela resan bérja om igen!

Vill vara tydligen med att sdga att min nya handlaggare ar betydligt mer resonabel d&n den forsta. Vi har haft en
god dialog nu i nagra veckor och jag har nu fatt mitt skriftliga besked om att det &r OK att bygga. Men med den
andringen att jag maste riva den glasvdgg som sitter pa andra gaveln, den vagg som den forsta handlaggaren
visade pa sin ritning hon skickade mig att det var OK att gora sa.

Detta leder oss in pa den andra delen av mitt bekymmer. Jag tvingas alltsa riva och bygga om ena gaveln pa
mitt uterum. Detta da det finns regler for brand E30 som tydligen galler dven déar. Dock sa blir jag forvanad nar
det finns flera andra i bade vart omrade samt i andra omraden liknande vart, som fatt skriftligt OK pa byggstart,
utan att dessa E30 regler for brand namns 6ver huvud taget. Missforsta mig ratt, finns det regler for
brandsakerhetens skull sa skall dessa givetvis foljas. Men det som stor mig ar att sa vitt jag vet sa ar jag den
enda som maste ta hansyn till det. Varfor galler dessa regler mig men inte andra?

Jag kommer alltsa nu fa hoga merkostnader pa att bygga om den gaveln, pa grund av att den ritning jag fick
fran min férra handlaggaren tydligen inte heller var att lita pa. Det har alltsa visat sig att de tva personerna jag
hade kontakt med i borjan av detta drende gav mig fel info. Man maste val for guds skull kunna lite pa en
handlaggare pa kommunen?

Jag onskar alltsa fa det ekonomiska kravet pa mig borttaget av féljande anledningar:

1. Jag har forsokt gora ratt. Jag har skickat in bygganmalan just for att jag ville géra ratt och vara arlig.
Hade jag velat bygga utan lov, sa hade jag ju aldrig ansdkt/sickat in, eller hur?

2. Varfor sdarbehandlas jag negativt och ar den enda som blir hotad med vite? Varfor géller inte samma
regler for alla grannar? Nar jag dessutom blivit felaktigt behandlad av er kollega sa lange sa tycker jag
det 4r galet att jag skall fa betal ”skadestand” for att jag startat bygget. Varfor sarbehandlas jag?

3. Tiden. Den har ans6kan om bygganmalan har ni alltsa hallt pd med i 6ver 2,5 ar. Varav det nu precis
innan jag fick ny handlaggare tog 1,5 ar tills ni tog kontakt. Det har alltsa varit knapptyst fran er i éver
1,5 ar! Kanns det Ok tycker ni? Det tycker inte jag.

Jag tycker att ni bor avskriva det ekonomiska kravet pa mig helt. Jag ar ledsen och uppgiven éver hur era
kollegor har hanterat detta redan fran start. Lagg dar till den extremt langa tid (1,5 ar) ni har varit kndpptysta sa
tycker jag att det bor ligga i kommunens intresse att avskriva detta och snyggt avslut.

Onskar ni veta mer eller har fragor s& hor av er.
Tack




