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Inledning

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19 § skollagen (2010:800) genomfort en
kvalitetsgranskning av studie- och yrkesvégledningen pa gymnasiala yrkesprogram. Syftet
4r att granska huruvida eleverna far en studie- och yrkesvagledning som utgdr fran deras
behov och férmér vidga deras perspektiv pa sin studie- och yrkesvalsprocess.

De 6vergripande fragestdllningarna ar:

1. 1 vilken utstréickning tar rektor och personal ansvar for att studie- och
yrkesvigledning sker kontinuerligt och integrerat inom den ordinarie
undervisningen?

2. lvilken utstrdckning utgdr studie- och yrkesvégledningen frdn elevernas behov fér
att bilda en helhet fér eleven och stédja dennes studie- och yrkesvalsprocess?

3. | vilken utstrédickning ges eleverna allsidiga kunskaper om arbetsmarknaden som
formér vidga elevernas perspektiv och motverka begrénsningar i studie- och
yrkesval utifrén férestdllningar om kén och social eller kulturell bakgrund?

4. | vilken utstrdckning tar huvudmannen ansvar for att rektor ges goda
forutsdttningar for arbetet med studie- och yrkesvégledning pd skolenheten?

Granskningen genomfdrs i 29 utvalda verksamheter och i urvalet ingdr saval enskilda som
kommunala huvudman. Alstrdmergymnasiet sektor 4 med huvudman Alingsas kommun,
ingar i denna granskning. Nér alla beslut &r fattade i granskningen redovisas de samlade
resultaten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport.

Skolinspektionen besdkte Alstromergymnasiet sektor 4 den 23 och 24 oktober 2018. Det
program som granskades var handels- och administrationsprogrammet. Besoket
genomfordes av Bo Jersenius och Mikaeil Yousefi. Intervjuer med elever i drskurs 2,
larare, studie- och yrkesvigledare, rektor samt representanter fér huvudmannen har
genomforts.

Pa Alstromergymnasiet som helhet finns tolv nationella program samt
introduktionsprogram. Pa Alstrdmergymnasiet studerar totalt 1168 elever. Det finns tva
utbildade studie- och yrkesvigledare som omraknat till heltidstjanster arbetar 180
procent inom samtliga program. Studie- och yrkesvégledarna &r anstallda pa
utbildningsférvaltningen och har gymnasiechefen som narmaste chef. Handels- och
administrationsprogrammet ingar i sektor 4 som &r en av fem sektorer vid
Alstrémergymnasiet. | sektor 4 finns ytterligare tre nationella program. Sektorn leds av en
rgktor. Vid handels- och administrationsprogrammet studerar 56 elever, varav 28 flickor
och 28 pojkar. Fem ldrare undervisar pa programmet.

| detta beslut ger Skolinspektionen sin bedémning av det granskade omradet och anger
de utvecklingsomréden som Skolinspektionen har identifierat inom ramen for



granskningen. | bilaga 1 redogdrs kortfattat for de forfattningar och allménna rad som
ligger till grund for granskningen.

Skolinspektionens beddmning

1. Studie- och yrkesvdgledning i undervisningen

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréckning rektor och personal tar ansvar for att
studie- och yrkesvdgledningen sker kontinuerligt och integrerat inom den ordinarie
undervisningen.® Bland annat om det finns en tydliggjord arbetsférdelning, att former
fér samverkan finns, att arbetet féljs upp i det systematiska kvalitetsarbetet och att
behov av kompetensutveckling tillgodoses. Vidare granskas om undervisningen
planeras och genomférs sd att studie- och yrkesvigledningen ger eleverna

férutsdttningar att géra vilgrundade studie- och yrkesval.

Det framkommer i intervjuer att rektorn inte har tydliggjort arbetsférdelningen for
arbetet med studie- och yrkesvigledningen sa att det dr kant vilka arbetsuppgifter som
ligger pa larare respektive studie- och yrkesvagledaren géllande den vida studie- och
yrkesvagledningen.? Lrare uppger i intervju att de har uppfattningen att studie- och
yrkesvagledaren har hand om den snéva vagledningen och att de som ldrare tar for givet
att den vida studie- och yrkesvégledning ingér i deras ansvar som larare. Nagra larare
sager att de inte diskuterat studie- och yrkesvagledning “med nagon rektor” och studie-
och yrkesvigledaren séger att hen inte &r involverad i den vida studie- och
yrkesvégledningen i ndgon storre utstrackning. Flertalet av de intervjuade sager att det
finns ett behov av att diskutera och systematisera studie- och yrkesvdgledningen. Den
plan for studie- och yrkesvégledning som huvudmannen har uppréttat tar enligt studie-
och yrkesvagledaren framforallt sikte pa den sndva vagledningen och &r inte kdnd av alla
larare som Skolinspektionen intervjuat.

Av intervjuer med béde ldrare och studie- och yrkesvagledaren framgar att rektorn i vissa
avseenden har organiserat verksamheten sa att forutsattningar ges for samverkan mellan
lirare och studie- och yrkesvigledaren. Det finns till exempel gemensamma métestider
d& ldrarna och studie- och yrkesvigledaren har tillfélle att traffas, dock har denna
majlighet annu inte anvénts for planerade moten enligt studie- och yrkesvagledaren.
Lirarna i de gymnasiegemensamma dmnena ingar inte i arbetslaget kring handels- och

1 | bilaga 1 redogdrs kortfattat fér Forfattningar och allménna réd som ligger till grund fér denna
kvalitetsgranskning.

2 Med begreppet vid studie- och yrkesvigledning avses all den verksamhet som bidrar till att ge elever
kunskaper och firdigheter som underlag for att fatta beslut om framtida studie- och yrkesval. Studie- och
yrkesvagledning i sndv bemérkelse &r den personliga végledning som studie- och yrkesvdgledaren ger i form
av vigledningssamtal, individuellt och i grupp. Skolverket (2013). Allmdnna rdd med kommentarer Arbete
med studie- och yrkesvigledning. Skolverkets publikationsservice, andra tryckningen, Stockholm 2017, s. 9



administrationsprogrammet. Studie- och yrkesvégledaren sager dock att Idrarna har stor
tillgang till hen for samtal och diskussioner. Enligt ldrarna handlar det da dock framst om
elevers behov av enskilda vigledningssamtal och organisatoriska fragor som elevers byte
av program eller kurs. Rektorn har schemalagt mentorstiden, sd att eleverna ar
tillgangliga for bland annat gemensam studie- och yrkesvagledning. Studie- och
yrkesvigledaren har vid ndgra séddana tillfallen informerat eleverna om hogskolestudier
och studier vid yrkeshogskola.

Vid Alstromergymnasiet finns ett programrad inriktat pa handels- och
administrationsprogrammet som ger goda férutsattningar for samverkan med externa
aktorer. Samverkan sker i undervisningen regelbundet genom studiebesék och genom
besok av externa foreldsare. Som exempel framkommer i intervjuer att
arbetsformedlingen och en fackférening informerat elever som studerar pa handels- och
administrationsprogrammet och att studiebesok gjorts pa féretag som representerar
olika inriktningar inom handelsbranschen.

Av intervjuer med ldrare och rektorn framgar att rektorn har inte gjort nagon analys av
behovet av kompetensutveckling fér personal som arbetar med studie- och
yrkesvagledning. Enligt rektorn ingar dock fragan vid medarbetarsamtal och i andra
individuella samtal mellan rektorn och ldrare. Intervjuade ldrare uppger att de inte har
tagit del av ndgon planerad kompetensutveckling som inriktats mot att integrera studie-
och yrkesvigledning i undervisningen. Studie- och yrkesvégledaren och larare uppger i
intervju att studie- och yrkesvagledaren inte har anvants som resurs i
kompentensutveckling av personalen. Rektorn sager i intervju att ldrarna skdter mycket
av omvarldsbevakningen sjilva och hittar de kurser de vill delta i. Enligt ldrarna och
rektorn har lirarna oftast mojlighet att delta i den kompetensutveckling de énskar.
Lararna har ocksa méjlighet att delta i det branschrad for handel som finns i Géteborg.

Betraffande uppfdljning av studie- och yrkesvégledningen uppger ldrarna och studie- och
yrkesvégledaren att de inte deltagit i nagon uppféljning av studie- och yrkesvégledningen.
Enligt studie- och yrkesvégledaren gors uppféljning av den sndva studie- och
yrkesvégledningen, men for att det ska kunna ske dven av den vida studie- och
yrkesvigledningen behdver det vara tydligare hur denna &r tankt att bedrivas. | den
rapport dver sektorns systematiska kvalitetsarbete for ar 2017 som Skolinspektionen tagit
del av infor granskningen finns en beskrivning av tillgangen till studie- och yrkesvagledare
inom rektorns ansvarsomrade, men ingen analys av hur studie- och yrkesvagledning
bedrivs inom undervisningen. Rektorn beréttar att det, utéver det som framgar i
rapporten, gors en uppféljning av studie- och yrkesvégledningen genom att de nuvarande
eleverna har fatt svara pa fragor om sin syn pa studie- och yrkesvagledningen i en
enkatundersokning och genom att tidigare elever sex manader efter att de avslutat sin
gymnasieutbildning far frdgor om sin nuvarande sysselsattning.

Granskningen visar att det finns inslag av studie- och yrkesvagledning i undervisningen.
Elever berittar i intervjuer om att de i undervisningen talar mycket om vad som ska
handa efter gymnasiet, framforallt med inriktning pa vilka yrken som kan bli aktuella for
eleverna efter att de avslutat studierna pa handels- och administrationsprogrammet.
Elever och ldrare berattar om att eleverna haft grupparbeten kring teman som “det har
kan du bli i framtiden” och att de haft i uppgift att géra en tidning dar de beskrivit sina
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individuella mal. Lirare berattar ocksd om andra exempel da de pa olika satt integrerar
studie- och yrkesvagledning i undervisningen. Till exempel grupparbetar eleverna kring
olika yrken, genomfér personlighetstester och skriver sina personliga CV. Ett annat
exempel lirarna berdttar om &r att eleverna i samband med arbetsplatsforlagt ldrande
(APL) far soka till tre platser varefter lararna genomfor en “anstallningsintervju” med
eleverna. Eleverna far d& bland annat trina pa att beskriva sig sjdlva och pa att motivera
sitt val av platser. Lararna uppger att de dven pd andra satt kopplar elevernas APL till
undervisningen. Det kan gélla ergonomiaspekter inom @mnet idrott eller kring facksprak
med koppling till framtida arbetsplatser inom @mnet svenska. Elever och larare ger ocksa
flera exempel pa genomférda studiebesdk och pa tillféllen da eleverna far ta del av
yrkesverksammas erfarenheter inom branschen. Ett annat inslag som ger eleverna studie-
och yrkesvigledning som ndmns av ldrare och rektorn ar Ung foretagsamhet (UF). I de
genomforda intervjuerna framkommer dock fa exempel pa att eleverna i undervisningen
ges kunskaper om utbildningssystemet och utbildningsvégar efter gymnasiestudierna.
Elever siger i intervju att lararna inte tar upp hur olika @mnen till exempel &r relaterade
till hogskolestudier.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att rektorn och personal vid handels-
och administrationsprogrammet vid Alstromergymnasiet sektor 4 till delar tar ansvar for
att studie- och yrkesvégledningen sker kontinuerligt och integrerat i den ordinarie
undervisningen. Nagon arbetsférdelning som klargér hur den vida studie- och
yrkesvagledningen ska genomforas pa handels- och administrationsprogrammet finns
dock inte. Det innebir att det finns risk att elever gar miste om kunskaper och fardigheter
for att fatta de beslut om framtida studie- och yrkesval som en komplex och féranderlig
arbetsmarknad kraver.

I syfte att héja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen darfér att ett arbete i
forsta hand behover inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behdver se till att det finns en tydlig arbetsfordelning mellan berérda
yrkesgrupper nér det géller den vida studie- och yrkesvdgledningen. Rektorn
behover ocksa se till att arbetsfordelningen ar kdnd av personalen.



2. Anpassning av studie- och yrkesvdgledningen efter
elevernas behov

Inom detta omrdde granskas i vilken utstrdckning den vida studie- och
yrkesvdgledningen utgdr frén elevernas behov och hur den anpassas for att stédja
elevernas studie- och yrkesvalsprocess och skapa en helhet fér eleverna.? Bland annat
om det pd skolan finns en bild av elevernas behov av kunskap och av att kunna
reflektera kring sin egen utveckling i férhdllande till sina framtidmédl. Vidare granskas
hur denna bild ligger till grund fér skolans arbete inom omrddet.

Granskningen visar att rektorn och larare i huvudsak har en bild av elevernas
studiesituation och deras framtidsplaner, men denna relateras inte till deras behov av
studie- och yrkesvagledning. Det finns inte ndgon helhetsbild som, exempelvis utifran en
kartldggning, beskriver elevernas behov av studie- och yrkesvégledning. Rektorn uppger i
intervju att hen far sin bild av elevernas behov av studie- och yrkesvdgledning framférallt
genom samtal med ldrare och studie- och yrkesvégledaren. Aven i de programmoten som
rektorn har med lararna far rektorn mycket information, framforallt relaterat till
elevernas APL. Studie- och yrkesvigledaren sager att hen delger rektorn de specifika
framtidsplaner som elever ger uttryck for. | intervjuer med rektorn, studie- och
yrkesvagledaren och lirare framkommer framférallt att det finns behov av att arbeta for
att motivera elever som har hég franvaro. Rektorn har inte givit nagra riktlinjer kring hur
studie- och yrkesvigledningen ska anpassas efter elevernas behov.

Av intervjuer med studie- och yrkesvdgledaren, rektorn och larare framkommer att det
pagar diskussioner kring generella atgérder amnade att motivera eleverna till att avsluta
sina studier med en gymnasieexamen. Insatser som har diskuterats ar bland annat att
tidigare under utbildningen informera eleverna om innebdrden av en gymnasieexamen.
Enligt rektorn har det diskuterats i programradet om att genomfora ”yrkesdagar” for
eleverna. Rektorn sager ocksa att hen har en ambition om att ldrarna ska samarbeta mer,
till exempel arbeta i temaform kring centralt innehall frén flera kurser. Det framkommer
dock i intervjuer med studie- och yrkesvégledaren, rektorn och larare att de atgdrder som
hittills vidtagits handlar mycket om insatser for enskilda elever som riskerar att hoppa av
utbildningen. Exempel ges bland annat pa samarbete mellan lérare, studie- och
yrkesvégledaren och elevhilsan for att kunna ha insatser kring mal och motivation som
gor att elever avslutar sina studier med en gymnasieexamen.

Elever uppger i intervjuer att lirarna har olika satt att ta reda pa vilka ambitioner och
framtidsmal eleverna har. | arskurs 1, berdttar eleverna, fick de skriva ett brev till sina
lrare och beskriva sig sjélva, sina intressen, varfor de valt handels- och
administrationsprogrammet samt sina mal med studierna. Lararna har ocksa samtal
|opande med eleverna om deras malsattningar med studierna, framforallt Idrarna i
yrkesdamnen. Bade elever, studie- och yrkesvégledaren och ldrare berattar om att ldrarna i
samband med APL tar hinsyn till elevernas intressen och framtidsplaner. Eleverna sager

3 e fotnot 1

5



att lirarna for en diskussion med dem om vilka APL-platser som utifran specifika intressen
kan vara lampliga. Det framkommer till exempel att ndgon elev uttryckt intresse av att fa
mojlighet att under sin APL vara hos en maklarfirma och att detta mojliggjordes. Eleverna
berittar ocksa att de upplever att lirarna ”ser dem” och i undervisningen har méjlighet
att vagleda dem utifran deras intressen och behov. Enligt de intervjuade eleverna dr det
framst infor APL-perioder som de mérker att ldrarna arbetar for att de ska utveckla sin
sjalvkannedom. Infér APL pratar lararna enskilt med eleverna efter att eleverna gjort sina
val. | samband med det diskuterar ldrare och elever varfér de gjort de valen och kan da
ocksa eventuellt féresla ndgon annan APL-plats och utmana eleverna att valja annan
inriktning pa APL-platsen. Eleverna for loggbok under APL och reflekterar bland annat
over hur val platsen motsvarade deras forvantningar. Lararna ger i olika utstrackning
eleverna aterkoppling kring studieresultat i relation till respektive elevs ambitioner och
mal. Mycket av &terkopplingen sker enligt ldrarna i den I6pande undervisningen, men det
ges i intervjuer ocksa exempel pd att ldrare har enskilda samtal med eleverna kring
studieresultat i forhallande till elevens mal.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att rektorn och ldrare genom olika
atgarder i viss utstriackning identifierar enskilda elevers behov av studie- och
yrkesvigledning. Det sker till exempel genom samtal och genom olika uppgifter som
eleverna arbetar med i undervisningen. Det finns ocksa manga inslag av studie- och
yrkesvigledning i samband med att eleverna ska genomfcra sina APL-perioder sd att
dessa ska utga fran respektive elevs behov.

Det saknas dock en beddmning av vilka kunskaper eleverna eventuellt behéver tillféras
for att kunna hantera fragor kring val av framtida studier och yrken.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen dérfér att ett arbete i
férsta hand behdver inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behover sakerstilla att studie- och yrkesvédgledningen dr anpassad efter
elevernas behov. | detta arbete bor rektorn till exempel jamféra bilden av
elevernas behov med hur mycket resurser som avsétts liksom i vilken man
schemaliggning, lararnas forutsattningar for planering och samverkan samt
insatser av studie- och yrkesvagledaren paverkar.



3. Vidga elevernas perspektiv och motverka begrénsningar i
elevernas val

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréckning eleverna ges allsidiga kunskaper om
arbetsmarknaden som férmdr vidga deras perspektiv och motverka begrénsningar i
studie- och yrkesval utifrén férestdllningar om kén, social och kulturell bakgrund. %
Begreppet kulturell bakgrund kan férstds som forestdllningar om kultur som paverkar
elevernas val samt den specifika situationen fér elever med migrationsbakgrund.

Granskningen visar att det inte finns ndgra konkreta mal uppsatta eller ett medvetet
organiserat arbete pé skolenheten for att motverka begrénsningar i elevernas studie- och
yrkesval utifran kén och/eller kulturell bakgrund.

Detta beror enligt rektorn pé att handelssektorn inte ar traditionellt uppdelad i en manlig
respektive kvinnlig arbetsmarknad. Inte heller kulturell bakgrund har enligt vad rektorn
uppger inverkat pa elevernas val varfor fragan inte varit i fokus vid handels- och
administrationsprogrammet. | de val som eleverna gér inom programmet har inte heller,
enligt studie- och yrkesvégledaren och rektorn, identifierats nagot som foranlett
kompensatoriska insatser. Enligt rektorn hade fragan kommit upp om det upplevts som
ett bekymmer. Enligt studie- och yrkesvagledaren, larare och rektorn finns inga konkreta
mal for eller nagon sarskild uppféljning av arbetet for att motverka eventuella
begransningar i elevernas val utifrén kon, social och/eller kulturell bakgrund pa handels-
och administrationsprogrammet. | intervjun med huvudmannens representanter
framkommer att huvudmannen arbetar for att vidga elevernas perspektiv bland annat
genom att om mdjligt rekrytera ldrare av det underrepresenterade konet vid
nyrekrytering inom de program dér det finns en skev personalsammansattning utifran
kon. Insatser har ocksa gjorts for att presentera skolans program kdnsneutralt for
blivande elever och for att rekrytera fler flickor till teknikprogrammet. De intervjuade
ldrarna uppger i intervju att det finns andra program dar insatser gors for att motverka
begransningar i elevernas val och ndmner vérd- och omsorgsprogrammet som exempel.

Elever uppger i intervju att ldrarna inte behandlar dem olika utifran kén, social och/eller
kulturell bakgrund och upplever att ldrarna aktivt vander sig till alla elever i sin
undervisning. Det, sager eleverna, att de uppfattar som att lararna arbetar for att det inte
ska finnas begransningar i enskilda elevers studie- och yrkesval utifran kon, social eller
kulturell bakgrund. Lararna har, enligt eleverna, pratat med dem om att det finns
skillnader mellan olika typer av handelsféretag nér det géller konsférdelningen bland de
anstillda, men ocksa diskuterat med eleverna att det finns méjlighet fér dem att arbeta
inom alla typer av handelsféretag. Som exempel ndmner eleverna att ldrarna inte utgar
fran att pojkar inte kan arbeta med smink och parfymer. Eleverna sdger ocksa att ldrarna
inte tilldelar eleverna APL-platser utifr&n om de dr en pojke eller flicka utan utifran
elevens kunskaper och intressen. Lirare ger ocksa exempel pa att de utmanat enskilda
elever att prova otraditionella val av arbetsplatser och arbetsuppgifter i samband med
fordelning av APL-platser. Lirare sdger ocksa i intervju att de i sin undervisning ger
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eleverna en s bred uppfattning om arbetsmarknaden inom handel och service som
mojligt. Ur ett generellt perspektiv har begransningar i studie- och yrkesval utifran kon,
social och/eller kulturell bakgrund behandlats vid olika tillféllen i undervisningen, enligt
de intervjuade. Bland annat beréttar elever att de i amnet samhdllskunskap diskuterat
[6neskillnader mellan konen.

N&gra sarskilda satsningar for att sékerstélla att lararna har aktuell kunskap kring
begransningar i studie- och yrkesval utifrdn forestallningar om kén, social och/eller
kulturell bakgrund har inte genomforts for lararna inom handels- och
administrationsprogrammet. Huvudmannen planerar, enligt de intervjuade
representanterna, att erbjuda ldrarna kompetensutveckling kring normer och vérden med
inriktning mot yrkesval. Huvudmannen har ocksa som ambition att vidta dtgarder for att
oka elevernas generella valkompetens, men nagra konkreta insatser har inte beslutats.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att eleverna i viss omfattning ges
allsidiga kunskaper for att vidga deras perspektiv och motverka begransningar i studie-
och yrkesval utifran forestallningar om kon, social och/eller kulturell bakgrund. Det finns
dock inga konkreta mél utformade for eller ndgon sérskild uppfdljning av arbetet for att
motverka eventuella begransningar i elevernas val pa handels- och
administrationsprogrammet.

Dirmed saknas en aktuell bild av i vilken utstrickning eleverna ges tillrdckligt allsidiga
kunskaper om arbetsmarknaden som férmar vidga deras perspektiv och motverka
begransningar i studie- och yrkesval utifran forestallningar om kon, social och kulturell
bakgrund.

| syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen dérfér att ett arbete i
foérsta hand behover inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behdver sikerstilla att den vida studie- och yrkesvagledningen formar
vidga elevernas perspektiv och motverka begransar i elevernas framtida studie-
och yrkesval som ar beroende av kén, social och/eller kulturell bakgrund. |
arbetet bor rektorn sitta upp konkreta mal for att studie- och yrkesvagledningen
ska verka kompensatoriskt s att alla elever har samma maojligheter att valja
framtida studier och yrken utan begransningar utifran forestéllningar om kdn och
social eller kulturell bakgrund. Som en del i arbetet behdver rektorn félja upp att
lirarna har aktuell kunskap om faktorer och forestaliningar som paverkar
elevernas val och hur frdgor som rér omradet kommer till uttryck i
undervisningen. Rektorn behdver ocksa folja upp att arbetet ger avsedda
effekter.



4. Huvudmannens ansvar

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréckning huvudmannen tar ansvar fér att
rektor ges goda forutsdttningar fér arbetet med studie- och yrkesvégledning pé
skolenheten. Bland annat hur huvudmannen konkretiserar vad de nationella mdlen for
studie- och yrkesvégledning innebdr i den egna verksamheten. Vidare hur organisation
och resursfordelning, till exempel utifrén en kartldggning av behoven, sakerstdller att

elevernas behov av studie- och yrkesvégledning kan tillgodoses. ®

Granskningen visar att huvudmannen uppréttat en plan for arbetet med studie- och
yrkesvagledning. | planen anges de nationella mal som styr verksamheten samt de rutiner
och aktiviteter som huvudmannen beslutat ska gilla. Av planen framgar vem/vilka som &r
ansvariga for att aktiviteter genomférs. Huvudmannen har genom planen i viss man
skapat rutiner for att planera och konkretisera studie- och yrkesvégledningen, framforallt
den snéva vagledningen som studie- och yrkesvagledarna ansvarar for. Lararnas
medverkan i studie- och yrkesvigledningen ndmns i nagra sammanhang som handlar om
att och hur lirare till exempel férvintas medverka i olika aktiviteter. Det galler till
exempel studiebesdk, besok och information av yrkesverksamma, arbetsformedling samt
representanter for branscher och féretag. Darutéver anges att eleverna som en studie-
och yrkesorienterande aktivitet vid behov ska fa mojlighet att skriva ansékan/CV. |
intervju med huvudmannens representanter framkommer att planen tagits fram utifran
att det funnits ett behov av att utveckla verksamheten. Studie- och yrkesvagledaren
uppger i intervju att hen har som uppdrag att méjliggéra de insatser som planen anger
genom att bryta ner planen till faktiska aktiviteter. Av intervjuer med larare framkommer
att alla lirare inte har kinnedom om planen och darmed inte heller genom planen
kannedom om vilka uppdrag och aktiviteter som huvudmannen férvéntar sig av ldrarna
nir det giller planering och utveckling av studie- och yrkesvagledningen. Av den
verksamhetsredogdrelse som Skolinspektionen tagit del av infor granskningen framgar att
planen for studie- och yrkesvégledning foljs upp varje ar. Av intervju med rektorn och
huvudmannen framgar att detta bland annat har gjorts genom att eleverna i en enkdt
svarar pa om sin syn pa den studie- och yrkesvagledning de erhaller.

Av verksamhetsredogdrelsen granskningen framgar vidare att huvudmannen beslutat att
det for varje gymnasialt yrkesprogram vid Alstromergymnasiet ska finnas ett programrad.
Programradet for handels- och administrationsprogrammet &@r enligt flera av de
intervjuade vil representerat av branschen och &r ett aktivt rdd. | programrddets moten
medverkar ocksa politiker ur nimnden och programradens méten foljs upp vid
utbildningsnamndens sammantraden. Huvudmannen har méjliggjort erfarenhetsutbyte
for rektorn och studie- och yrkesvégledaren som var for sig ingar i olika konstellationer av
nitverk for erfarenhetsutbyte kring studie- och yrkesvagledning saval inom kommunen
som i samverkan med andra kommuner. Studie- och yrkesvagledaren ingar i ett ndtverk
for studie- och yrkesvagledare i kommunen och det finns ocksa nédtverk for studie- och
yrkesvigledare inom Géteborgsregionen dar kommunen &r foretradd. Rektorn har bland
annat majlighet att delta i méten med branschféretradare inom handel i Géteborg.

5 Se fotnot 1
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Alstrémergymnasiet sektor 4 ska, liksom huvudmannens 6vriga verksamheter, i det
systematiska kvalitetsarbetet rapportera arbetet med studie- och yrkesvagledning. | den
redovisning som ges i “SKA-rapport 2017 sektor 4” redovisas tillgangen till studie- och
yrkesvigledare och denna bedéms vara god. Ndgon redovisning eller vardering av hur
studie- och yrkesvégledningen har fungerat i undervisningen ges dock inte i SKA-
rapporten. Det framkommer i intervjuer ocksa att huvudmannen, utver det som rektorn
rapporterar, gér egna analyser genom att anvdnda sig av statistik, till exempel om elevers
val. | intervjun med huvudmannens representanter framkommer att huvudmannen har
som ambition att framdver utveckla uppféljningen av studie- och yrkesvagledningen,
bland annat genom att gora en &rsplan som sedan foljs upp inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet.

Granskningen visar vidare att eleverna vid handels- och administrationsprogrammet har
tillgng till en utbildad studie- och yrkesvdgledare. Overlag bedomer samtliga intervjuade
att tillgangen till studie- och yrkesvégledare ar tillrdcklig och att studie- och
yrkesvagledaren arbetar utefter de behov som man identifierar i verksamheten.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att huvudmannen till delar tar ansvar
for att rektorn ges goda forutsattningar for arbetet med studie- och yrkesvagledning pa
skolenheten. Genom den plan som antagits har rutiner for arbetet med studie- och
yrkesvagledning skapats. Rutinerna tar i huvudsak upp de insatser och uppgifter som ar
kopplade till den snéva végledningen och genomfors av studie- och yrkesvagledaren, men
i planen namns dven vad lirare forvéntas delta i eller gora. Den uppféljning som gjorts av
studie- och yrkesvagledningen har framférallt varit inriktad pa det som studie- och
yrkesvagledaren genomfér och i ldgre grad pa det arbete som ldrarna utfor. | flera fall
kianner de intervjuade ldrarna inte till planen eller huvudmannens arbete for att planera,
folja upp och utveckla studie- och yrkesvagledningen.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen darfor att ett arbete i
forsta hand behover inledas inom fdljande utvecklingsomrade:

e Huvudmannen behover fortydliga sina rutiner for att planera, folja upp och
utveckla studie- och yrkesvigledningen avseende den vida vdgledningen som
eleverna ges i undervisningen. | arbetet bor bland annat ingd uppféljning och
analys av elevernas behov och hur det for narvarande tillgodoses, personalens
eventuella behov av kompetensutveckling liksom personalens kannedom om
huvudmannens plan fér hur arbetet ska genomforas i verksamheten.

Uppfdljining

Huvudmannen ska senast den 15 augusti 2019 redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits utifran de fyra identifierade utvecklingsomradena som anges ovan
under rubrik Bedémning. Som stod for redovisningen bor bifogade mall (bilaga 2)
anvandas.
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Redogdrelsen skickas via e-post, till dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post

till, Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 Géteborg. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer fér granskningen (dnr 400-2017:10219) i de handlingar som sénds in.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Roland Fallstrom

Beslutsfattare
Signerat av: Roland Fallstrom

X Bo Jersenius

Foredragande
Signerat av: Bo Jersenius

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--
granskning/Kvalitetsgranskning/Skolinspektionen-granskar-kvaliteten/SYV-pa-gymnasiala-

yrkesprogram/
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Bilaga 1
Férfattningar och allménna rédd i

kvalitetsgranskningen Studie- och yrkesvagledning
pd gymnasiala yrkesprogram

Skollagen (2010:800)

1 kap. 4 § 1-2 st skollagen

Utbildningen inom skolvasendet syftar till att barn och elever ska inhdmta och utveckla
kunskaper och varden. Den ska framja alla barns och elevers utveckling och larande samt
en livslang lust att lara. [...]

| utbildningen ska hinsyn tas till barns och elevers olika behov. [...] En strévan ska vara att
uppviga skillnader i barnens och elevernas forutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen. [...]

2 kap. 8 b § skollagen
Kommuner ska férdela resurser till utbildning inom skolvdsendet efter barnens och
elevernas olika férutsattningar och behov.

2 kap. 29 § skollagen

Elever i alla skolformer utom forskolan och forskoleklassen ska ha tillgang till personal
med sddan kompetens att deras behov av végledning infor val av framtida utbildnings-
och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den som avser att pabdrja en utbildning ska
ha tillgang till vagledning.

| forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, s. 278-279) anges att larare, skolledare
och sarskilt utbildade studie- och yrkesvégledningsfunktiondrer har ett gemensamt
ansvar, men delvis olika roller, nir det géller information och végledning till eleverna om
framtida studier och arbetsliv. En forutsattning for att eleverna ska kunna utnyttja den
stora frihet och de mojligheter till egna val som erbjuds ar att de far en adekvat
information om utbildningsutbud och valméjligheter, saval utifran sina intressen och
forutsittningar som i forhallande till arbetsmarknadens behov. Elevernas behov av
végledning kommer sikerligen inte att bli mindre i framtiden dn i dag. Sammantaget talar
detta fér nagon form av reglering av studie och yrkesvégledning @ven i den nya skollagen.

| forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, s. 659) anges vidare att kompetens for
studie- och yrkesvagledning framst finns hos personer som &r anstallda for denna
verksamhet. Aven rektorer och ldrare har dock ett visst ansvar att férmedla sdadan
kunskap. Fragor om studie- och yrkesvégledning behandlas framst i ldroplanerna.
Huvudmannen bestimmer sjilv om kompetensen ska ordnas genom att personal anstalls
eller pa nagot annat satt.
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2 kap. 30 § skollagen

For att f3 anstillas utan tidsbegransning for studie- och yrkesvagledning ska den s6kande
ha en utbildning avsedd for sadan verksamhet.

Den som inte uppfyller kravet enligt forsta stycket far anstéllas for studie- och
yrkesvagledning for hogst ett ar i sander.

2 kap. 34 § 1 st skollagen
Huvudmannen ska se till att personalen vid forskole- och skolenheterna ges mojligheter
till kompetensutveckling. [...]

4 kap. 3 § skollagen
Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen.

4 kap. 4 § skollagen

Sadan planering, uppféljning och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska
genomfdras dven pa forskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomfdras under medverkan av ldrare, forskollarare,
ovrig personal och elever. Barn i forskolan, deras vardnadshavare och elevernas
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.

Rektorn och forskolechefen ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomférs enligt
forsta och andra styckena.

4 kap. 5 § skollagen
Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal som
finns fér utbildningen i denna lag och i andra féreskrifter (nationella mal) uppfylls.

4 kap. 6 § skollagen
Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.

4 kap. 7 § skollagen
Om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa annat satt kommer fram att det finns
brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nddvandiga atgarder vidtas.

15 kap. 2 § 1 st skollagen
Gymnasieskolan ska ge en god grund for yrkesverksamhet och fortsatta studier samt for
personlig utveckling och ett aktivt deltagande i samhallslivet. [...]

15 kap. 3 § skollagen
Utbildningen i gymnasieskolan ska utgdra en bas for den nationella och regionala

kompetensforsorjningen till arbetslivet och en bas for rekrytering till hogskolesektorn.

2011 &rs ldroplan for gymnasieskolan (SKOLFS 2011:144)

2 Overgripande madl och riktlinjer
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| de bvergripande malen anges de kunskaper samt de normer och véarden som alla elever
bor ha utvecklat nir de lamnar utbildningen. Méalen anger inriktningen pa utbildningen.

2.4 Utbildningsval - arbete och samhdillsliv

Gymnasieskolan ska ndra samverka med de obligatoriska skolformerna, arbetslivet,
universiteten och hogskolorna samt med samhéllet i 6vrigt. Detta krévs for att eleverna
ska fa en utbildning av hég kvalitet och fa underlag for val av kurser inom utbildningen
och fér vidare studier eller yrkesverksamhet. Det &r sarskilt viktigt att skolan samarbetar
med arbetslivet om yrkesutbildningen.

Genom att arbetslivet fortldpande férandras nér det géller behovet av kompetens och
rekrytering av arbetskraft inom olika omraden har studie- och yrkesvégledning i vid
mening stor betydelse. Universitet och hogskolor, arbetsférmedlingar, ndringsliv samt
arbetsmarknadens parter och branschorganisationer har darfor viktiga roller i
informationen till skolan och eleverna.

Mal

Skolans mal dr att varje elev

e utvecklar sin sjalvkdnnedom och formaga till studieplanering,

e medvetet kan ta stillning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa grundval av samlade
erfarenheter och kunskaper,

o 5kar sin formaga att analysera olika valmdjligheter och bedéma vilka konsekvenser
dessa kan ha,

e har kinnedom om arbetslivets villkor, sarskilt inom sitt studieomrade, samt om
majligheter till fortsatt utbildning, praktik och arbete i Sverige och andra lander, och
e ir medveten om att alla yrkesomraden férandras i takt med teknisk utveckling,
forandringar i samhills- och yrkesliv samt 6kad internationell samverkan och darmed
forstar behovet av personlig utveckling i yrket.

Riktlinjer

Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsfordelning,

e bidra med underlag for elevernas val av utbildning och yrke,

e informera och vagleda eleverna infér deras val av kurser, fortsatt utbildning och
yrkesverksamhet och motverka saddana begransningar i valet som grundar sig pa
forestallningar om kén och pa social eller kulturell bakgrund,

e i informationen och vigledningen utnyttja de kunskaper som finns hos eleverna, hos
skolans personal och i samhallet utanfor skolan,

« i undervisningen utnyttja kunskaper och erfarenheter fran arbets- och samhallsliv som
eleverna har eller skaffar sig under utbildningens gang,

o utveckla kontakter med universitet och hégskolor samt med handledare och andra
inom arbetslivet som kan bidra till att malen for utbildningen nas,

o i utbildningen utnyttja kontakter med det omgivande samhdllet och dess arbets-,
férenings- och kulturliv, och

e bidra till att presumtiva elever far information om skolans utbildningar.

2.6 Rektorns ansvar
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Enligt skollagen ska det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ledas och samordnas av en
rektor. Rektorn ansvarar for att planera, félja upp, utvdrdera och utveckla utbildningen i
forhallande till de nationella malen. Som pedagogisk ledare for skolan och som chef for
lirarna och évrig personal i skolan har rektorn ansvar for skolans resultat och har, inom
givna ramar, ett sarskilt ansvar for att [...]

o undervisningen, elevhilsan och studie- och yrkesvégledningen utformas sd att eleverna
far den ledning och stimulans, de extra anpassningar, sarskilt stod samt andra
stodatgdrder som de behdver, [...]

e lirare och annan personal far méjligheter till den kompetensutveckling som kravs for
att de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter och kontinuerligt ges mojlighet att
dela med sig av sin kunskap samt att ldra av varandra for att utveckla utbildningen,

e samverkan mellan ldrare i olika kurser kommer till stdnd sa att eleverna far ett
sammanhang i sina studier,

o samverkan med universiteten och hégskolorna samt arbetslivet utanfor skolan
utvecklas s3 att eleverna far en kvalitativt god utbildning samt en férberedelse for
yrkesverksamhet och fortsatt utbildning,

e studie- och yrkesvagledningen organiseras sé att eleverna far information om och
vigledning infor de olika val som skolan erbjuder och infér val av framtida utbildning och

yrke, [...]
e stimulera till internationella kontakter, samverkan och utbyten i utbildningen, [...]

Skolverkets allminna rdd om arbete med studie- och yrkesvigledning (SKOLFS 2013:180)

1. Att styra och leda arbetet med studie- och yrkesvigledning

Huvudmannen bor

e konkretisera vad de nationella mélen for studie- och yrkesvagledning innebar
for den egna verksamheten, samt

« vid beslut om organisation och resursfordelning sdkerstélla att elevernas
behov av studie- och yrkesvagledning kan tillgodoses.

Rektorn bor

e se till att det finns rutiner och metoder for att planera, utvardera och utveckla
studie- och yrkesvégledningen sa att den tillgodoser elevernas behov

av vagledning,

o tydliggora hur ansvaret for studie- och yrkesvégledning dr fordelat mellan
studie- och yrkesvagledare, lirare och évrig personal samt formerna for
samarbetet mellan dem,

« se till att studie- och yrkesvégledning sker kontinuerligt och integrerat i utbildningen
under studietiden, sa att eleven ges forutsattningar att gora val

underbyggda studie- och yrkesval, samt

e se till att eleverna, utifran sina behov, erbjuds vagledningssamtal.

2. Personal och kompetens
Huvudmannen bor
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e infor resursfordelningen ta reda pa vilken kompetens som finns och vilken
kompetens som behdvs for att tillgodose elevernas behov av studie- och
yrkesvdgledning.

Huvudmannen och rektorn bor
e se till att studie- och yrkesvigledaren har den kompetens som behdovs for
att kunna stédja 6vrig personals arbete med studie- och yrkesvagledning.

Rektorn bor

 med utgangspunkt i en kartldggning av elevernas behov av studie- och yrkesvagledning
se till att verksamheten kan tillhandahélla den kompetens som kravs for att tillgodose
elevernas behov av studie- och yrkesvagledning,

 med utgdngspunkt i elevernas behov av végledning, fortldpande kartlagga

och analysera kompetensutvecklingsbehovet for personal som arbetar med

studie- och yrkesvagledning, samt

o se till att personalen pa skolan har kunskaper om och forstaelse for hur kén samt social
och kulturell bakgrund paverkar elevernas studie- och yrkesval samt att de har kunskaper
om hur elevernas forestéllningar om utbildningar och yrken kan utmanas.

3. Undervisning och samverkan — skola, utbildning och arbetsliv

Rektorn bor

» organisera studie- och yrkesvégledningen sa att eleverna far mgjlighet att
stillas infor olika uppgifter i arbetslivet och mota foretradare for arbetslivet
och utbildningsvdsendet i syfte att ge eleverna mojlighet att utveckla
kunskaper och erfarenheter infor kommande studie- och yrkesval,

« ha ett dvergripande ansvar for att elevernas arbetslivskontakter bidrar till
att deras studie- och yrkesval inte begrdnsas av kon eller av social eller
kulturell bakgrund, samt

o planera for att varje elev i gymnasiesarskolan far det stéd han eller hon behdver
i dvergangen till arbetslivet.

Larare bor i undervisningen

« ge eleverna mojlighet att utveckla en forstaelse for hur kunskaper i amnet

kan ha betydelse i arbetslivet och pa sa satt utgora ett underlag for deras

framtida studie- och yrkesval,

e utmana, problematisera och visa pd alternativ till traditionella forestdllningar om kon,
kulturell och social bakgrund som annars kan begrdnsa elevernas framtida studie- och
yrkesval, samt

o ge eleverna mdjlighet att utveckla allsidiga kunskaper om hur arbetslivet

fungerar.

Lirare och studie- och yrkesvagledare bor
o ge eleven mojlighet att utveckla sin formaga att genomfora sina val av studier
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och yrken.

Studie- och yrkesvagledaren bor
e bidra med sddana specialistkunskaper som kan ha betydelse fér elevernas
studie- och yrkesval.

4. Information infér val av studier och yrken

Kommunen bor
o sikerstilla att kommunens medborgare informeras om sina méjligheter till
utbildning.

Rektorn bor
e se till att det finns strategier for att alla elever utifran sina behov ska fa allsidig
information om studier och yrken.

Studie- och yrkesvagledaren och lararen bor

» ge eleverna mojlighet att utveckla sin férmaga att kritiskt granska information

om studier och yrken samt skapa medvetenhet om vilket ansvar de

sjdlva har for sina studie- och yrkesval, samt

« se till att eleverna far saklig och aktuell information om arbetslivets kvalifikationskrav
och om hur arbetsmarknaden ser ut inom olika yrkesomraden.

Studie- och yrkesvagledaren bor

e se till att informationen om utbildningsvagar och yrken &r aktuell, opartisk,
tillforlitlig och tillganglig for eleverna nédr de behdver den,

« se till att varje elev i grundskolan, grundsarskolan, specialskolan och
sameskolan far information om de kurser och utbildningar som finns inom
gymnasieskolan respektive gymnasiesarskolan och om vilka val som kan

ha betydelse for vidare studier,

e se till att eleverna i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan far information
om valméjligheter i form av inriktningar, kurser och yrkesutgangar

samt om vilka konsekvenser ett byte av studieinriktning och kurser medfor,
o se till att eleverna i gymnasieskolan far information om vidare studier och
om vilka val som kan ha betydelse for dessa, samt

e se till att eleverna inom och sékande till vuxenutbildningen far tillgang till
information om de kurser och utbildningar som de kan behdva for att na
sina studiemal.

5. Vagledningssamtalet

Rektorn bor

e organisera studie- och yrkesvdgledningen sa att eleverna erbjuds végledningssamtal
som utgar frén varje elevs behov och stddjer dennes studie och

yrkesvalsprocess.
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Studie- och yrkesvigledaren bér se till att vagledningssamtalen planeras och
genomfors sa att de

e vidgar elevens perspektiv om sévil de egna forutsattningarna som olika utbildningar
och yrken,

o utmanar elevens forestallningar om yrken och utbildningar utifran kén

samt utifran social och kulturell bakgrund,

o ger eleven forutséttningar att utveckla sin formaga att vaga samman olika

faktorer som har betydelse for studie- och yrkesvalet, samt

o ger den individuella studieplanen en central roll i gymnasieskolan, gymnasiesarskolan
och inom vuxenutbildningen.

| anslutning till de allménna r&d som anges ovan har Skolverket ocksa skrivit kommentarer
som anvants i granskningen.®

6 Skolverket (2013) Arbete med studie- och yrkesvdgledning. Skolverkets
publikationsservice, andra tryckningen, Stockholm 2017
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Bilaga 2

Mall fér huvudmannens redovisning till Skolinspektionen

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvintas pd langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgiarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:
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Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka dtgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:
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