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Berört avtal 
 

Vad har följts upp?  Hur ska det följas upp  Frekvens  
Minst 1 ggn/år 

Ansvarig funktion Återkoppling till nämnd/KS, 
utförare, allmänhet 

  Nämnd/KS Utförare Allmänhet 

Andel godkända betyg. Vuxenutbildningens 
SKA-arbete. 
Verksamhetsuppföljning 
från utföraren. 

3 ggr/år Rektor 
vuxenutbildningen 

1 ggn/år 3 ggr/år 1ggn/år 

Andel studieavbrott. Vuxenutbildningens 
SKA-arbete. 
Verksamhetsuppföljning 
från utföraren. 

3 ggr/år Rektor 
vuxenutbildningen 

1 ggn/år 3 ggr/år 1ggn/år 

Studerandes nöjdhet 
med kurs. 

Avstämningsmöte 
Stickprovskontroll 

Kontinuerligt 
under året. 

Rektor 
vuxenutbildningen 

1 ggn/år 3 ggr/år 1ggn/år 

Distansutbildning 
Vuxenutbildning 
 
Hermods AB 
 

Studerandes nöjdhet 
med stöd från lärare i 
kurs. 

Avstämningsmöte 
Stickprovskontroll 

Kontinuerligt 
under året. 

Rektor 
vuxenutbildningen 

1 ggn/år 3 ggr/år 1ggn/år 

 


