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1. Introduktion

Kultur- och utbildningsnamnden i Alingsas antog i mars 2021 den reviderade Digital
Agenda 2.1. Den utgor bade maldokument och matinstrument for arbetet med att
digitalisera utbildningen vid Alstromergymnasiet och Campus Alingsas. Den digitala
agendan har efter att den antagits spridits till skolledning och personal vid bade
Alstromergymnasiet och Campus via kommunportalen.

Den digitala agendan ar designad med specificerade matbara faktorer fér att kunna
generera tydliga indikatorer pa hur implementeringen av digitaliseringsarbetet aviéper och
for att kunna félja hur arbetet med digitaliseringen utvecklas over tid.

Lasaret 2018/2019 var det forsta da den digitala agendan utvarderades i den form som
presenteras i denna rapport. Den utvarderingen lades fram i en rapport hdsten 2019. Den
data som den byggde pa utgor riktmarken for digitaliseringsarbetet vid Kultur och
utbildningsférvaltningen i Alingsas. Efter det féljde en utvardering av lasaret 2019/2020.

Utvarderingen av den digitala agendan for aret 2022 ar en uppfoéljning av dessa
utvarderingar och erbjuder saledes indikatorer pa hur arbetet med den digitala agendan
har utvecklats dver tid.

1.1 Metod

Utvarderingen ar baserad pa flera sorters data. | datan ingar bland annat enkater
distribuerade digitalt till skolledare, pedagogisk personal, administrativ personal och
elever. Utvarderingen bygger ocksa pa en kvalitativ inventering av skolans resurser och
arbete i forhallande till den digitala agendan, och en inhamtning av kvantitativa data fran
de system som anvands. For konstruktion och distribution av enkaten anvandes Esmaker.
Datan har efter insamlandet behandlats med hjalp av Microsoft Excel.

1.2 Disposition

| denna rapport presenteras utvarderingen av den digitala agendan mal for mal, i den
ordning som de féljer i agendan. Efter resultatredovisningen, presenteras en metodologisk
diskussion. Rapporten avslutas med en diskussion av resultaten.
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2. Resultat

Inledningsvis ar det av varde att faststalla uppféljningens validitet utifran antalet elever,
pedagogisk personal, administrativ personal och skolledare som besvarat enkaten.

Under 2022 besvarades enkaten av 70 som tillhér pedagogisk personal pa
Alstrdmergymnasiet och Campus Alingsas, 626 elever pa Alstromergymnasiet, 89 elever
pa Campus Alingsas, 16 som tillhér administrativ personal och 8 skolledare.

Det ger en svarsfrekvens pa 43 % for pedagogisk personal pa Alstrdomergymnasiet och
Campus Alingséas. Vad galler eleverna ar svarsfrekvensen 47 % for Alstromergymnasiet.
Har ser vi en forbattring for Alstromergymnasiet i férhallande till &r 2020 da det endast var
en svarsfrekvens pa 27 %. For Campus Alingsas ar det svart att ta fram en motsvarande
siffra da det inte gar att sdga hur manga elever enkaten natt ut till. Vad galler skolledare ar
svarsfrekvensen 100% och fér administrativ personal ar svarsfrekvensen 88%.

| diagrammet nedan presenteras antalet elevsvar fran respektive program pa
Alstromergymnasiet och Campus Alingsas. | jamférelse med 2020 och 2019 ser vi att det
ar fler elever fran Campus Alingsas som deltagit i utvarderingen. Aven pa
Alstromergymnasiet ar det en markant 6kning inom samtliga program i forhallande till
tidigare ar.
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Diagram 1. Elevsvar férdelning mellan program (antal).
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2.1 Ledning

| den har delen presenteras resultaten pa matbara faktorer A-B som hor till den del av den
digitala agenda som berér ledningen.

Mal A

Utbildningsnamnd, chefer och rektorer har ett tydligt mal och en agenda kring
arbetet med IT i skolan som dr kommunicerad till medarbetarna.

Mal A mats i tva matbara faktorer: A1. Férekomsten av ett maldokument och en agenda
och A2. Medarbetarna kanner till maldokument och agenda.

A1. Forekomsten av ett maldokument och en agenda.

Utvarderingen av matbar faktor A1 bygger pa en enkatfraga dar skolledningen fick besvara
fragan: | vilken utstrackning har du kommunicerat den digitala agendan till medarbetare?
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Fragan besvarades pa en skala 1. inte alls, 2, 3, 4, 5. i hog utstrackning och alternativet
vet ej.

Av de atta skolledare som besvarade enkaten angav tre (n=3) skolledare varde 3, tva (n
=2) skolledare varde 4 och tre (n=3) skolledare varde 5.

A2. Medarbetarna kanner till maldokument och agenda.

Matbara faktorn A2 bygger pa en enkatfraga dar skolledningen fick besvara fragan: | vilken
utstrackning har din personal deltagit i aktiviteter kopplade till maldokument och agenda
kring arbetet med IT i skolan?

Fragan besvarades pa en skala 1. inte alls, 2, 3, 4, 5. i hog utstrackning och alternativet
vet ej.

Av de atta skolledare som besvarade enkaten angav en (n=1) skolledare vet gj, en (n=1)
skolledare varde 2, fem (n=5) skolledare varde 4 och en (n=1) skolledare varde 5.
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Mal B
Skolledningen har kompetens att leda ett innovativt arbete med IT i skolan.

Mal B mats i tre matbara faktorer: B1. Skolledningens grad av deltagande i aktiviteter, B2.
Skolledningens grad av anvandning av IT i arbetet och B3. Skolledningens grad av
dokumenterad kompetensutveckling. Resultaten presenteras nedan.

B1. Skolledningens grad av deltagande i aktiviteter.

Matbar faktor B1 har utvarderats genom en enkatfraga utstalld till skolledningen: | vilken
utstrackning har du deltagit i aktiviteter kopplade till implementeringen av den digitala
agendan? Fragan besvarades pa en skala 1. inte alls, 2, 3, 4, 5. i hog utstrackning och
alternativet vet ej. Resultatet presenteras i diagram 2.

Diagram 2. Skolledningens deltagande i aktiviteter kopplade till implementeringen av den digitala agendan

(procent).
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Som framgér av diagram 2 har det skett en férandring mellan aren. Ar 2019 placerade sig
skolledarna i mitten av vardeskalan medan det ar 2020 fanns en polarisering i svaren.
Aven ar 2022 finns det en polarisering i svaren men vi ser ocksa att en hégre andel av
skolledarna har deltagit i aktiviteter kopplade till implementeringen av den digitala
agendan.
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B2. Skolledningens grad av anvandning av IT i arbetet.

Matbar faktor B2 har utvarderats genom en enkatfraga utstalld till skolledningen. | fragan
fick skolledningen vélja fran ett urval av anvandningsomraden dar de anvant IT i sitt
arbete, t.ex. kommunikation, administration och dokumentation. Fragan besvarades pa en
skala 1. inte alls, 2, 3, 4, 5. i hég utstrackning och alternativet vet ej.

Av de atta skolledare som besvarade enkaten har alla atta (n=8) svarat 4, eller 5, i hog
utstrackning inom alla tre omraden (kommunikation, administration och dokumentation).
Det motsvarar resultatet fran ar 2019 och 2020.

B3. Skolledningens grad av dokumenterad kompetensutveckling.

Matbar faktor B3 har utvarderats genom enkatfraga utstalld till skolledningen. | fragan fick
skolledningen valja fran ett urval av aktiviteter som de deltagit i. Fragan skolledningen
besvarade var: | vilka av féljande kompetensutvecklande aktiviteter har du deltagit under
ar 20227 Resultatet presenteras i diagram 3 som en jamférelse mellan svaren 2019, 2020
och 2022.

Diagram 3. Skolledningens deltagande i aktiviteter kopplade till implementeringen av den digitala agendan
(procent).
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Som framgar av diagram 3 har skolledarna deltagit i olika aktiviteter. Deltagande i
arbetslagsmoéten ar densamma som tidigare ar och kategorin annat har 6kat nagot i
forhallande till 2020. Aven deltagande i &mneslagsméten och natverk har 6kat nagot under
ar 2022. | 6vrigt ser vi en minskning i vad galler deltagande i 6vriga kategorier. En
forklaring till det har kan vara pandemins paverkan de senaste aren.
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2.2 Infrastruktur

| den har delen presenteras resultaten pa matbara faktorer C-E som hoér till den del av den
digitala agendan som berdr infrastruktur. Det innefattar materiell, immateriell och social
infrastruktur.

Mal C

Elever och personal har tillgang till och kdnner till de immateriella delarna av
infrastrukturen for larande sa som de digitala system och de digitala larresurser
som finns tillgangliga.

Enligt den digitala agendan ska mal C méatas i tva matbara faktorer: C1. Antal inloggningar
i de digitala systemen och C2. Antal larresurser (verktyg och system) anslutna till Arena for
larande och kommunportalen. Resultaten presenteras nedan.

C1. Antal inloggningar i de digitala systemen

Vi har varit i kontakt med leverantorer av digitala system och kommunens IT-avdelning for
att fa ut statistik pa antal inloggningar i arena for larande. Vara férfragningar har inte gett
nagot resultat och man har inte kunnat redovisa hur manga som loggat in i tjansterna.
Verksamheten behdver darfér att se dver férekomsten och uppféljningen av denna
matbara faktor.

C2. Antal larresurser (verktyg och system) anslutna till Arena for larande och
kommunportalen

Arena for larande/kommunportal:

e Alex forfattarlexikon e NE

e Adobe CC ¢ Inlasningstjanst

e Artikelsok e GR-SLI

o Bibliotekskatalog e Hermods Novo

o (Geogebra e Lunis

e Dugga e Pressreader

e Google Classroom ¢ Landguiden

e Google Chatt e Kunskapsmatrisen
o Google Drive e Liber

e Google Meet e Retriever
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Mal D

Elever, larare, pedagogisk- och administrativ personal har tililgang till materiella
delar av infrastrukturen for larande sa som digitala verktyg och larresurser for
arbete i och utanfor skolan.

Mal D mats i tre matbara faktorer: D1. Andel elever, larare, administrativ- och pedagogisk
personal som har tillgang till digitala verktyg som fungerar fér det som de ar avsedda for,

D2. Fungerande Wifi i alla kommunens lokaler som anvands for utbildningen och D3. Det
finns mojlighet att ladda de digitala verktygen i alla kommunens lokaler och arbetsplatser
som anvands for skolarbete.

D1. Andel elever, larare, administrativ- och pedagogisk personal som har tiligang till
digitala verktyg som fungerar for det som de ar avsedda for.

Uppgifterna fér detta mal kommer fran Alstrdmergymnasiets servicetekniker och fran
koordinatorn vid Campus Alingsas. De verktyg som delats ut under aren 2019, 2020 och
2022 ar PC-datorer, Chromebooks, iPads och Macdatorer d.v.s. MacBook Air och Pro.
Den 6vervagande delen av datorerna ar MacBook Air. | tabell 1 redovisas antalet utdelade
verktyg pa Alstromergymnasiet. | tabell 2 redovisas antalet verktyg som finns i systemet for
utlaning pa Campus Alingsas. PC-EXT anvands pa teknikprogrammet medan PC-STD
anvands pa El-programmet.

Tabell 1. Antal digitala verktyg utdelade till elever pa Alstrémergymnasiet.

2019 2020 2022
PC- STD 26 27 42
PC- EXT - - 64
MacBook Air 324 394 360
MacBook Pro 60 0
Chromebook 25 35 70
Totalt 435 456 536

10
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For Campus Alingsas redovisas antalet verktyg som finns i systemet for utlaning under
terminerna. Med tanke pa att kurstaterna pa Campus sker flera ganger per ar lanas
datorer ut och in i en-till-en systemet fler ganger.

Tabell 2. Antal digitala verktyg tillgangliga i systemet pa Campus Alingsas.

VT19 HT19 VT20 HT20 VT22 HT22
Chromebook 70 310 310 360 360 360
iPad - - - - 14 14

Utover de Chromebooks som lanas ut till elever finns det pd Campus Alingsas ytterligare
tre vagnar med totalt 90 Chromebooks om anvands i klassrum vid exempelvis nationella
prov.

Genom en enkatfraga tillfragades elever, pedagogisk personal och administrativ personal
om deras datorer fungerar som de ska, se tabell 3. Eftersom utbildningarna bade vid
Campus Alingsas och Alstromergymnasiet distribuerar datorer pa en-till-en basis ingar
respondenter pa bade Campus Alingsas och Alstromergymnasiet i utvarderingens data.
Eleverna fick fragan: | vilken utstrackning fungerar datorerna ni har fatt av skolan i arbetet?
Pedagogisk personal och administrativ personal fick fragan: | vilken utstrackning fungerar
de digitala verktyg du anvander dig av i arbetet tillfredsstallande?

Tabell 3. Uppfattning om i vilken utstrackning de digitala verktygen som anvands i studier eller arbetet fungerar som de ska.

% Elever Ped. Adm.
2019 2020 2022 2019 2020 2022 2020 2022

1. Inte alls 2 0 3 2 0 0 0 0
2 6 1 3 4 1 4 0 19
3 7 9 9 18 9 13 0 12
4 29 34 27 46 56 41 40 37
5. Hog utstrackning 46 50 53 31 34 41 60 31
Vet gj 9 5 5 0 0 0 0 0
N 233 394 715 68 80 70 5 16

Som framgar av tabell 3 upplever de allra flesta elever, pedagogisk personal och
administrativ personal att deras datorer och digitala verktyg fungerar som de ska. |
diagram 4 presenteras medelvardet fér respektive grupp.

11
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Diagram 4. Medelvarde av i vilken utstrackning de digitala verktygen som anvands i studier eller arbetet fungerar
som de ska (Max=5).

Elever Pedagogisk personal Administrativ personal
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Som framgar av diagram 4 ar medelvardet oférandrat for pedagogisk personal ar 2022 i
forhallande till ar 2020. Daremot ser vi att medelvardet har forsamrats mellan 2020 och
2022 for elever och administrativ personal. Det en liten grupp individer som verkar ha
problem med de digitala verktygens funktionalitet. For att fa reda pa vad det beror pa fick
de som svarade varde 1 och 2 en foljdfraga dar de ombads att i fritext precisera vad
problemen med funktionaliteten bestod i. Av de elever som besvarade den fragan ar
problemen framférallt relaterade till begransad prestanda, se tabell 4.

Tabell 4. Beskriv pa vilket satt datorn inte fungerar (fritext).

Urval av elevs

De gar inte att anvanda till varan konstruktion nar vi anvander inventor. Den har inte prestandan som kravs. Den har
bara 8 gb ram och en i3 vilket inte fungerar.

Den laggar och funkar allmant daligt.

Den orkar inte med webbserverprogrammering.

Seg, kan inte ladda Windows.

Den ar langsam.

Den ar jatteseg och langsam och hanger inte med. Min forra dator chromebook var battre an den har.

Den ar seg och hanger inte alltid med. Den har aven dalig batteritid jamfért med min forra dator (Chromebook).

Den fungerar valdigt segt nar man inte har laddaren i och det finns inget utrymme fér alla program man ska ha pa
datorn.

Den laggar nér man har igang cad och later jattemycket.

Datorns kvalité ar rent av kasst och de ar valdigt sega tar artionden att ladda.

Dalig kvalitet och T.ex. nar man ska gora vissa grejer pa dator kraschar hela datorn.

12
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D2. Fungerande Wifi i alla kommunens lokaler som anvands for utbildning.

Det finns Wifi i Alstrémergymnasiets och Campus Alingsas samtliga lokaler och aven i
Alingsas tatort. Det ska ge larare och elever maéjlighet att kunna ha tillgang till digitala
verktyg och resurser bade i och utanfor skolan. Att Wifi inte bara finns, utan ocksa fungerar
som det ska ar centralt i denna stravan. Elever, pedagogisk personal och administrativ
personal fick darfér besvara en fraga om hur funktionaliteten i de tradlésa natverken
upplevs, se tabell 5.

Tabell 5. | vilken utstréckning fungerar skolans Wifi som det skall?

% Elever Ped. Adm.
2019 2020 2022 2019 2020 2022 2020 2022

1. Inte alls 5 2 2 0 1 2 0 0
2 9 11 9 2 18 5 0 6

3 29 33 26 16 16 27 0 25
4 36 34 35 37 35 34 60 31
5. HOg utstrackning 17 12 24 44 30 28 40 31
Vet gj 3 7 1 2 0 1 0 6
N 231 394 715 68 80 70 5 16

Som framgar av tabell 5 framtrader en bild dar pedagogisk personal och administrativ
personal uppfattar skolans Wifi som mer valfungerande an vad eleverna gor. | diagram 5
presenteras medelvardet for respektive grupp.

Diagram 5. Medelvarde av i vilken utstrackning wifi fungerar som det skall (Max=5).
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For att fa reda pa vad det beror pa att vissa svarade varde 1 och 2 fick dessa
respondenter en foljdfraga dar de ombads att i fritext precisera vad problemen med Wifi
funktionaliteten bestod i, se tabell 6.

Tabell 6. Beskriv problemen med skolans Wifi (fritext).

Urval av svar fran elever

Kunde varit battre uppkoppling i flera utav salarna.

Inte sa snabbt.

Jag har inte tillgang till studerandenat sedan boérjan pa september manad. Jag har behdvt anvanda Visit Alingsas
istéllet. Detta problem har flera av mina kompisar ocksa haft.

Studerandenat ar betydligt sdmre an Visit Alingsas, vilket betyder att man som elev ar tvungen att anvanda en 6ppen
osaker uppkoppling istallet for skolans sakre laste wifi.

Accesspunkten ger upp efter ett tag och det tar 4-5 felanmalningar till problemet ar fixad.

| vissa tillfallen ar det oerhort svart att kunna koppla med skolans natverk. Ibland sa hoppar den fran att vara kopplad till
okopplad. Detta kan vara ett problem om man kér nagonting som kraver en stabil internetkoppling som kan radera alla
dina framgangar tack vare att anslutningen bryts. Ibland (oftast pa mobil) s& kommer man inte in pa skolverktyg som
Google Classroom tack vare den daliga kopplingen.

Wifi ar jattedaligt i skolan man far vanta ett tag for att ladda nagot.

Fungerar inte i alla byggnader ex fabriken.

Det blir 1att dverbelastning pa det nar s& manga anvander det samtidigt

Ibland sa funkar inte wifi pa vissa stallen som grupprum

Urval av svar fran pedagogisk personal

| vart arbetsrum fungerar inte wifi och vi har anmalt det till helpdesk i flera omgangar utan att det har blivit atgardat. Vi
blir hela tiden utloggade fran wifi och det ar mycket svart att jobba nar det &ar pa det har sattet.

Wifi ar svajigt pa flera platser i skolan, ofta i "hérnen" av byggnaderna, t ex D455 i huvudbyggnaden. Det ar ocksa
KASS wifi i fabriken, i synnerhet i FO01, dar streamande av material ofta slutar med standigt buffrande, eller att man helt
enkelt inte kan anvanda digitala verktyg da de laggar ur.

Dalig uppkoppling flera ggr / vecka.

Urval av svar fran administrativ personal

Svajar pa vissa stéllen.

Utifran ovanstaende svar verkar det finns vissa problem med Wifi pa Alstrdmergymnasiet.
Det kan vara bade att det inte ar stabilt och att det inte har den férvantade kapaciteten.
Vad galler Campus Alingsas anger endast ett fatal procent av eleverna och personalen
varde 1 eller 2.

14
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D3. Det finns mojlighet att ladda de digitala verktygen i alla kommunens lokaler och
arbetsplatser som anvands for skolarbete.

Samtliga salar och arbetsplatser pa Alstromergymnasiet och Campus ar utrustade med
eluttag och den évervagande delen av elever, pedagogisk personal och administrativ
personal upplever att det finns goda majligheter att ladda de digitala verktygen i skolan och
pa arbetsplatsen.

Tabell 7. | vilken utstréckning finns det méjlighet att ladda digitala verktyg pa arbetsplatsen?

% Elever Ped. Adm.
2019 2020 2022 2019 2020 2022 2020 2022

1. Inte alls 2 1 2 0 0 0 0 0
2 10 9 10 3 3 1 0 0
3 27 25 29 13 10 14 0 12
4 30 35 27 28 20 17 20 0
5. HOg utstrackning 20 20 25 49 56 67 80 87
Vet ej 10 10 6 7 11 0 0 0
N 233 394 715 68 80 70 5 16

Som framgar av tabell 7 upplever pedagogisk personal och administrativ personal
tillgangligheten till laddning som béattre &n vad eleverna gor. De elevkommentarer som ror
svarigheter att ladda handlar om att det inte finns uttag i alla salar eller larmiljGer, att
uttagen ar krangligt placerade eller att det inte finns laddare att lana. Diagram 6 redovisar
medelvardet av svaren for respektive malgrupp.

Diagram 6. Medelvarde av i vilken utstrackning det finns mdjlighet att ladda de digital vektygen (Max=5).
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Mal E

Elever och personal kan fa kompetent support och personalen har stéd och
samverkar med kommunens IT-avdelning.

Mal E mats i tre matbara faktorer: E1. Det finns tillganglig support fér elever och personal,
E2, antal inkomna och |6sta arenden och E3. Genomférda samverkansaktiviteter.
Resultaten presenteras nedan.

E1. Det finns tillgénglig support for elever och personal.

Vid Alstrdomergymnasiet och Campus Alingsas finns servicetekniker och vaktmastare.
Dessa arbetar alla i olika grad med att tillgodose att infrastrukturen kring anvandning av IT
fungerar. Serviceteknikern ar specialiserad mot att underhalla den mobila digitala
infrastrukturen, t.ex. laptops. Vaktmastare ar ocksa viktiga resurser i att se till att den fasta
utrustningen i salar och lokaler fungerar tillfredsstallande. En for elever och personal
tillganglig support av den digitala infrastrukturen ar viktig for att arbete och studier ska
kunna fungera tillfredsstallande. | enkéaten fick elever, pedagogisk personal och
administrativ personal besvara en fraga om hur de upplever att man kan fa IT-support i
skolan eller pa arbetsplatsen. Resultatet presenteras i tabell 8.

Tabell 8. | vilken utstréackning kan man fa IT-support i skolan/pa arbetsplatsen?

% Elever Ped. ped/tek Adm.
2019 2020 2022 2019 2020 2022 2020 2022

1. Inte alls 2 1 1 2 1/0 4/4 0 6
2 12 4 5 19 3/10 28/25 0 6
3 21 14 15 29 211726 177121 0 6
4 26 28 26 29 41/31 30/27 40 31
5. Hog utstrackning 16 25 20 19 33/29 18/14 60 50
Vet gj 23 28 32 2 1/4 117 0 0
N 233 394 715 68 80 70 5 16

Som framgar av respondenternas svar ligger tyngdpunkten i mitten av skalan for ar 2022.
Vi ser att det ar farre som anser att det i hog utstrackning gar att fa IT-support pa skolan i
forhallande till 2020. Det ar ocksa en relativt stor andel som anger alternativet vet ej.
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E2. Antal inkomna och losta drenden.

Pa Alstromergymnasiet finns en e-tjanst dar personalen kan rapportera in samtliga av sina
supportarenden som roér digitala system och digitala verktyg. E-tjansten byggdes och
lanserades i september 2021 for att personalen skulle ha en tydlig vag for att rapportera
supportarenden. Det har medfort att verksamheten kan fa en sammanstalld bild éver
inkomna supportarenden och genom det kunna identifiera problemfaktorer samt fa statistik
Over supportarenden.

Under 2022 (jan-oktober) Inkom 70 arenden i e-tjansten. Tar man for ett helt ar november
2021 till oktober 2022 inkom 101 arenden. Av dessa arenden har 91 blivit I6sta och 10
stycken ar pagaende. Av de som fortfarande ar pagaende har samtliga av inkommit i
oktober 2022. Av dessa 10 ar 9 relaterade till samma problem.

Tyvarr finns ingen statistik att tillga éver supportarenden fran larare fran tidigare ar
eftersom att det ar forst det senaste aret som man bdérjat mata detta. Det finns ett visst
morkertal av drenden som inte kommer in i supporttjansten dar larare istallet skickar
arenden via mail, chatt eller genom en fraga i korridoren. Det finns en utmaning i att fa alla
att anvanda supporttjansten och eftersom den bara funnits i drygt ett &r sa far man
fortsatta att paminna om e-tjansten och férhoppningsvis pa det sattet na ut till fler
personer.

For elever pa Alstromergymnasiet saknas en e-tjanst for supportarende och det finns
heller ingen statistik att hamta ut. Det saknas aven en tydlig rutin éver elevers
supportfragor och vart de skall vanda sig. For fragor som rér deras digitala verktyg,
MacBook, Chrome-book och PC finns tekniker pa skolan som hanterar de frdgor och
problem som uppstar. Fragor som galler system och digitala tjanster/laromedel brukar
eleverna i forsta hand vanda sig till sin mentor eller IKT-larare. For fragor om inloggning till
Arena-konton vander de sig till forvaltningens systemutvecklare. En dag i veckan sitter
forvaltningens systemutvecklare pa plats och tar emot elevers generella fragor om digitala
tjanster och inloggningsproblem.

For Campus Alingsas saknas statistik dver inkomna och l6sta supportarenden da dessa
inte registreras nagonstans varken for elever eller larare. Support hanteras pa plats av
personal med ratt kompetens.

E3. Genomforda samverkansaktiviteter

Nedanstaende insatser ar samverkansaktiviteter under 2022 som relaterar till stdd och
support for elever och personal.

e Samarbete med IT, BOU och KOU kring upprustningen av Arena for larande.

o Samarbete kring hantering av elevkonton infér skolstart mellan IT, BOU Och KOU.
Tagit fram e-tjanst for supportarenden for Alstrémergymnasiets larare i samverkan
men IT-avdelningen.
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e Planerad 6vergang januari 2023 till ny version av verksamhetssystem Edlevo for
gymnasiet som skall 6ka méjligheten for larare och elever att sjalva komma at
material relaterat till utbildningen sasom studieplaner, kontaktinformation till
vardnadshavare, enklare process for larare att registrera betyg, studieval fér elever
mm. | évergangen till den nya versionen samverkar Kultur och
utbildningsférvaltningen med barn och ungdomsférvaltningen och IT-avdelningen.

2.3 Larande och kompetens

| den har delen presenteras resultaten pa matbara faktorer F-J som hor till den del av den
digitala agendan som handlar om larande och kompetens.

Mal F

Elever i behov av sarskilt stod har larare och pedagogisk personal med goda
kunskaper i hur digitala verktyg kan anvandas kompensatoriskt.

Mal F mats i tre matbara faktorer: F1. Antal digitala resurser tillgangliggjorda, F2. Antal
digitala resurser anvanda, F3. Antal dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser. Mal F
mattes genom en kvalitativ inventering av digitala resurser i samverkan med
Alstromergymnasiets specialpedagoger och Campus Alingsas speciallarare. Resultaten
presenteras nedan.

F1. Antal digitala resurser tillgangliggjorda.

Pa Alstrémergymnasiet har specialpedagogerna tillgang till Prorenata for dokumentation,
Fonologia, ILT (inlasningstjanst), Legimus, Appwriter, StudyBee, EWS (Early Warning
System), Edlevo narvarosystem och Google Workspace. Vad galler Prorenata sa anvands
det enbart for dokumentation inom elevhalsan. Detsamma galler Fonologia som ar ett nytt
digitalt individualtest for kartlaggning av dyslexi. Anvandningen av Fonologia har hjalpt
specialpedagogerna i arbetet att upptacka och kartlagga elever med en las- och
skrivproblematik. Narvarosystemet Edlevo ar en viktig indikator fér elevernas narvaro som
anvands nar elevers skolgang ska kartlaggas.

P& Campus har eleverna haft tillgang till Inlasningstjanst. ILT anvands bade som talbok for
elever i behov av detta men ocksa som ett bibliotek med enkel skonlitteratur pa latt
svenska for elever pa Sfi. Da har eleverna tillgang till bade text och tal. Tillagget AppWriter
anvands ocksa som ett stédjande verktyg men det har inte kdpts in annu av KOU. Enskilda
elever har istéllet tilldelats tillagget av BOU under ett antal ar. Vidare anvander Sfi Lexin
och ordbdcker som finns online via datorer och telefoner. Sfi anvander ocksa appen
Sprakstil 2. P4 Campus Alingsas anvands inte nagon sorts journalforing for
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dokumentation. Kommentarer om extra stdd hos speciallarare skrivs istallet in i Alvis utan
att specificera vad och varfor.

F2. Antal digitala resurser anvanda.

Samtliga elever pa Alstromergymnasiet har tillgang till ILT (inlasningstjanst), Appwriter,
Google Workspace och StudyBee for att kunna folja sina studieresultat. | vilkken omfattning
eleverna anvander sig av dessa tjanster ar inte kartlagt men de for elever med en las- och
skrivproblematik ar bade ILT och Appwriter viktiga verktyg. Legimus administreras av
skolans bibliotek och darav har vi ingen statistik hur manga elever som anvander sig av
detta hjalpmedel. Det riktar sig dock enbart till elever med en las- och skrivproblematik.
StudyBee och EWS ar viktiga resurser i att synliggora elevernas resultat och férmagor,
bade for elev och personal. Det ger ett nulage i hur eleverna ligger till i sin
kunskapsutveckling och ar ett viktigt verktyg nar exempelvis specialpedagogerna ska
genomfora pedagogiska kartlaggningar.

Pa Campus Alingsas ar det manga elever som har god nytta av inlasningstjanst. Larare pa
skolan hanvisar till tjansten om elev uttrycker ett behov. Speciallararen kommer i kontakt
med manga elever som har direkt nytta av tjansten. Sfi-elever anvander ILT regelbundet
for lasning av skonlitteratur. AppWriter finns annu inte tillgangligt for alla elever aven om
onskemal om detta har uttryckts av undervisande larare. Framférallt av larare pa
vardprogrammet som menar att det skulle vara till stor hjalp for elever med annat
modersmal. All information som ligger digitalt pa siter skulle da eleverna kunna lyssna pa
via talsyntes. Speciallarare har vid tillfallen gatt igenom AppWriter pa arbetslagsmaéten.

F3. Antal dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser.

Nagra specialpedagoger pa Alstromergymnasiet har genomgatt utbildning i Fonologia.
Utbver det har inga externa kompetensutvecklingsinsatser genomforts utan det har enbart
handlat om mindre interna utbildningar av bland annat StudyBee och EWS.

Vad galler Campus Alingsas finns det ingen dokumenterad fortbildning i digitala resurser
med inriktning pa sarskilt stdd. Speciallararen pa Campus Alingsas 6énskar samarbete med
specialpedagoger pa Alstromergymnasiet i dessa fragor.

Mal G

Elever har larare och pedagogisk personal som anvander och utforskar olika
digitala verktyg i larsituationer for att hitta nya satt att trana olika formagor och
utveckla det pedagogiska innehallet utifran elevers individuella behov och
forutsattningar enskilt och i grupp.

Mal F mats i tre variabler: G1. Antal aktiviteter, G2. Utvarderingsformular G3. Antal
dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser.
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G1. Antal aktiviteter.

Mal G1, antal genomférda aktiviteter ar svart att uppskatta exakt. Data utgors darfor av tva
enkatfragor. | den ena fick pedagogisk personal ange i vilken utstrackning de provat nya
satt att anvanda digitala larresurser i sin undervisning. | den andra fragan ombads
eleverna att svara pa hur mycket deras larare anvander digitala verktyg i sin undervisning.
| fragorna ombads respondenterna att ange grad av prévning/anvandning pa en skala
mellan: 1. inte alls, 2, 3, 4, till 5. i hog utstrackning och alternativet vet ej.

Diagram 7. | vilken utstrackning har du under lasaret prévat nya satt att anvanda digitala
larresurser? (procent).
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2019 svarade ungefar 90 procent av lararna svarar 3<. Det visade att det fanns en bred
innovationsanda hos pedagogisk personal som da besvarade enkaten. 2020 ar svaren
annu hégre. 95% av lararna svarar 4<. Ar 2022 ser vi att 44% svarar 4< och att 77%
svarar 3<. En forklaring till minskningen kan vara att verksamheten under de senaste aren
hittat arbetsmetoder som fungerar bra. Behovet av att prova nya satt att arbeta ar inte
langre lika stort och i synnerhet inte efter pandemin.

| enkaten fick ocksa eleverna fragan om i vilken utstrackning de uppfattar att deras larare
anvander sig av digitala verktyg i undervisningen.
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Diagram 8. | vilken utstrackning anvander dina larare digitala verktyg i undervisningen? (procent).
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Elevernas svar anger hdga varden och en 6kning i férhallande till 2020 vilket starker bilden
av att anvandningen av digitala resurser i undervisningen ar utbredd trots att nya satt att
anvanda digitala verktyg minskat under 2022.

G2. Utvarderingsformular

En malsattning med den digitala agendan ar att styra mot att pedagogisk personal i Kultur-
och utbildningsférvaltningen ska utveckla och reflektera kring sin egen undervisning med
digitala larresurser.

For detta andamal har ett digitalt utvarderingsformular tagits fram. Under lasaret
2018/2019 fyllde pedagogisk personal i totalt 30 reflektionsformular. Under lasaret
2019/2020 var antalet ifyllda formular bara ett. Insatsen lades darfér ner och inga
utvarderingsformular genomférdes under 2022. Verksamheten behéver se dver den
matbara faktorn G2 och uppféljningen utav den.

G3. Antal dokumenterade kompetensutvecklingsinsatser

| enkaten tillfragades larare och administration om de deltagit i nagra
kompetensutvecklingsinsatser under 2022. Resultatet presenteras i tabell 9.

Tabell 9. Deltagande i kompetensutvecklingsaktiviteter kring IT

% Ped. Adm.

2019 2020 2022 2020 2022
IT-workshop 80 88 60 40 12
Forelasning 70 60 30 40 18
Kurs 16 13 7 0 31
Konferens 14 23 15 20 18
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Amneslagsarbete kring IT 30 30 20 - -
Arbetslagsarbete kring IT 45 62 41 20 18
Inga aktiviteter 4 1 14 20 43
Annat 0 0 2 0 6
Vet ej 0 0 5 0 6
N 68 80 70 5 16

Pedagogisk personal erbjods i enkaten ocksa maojlighet vid val av alternativet annat att
ange vad de hade gjort. Det som framkom dar var forskning och anvandning av de
resurser som gjorts tillgangliga online for personalen.

Mal H

Elevernas tillgang till undervisning 6kas genom att lararna producerar och anvander
film, ljud och bildmaterial.

Mal H mats i tva variabler: H1. Antal filmer, ljud eller lektionsupplagg skapade 6ver tid och
H2. Antal filmer, ljud eller lektionsupplagg anvanda dver tid. Resultaten presenteras
nedan.

H1/H2. Antal filmer ljud eller lektionsupplagg skapade/anvanda over tid.

Variabeln H1/H2, mats i arets utvardering utifran hur manga larare som har producerat
film. Resultatet presenteras i tabell 10.

Tabell 10. Har du producerat film som du anvéant i din undervisning?

% 2019 2020 2022
Ja 51 73 55
Nej 48 26 44
Vet €] 0 0 0
N 68 80 70

| enkaten fick ocksa eleverna besvara fragan om deras larare anvande egenproducerade
filmer i sin undervisning.
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Diagram 9. | vilken utstrackning anvander dina larare egenproducerad film i undervisningen? (procent).
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Som framgar av diagrammet uppfattar en minskad andel av eleverna att deras larare
anvander egenproducerad film i sin undervisning 2022 i férhallande till 2020. Det har tros
vara en effekt av pandemin och att lararna under 2020 i stérre utstrackning behdvde
undervisa pa distans.

Mal |
Eleverna anvander olika digitala verktyg i syfte att utveckla sin digitala kompetens.

Mal | mats i tva matbara faktorer: 11. Antal intyg 6ver anvandning av digitala verktyg, 12
antal anvanda verktyg i de olika elev/amnesgrupperna. Resultaten presenteras nedan.

1. Antal intyg 6ver anvandning av digitala verktyg.

| den digitala agendan anger mal 11 att digital kompetens ska matas genom att ange antal
certifikat med en sammanstallning av de digitala larresurser och laromedel som eleverna
har kommit i kontakt med under sin utbildning pa Alstrémergymnasiet. Fér att uppna detta
infoérdes det 2019 ett intyg.

Processen resulterade i att vid terminsslutet 2019 gav 340 avgangselever pa
Alstrdmergymnasiets samtliga program och gymnasiesarskolan med sig varsitt individuellt
IT-intyg. Vid terminsslutet 2020 hade siffran som en foljd av nagot fler elever stigit till 344
avgangselever med varsitt individuellt IT-intyg. Ar 2022 har skolledningen pa
Alstrdmergymnasiet valt att inte utfarda nagra fler intyg. Det finns darfér ingen data som
relaterar till mal 11 i arets utvardering. Verksamheten behover se éver hur den matbara
faktorn ska hanteras framat.

12. Antal anvdnda verktyg i de olika elev/amnesgrupperna

Eftersom det inte utfardats nagra IT-intyg ar 2022 finns det ingen data som relaterar till mal
12 i arets utvardering.
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Mal J

Lararna har kompetens att kunna bedriva fullstandig utbildning via digitala verktyg,
d.v.s. undervisa, bedoma och halla kontakt med eleverna.

Mal J mats i fyra matbara faktorer: J1. Antal larare som har bedrivit fjarrundervisning, J2
Antal larare som anvander de digitala systemen fér bedémning, J3. Antal digitalt
genomférda utvecklingssamtal, J4. Antal digitalt genomférda trepartssamtal under APL.
Eftersom mal J ar nytt for digital agenda 2.1 finns inget resultat att jamféra med.
Resultaten for arets utvardering presenteras nedan.

J1. Antal larare som har bedrivit fjarrundervisning.
Variabeln J1 mats utifran hur manga av den pedagogiska personalen som har bedrivit
fijarrundervisning. Resultatet presenteras i tabell 11.

Tabell 11. Har du under ar 2022 bedrivit fjarrundervisning?

% 2022
Ja 50
Nej 47
Inte relevant 2
N 70

Som framkommer av tabell 11 ar fjarrundervisning fortfarande en central del av
verksamheten aven efter pandemin. Det tyder pa att personalen tagit vara pa lardomarna
och fortsatt praktisera dem. Ser man endast till Campus Alingsas uppger 84% av
pedagogisk personal att de bedrivit fjarrundervisning under 2022. P4 Campus Alingsas ar
mojligheten till fjarr- och distansstudier viktig for att mota vuxna elevers behov av
flexibilitet. Pa Alstromergymnasiet uppger 37% av pedagogisk personal att de bedrivit
fiarrundervisning under 2022. Att andelen ar sa mycket lagre pa Alstromergymnasiet ar en
effekt av att fjrrundervisning i stérre skala upphavdes nar pandemin var 6éver. Numera
erbjuder Alstromgymnasiet endast fjarrundervisning i begréansad utstrackning.

J2. Antal larare som anvander de digitala systemen for bedémning.
Variabeln J2 mats utifran hur manga av den pedagogiska personalen som har anvant
digitala system fér bedémning. Resultatet presenteras i tabell 12.

Tabell 12. Har du under ar 2022 anvant digitala system fér bedémning?

% 2022
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Ja 78
Nej 17
Inte relevant 4
N 70

Som framkommer av tabell 12 ar det en hég andel av den pedagogiska personalen som
anvander digitala system fér bedémning av elevernas fardigheter.

J3. Antal digitalt genomférda utvecklingssamtal.
Variabeln J3 mats utifran hur manga av den pedagogiska personalen som har genomfort
digitala utvecklingssamtal. Resultatet presenteras i tabell 13.

Tabell 13. Har du under ar 2022 genomfort digitala utvecklingssamtal?

% 2022
Ja 50
Nej 41
Inte relevant 8
N 70

J4. Antal digitalt genomfdérda trepartssamtal under APL.
Variabeln J4 mats utifrdn hur manga av den pedagogiska personalen som har genomfort
digitala trepartssamtal under APL. Resultatet presenteras i tabell 14.

Tabell 14. Har du under ar 2022 genomfort digitala trepartssamtal under APL?

% 2022
Ja 15
Nej 41
Inte relevant 42
N 70

Som framkommer av tabell 14 ar det fér majoriteten av den pedagogiska personalen inte
relevant med trepartssamtal under APL. Av de som berdrs av APL anvands dock digitala
verktyg i hog utstrackning for att underlatta kontakten mellan larare, handledare och elev.
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2.4 Anvandning

Mal K

Elever, larare och pedagogisk personal anviander kontinuerligt en variation digitala
larresurser for att framja kunskapsutvecklingen.

Mal K mats i tre matbara faktorer: K1. Anvandning i de olika resurserna, K2. Andel digitala
respektive analoga laromedel inképta och K3 kostnad fér digitala respektive analoga
laromedel inkdpta. Resultaten presenteras nedan

K1. Anviandning i de olika resurserna.

Da bade Alstromergymnasiet och Campus Alingsas erbjuder en mangd olika digitala
larresurser har vi inte haft mdjlighet att samla in anvandningsstatistik for alla resurser. Vi
har heller inte tillgang till statistik fran tidigare ar for samtliga resurser. Vi har darfér valt ut
3 centrala resurser som anvands pa bade Alstromergymnasiet och Campus Alingsas.

For Studybee och ILT galler statistiken for bade Campus och Alstromergymnasiet, for
Dugga galler statistiken endast for Alstrdmergymnasiet.

Studybee - Bedémningsverktyg

Under hdstterminen 2022 har 178 larare och 1122 elever installerat StudyBee Assess.
StudyBee Mobile har installerats av 213 anvandare hdstterminen 2022 och 688 har den
sedan i fjol. Det gar inte att se hur stort dverlappet ar mellan Mobile och Assess pa
elevsidan, men totalt dver de senaste tre aren ror det sig om 1668 personer.

Siffrorna pekar pa att i stort sett samtliga larare har installerat StudyBee Assess och aven
en stor andel av eleverna.

ILT — Inlasningstjénst

Om man jamfér antalet inlasta laromedel mellan ar 2021 och 2022 ligger siffrorna relativt
likvardigt. Vad galler antalet anvandare ar aven den siffran relativt likvardig om man jamfor
2021 och 2022.

Fran oktober 2021 till oktober 2022 har sammanlagt 9131 lyssningar gjorts av 720 unika
inloggade anvandare.

Medelvardet for anvandandet av tjansten for januari 2022 - september 2022 uppgar till 141
anvandare/manad (juli bortraknad da det inte ar skolverksamhet).
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Dugga - digitala prov (Statistik géller endast Alstromergymnasiet)
Kalenderaret 2020: 1165 provtillfallen och 13 425 inlamningar.
Kalenderaret 2021: 1325 provtillfallen och 13 770 inlamningar

Kalenderaret 2022: (jan till oktober) 1482 provtillfallen och 14 471 inlamningar.

Tendensen ar en 6kning i anvandning de senaste aren och aven om vi inte har fatt med
november och december i statistiken sa kan vi redan se att bade fler inlamningar och prov
gjorts digitalt under 2022 an de tidigare aren. Siffrorna tros stiga ytterligare efter att arets
sista tva manader réknas in.

K2 Andel digitala respektive analoga laromedel inkopta.

For att utvardera malet K2 fick pedagogisk personal svara pa fragor om hur mycket digitala
respektive analoga laromedel de har inférskaffat under 2022. Pedagogisk personal
ombads redogoéra for om de har képt in eller inte kdpt in digitala respektive analoga
laromedel (bdcker och skrivhaften). Resultatet presenteras i diagram 7.

Diagram 7. Pedagogisk personal som képt in digitala och analoga laromedel (procent).
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Av de som besvarat enkaten ar det en betydligt fler som kopt in analoga (52,9 %) jamfort
digitala laromedel (25,7). Jamfér man den siffran mot 2020 sa var det jamnare 2020:
analoga (26%) digitala (22%). Gar man tillbaka till 2019 var det aret mer likt 2022 om an
inte riktigt lika stor differens, 2020: analoga (41%) och digitala (27%).

Pedagogisk personal ombads ocksa att ange antal licenser eller bocker de kopt in. Det
man kan se utifrdn de svar som lararna givit ar att man i antal kopt in fler lAromedel bade
vad galler digitala och analoga an tidigare ar. Man kan aven se att volymerna ar flera
ganger storre av inkdpta analoga laromedel an digitala laromedel.
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Vad galler analoga laromedel sa kdptes det under lasaret 2018/2019: 833 st, 2019/2020:
919 st och ar 2022: 1649 st. Detta enligt uppgifter som larare sjalva givit i tidigare enkater
samt i arets enkat.

Nar det kommer till digitala laromedel sa kdptes det under lasaret 2018/2019 in 203
licenser (+250 Creative Cloud), 2019/2020 371 licenser (troligtvis hdgre, brister i data)
2022: 456 licenser.

Siffrorna som ar summerade utifran larares svar ar ungefarliga da svaren som angetts i
vissa fall varit svartydda och behdvts tolkas. | manga fall anges en klass-uppséattning vilket
vi har vi dversatt till 30 st. Tex. anges "ett helt nytt kursprogram sa vi har kopt in alla nya
bdcker” Aven denna raknades som 30 men kan méjligtvis vara hégre.

K3 Kostnad for digitala respektive analoga laromedel ink6pta.

K3 ar en matbar faktor som inférdes i digital agenda 2.1 och fanns inte med i tidigare digital
agenda och har darfér inte foljts upp i tidigare uppféljningar.

Kostnadsfordelning 2022 mellan digitala och analoga laromedel ser for Alstromergymnasiet
ut enligt féljande: Totalkostnad fér laromedel: 650 000 kr. Analoga laromedel: 500 000 kr,
digitala laromedel: 150 000 kr.

For Vuxenutbildningen ser det enligt féljande: Totalkostnad fér laromedel: 260 000 kr.
Analoga laromedel: 150 000 kr, digitala laromedel: 110 000 kr.

Det framgar har tydligt att kostnaden for analoga laromedel klart 6verstiger kostnaden for
digitala laromedel, det ar storre differens for Alstrdomergymnasiet an Vuxenutbildningen men
resultatet pekar 4t samma hall.

Siffrorna for 2022 blir ungefarliga eftersom tva manader, november och december saknas
men forvaltningens ekonomer har gjort en helarsuppskattning fér oss fér vad prognosen for
helaret 2022 bor landa pa. De har utgatt ifran vad kostnaden varit hittills for arets forsta 10
manader och utgatt fran att resten av aret fortsatter i liknande utveckling. Eftersom man ser
en mycket tydlig tendens de forsta 10 manaderna ar det osannolikt att de tva sista
manaderna skulle avvika markant fran de forsta 10 och siffrorna som tagits fram anses
darfér som trovardiga.
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i KOMMUN

Mal L

Eleverna arbetar kontinuerligt med natetik tillsammans med larare och
pedagogiskpersonal, savil i samband med t.ex. vardegrundsarbete som i den
ordinarie utbildningen.

Mal mats i en matbar faktor: L1. Antal genomférda aktiviteter. Resultaten presenteras
nedan.

L1. Antal genomforda aktiviteter.

| kommentarmaterialet i den digitala agendan star att "Larare och pedagogisk personal ska
ta fram och definiera arbetsomraden pa gymnasiet som sarskilt Iampar sig for att arbeta
med natetik. Larare och pedagogisk personal genomfér undervisningsaktiviteter i enlighet
med detta.” | enkaten fick darfér bade elever och larare besvara en fraga om i vilken
utstrackning de genomfort eller deltagit i aktiviteter som har med natetik att géra? | denna
studie ar endast Alstrémergymnasiet representerade. Tidigare ar stalldes denna fraga
enbart till Alstrémergymnasiet och darfor valde vi att, for att fa data som gar att félja upp
Over tid, att gora likadant aven i ar. Resultatet redovisas i diagram 8.

Diagram 8. Undervisat eller deltagit i undervisning i natetik (procent)
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Resultatet for bade larare och elever gallande om de har undervisat eller deltagit i
undervisning om natetik verkar peka pa samma tendens. Utifran diagrammet kan man se
att alternativ 1; att inte alls ha undervisat eller deltagit i undervisning om natetik har okat
markant for bade larare och elever jamfort med 2020. Alternativ 2 har 6kat for larare och
ligger likvardig niva for elever. | Mittenspannet 3 och 4 kan man se att procentandelen
minskat for bade elever och larare. Nar det kommer till niva 5 att i hdg utstrackning
undervisat i eller fatt undervisning i natetik sa har det 6kat nagot for larare och ligger pa
oférandrad niva for eleverna jamfoért med 2020.
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Nagot som sticker ut ar att larare som inte alls undervisat i natetik markant dkat sedan
2020. 2019 hade 33% inte alls undervisat i natetik, 2020 var siffran 29% och 2022 39,2%.

Ett annat anmarkningsvart varde ar att procenten elever som inte vet om de haft
undervisning i natetik fortsatt ligger pa en hog (niva 18,4%) liksom 2019 (20%) och 2020
(18%).
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3. Metodologisk diskussion

For att uppna syftet med utvarderingen av den digitala agendan samlas data in fran olika
hall. Bland annat genomfors en relativt omfattande enkat som riktar sig till elever,
pedagogisk personal, administrativ personal och skolledare. | de tidigare utvarderingar
som gjorts av den digitala agendan har svarsfrekvensen varit lag. Det har galler bade
utvarderingen 2020 och 2019. | arets utvardering ser vi dock en markant skillnad i antalet
svarande i forhallande till tidigare ar trots att svarstiden for enkaterna varit kortare under
arets utvardering. Bland skolledarna ar svarsfrekvensen 100% i arets utvardering i
forhallande till 50% i utvarderingen 2020. Aven bland den administrativa personalen ser
trenden positiv ut. Ar 2020 var det fem respondenter medan det i &rets utvardering ar 16
respondenter.

Svarsfrekvensen hos elever ar ocksa battre i arets utvardering i forhallande till ar 2020. |
arets utvardering var det totalt 715 elever pa Alstromergymnasiet och Campus Alingsas
som lamnade svar pa enkaten. Det har ska jamféras med utvarderingen 2020 dar antalet
elevsvar uppgick till 394 och utvarderingen 2019 dar antalet elevsvar endast uppgick till
233. For Alstromergymnasiet innebar det att arets utvardering ar tillforlitlig. For eleverna pa
Campus Alingsas ar dataunderlaget dock for litet for att ge valida data for populationen. Av
de 715 elever som besvarade enkaten var det endast 89 elever som studerar pa Campus
Alingsas. Anledningen till att antalet respondenter ar lagre bland eleverna pa Campus
beror pa flera faktorer men i huvudsak handlar det om att manga av Campus elever
studerar pa fjarr och distans vilket gor det svarare att genomféra enkaterna pa lektionstid.
Mentorskap likt gymnasieskolan férekommer inte inom vuxenutbildningen.

Den positiva trenden vad galler antalet respondenter géller inte for pedagogisk personal.
Har ser vi istallet en minskning i antalet respondenter. | arets utvardering var det 70
respondenter i forhallande till ar 2020 da det var 80 respondenter. For att uppna en hogre
tillforlitlighet for pedagogisk personal behdver antalet respondenter vara hoégre i
nastkommande utvardering.

Till skillnad fran tidigare utvarderingar har arets utvardering distribuerats till malgrupperna
genom olika kanaler. Skolledare och administrativ personal har fatt en lank till enkaten via
e-post. Vi ser att det har har gett en positiv verkan pa deras benagenhet att delta i
utvarderingen. Aven vad géller eleverna har metodiken sett annorlunda ut i arets
utvardering. Till skillnad fran tidigare ar dar det var upp till varje larare att informera
eleverna om utvarderingen har vi i ar istallet publicerat enkaten pa Arena for larande och
pa sa satt gett eleverna mdjligheten att pa eget initiativ delta i utvarderingen. For
pedagogisk personal har det dock inte skett nagra foérandringar i metodiken. Precis som
vid tidigare utvarderingar har pedagogisk personal informerats via kommunportalen. Det
kan vara en forklaring till att vi inte ser samma positiva trend vad galler den malgruppen.
Det ska dock aterigen noteras att svarstiden endast var en vecka vid arets utvardering. Det
ar mojligt att antalet respondenter bland pedagogisk personal ocksa hade varit hogre om
svarstiden varit langre.
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Trots att vi i manga avseenden ser en positiv trend vad galler deltagande i utvarderingen
finns &nda ett behov av att fortsatta reflektera kring hur kommunikationen kring framtida
utvarderingar kan férbattras.

Tidigare ar har man f6ljt upp den digitala agendan per Iasar, den har gangen féljer vi upp
per kalenderaret 2022. Anledningen till detta ar att uppfoljningen i ar gérs under hésten
och om man skulle fortsatt med systematiken och foljt upp per lasar hade det senaste
avslutade lasaret varit 21/22. | detta fall hade det inneburit att en tredjedel av eleverna som
gick pa Alstromergymnasiet det |asaret har tagit examen och inte kunnat svara pa enkaten
och inte heller de som gar i arskurs 1 eftersom de inte gick pa Alstromergymnasiet under
lasaret man foljer upp. Dessutom ar det manga elever pa Campus Alingsas som laser
enstaka kurser/program som inte passar in i formen lasar. Genom att andra och félja upp
per lasar har vi mojliggjort for samtliga nuvarande elever att besvara enkaten och vi far nu
chans till ett storre statistiskt underlag. Utmaningar med detta ar att det kan paverka
utfallet av uppféljningen i vissa fragor nar man inte foljer upp pa samma satt som tidigare.
Dessutom gar man miste om tvd manader av 2022, november och december. Foérdelen ar
som sagt att enkaten blir relevant fér samtliga elever som i dagslaget studerar pa
gymnasiet eller inom vuxenutbildningen.
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4. Avslutande analys

Nedan féljer en avslutande analys och diskussion av de resultat som presenterats tidigare
i rapporten. Den avslutande diskussionen ar upplagd tematiskt utifran féljande rubriker:
Ledning; infrastruktur; larande och kompetens; och anvandning.

4.1 Ledning

Utifran svar pa enkaten vad galler skolledningen verkar bade mal A och B ha uppnatts. Det
tyder pa att det aven under 2022 finns ett tydligt mal och en agenda for arbetet med IT pa
Alstrémergymnasiet och Campus Alingsas. Skolledningen verkar dessutom vara
kompetenta vad galler att leda detta arbete. Det gar dock inte att undga att det finns en
spridning i engagemanget i implementeringen av den digitala agendan. Merparten av
skolledarna anger att de har deltagit i implementeringen av malen for den digitala
agendan. Dock finns det en del svar som sticker ut i en negativ bemarkelse. En skolledare
anger att hans/hennes personal nastan inte alls (2) har deltagit i aktiviteter kopplat till
maldokument och agenda kring arbetet med IT. En annan skolledare har ocksa svarat
alternativet vet ej pa samma fraga. Dessa svar ar anmarkningsvarda da det for en
skolledare borde vara enkelt att engagera sig i det digitala arbetet. En maijlig forklaring
skulle kunna vara att nagon av skolledarna inte ar tillrackligt bekant med den digitala
agendan. | en mer positiv bemarkelse framgar det att skolledarna under 2022 i hdgre
utstrackning deltagit i aktiviteter som relaterar till implementeringen av den digitala
agendan.

Ytterligare en positiv aspekt ar att alla skolledare som besvarat enkaten angett att de i hdg
utstrackning (4, 5) har anvant sig av IT i arbetet med kommunikation, administration och
dokumentation. Det ar aven positivt att samtliga skolledare anger att de i olika utstrackning
deltagit i kompetensutvecklande insatser under 2022.

Det ar ocksa bra att samtliga skolledare deltagit i arets utvardering vilket inte har varit fallet
i de tidigare utvarderingarna. Med tanke pa det uppdrag och sarskilda ansvar for
digitaliseringsprocessen som skolledare har hade det varit anmarkningsvart om inte
samtliga skolledare deltagit i utvarderingen. Vid jamférelse av resultatet i arets utvardering
med tidigare ar gar det att konstatera att skolledningen éverlag aven under 2022 har varit
relativt engagerade i implementeringen av den digitala agendan. Vi noterar dock att
skolledarnas arbete med implementeringen av den digitala agendan kan bli battre och att
det finns en utvecklingspotential framat.
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4.2 Infrastruktur

Det gar att konstatera att mal C inte har kunnat féljas upp i den utstrackning som énskats.
Det framgar dock att verksamhetens elever och personal har tillgang till en rad digitala
system och larresurser via Kommunportalen och Arena for larande. Utifran datan i
utvarderingen gar det dock inte att sdga nagot om hur flitigt dessa verktyg anvands.
Verksamheten behdver darfér se 6ver uppféljningen av denna matbara faktor. En kan
ocksa fraga sig om det finns nagon relevans i att utvardera antalet inloggningar i digitala
system och antalet tillgangliga larresurser. Det viktiga med Arena for larande ar att den
fungerar som ett digitalt ekosystem dar tjanster kopplas in for att uppna tydliga digitala
behov som verksamheten har. For att astadkomma det har framdver behdver
verksamheten bli mer konkret vad galler behovsbilden och aven utvardera kvaliteten av de
tjanster som finns tillgangliga. Annars finns det en risk att utbudet pa Arena blir daterat och
inte fyller dnskad funktion.

Elever pa bade Alstromergymnasiet och Campus Alingsas har tillgang till digitala resurser i
form av datorer. Elever och larare upplever dessutom att de digitala verktygen fungerar bra
overlag. Dock finns det en grupp elever som uppger att de har problem med prestandan
pa sina datorer vilket medfor att de inte kan utféra sina skoluppgifter pa ett tillfredstallande
satt. Bland eleverna ar néjdheten dock pa ungefar samma niva som tidigare ar och
darmed féranleder inte &rets utvardering skal for nagon stérre oro. Overlag anses det
ocksa att Wifi fungerar tillfredstallande men vi noterar att det finns en grupp som ar
missndjda och upplever problem med sin uppkoppling. Dessa synpunkter kommer framst
fran elever pa Alstromergymnasiet och det kan darfér vara av varde att se dver
tillgangligheten vad galler uppkoppling till Wifi i den verksamheten.

Overlag anser man att det finns god tillgang till att ladda digitala verktyg. De sarskilda
anmarkningar som finns pa detta omrade goér gallande att uttagen for uppladdning ar daligt
placerade. Vi kan konstatera att det beror pa att det i vissa salar pa Alstrémergymnasiet ar
svart att na eluttag da de ar placerade nara innertaket.

Angaende mal E kan det faststéllas att elever, pedagogisk och administrativ personal
Overlag upplever att de kan fa kompetent support och att personalen har stéd och
samverkar med IT-avdelningen. Vi noterar dock att resultaten gallande support blivit samre
i forhallande till Iasaret 2019/2020. En forklaring till det har kan vara att verksamheten da
praglades av en pandemi som stallde hdga krav pa ett digitalt arbete for alla i
personalstyrkan. For att mota dessa krav var tillgangligheten till support troligtvis hégre an
vad den ar i ett normallage.

Om man jamfoért resultaten gallande infrastruktur i arets utvardering med den som gjordes
2020 ser resultaten generellt lika ut. Overlag &r resultaten positiva och tyder pa en
uppratthallen hég standard dver tid. Undantaget fran det har &r som tidigare namnts
tillgangligheten av support. | dvrigt ar tillgangen till digitala verktyg hog, funktionaliteten &r i
Overlag god och utbudet pa Arena for larande i stort satt oférandrat.
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4.3 Larande och kompetens

Gallande mal F sa framgar det att det for elever finns en rad tillgangliga digitala verktyg
som kan anvandas kompensatoriskt vid behov av sarskilt stéd. Foér
pedagoger/specialpedagoger finns ytterligare en rad verktyg som anvands som stéd nar
de kartlagger elevers behov. Det framgar av undersdkningen att larare och pedagogisk
personal bade har tillgang till och har goda kunskaper kring hur digitala verktyg kan
anvandas kompensatoriskt for elever som har behov av sarskilt stéd. Om man ser till
Inlasningstjanst som aven rapporteras om i mal K1 anvandning av digitala system, sa ar
anvandningen stadig och indikerar pa att elever regelbundet nyttjar tjansten och att
anvandningen ar likvardig med tidigare ar. Att specialpedagoger efterfragat och inskaffat
ett nytt digitalt verktyg det senaste aret som de aven fatt utbildning i (Fonologia) for att
enklare kunna kartlagga las-och skrivproblematik hos elever visar pa att man arbetar for
att forbattra forutsattningarna for elever i behov av sarskilt stdéd med hjalp av digitala
verktyg.

Gallande mal G kan man se en tydlig tendens dar nya satt att anvanda digitala larresurser
har minskat avsevart i férhallande till 2019 och 2020. Detta kan troligtvis harledas till att
Covid-19 pandemin var dver under 2022 och att man under detta ar inte bedrivit nagon
distansundervisning. Distansundervisningen under pandemin kan ha paskyndat nya satta
att anvanda digitala verktyg vilket gjorde pandemiaren till innovativa ar medan man under
2022 redan har fatt strukturer och arbetssatt pa plats for digitala verktyg och larresurser
och innovationstakten har darefter minskat. Det har behdver dock inte betyda att man
anvander digitala verktyg i mindre utstrackning an under 2020 utan endast att man inte
anvander digitala verktyg pa nya satt. Nagot som bekréaftar detta ar elevernas svar. | dessa
framgar det att elever anser att deras larare anvander digitala verktyg i undervisningen i
hog utstrackning bade 2020 och 2022, med en viss 6kning 2022 i férhallande till 2020.
Larare har i lagre utstrackning tagit del av kompetensutvecklingsinsatser kopplat till mal G
ar 2022 an 2020. Det ar aven en betydligt hogre andel som inte deltagit i nagra
kompetensutvecklingsinsatser éver huvud taget. Aven fér administrativ personal kan man
se att de i lagre utstrackning tagit del av kompetensutvecklingsinsatser gallande digitala
verktyg. En reflektion har ar att man 2020 avvecklade systemet v-klass och ersatte det
med ett antal nya system (Studybee och Edlevo) dar man erbjod all personal utbildning i
de nya systemen. Under 2022 har man inte haft nagra stérre systemskiften. Beroende pa
om nya system forts in eller inte har troligtvis mangden kompetensutvecklingstillfallen som
erbjudits paverkats av detta vilket &ven kan tankas reflektera en del av det minskande
deltagandet av kompetensutvecklingsinsatser man ser i statistiken mellan 2020 och 2022.

Gallande mal H sa kan man 2022 se en minskning i egenproducerat undervisningsmaterial
av lararna i form av filmer jamfort med 2020. Nivan for egenproducerat filmer 2022 ligger
pa en likvardig niva som fér 2019. Elevernas svar bekraftar detta dar man kan se att de i
lagre utstrackning 2022 an 2020 anser att deras larare anvander egenproducerade filmer
som undervisningsmaterial. Att det var pandemi och distansundervisning under 2020
spelar troligtvis in har. Under pandemin producerade manga larare mycket eget material
for att kunna bedriva distansundervisning. 2022 kanske larare inte upplevt att behovet av
egenproducerat filmmaterial i undervisningen ar lika stort.
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Det kan aven troligtvis vara sa att vissa larare producerade filmer under 2020 som de
ateranvander i undervisningen och darfor inte behovt skapa lika manga filmer 2022. Man
bor dock aven reflektera kring om en minskning i egenproducerade filmer som eleverna
nar kan vara ett tecken pa minskad tillgang till undervisningsmaterial som i sin tur kan
paverkar kvalitén av undervisningen.

Gallande mal | uteblir analys eftersom skolledningen beslutat att inte fortsatta utfarda
certifikat dver anvandning av digitala verktyg under 2022. Det innebar att det inte finns ett
underlag fran larare kring vilka digitala verktyg som anvénts i de olika
elev/amnesgrupperna.

Nar det kommer till mal J sa kan man se att det sammantaget ar en betydande andel
larare som bedrivit fijarrundervisning under 2022. Har finns dock en stor skillnad mellan
Campus Alingséas och Alstrdomergymnasiet da man inom vuxenutbildningen erbjuder ett
flexibelt studieupplagg dar distansundervisning ar en viktig del av undervisningen. Pa
Alstrdmergymnasiet har man sedan pandemin atergatt till ndrundervisning och endast i
begransad utstrackning erbjuder fjarrundervisning. En éverhdngande del av personalen
anvander digitala system for bedémning av elevers fardigheter. Ungefar halften har under
2022 haft utvecklingssamtal digitalt pa distans. Vad géller de larare som genomfort APL-
samtal har en dryg fjardedel gjort det pa distans.

Hade pandemin fortsatt varit aktuell under 2022 hade resultaten troligtvis visat pa hogre
siffror pa de flesta utvarderingspunkterna gallande distansundervisning. En boér dock ha i
atanke att gymnasieskolan till stor del avvecklat fjarrundervisning under aret som
utvarderingen galler. Vi kan dock konstatera att larare i stor utstrackning har kompetens for
att kunna bedriva en fullstandig utbildning pa distans via digitala system och verktyg trots
att det sedan pandemins avklingande genomférs i varierande utstrackning i olika
verksamheter.

4.4 Anvandning

Gallande mal K gér det inte att ge en heltdckande analys av samtliga tjanster som
anvands men av de tjanster som valts ut framgar det att de digitala larresurserna anvands
i stor utstrackning. Anvandningen av det digitala provsystemet Dugga 6kar for tredje aret i
rad. Tjansten ILT (inldsningstjanst) anvands framst av elever som ar i behov av sarskilt
stdd, darfor blir inte antalet anvandare sa hogt men man kan se att tjansten nyttjas pa en
stadigvarande niva. Tjansten for att bedémning av elever, Studybee, anvands i mycket
stor utstrackning av bade larare och elever.

Nar det kommer till antalet inkdpta laromedel s& framgar det att man képt in fler digitala
och analoga laromedel under 2022 i férhallande till 2020 och 2019. Betydligt storre
volymer av analoga laromedel har kdpts in jamfért med digitala. Fér 2022 kan man se att
fler larare har angett att de kdpt in analoga laromedel an de som angett att de kopt in
digitala. Det har gar emot trenden fran 2020 da det lag pa relativt jamn niva.
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Det ar svart att helt sakert fastsld om man nar malet med att elever och pedagogisk
personal kontinuerligt anvander en variation digitala larresurser for att framja
kunskapsutvecklingen. Detta eftersom vi inte haft méjlighet att analysera anvandningen av
samtliga digitala tjanster. Utifran det urval som gjorts kan vi dock se att de digitala
tjiansterna anvands frekvent och att det finns en stor variation i utbudet av tjanster bade
utifrdn svar i denna punkt men aven utifran évriga resultat fran utvarderingen. Elever
erbjuds ocksa en variation av digitala och analoga laromedel. Utifran detta kan vi i viss
utstrackning se att man nar upp till malet aven om resultatet blivit tillforlitigare om vi
kunnat analysera anvandningen av fler digitala larresurser.

Dock verkar inkdpen av laromedel peka pa att man backat nagot i processen gallande
anvandning av digitala laromedel jamfoért med analoga. Férhallandet mellan digitala och
analoga laromedel lag pa en likvardig niva 2020 vilket det inte gér 2022. Det skall dock
tillaggas att pandemin kan ha paverkat inkdpen av digitala laromedel. Att det 2020 var mer
jamt férdelat mellan inkdpen av digitala och analoga laromedel kan bero pa att man
behdvde mer digitala laromedel for att bedriva distans- och fjarrundervisning. Nar man
sedan under 2022 atergick till att bedriva narundervisning och anvande analoga laromedel
i stérre utstrackning igen kanske det gjordes storre inventeringar éver analoga laromedel
och att det da behdvde kdpas in stora mangder bocker i ett svep. Det skall aven tillaggas
att elevantalen 6kat pa Alstrémergymnasiet mellan 2020 och 2022 med ca. 140 elever
som ocksa kraver inkop av fler laromedel, bade analoga och digitala, vilket borde synas i
statistiken. Det bor ocksa noteras att nyttjandetiden pa laromedel skiljer sig, analoga
laromedel som kops in kan anvandas i manga ar medan digitala licenser som kops in
oftast behdver fornyas arligen. Det innebar att man vissa ar gor storre analoga inkép som
sedan racker i ett antal ar. Kostnadsférdelningen mellan analoga och digitala laromedel
visar att kostnaden for analoga laromedel ar 3 ganger sa hog jamfort med kostnaden for
digitala laromedel for Alstromergymnasiet. Skillnaden ar inte lika stor féor Campus men
visar aven har att kostnaden for analoga laromedel dverstiger den for digitala laromedel.
Detta bekraftar bilden som enkatsvaren visar pa; att man i avsevart storre utstrackning
képt in analoga laromedel jamfért med digitala laromedel 2022.

Vid utvardering av mal L framgar det att larare generellt i mindre utstrackning har
undervisat i natetik och att eleverna i mindre utstrackning tagit del av undervisning som rér
natetik. Det ar aven liksom 2019 och 2020 en stor andel elever (18%) som inte vet om de
fatt undervisning i natetik. Har kan man endast spekulera i varfér manga larare inte alls
undervisat i natetik. En forklaring kan vara att det saknas tydlighet i vad som galler for
undervisning i natetik och vad som férvantas av larare i det avseendet. Det finns saledes
en forbattringspotential gallande undervisningen om natetik. Under nastkommande ar kan
det vara aktuellt med kompetensutvecklingsinsatser och tydligare direktiv till Iarare vad
galler undervisning i natetik. Om verksamheten fortsatt ska ha och félja upp detta mal kan
man i fragan till eleverna ocksa tydligare forklara vad undervisning i natetik innebar sa att
fragan inte riskerar att misstolkas.
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5. Slutord

Utvarderingen av den digitala agendan 2022 visar pa bade styrkor och mojliga
forbattringsomraden. | manga avseenden ar utvarderingen ett kvitto pa det goda arbetet
som gors pa Alstromgymnasiet och Campus Alingsas. Insamlade data ger en samlad bild
av att malen i den digitala agendan och 2022 visar sig ha genererat ett aktivt
digitaliseringsarbete. Svarsfrekvensen bland pedagogisk personal och elever pa Campus
Alingsas behover infér nastkommande utvardering vara hogre for en battre statistik
validitet och tillforlitlighet. Darfor kommer metod foér genomforande av utvarderingen att ses
over och férbattras. Den digitala agendan kommer ocksa att revideras med beaktning pa
arets resultat. Det har kommer att ske under varen 2023.
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