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Uppföljning av inkomna klagomål kvartal ett verksamhet 
utbildning 

Ärendebeskrivning
Kultur- och utbildningsförvaltningen ska varje kvartal redogöra och återrapportera inkomna
klagomål inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen.

Förvaltningens yttrande

Sammanställning av inkomna klagomål har skett avseende kvartal ett och visar att de åtta
klagomål och synpunkter som inkommit under perioden till största del är relaterad till den 
när- och distansundervisning som bedrivs.

Ytterligare information lämnas i rapport daterad 2021-04-06 som biläggs tjänsteskrivelsen.

Ekonomisk bedömning
Ej tillämplig i detta ärende.

Förslag till beslut
Uppföljningen godkänns.

Beslutet ska skickas till
Klicka här för att fylla i vilka beslutet ska skickas till.

Anneli Schwartz Dennis Pavlovic
Förvaltningschef Verksamhetschef utbildning

Anneli Schwartz, Godkännare tjänsteskrivelse, 2021-04-09
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