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Datum: 2021-01-31 Kultur- och utbildningsnamnden
Handlaggare: Dennis Pavlovic

Direktnr:

Diarienr: 2020.135 KUN

Uppfoljning av inkomna klagomal kvartal fyra verksamhet
utbildning

Arendebeskrivning

Kultur- och utbildningsforvaltningen ska varje kvartal redogéra och aterrapportera inkomna
klagomal inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen.

Forvaltningens yttrande

Sammanstallning av inkomna klagomal har skett avseende kvartal fyra och visar att de
klagomal och synpunkter som inkommit ror fjarr- och distansundervisningen.

Ytterligare information lamnas i rapport daterad 2021-01-28 som bilaggs tjansteskrivelsen.

Ekonomisk bedémning
Ej tillamplig i detta arende.

Forslag till beslut
Uppfdljningen godkanns.

Beslutet ska skickas till

Anneli Schwartz Dennis Pavlovic
Forvaltningschef Verksamhetschef
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