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    Utdragsbestyrkande 

 

§ 27  2025.113 KUN   
Återrapport av inkomna klagomål till verksamhet utbildning - kvartalsvis  
Ärendebeskrivning 
Kultur- och utbildningsförvaltningen ska varje kvartal redogöra för och återrapportera 
inkomna klagomål inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen. 
  
  
Beredning 
Kultur- och utbildningsförvaltningen har i skrivelse den 23 mars 2025 lämnat följande 
yttrande: 
 
En sammanställning av inkomna klagomål för kvartal 1 2025 visar att två klagomål har 
inkommit för perioden. Båda klagomålen har inkommit till sektor 3 (barn- och 
fritidsprogrammet, samhällsvetenskapsprogrammet, vård- och omsorgsprogrammet samt 
nationell idrottsutbildning (NIU). Likaså gäller båda klagomål vidtagna åtgärder som har tagit 
i pågående kränkningsärenden på NIU handboll. Återkoppling har skett till vårdnadshavare 
och respektive ärende är avslutat. 
 

Beslut 
Förslag till beslut i kultur- och utbildningsnämnden 
Kultur- och utbildningsnämnden godkänner återrapporteringen. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 2025-03-26, Återrapport av inkomna klagomål till verksamhet 

utbildning kvartal 1 2025 
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