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Aterrapport av inkomna klagomal till verksamhet utbildning
kvartal 4 2024

Arendebeskrivning
Kultur- och utbildningsforvaltningen ska varje kvartal redogéra fér och aterrapportera
inkomna klagomal inom verksamhet utbildning till skolhuvudmannen.

Forvaltningens yttrande

En sammanstallning av inkomna klagomal har gjorts avseende kvartal fyra som visar att 2
klagomal eller synpunkter har inkommit under den perioden. Bada klagomalen har inkommit
till sektor 4 (ekonomiprogrammet och el- och energiprogrammet).

Det ena klagomalet avser synpunkt om sen lunch for eleverna pa ekonomiprogrammet.
Arendet ar avslutet och information har gatt ut att alla elever har minst 30 min lunchrast dar
den senaste rasten borjar kl. 12.45.

Det andra klagomalet avser klassindelning pa ekonomiprogrammet. Arendet &r avslutat och
vederbdrande har fatt information om hur klassindelningen fungerar utifran de olika valen
eleverna gor infor gymnasiet.

Ekonomisk bedémning
Sammanstallningen medfér inga kostnader.

Forslag till beslut
Kultur- och utbildningsnamnden godkanner uppfdljningen.

Sara Dahlin Linda Andersson
Forvaltningschef Skol- och verksamhetschef utbildning
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