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Sammanfattning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kultur- och utbildningsndmndens
styrning av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kultur- och
utbildningsnamndens styrning av kommunens aktivitetsansvar i allt vasentligt ar
andamalsenlig.

Vi bedémer att ndmnden ur flera perspektiv har en andamalsenlig verksamhet for att ta
sitt kommunala aktivitetsansvar. Kommunen har antagit styrdokument for
aktivitetsansvaret som ligger till grund for tjanstepersonernas arbete. Det kommunala
aktivitetsansvaret bedrivs i en organisation med nara koppling till gymnasieskolan.
Resurser avsatts i form av tjanster och for drift finns medel sarskilt avsatta. Samverkan
sker med aktdrer inom kommunen, i staten och i det lokala naringslivet, som vi i allt
vasentligt bedomer stddjer forutsattningarna for att erbjuda adekvata insatser. Det
kommunala aktivitetsansvaret foljs upp i kvalitetsarbete och internkontroll.

Vi bedémer dock att det finns brister i dokumentationen framst vad géaller individuell
planering och i uppféljning av aktivitetsansvaret. Vi ser brister vad géller att kontakt tas
sent med ungdomar, som registreras som nya, inom KAA. En orsak till detta kan vara
brister i befintligt registersystem. Vi ifragasatter namndens registrering av ungdomarna
inom KAA som tidvis elever inom IM.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnamnden
att:

- iriktlinjer tydliggdra lagstiftarens krav pa dokumentation utifran de grupperingar
av ungdomar som namnden gor i sina system, det vill sdga utifran: nya i
systemet, i egen sysselsattning, inom Din Vé&g. (29 kap, 9 § 4 st. SkolL och
SKOLFS 2015:61)

- sakerstalla att ungdomar registreras enligt gallande forfattningar som elev pa
introduktionsprogram eller ungdom inom kommunens aktivitetsansvar.

- tillse att kommunen anvander sig av ett andamalsenligt digitalt system for
identifikation, registrering, dokumentation och uppféljning av ungdomar.

- i kvalitetsarbetet pa kommunniva inkludera statistik om maluppfyllelse samt
analys och atgarder att vidta.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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2 Bakgrund

KPMG har av Alingsas kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
aktivitetsansvar.

En kommun ska I6pande under aret halla sig informerad om hur vissa ungdomar i
kommunen ar sysselsatta. Det galler ungdomar som gatt ut grundskolan eller
motsvarande men inte har fyllt 20 &r och som varken gar i eller har fullféljt utbildning i
gymnasieskola, anpassad gymnasieskola eller motsvarande utbildning. | ansvaret ingar
att kommunerna ska erbjuda de ungdomar som berérs lampliga individuella atgarder.
Malet ska i forsta hand vara att motivera den enskilde att paborja eller ateruppta en
utbildning.

2.1 Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om kultur- och utbildnings-
namndens styrning av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.

Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:

- Finns det dokumenterade riktlinjer eller rutiner for aktivitetsansvaret?
- Finns det en andamalsenlig organisation for fullféljandet av aktivitetsansvaret?

- Avsatts resurser for aktivitetsansvaret som mojliggor att andamalsenliga
insatser kan erbjudas i tillracklig omfattning?

- Fors register 6ver ungdomar inom aktivitetsansvaret?

- Erbjuds individuella atgarder for ungdomar inom aktivitetsansvaret?
- Dokumenteras insatserna pa lampligt satt?

- Sker samverkan med andra aktorer?

- Foljer namnden upp maluppfyllelsen?

o Fors statistik dver hur manga som kontaktas och hur manga som deltar.

2.2 Revisionskriterier

| granskningen utgors revisionskriterierna av:

- kommunallagen (2017:725) 6 kap § 6
- skollagen (2010:800) 29 kap. 9 §,

- Skolverkets allmanna rad Kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar
(SKOLFS 2015:62)

- Skolverkets foreskrifter om innehéllet i dokumentationen av insatser for de
ungdomar som omfattas av kommunernas aktivitetsansvar (SKOLFS 2015:61)
och

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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- tillmpbara interna regelverk och policyer.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier. | granskningen har ocksa
intervjuer genomfdrts med kultur- och utbildningsndmndens ordférande,
forvaltningschef, verksamhetschef, rektor for introduktionsprogrammen (IM) tillika
enhetschef KAA, studie- och yrkesvagledare vid Alstrdomergymnasiet och
ungdomskoordinator vid KAA.

Stickprov har tagits ur kommunens register dver ungdomar inom KAA fér var tionde
ungdom utifran fodelsedatum. | stickprovet har granskats om

- kontakt har tagits enligt intern rutin.

- individuell planering upprattats.

- insats registrerats.

- ansvarig for insats registrerats.

- datum for bérjan och slut pa insats registrerats.
- orsak till upphord insats registrerats.

- tidpunkt fér uppfélining och utvardering registrerats.
| stickprovet har inte ingatt att géra en kvalitativ bedémning av erbjudna insatser.

Rapporten ar faktakontrollerad av férvaltningschef, verksamhetschef och rektor.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Om kommunens aktivitetsansvar

En hemkommun ska enligt 29 kap. 9 § skollagen I6pande under aret halla sig
informerad om hur de ungdomar i kommunen ar sysselsatta som har fullgjort sin
skolplikt men inte har fyllt 20 ar och inte genomfér eller har fullféljt utbildning med
examen i gymnasieskola eller anpassad gymnasieskola. Detta uppdrag &r kommunens
aktivitetsansvar och forkortas vanligen KAA (kommunens aktivitetssansvar).
Aktivitetsansvaret omfattar inte de ungdomar som gar pa introduktionsprogram (IM).

Det avilar hemkommunen att inhamta information om vad ungdomarna goér och erbjuda
de som berérs “lampliga individuella atgarder”. Atgarderna ska primart syfta till att
"motivera den enskilde att pabdrja eller ateruppta en utbildning”. Kommunen ska ocksa
enligt lagen fora register dver dessa ungdomar och dokumentera gjorda insatser.

Skolverket har tagit fram allmanna rdd om kommunernas aktivitetsansvar for
ungdomar.” Av de allmanna raden fram gar att hemkommunen bor:

- tillse att det finns en andamalsenlig organisation med tydlig ansvarsfordelning.
- tillse att det finns en strukturerad handlingsplan.
- identifiera aktorer for samverkan.
- skapa foérutsattningar och ha rutiner fér samverkan.
- tillse att det ges forutsattning for personal att
o identifiera och halla sig informerade om malgruppen,
o aktivt och I6pande kunna erbjuda lampliga individuella atgarder och
o dokumentera insatser till ungdomar.

- tillse att tillvagagangssatt for att komma i kontakt med ungdomar anpassas efter
behov.

- tillse att det finns rutiner fér att ta emot information om en elev boérjar eller slutar
pa en utbildning.

- samverka med andra aktorer for att samordna lampliga individuella atgarder

Om innehallet i dokumentationen av de insatser som genomférs inom ramen for
aktivitetsansvaret regleras i Skolverkets férfattningssamling 2015:61.

Ar 2018 genomférde Skolinspektionen en uppféljande granskning av kommuners
aktivitetsansvar.? Av granskningen framgar att manga kommuner brister i styrning av
verksamheten. Rutiner och arbetssatt sakerstaller inte alltid att berérda ungdomar
snabbt identifieras. Det kan brista i samverkan med skolhuvudman och skolenheter,
vilket gor att det kan dréja innan adekvata insatser gors. Andra brister som noteras ar
att hemkommunen lagger storre tyngd vid att inhamta information om ungdomens
sysselsattning an att erbjuda aktiviteter. | det fall aktiviteter erbjuds kan dessa brista i
flexibilitet och variation.

1 Skolverket. Allménna réad fér kommunernas aktivitetsansvar fér ungdomar (SKOLFS 2015:62)
2 Skolinspektionen Att motivera ungdomar tillbaka till utbildning, 2018

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Resultat av granskningen

De ungdomar som tillhor KAA gor det av olika orsaker. Det handlar dels om ungdomar
som har avslutat gymnasieutbildningen med studiebevis, det vill sidga de har inte
uppnatt kraven for examen. For manga av dessa ungdomar kan Komvux vara ett
alternativ, for att fa ut en examen. En annan grupp ar ungdomar som vill arbeta direkt
efter grundskolan och den tredje gruppen utgérs av ungdomar med sarskilda
medicinska, psykologiska och sociala behov, som behdver mer eller mindre enskilda
insatser for att utvecklas i riktning mot malen fér KAA. En del av dessa ungdomar
avbdjer sjalva eller genom sina vardnadshavare kontakt med KAA, medan andra tackar
ja till KAA:s erbjudande och far darmed ta del av insatser inom Din vég, Alingsas
kommuns namn pa insatser inom KAA.?

Rutiner

Kultur- och utbildningsndmnden faststallde i juni 2023 Riktlinje och rutiner fér det
kommunala aktivitetsansvaret i Alingsas kommun.* Dokumentet togs férsta gangen
fram 2019 och revideras kontinuerlig vid behov, enligt forvaltningschef och
verksamhetschef. Ungdomskoordinatorerna ar delaktiga i revideringar. | intervju
framfor ungdomskoordinator att riktlinjen ar ett viktigt styrdokument i verksamheten.

Riktlinjen foljer, enligt respondenter, den struktur som finns i Skolverkets allménna rad
for det kommunala aktivitetsansvaret. | styrdokumentet finns rutiner for identifikation,
information och kontakt med ungdomar som saknar respektive som har studiebevis.
For ungdomar utan studiebevis tas den forsta kontakten telefonledes och om det inte
lyckas skickas brev. Information om hembesok skickas ut brevledes om kontakt inte
upprattats inom tre manader efter forsta kontaktforsket. Merparten av ungdomarna
aterkopplar da till KAA, enligt ungdomskoordinator. Under ett gors darfér bara 1-3
besdk och de genomfdrs parvis av ungdomskoordinatorerna.

Rutiner finns ocksa for vergang mellan arskurs 9 och gymnasieskolan for de
ungdomar som riskerar att inte fortsatta sina studier. Avstamning gérs under maj
manad. | arbetet med att erbjuda aktiviteter fér ungdomar i malgruppen finns en 5-
stegsmodell i riktlinjen. Modellen utgar fran ett forsta samtal med elev och i
forekommande fall vardnadshavare, varefter foljer kartlaggning av férutsattningar,
behov och dnskemal.

Pa Alstromergymnasiet reviderar studie- och yrkesvagledarna arligen ett lokalt
styrdokument, Arshjul-SYV. Dokumentet berdr studie- och yrkesvagledarnas arbete
fran information till grundskolan till studie- och yrkesvagledning i gymnasieskolans
arskurs 3. | arshjulet berérs ocksa arbete med ungdomar inom KAA, till exempel att
KAA ska kontaktas vid utskrivningssamtal. | namndens riktlinje berdrs inte studie- och
yrkesvagledning. | intervjuer med studie- och yrkesvagledare och ungdomskoordinator

3 Se https://www.alingsas.se/wp-content/uploads/2020/11/Broschyr_dinv%C3%A4g.pdf, 2023-10-24 kl.
08:30
4 KUN 2023-06-13 § 51
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framgar dock att KAA kontaktas i alla Iagen da ett avbrott kan vara aktuellt. Samverkan
fungerar bra, enligt respondenterna. Studie- och yrkesvagledarna patalar att insatser
inom gymnasieskolans ram vidtas i forsta hand for att motverka avhopp.

Bedomning

Var beddmning ar att det i allt vasentligt finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for
aktivitetsansvaret.

Vi bedémer att riktlinjerna ar andamalsenliga och att de utgor ett levande dokument i
det dagliga arbetet och revideras vid behov. Vi kan se en risk for att dokumentationen
av ungdomar som inte deltar i kommunens verksamhet inom ram foér Din vég inte fors i
enlighet med gallande styrdokument.

Stickprov — register och dokumentation

Av kommunen riktlinje framgar att ungdomar inom KAA registreras i digitalt system,
som ar upphandlat av Géteborgsregionen (GR), eller pa papper och bevaras i lasta
skap i KAA:s lokaler pa Alstromergymnasiet. Ansvariga for registrering och
dokumentation ar ungdomskoordinatorer pa KAA. | intervjuer anger flera respondenter
att det digitala systemet har patagliga brister.

Samtliga elever som laser hos andra huvudman placeras mellan varje arskurs i en
sarskild grupp i systemet och hamnar i KAA:s register som nya i systemet tillsammans
med andra ungdomar som av andra skal ar nya. Den 30 september 2023 handlade det
om 53 ungdomar.

Vid stickprovets genomférande den 23 oktober 2023 gick det fortfarande inte att utlasa
vilka ungdomar som faktiskt studerade hos annan huvudman och vilka som tillhér
malgruppen fér KAA. Forvaltningschefen framfér att fragan om brister i det digitala
systemet har lyfts inom GR. Beslut fattades i utbildningschefsnatverket inom GR den
13 oktober att ge GR i uppdrag att ta fram en forstudie angaende utveckling av
systemet for utdkat informationsbyte, enligt forvaltningschefen. | intervju framgar att av
de ungdomar som registreras som nya, prioriteras de som ar 16-17 ar.

Av samtliga ungdomar i kommunens register éver ungdomar inom KAA har sexton
arenden genom stickprov studerats. Tabellen nedan ger en éversiktlig bild av resultatet

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Omrade for Handlaggning i Kommentar
granskning relation till
rutin/styrdokument

For tre nya ungdomar har  Kommunens riktlinje foljs inte vad galler
ingen kontakt tagits. kontakt med nya ungdomar. Det géaller
bade yngre (f. 2007) och aldre elever (f.
2004). For vissa ungdomar kan kontakt ha
upprattats redan innan ungdomen
registrerats inom KAA. Det ar utan tvekan
positivt, men uppgift om detta kan saknas
i dokumentationen.

For ungdomar som ar i
sysselsattning i egen regi
har kontakt tagits dels per
telefon eller sms, dels per
brev. Ungdomar med
studiebevis har fatt brev
om kommunal Av stickprov framgar ocksa att rutinen for
vuxenutbildning. Kontakt kontakt inte foljs i alla fall. Intervallet
finns ocksa registrerad for mellan kontaktforsdken, da kontakt inte
ungdomar inom Din vé&g. upprattats, kan vara betydligt langre an
rutinen stipulerar.

Ind. planering Individuell planering finns  Handlaggningen féljer riktlinjen utifran

for ungdomar inom Din definitionen att Din vdg avser de

Vég, men bara i ungdomar som deltar i aktivitet erbjuden

undantagsfall for évriga av kommunen. Vi menar dock att en

elever inom KAA. individuell planering kan vara aktuell aven
for ungdomar som for tillfallet inte deltar i
nagon kommunalt organiserad aktivitet,
om inte for annat sa for registrering av
ungdomens sysselsattning. Om
ungdomen avbojer medverkan blir dock
planen tamligen begransad.

Av de stickprov som har Ingen kommentar
tagits deltar tva ungdomar

i aktiviteter inom ram for

Din védg. Dokumentation

gors pa papper.

Tidpunkt for Saknas for tre ungdomar  Det ar angelaget att kommunen

utvardering som sysselsatter sig regelbundet haller kontakt med ungdomar

sjalva, liksom fér de som inom KAA, aven om dessa har angivet att

ar registrerade som nya. de sysselsatter sig sjalva. Vi ser i

For ungdomar inom Din stickprov exempel pa hur

vég finns inget explicit uppfdéljningsdatum registreras och aven

uppfdljningsdatum. nar en ungdom narmar sig 20 ar, vilket vi
ser positivt pa, da en sadan kontakt kan
ge ungdomen stod for vuxenlivet efter
KAA.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Bedomning
Var bedémning ar att register fors dver ungdomar inom aktivitetsansvaret.
Var bedémning ar att sysselsattning och insatser delvis dokumenteras pa lampligt satt.

Ungdomar inom KAA registreras digitalt eller pa papper. Vi konstaterar att kontakt med
ungdomar, som registreras som nya inom KAA, inte tas i enlighet med gallande
styrdokument. Det dréjer bade med en forsta kontakt och med uppféljande kontakter
om kontakt inte upptas. For ett par ungdomar saknas anteckning om uppféljning. Vi
bedomer aven att registreringen av sysselsattning pa egen hand inte motsvarar
styrdokumentens krav.

Att ungdomar som laser hos andra huvudman efter varje lasar registreras som nya
ungdomar inom KAA férsvarar for ett andamalsenligt och effektivt uppstkande arbete.
Vi ser en risk for att ungdomar som behdver en snabb kontakt med KAA inte far det
utan kan fa vanta over tva manader fran det nya lasarets start.

Dokumentationen av ungdomar gors antingen digitalt eller analogt beroende pa om
ungdomen deltar i kommunal aktivitet eller inte. Vi anser inte att det ar andamalsenligt
bland annat for att det kan paverka en effektiv och saker uppfdljning.

Organisation

Av Riktlinje och rutiner fér det kommunala aktivitetsansvaret i Alingsas kommun
framgar att KAA organiseras inom gymnasieskolan. Rektor for sektor 5 pa
Alstrémergymnasiet har det évergripande ansvaret for KAA. Inom sektor 5 finns ocksa
introduktionsprogrammen och det nationella programmet Restaurang och livsmedel.
KAA bedrivs i en verksamhet som benamns Din vég. Personalen, som bestar av tre
ungdomskoordinatorer, har sin placering pa Alstromergymnasiet, men de aktiviteter
som erbjuds genomférs ocksa pa andra platser. Omfattningen pa tjansterna uppgar till
3,0, men 0,2 tjanst ar vikt at praktiksamordning pa IM.

Organisationen upplevs av samtliga respondenter vara andamalsenlig, sarskilt utifran
den nara kopplingen mellan gymnasieskola och KAA. Férvaltningschefen patalar att
malet for KAA ar fullféljda studier och darfor ar organiseringen ratt. Ungdomarna pa
KAA far ocksa pa detta satt tillgang till bade studie- och yrkesvagledning och elevhalsa
pa Alstromergymnasiet. Namnden har beslutat att alla ungdomar pa 16 ar i Alingsas
ska erbjudas halsosamtal.

Verksamhetschefen menar att bade chef och personal inom KAA har hoég kompetens
och lang erfarenhet av KAA. | intervju med ungdomskoordinator framgar att det finns
en val uppbyggd intern verksamhet med anpassade lokaler och god samverkan med
externa aktorer. Den fysiska narheten till gymnasieskolan kan dock vara en utmaning
eller ett problem for somliga elever.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Bedomning

Var bedémning ar att det finns en andamalsenlig organisation for fullféljandet av
aktivitetsansvaret.

Vi beddmer att den nara kopplingen mellan gymnasieskolan och det kommunala
aktivitetsansvaret stodjer syftet med att motivera ungdomen att pabdrja eller ateruppta
studier samtidigt som ungdomar som ar langre ifran att paborja en utbildning far
adekvat stdd. Vi bedomer vidare att adekvat kompetens finns runt malgruppen till stod
for hdg maluppfyllelse.

Resurser

Budget for det kommunala aktivitetsansvaret uppgar 2023 till till1 660 tkr. Av dessa gar
merparten, narmare 1 574 tkr, till personalkostnader. Resterande medel avsatts
huvudsakligen for bilhyra, drivmedel, forbrukningsmaterial och bidrag till enskilda. Chef
for KAA och intervjuad ungdomskoordinator beddmer att de resurser som avsatts for
KAA ger goda forutsattningar att bedriva en verksamhet i vilken ingar bade uppféljning
och aktiviteter. Denna bild har ocksa namndens ordférande fatt i dialog med chef for
KAA. Ungdomskoordinator och chef kan inte se att aktiviteter inte har kunnat erbjudas
pa grund av bristande resurser. Aven verksamhetschefen menar att omfattningen pa
personal ger verksamheten goda forutsattningar att bade bedriva en effektiv
uppsodkande och motiverande verksamhet och genomféra insatser utifran
ungdomarnas individuella behov.

Bedomning

Var bedémning &r att det avsétts resurser for insatser inom KAA som mojliggor att
andamalsenliga insatser i tillrdcklig omfattning kan erbjudas.

Var bedémning grundar vi pa uppagifter i riktlinjer, intervjuer och uppféljningar.

Individuella atgarder

Av granskningen har i kvalitetsuppféljningar och intervjuer framkommit att malgruppen
for KAA i allt hogre grad ar i behov av individuella atgarder, det vill sdga fér manga
ungdomar ar insatser i grupp mycket utmanande eller omgjliga att delta i. Ungdomarna
har ocksa i flera fall inte forutsattningar att aktiveras annat an pa deltid. Nedan anges i
punktform ett urval av aktiviteter som erbjuds.

- Gruppaktiviteter tva dagar i vecka, dels utifran identifierade behov och
ungdomarnas 6nskemal, dels i samverkan med en secondhandbutik.
Aktiviteterna har bland annat berért och kommer att beréra halsa och friskvard
och inkluderat bakning och studiebesdk. Vid tiden for granskningen drevs ett
kulturprojekt i samverkan med Kulturhuset

- Gruppaktivitet under kortare tid, 1,5 timme, fér mindre grupp

10
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- Social traning i naromradet eller med bil och tag.

- Social aktivitet 1-2 ganger per termin som erbjuds samtliga ungdomar som ar
inskrivna pa Din vég.

- Informationsdagar och informationskvallar om arbetsliv och arbetsmarknad i
samverkan med studie- och yrkesvagledare, folkhdgskola och arbetsférmedling.

- Coachande samtal och enskilda samtal som genomférs utifran den enskildes
forutsattningar

- Praktik

- Distansutbildning i gymnasiala kurser som kops genom kommunens
vuxenutbildning

Vid tiden fér granskningen deltog sjutton elever i aktiviteter anordnade inom Din vég.
For att dessa elever ska omfattas av kommunens elevforsakringar och vara berattigade
till studiemedel skrivs elever ut fran KAA och in pa introduktionsprogrammet. De fors
sedan éver till KAA vid tiden for rapportering av ungdomar inom KAA till Statistiska
centralbyran.

Pa Alstromergymnasiet har ocksa feriearbete kunnat erbjudas ungdomar inom KAA.
Aven inom detta omrade konstateras att ungdomarna inom KAA har svart att klara av
langre arbetspass.

Ungdomskoordinator menar att det i huvudsak finns forutsattningar att erbjuda de
insatser som efterfragas och behdver erbjudas. Det gar vanligtvis bra att hitta
praktikplatser som ungdomar efterfragar. | detta arbete sker samverkan med
kommunens arbetsmarknadsenhet. Det finns dock utvecklingspotential inom omraden
som kraver samverkan med andra parter, menar ungdomskoordinator. Mer om det i
nastkommande kapitel.

Det finns dock ungdomar inom KAA som sjalva eller genom sina vardnadshavare
tackar nej till kontakt med ungdomskoordinatorerna eller de aktiviteter som erbjuds. Det
kan handla om ungdomar med svar angest eller svar social fobi. Av stickprov kan vi
dock se exempel pa hur en langvarig uppratthallen kontakt efter mer an ett ar kan leda
till nagon form av aktivitet; i det fallet pabérjade ungdomen en inledande utbildning pa
folkhdgskola.

Bedomning
Var bedémning ar att det i allt vasentligt erbjuds individuella atgarder.

Vi konstaterar att insatser och aktiviteter erbjuds och genomférs som bade riktar sig till
ungdomar som behdver langvariga och mer omfattande insatser och till de som
behdver en mindre insats for att komma i utbildning. Det finns fortfarande ungdomar
som tackar nej till KAA:s erbjudande, men vi ser att en uppratthallen kontakt kan leda
till resultat.

Vi ifragasatter att namnden registrerar ungdomar som elever pa gymnasieskolans
introduktionsprogram da de fullt ut deltar i aktiviteter inom ram fér KAA. Om en ungdom
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uppfyller kraven for att vara elev vid IM bedémer vi ocksa att eleven ska vara det.
Skulle det inte vara fallet ska eleven inte heller registreras pa IM.

Samverkan

KAA samverkar med en rad aktérer bade inom kultur- och ungdomsférvaltningen,
kommunen som helhet, andra myndigheter och organisationer samt det lokala
naringslivet. Samverkan sker bade pa organisations- grupp- och individniva, det vill
saga alltifran forum for diskussion pa dvergripande niva till erbjudande av aktivitet for
den enskilde. Nedan ges exempel pa samverkansfora och aktiviteter for grupp av
ungdomar eller for enskilda i samverkan med andra aktorer.

- Moten med Multikompetenta teamet med representanter for socialtjanst,
arbetsférmedling, psykiatri, skola och folkh6gskola

- PSST-méten med representanter for polis, skola och socialtjanst

- GRAA-mdéten med representanter for tjanstepersoner som arbetar med KAA i
andra kommuner inom Gdéteborgsregionen.

- Secondhandbutik for enklare arbetsuppgifter i grupp
- Folkhogskola fér information och utbildning
- Kulturhuset for aktiviteter for grupper och enskilda

- Arbetsmarknadsenheten och funktionen En vag ut, som samordnar praktik och
arbetstraning for kommunmedborgare i aldern 14-64 ar.

KAA:s arbetslag anger i Verksamhetsberéttelse for ldsaret 22/23 att samverkan med
arbetsmarknadsenheten kan utvecklas vad galler att gora enhetens praktiska
verksamheter (Actus®) tillgangliga for KAA:s malgrupp.

For elever med svara neuropsykiatriska funktionsnedsattningar ar gymnasieskolans
insatser pa introduktionsprogrammets AST-anpassade verksamhet inte alltid
tillrackliga, enligt rektor. Dessa ungdomar kan vara i behov av andra insatser som
erbjuds av socialtjanst, inom ram fér lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade, och Arbetsférmedling.

| intervjuer ser ungdomskoordinator och enhetschef behov av att utveckla samverkan
bade med regionens barn- och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatri, socialtjansten
och arbetsmarknadsenheten. Manga ungdomar ar intresserade av djur och darfor vore
en samverkan med kommunens djurpark onskvart, enligt ungdomskoordinator. Inom
flera omraden pagar ett arbete till exempel med kommunens djurpark och
arbetsmarknadsenhet. Namndens ordférande framfér att bilden som ges idag ar att
samverkan mellan KAA och arbetsmarknadsenheten utvecklas positivt efter ett &r med
mindre samverkan.

5 "Arbetsmarknadsenheten erbjuder egna praktiska verksamheter dar kartlaggning och arbetstraning sker.
| en skyddad verksamhet finns méjligheten fér dig som deltagare att komma tillbaka till rutiner, utveckla
dina férmagor och klargéra behov av eventuellt stdd. Handledare finns pa plats.”
https://www.alingsas.se/naringsliv-och-arbete/arbetsmarknad/arbetsmarknadsenheten/, 2023-10-12 k.
17:00

12
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.



4.6.1

4.7

KPMG'

Alingsas kommun
Granskning av kommunens aktivitetsansvar fér ungdomar

2023-11-21

Namndens ordférande poangterar vikten av tidiga insatser i grundskolan sa att elever
dar far de anpassningar och det sarskilda stéd som de behdver. Det férs en dialog
mellan kommunens bada skolndmnder och ordférandena har, enligt kultur- och
utbildningsndmndens ordférande, en gemensam syn pa vikten av att skolvasendet i
kommunen far resurser som ger mdjlighet till tidiga insatser.

Aven foreningslivet ar viktigt fér barn och unga, enligt kultur- och utbildningsnamndens
ordférande. Namndens presidium arbetar for att ta fram ett idrottspolitiskt program
tilsammans med féreningslivet och som ska omfatta hela kommunen. Enligt intervjuad
ungdomskoordinator sa deltar KAA i ett ESF®-projekt, Vdgen vidare, som drivs med
Alingsas handbollsklubb som projektagare. Projektet riktar sig till ungdomar mellan 16-
20 ar med skolmisslyckanden bakom sig. Malet med projektet ar att fa ungdomar som
varken gar i skola eller arbetar "att hitta en vag vidare till utbildning eller jobb”.”

Beddmning
Var bedémning ar att det i allt vasentligt sker samverkan med andra aktorer.

Vi beddmer att praktikplatser i allt vasentligt kan erbjudas. Det gors i huvudsak genom
samverkan med kommunens arbetsmarknadsenhet. Andra insatser fér ungdomar goérs
ocksa i flera fall genom samverkan med externa aktorer. Vi bedémer att samverkan
Overlag ar andamalsenlig, men att samverkan, sarskilt med regionen, i delar kan
utvecklas.

Uppfdljning

Kultur- och utbildningsnamnden styr det systematiska kvalitetsarbetet genom Plan fér
systematiskt kvalitetsarbete® och Arsplanering®.

Den 30 september 2023 var 205 ungdomar registrerade inom KAA i det
uppféljningssystem som Alingsas kommun anvander i samverkan med andra
kommuner i Géteborgsregionen. Av dessa sysselsatter sig 96 sjalva till exempel
genom arbete, 53 ungdomar ar i aktivitet inom KAA och 56 ungdomar ar nya i systemet
och kommer att féljas upp, enligt verksamhetschef.

Kultur- och ungdomsnamnden ska, enligt riktlinje, fa information om KAA i samband
med redovisning av det systematiska kvalitetsarbetet (SKA) och vid behov. Av SKA-
rapport sektor 5 for lasaret 2022/2023 framgar att ungdomar som har tagit del av
aktiviteter eller praktik redovisas i SKA-rapport medan 6vriga ungdomar i malgruppen
foljs upp och redovisas halvarsvis till huvudmannen. Kultur- och ungdomsnamndens
ordférande menar att sektorns SKA-rapport ger namnden mycket bra information, till
exempel vad galler utmaningar eller problem i verksamheten. Det framgar ocksa vilka
atgarder som vidtas inom IM fér att motverka skolavbrott och dvergang till KAA.

6 ESF-Europeiska SocialFonden

7 https://www.esf.se/resultat/projektbanken/projekt/?dnr=22-004-S03, 202310-30 kl. 11:00
8 KUN 2021-06-15 § 77

9 KUN 2023-06-07 § 50
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Forutom sjalva rapporten far namnden majlighet att tva ganger per ar i dialogform
diskutera mal och maluppfyllelse med gymnasieskolans rektorer.

| granskningen har vi tagit del av arbetslagets verksamhetsberattelse for lasaret
2022/2023 och ovan namnda SKA-rapport sektor 5. Innehallet i den sistnamnda bygger
pa uppgifter fran den férstnamnda. | sektorns rapport ges viss statistisk information
samt uppgifter om malgruppen, aktiviteter och utvecklingsmal fér det kommande
lasaret. Av rapporten framgar ocksa var ansvaret for forbattringsarbetet ligger och nar
arbetet ska foljas upp. Antalet elever inom KAA upplevs som hogt, men nagon 6kning
syns inte langre, vilket var fallet under pandemin. De ungdomar som ar berérda
upplevs ha storre problematik och ma samre. Erbjudna atgarder kan inte fullt ut méta
de behov som dessa ungdomar har. Enskilda samtal férs, men insatser kravs fran
andra parter sasom socialtjanst och region. Ett av framtagna utvecklingsmal handlar
ocksa om samverkan med andra aktorer, till exempel arbetsmarknadsenheten och det
multikompetenta teamet°.

| arbetslagets verksamhetsberattelse, men inte i sektorns SKA-rapport, kan vi lasa att
av de 48 ungdomarna som ar eller hade varit i aktivitet inom KAA hade 31 uppnatt
malen enligt handlingsplanen. Resterande hade inte det eller fyllt 20 ar fore lasarets
slut. Hur manga som atergick i studier framgick inte.

| 2022-ars internkontroll beslutade kultur- och utbildningsnamnden att "félja upp och
analysera antal ungdomar inskrivna i KAA”. Av namndens Delarsbokslut 2022 och
Arsbokslut 2022 framgar att trenden visade att fler ungdomar var ”i behov av stod”,
men att forvaltningen bedémde att forvaltningen hade "kontroll éver inskrivna
ungdomar och att tillrackliga insatser gors for malgruppen”.’ Punkten fanns kvar aven i
2023-ars internkontrollplan. Ungdomarnas behov av insatser bedéms i hogre grad ligga
inom ram for "vard och socialtjanst”. Forvaltningen bedémde aven 2023 att
férvaltningen hade "kontroll dver inskrivna ungdomar och att tillrackliga insatser gors
for malgruppen”.'?

Bedomning

Var beddmning ar att kultur- och utbildningsnamnden i allt vasentligt foljer upp
maluppfyllelsen inom KAA.

Kultur- och utbildningsnamnden féljer upp det kommunala aktivitetsansvaret i
kvalitetsarbete och intern kontroll. Uppféljningen bestar av statistiska uppgifter samt
uppgifter om vidtagna atgarder, deras effekter och utvecklingsomraden. Vi ser sarskilt
positivt pa att ansvariga for utvecklingsarbetet tydliggérs och hur detta arbete ska féljas
upp.

| de kvalitetsrapporter som nar namndens bord finns ingen statistisk sammanstalining
av ungdomarnas maluppfyllelse, vilket vi bedémer ar en brist.

10 Det multikompetenta teamet ska besta av representanter for socialtjanst, arbetsformedlingen, psykiatrin,
skola, folkhdgskola och arbetsmarknadsenhet (AME). Det sistnamnda

" KUN 2022-09-21 § 78, KUN 2023-02-21 § 18

2 KUN 2023-09-25 § 90
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att beddma om kultur- och utbildningsndmndens
styrning av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kultur- och
utbildningsnamndens styrning av kommunens aktivitetsansvar i allt vasentligt ar
andamalsenlig.

Vi bedémer att ndmnden ur flera perspektiv har en andamalsenlig verksamhet for att ta
sitt kommunala aktivitetsansvar. Kommunen har antagit styrdokument for
aktivitetsansvaret som ligger till grund for tjanstepersonernas arbete. Det kommunala
aktivitetsansvaret bedrivs i en organisation med nara koppling till gymnasieskolan.
Resurser avsatts i form av tjanster och for drift finns medel sarskilt avsatta. Samverkan
sker med aktdrer inom kommunen, i staten och i det lokala naringslivet, som vi i allt
vasentligt bedomer stddjer forutsattningarna for att erbjuda adekvata insatser. Det
kommunala aktivitetsansvaret foljs upp i kvalitetsarbete och internkontroll.

Vi ser brister vad galler att kontakt tas sent med ungdomar, som registreras som nya,
inom KAA. En orsak till detta kan vara brister i befintligt registersystem. Vi ifragasatter
namndens registrering av ungdomarna inom KAA som tidvis elever inom IM.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsndmnden
att:

- iriktlinjer tydliggdra lagstiftarens krav pa dokumentation utifran de grupperingar
av ungdomar som namnden gor i sina system, det vill sédga utifran: nya i
systemet, i egen sysselsattning, inom Din Vé&g. (29 kap, 9 § 4 st. SkolL och
SKOLFS 2015:61)

- sakerstalla att ungdomar registreras enligt gallande forfattningar som elev pa
introduktionsprogram eller ungdom inom kommunens aktivitetsansvar.

- tillse att kommunen anvander sig av ett andamalsenligt digitalt system for
identifikation, registrering, dokumentation och uppfdljning av ungdomar.

- i kvalitetsarbetet pa kommunniva inkludera statistik om maluppfyllelse samt
analys och atgarder att vidta.

Datum som ovan

KPMG AB
Joakim Nertyk Viktoria Bernstam
Certifierad kommunal yrkesrevisor Kundansvarig

Certifierad kommunal yrkesrevisor
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