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1. INLEDNING

Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna ar att framja likabehandling i kommunen nar det galler forutsattningar for ratt
till ekonomiskt bistand, bidragsniva och bedémning av dvrigt ekonomiskt utéver riksnormen.
Riktlinjerna ska ge stdd och vagledning fér arbetet. Riktlinjerna anger vad som ar en skalig
levnadsniva i normalfallet men ska inte tolkas som absoluta regler. Enligt socialtjanstlagen ska en
individuell behovsprévning alltid géras och om sarskilda skal foreligger motiverar detta avsteg fran
riktlinjerna. Utgangspunkten vid den individuella behovsprovningen ar vad som skiljer den enskilde
fran andra i samma situation i jamférelse med vad en laginkomsttagare i kommunen har rad med.
Aven de krav som stélls pa den bistdndssdkande ska anpassas efter dennes individuella férméaga
och forutsattningar. Hansyn ska tas till den enskildes sjalvbestdmmande och integritet.

Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjanstlagen innebar att var och en i forsta hand ar skyldig att sjalv férstka
tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistandet ska vara en tillfallig hjalp. Grunden ar darfor
att den enskilde ska klara sin forsorjning pa egen hand genom Iénearbete eller andra ersattningar
och inte genom ekonomiskt bistand. Arbete/studier goér den enskilde delaktig i samhallet och gor
att individen bidrar till samhallet vilket starker sjalvkanslan. Det ar detta som menas med att
bistandet ska utformas sa att det starker den enskildes resurser att leva ett sjalvstandigt liv.

Genom det ekonomiska bistandet ska den enskilde tillforsakras en skalig levnadsniva. Vad som ar
skaliga kostnader nar det galler de dagliga levhadsomkostnaderna inom ramen for riksnormen
finns angivet i 4 kap 3 § socialtjanstlagen. Forsorjningsstod utdver riksnormen kan lamnas for
skaliga kostnader for ett antal andra behovsposter enligt 4 kap 3 § socialtjanstlagen. Vad som
raknas som skaliga kostnader méaste avgoras efter en individuell bedémning av vad som ar skaligt
for just den personen/hushallet.

Barnperspektiv

| bidragshushall dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppmarksammas. Nar
beslut rér barn ska sarskilt beaktas vad hansynen till barnens basta kraver. | arenden dar det finns
barn i familjen ska konsekvenserna for barnen alltid 6vervagas innan beslut fattas, sarskilt for
familjer med langvarigt behov av férsérjningsstod. Vid avslagsbeslut ska det dokumenteras att
detta dvervagande har skett. Det ar viktigt att barnet synliggérs i utredningen.

Familjerelaterat vald

Valdsutsatta kvinnor/man och deras barn kan erbjudas hjalp av socialtjansten och dessa ska
kopplas in vid misstanke om barn som far illa eller bevittnar vald. | arbetet med ekonomiskt bistand
ar det viktigt att uppmarksamma det behov av hjalp som kan finnas i bidragshushallen i samband
med vald i nara relationer och i samband med hedersrelaterat vald. Hjalp s& som socialtjanst,
kvinnojour etc. ska finnas nara till hands.

| arbetet med ekonomiska bistand och familjerelaterat vald ar det inte [ampligt att hanvisa till andra
partens forsorjningsskyldighet i det akuta skedet. Det kan istallet vara lampligt att Iagga upp
separata akter. | dessa fall kan det finnas skal att berakna kostnader till en hégre niva. Finns barn i
familjen ska sarskilt barnets situation och behov bedémas. Orosanmalan ska goras till barn och
unga utredningsenhet.



Som en del av Integrationsenhetens forebyggande arbete mot vald i nara relationer far alla
nyanlanda som kommer i kontakt med Integrationsenheten information om vad som anses vara
vald och vart man kan vanda sig om man ar utsatt. Detta gors bland annat genom "scanning”,
vilket innebar att handlaggaren kallar man och kvinnor till enskilda samtal for att prata om vald i
nara relationer med hjalp av FREDA-kortfragor. Syftet med FREDA-kortfragor ar att identifiera
valdsutsatthet

Lagstiftning

De lagar som framst reglerar verksamheten ar socialtjanstlagen (2001:453) (SolL),
forvaltningslagen (2017:900) (FL), offentlighet- och sekretesslag (2009:400) (OSL) och
kommunallagen (2017:725) (KL).

Dessutom finns kompletterande regler i en rad andra lagar sasom aktenskapsbalken (1987:230)
(AktB), sambolagen (2003:376), lag (1994:1117) om registrerat partnerskap, foraldrabalken
(1949:381) (FB), lag (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl. (LMA), halso- och
sjukvardslagen (2017:30) (HSL), lag (1962:381) om allman forsakring (AFL), Lag (2016:38) om
mottagande av vissa nyanlanda invandrare for bosattning, Bidragsbrottslagen (2007:612) m.fl.

Integrationsavdelningen forhaller sig aven till férordning (2010:407) om ersattning till vissa
nyanlanda invandrare, lag (2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare samt den lokala éverenskommelse som finns mellan Arbetsférmedlingen och Alingsas
kommun.

Verksamheten regleras aven genom kommunens 6vriga riktlinjer och styrdokument.

2. ALLMANT OM UPPDRAGET

Etableringslagstiftningen

Etableringsreformen infordes den 1 december 2010 i syfte att underlatta nyanlandas etablering i
Sverige. Ny etableringslag tradde i kraft 1 januari 2018, lag (2017:584) om ansvar for
etableringsinsatser for vissa nyanlénda invandrare (nedan kallad etableringslagen). Lagen
kompletteras av forordning (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda (nedan kallad
etableringsférordningen). Enligt 4 § etableringslagen ansvarar Arbetsformedlingen for att
nyanlanda invandrare erbjuds insatser som syftar till att underlatta och paskynda nyanléndas
etablering i arbets- och samhallislivet. Detta ska ske genom att nyanlédnda anvisas till
etableringsprogrammet, 1 § etableringsférordningen. Etableringsprogrammet omfattar nyanlanda
invandrare i arbetsfor alder (20-64 ar) med uppehallstillstdnd som flykting eller skyddsbehévande.
Lagen omfattar aven anhorig till flykting eller skyddsbehdvande med uppehallstillstand.

| etableringslagstiftningen betonas vikten av likvardigheten i etableringslagstiftningen och
Arbetsférmedlingens 6vriga program och den nyanléandes ansvar att etablera sig sjalv.

Alla nyanlanda som omfattas av det sa kallade etableringsprogrammet har en individuell
handlingsplan som uppréattas mellan individen och handlaggare vid Arbetsférmedlingen och ligger
som grund for introduktion och beviljad etableringsersattning. Ersattningen betalas ut av



Forsakringskassan och kan dras in om deltagaren inte deltar i insatserna som han eller hon ska.

Den nyanlande kan ta del av 24 manaders heltidsinsatser, alternativt insatser pa hel- och deltid
som motsvarar 24 manaders insatser. Insatserna kan ges inom en 36-manadersperiod, raknat fran
handlingsplanens upprattande. De insatser som ar obligatoriska under etableringstiden ar
vuxenutbildning i svenska for invandrare (SFI) samt samhallsorientering. Om individen pa grund av
sjukdom eller nagon annan nedsattning av den fysiska eller psykiska prestationsférmagan inte kan
delta i etableringsinsatser pa heltid s kommer den skrivas ut fran etableringsprogrammet.
Ansvaret over individen tillfaller d@ kommunen och individen har da maéjlighet att anséka om
ekonomiskt bistand.

Integrationsenhetens uppdrag inom etableringslagstiftningen

Period innan etableringsersattning/andra ersattningar

Enligt reglemente for Kultur- och utbildningsnamnden (KF 2019-06-19 § 124) ansvarar Kultur- och
utbildningsnamnden fér ekonomiskt bistand for individer inom etableringslagstiftningen.
Integrationsenheten handlagger arenden om ekonomiskt bistand foér nyanlanda under individens
tva forsta ar i kommunen.

Enligt den lokala 6verenskommelsen mellan Arbetsférmedlingen och Alingsas kommun har
Arbetsférmedlingen 1,5 manad pa sig att uppratta en individuell handlingsplan och se till att den
nyanlande far igadng sin ersattning. Under denna period utgar ingen etableringsersattning till den
nyanlande och den nyanlande har da majlighet att anséka om ekonomiskt bistdnd hos
Integrationsenheten. Under denna period géaller de generella reglerna och riktlinjerna om
ekonomiskt bistand enligt SoL. Daremot beviljar Integrationsenheten inte utgifter som till synes inte
varit akuta eller nédvandiga och som den nyanlande med planering kan betala av nar denne
erhaller etableringsersattning. Exempel pa detta ar icke-akut tandvard och glaségonkostnader.
Forutsattningar for att en ansdkan ska behandlas ar att personen ar folkbokférd i kommunen och
alla nédvandiga underlag finns.

Under perioden innan andra ersattningar beviljas har individen ratt att ansdka om férsorjningsstod
for glappet som kan uppsta innan andra ersattningar kommer igang.

Kvotflyktingar
For kvotflyktingar galler samma regler och lagar som for andra nyanlanda.

Behov och insatser utéver ekonomiskt bistand
Om det behdvs insatser av annan karaktar enligt exempelvis SoL eller LSS sa faller detta under
Socialnamndens eller Vard- och omsorgsndmndens ansvar.

Gymnasielagen

Ungdomar som fatt beviljat uppehallstillstand enligt lag (2016:752) om tillfalliga begransningar av
mojligheten att fa uppehallstillstand i Sverige, aven kallad gymnasielagen, ska i foérsta hand férsérja
sig med studiemedel fran CSN.

Ekonomiskt bistand kan dock beviljas fram till hdstterminen de aret de fyller 20 &r. Ekonomiskt
bistand kan aven beviljas under perioden fram till CSN betalar ut studiemedel. Ekonomiskt bistand
beviljas da som férskott pa forman. Dessa ungdomar ska studera pa gymnasial niva da det ar ett
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krav for att de ska fa forlangt uppehalistillstand. Tillfalligt upphallstillstand via gymnasielagen
beviljas 13 manader i taget under tiden de studerar och fér sex manader efter avslutad
gymnasieutbildning.

Personer 6ver 65 ar

Nyanlanda personer dver 65 ar omfattas inte av etableringslagstiftningen. Nyanlanda éver 65 ar far
ansoka om aldreférsérjningsstéd hos pensionsmyndigheterna och vid behov anséka om
kompletterande forsoérjningsstod.

Bostad

Integrationsenheten har bosattningsansvar for de som far en kommunplacering via anvisning fran
Migrationsverket. Integrationsenheten kan inte ta emot ansdkningar om fortursldgenheter i de fall
familjer ar bostadslosa utan ska i dessa fall hanvisa till socialférvaltningen.

Integrationsenheten far varje ar ett antal fortursldgenheter fran Alingsashem enligt avtal. Dessa
forturslagenheter hyrs ut i andrahand till nyanlanda som anvisas enligt bosattningslagen. Den
nyanlande kan tidigast efter ett ar ta dver férstahandskontraktet.

Huvudregeln ar att alla nyanlanda forst borjar med ett andrahandsavtal med majlighet till att 6verta
forstahand eller slussas ut till ett annat boende med forstahandsavtal.

Provning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistand innebar i hdg utstrackning myndighetsutévning med krav pa
rattssakerhet, gemensamt forhallningssatt och likvardiga beddomningar. Prévningen av ratten till
bistand gors i flera steg och en individuell behovsprévning ska alltid géras. Fdljande
fragestallningar ska utredas:

Ar forutsiattningarna for bistand uppfylida?
En beddmning ska goras av om den sOkande kan anses uppfylla de krav som kan stéllas pa henne
eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning.

Kan behovet av bistand tillgodoses pa annat satt?

Annat satt kan exempelvis vara genom forsorjningsskyldiga anhdriga (foraldrar eller
make/maka/sambo/registrerad partner), genom inkomster eller tillgangar, genom
socialférsakringsformer, studiestédsformer eller andra ersattningar. | vissa fall ska behovet
tillgodoses genom andra huvudman sasom Forsakringskassan, Landstinget, Migrationsverket eller
Kriminalvarden.

Vilket bistand ska beviljas?

Utover riksnormen som faststalls av regeringen ska en bedémning gdras av vilket behov som
foreligger och vad som ar skalig levnadsniva for den enskilde. Grunden for denna bedémning
utgdrs av lagstiftning, kommunens Riktlinjer fér ekonomiskt bistand, samt en individuell bedémning
av vad som utgor skalig levnadsniva for den enskilde.

Det gar inte att entydigt faststalla vad som avses med skalig levnadsniva. Istallet maste bedémning
goras med utgangspunkt i den enskildes unika férhallanden och behov. Vad som ar skalig
levnadsniva i ett fall behdver inte vara det i ett annat, behoven skiftar mellan personer och 6ver tid.

Avslag pa ansokan om forsorjningsstod
Om den s6kanden inte beddms uppfylla forutsattningarna for ratt till férsorjningsstéd ska ansdkan



avslas.

Om den sdkande fatt reducerad etableringsersattning pa grund av ogiltig franvaro ska denna
summa inte ersattas av forsérjningsstod.

Vid avslag pa ansdkan om forsorjningsstod kan en nédprévning goéras och personen kan beviljas
reducerad forsorjningsstod. Efter beddomning i det enskilda fallet kan eventuellt aven bistand till
hyra beviljas( se sidan 18). Ett avslagsbeslut innebar oftast att den s6kandes livsvillkor paverkas,
och aven nar forsorjningsstodet avslas helt eller delvis bor alla Iampliga insatser och stod till
egenforsorjning sattas in.

Delegation av beslutanderatt

Kultur- och utbildningsndmnden har beslutat att delegera beslutanderatt inom detta omrade. |
namndens delegationsordning anges vilken funktion som har ratt att fatta beslut fér namndens
rakning i de olika beslutsarendena.

3. FORSORJNINGSSTOD

Ratten till ekonomiskt bistand regleras i 4 kap. 1 § SoL och bestar av tva delar, forsorjningsstod
och bistand till livsforing i ovrigt. Férsorjningsstdd enligt riksnormen preciseras i 4 kap. 3 § SoL.
Forsorjningsstod bestar av tva delar, riksnorm och Ovrigt forsorjningsstod till skaliga kostnader for
ett antal regelbundet aterkommande behovsposter.

Riksnomn
Forsarjningsstad
4 kap 3 § 5ol
. W -’ Kosinodsposter
Ekl:':iqmgkl utanfar iksnormen
1Ishan
dkop 1§ 5ol
T Livsfaringen Kostnader som inte
S —_— ingadri
i Gvrigt | farsérningstadet

L® -

(Socialstyrelsen, ekonomiskt bistand- handbok fér socialtjénsten 2021)

Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgér den sa kallade riksnormen omfattar sex budgetposter for
vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. Beloppen for de olika normposterna faststalls
varje ar av regeringen och bygger pa Konsumentverkets berakningar. Berakningarna innehaller
aven ett visst sparutrymme for inkép av sallankdpsprodukter, exempelvis cykel. Beloppen till
behovsposterna i Alingsas norm ar valda sa att inget hushall vid nagot tillfalle beviljas lagre belopp
an vad som skulle utga enligt riksnormen i socialtjanstférordningen (2001:937). | Alingsas tillampas
inte heller en sankning av beloppen for att barn ater lunch i férskola eller skola. Féljande poster
ingar i normen:

Personliga kostnader
Livsmedel
Utgangspunkten ar en naringsmassigt fullvardig och varierad kost. Det forutsatts att all mat tillreds

10



hemma.

Klader och skor

Avser att tacka det vardagliga behovet av klader och skor under hela aret. Aven kostnader for
skoreparationer och viss kemtvatt ingar samt vissa tillbehér som paraply, armbandsur och vaskor.
Ryggséackar for barn och skolungdomar ingar.

Lek och fritid
Avser sadana aktiviteter som det ar rimligt att alla far maojlighet till. Aktiviteterna galler bade
inomhus och utomhus, viss motion och kultur. Aven viss kostnad fér mobiltelefon ingar.

Barn- och ungdomsforsakring
Denna normpost ingar endast i normerna fér barn och ungdom.

Hygien
Avser kostnader fér den personliga hygienen, t.ex. tval, tandkram, bljor och mensskydd. Aven
produkter som t.ex. plaster och solskyddsmedel ingar. Kostnaderna omfattar aven harklippning.

Hushallskostnader

Forbrukningsvaror

Avser varor som behdvs for rengoring av bostaden och vard och skétsel av klader och skor, t.ex.
disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glédlampor och skokram.

Dagstidning, telefon mm.

| denna post ingar kostnader for en helarsprenumeration pa en dagstidning och kvartals- och
samtalsavgift for telefon eller kostnad for mobiltelefon och mobiltelefonsamtal. Posten omfattar
ocksa vissa kostnader for att skicka kort och brev.

Forhojning av riksnormen

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan forsdrjningsstddet enligt norm beraknas till en hogre
niva. Det galler nar nagon har férh6jda kostnader foér en eller flera av de budgetposter som ingar i
riksnormen och om dessa kostnader inte tdcks av annan ersattning sdsom handikappersattning,
vardbidrag eller underhall. Galler aven for fritid och lek for barn om en aktivitet uppfyller en sarskild
viktig social funktion.

Ovrigt férsoérjningsstod - i forekommande fall och till skilig kostnad

Vid behov ska skalig kostnad for foljande budgetposter inga i férsérjningsstddet. Vid tillfalligt behov
av forsorjningsstdd ska den sdkandes tidigare och vantade inkomster beaktas vid behovsprévning
av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad.

Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skalig kostnad och boendestandard ska vara vad en
laginkomsttagare pa orten normalt har rad med. Behovsproévningen ska omfatta bade kostnad och
bostadsstorlek. For att férebygga uppkomsten av hyresskulder och for att ratt inkomst- och
utgiftsberakning ska goras avseende kommande manad ska sdkanden som huvudregel styrka att
foregaende manadshyra ar betald. Betraffande boendekostnader och boendeformer, se vidare
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avsnitt nedan.

Forsakringskassans foreskrifter om hogsta hyra och genomsnittlig hyra fér Storgdteborg anvandas
som grund. Summan for enskilda hégsta godtagbara hyrorna, beroende av hushallets storlek,
faststalls arligen utifran Forsakringskassans foreskrifter om genomsnittlig och hogsta godtagbara
bostadskostnad for respektive ar. Mojlighet till individuella bedémningar ska finnas. Den hégsta
godtagbara hyresnivan far dock inte 6verskridas annat an om synnerliga skal bedéms foreligga. Se
delegationsordning for delegation.

Hyresrétt

Avqift for parkeringsplats eller garage som ingar i hyran godtas endast om den sdkande inte kan
vélja bort kostnaden. Inte heller avgift for medlemskap i hyresgastférening godtas. Kostnad for
kabel-TV och andra tillval ska inte godtas utom i de fall d4 den s6kande inte har kunnat styra
tillvalet. Hyrestillagg for lagenhetsunderhall som bestalls under period da den sékande har bistand
ska inte godtas.

Skiéligt radrum
Om boendekostnaden beddms vara oskalig och behovet av férsérjningsstéd inte bedéms vara

tillfalligt (mindre an tre manader) ska den s6kande uppmanas sanka bostadskostnaden. Innan ett
hushall stélls infor kravet att forandra sin boendesituation ska féljande férhallanden beaktas:

¢ Bostadens storlek i férhallande till familjiemedlemmarnas antal.

e Sociala konsekvenser av en flyttning. Det géller bade barnfamiljer och ensamstaende
vuxna med sociala problem. Foér barnfamiljer maste beaktas konsekvenser for t.ex.
skolgang, barnomsorg, socialt natverk.

e Sokandens alder och halsotillstand samt mdjlighet att klara av en flyttning.

e Sokandens mojlighet att bli godkand som hyresgast vid byte pa grund av exempelvis
arbetsloshet, betalningsanmarkningar.

e Bostadens bytesvarde.

e SoOkandens mgjlighet att i framtiden med egna inkomster sjalv klara den héga hyran.

e Vuxna med sociala problem. For barnfamiljer maste konsekvenser or till exempel
skolgang, barnomsorg, socialt natverk beaktas.

Om Integrationsenheten efter ovanstdende dvervaganden kommer fram till att sbkanden ska
uppmanas andra sin bostadssituation ska skaligt radrum ges for att genomfora flyttning eller pa
annat satt forbilliga boendekostnaden. Skaligt radrum ar fyra manader som kan férlangas om
sOkanden under denna tid pabdrjat byte av bostaden. Om sékanden har oskaligt hg
boendekostnad och bedéms kunna flytta men avstar fran férsok att sdnka sin boendekostnad ska
bistand till hyran nedsattas i niva med vad som ovan sags om vagledande hyreskostnad. Om
nagon som har kontinuerligt forsorjningsstod anser sig behdva byta bostad och detta medfor 6kad
boendekostnad ska detta ske i samrad med Integrationsenheten. Om den bistandssdkande flyttar
till dyrare boende utan att samrada med Integrationsenheten ska bistand for den tidigare lagre
hyran beviljas.

Bostadsritt eller villa
Galler vad som ovan sags om hyreslagenheter betraffande skalig kostnad, krav pa flyttning och
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overvaganden i samband med det. Som boendekostnad for bostadsratt raknas manadsavgiften till
bostadsrattsféreningen plus rantan pa lan for lagenheten. | boendekostnad for villa ingar
tilsammans med rantan eventuella kostnader for vatten, uppvarmning, sophamtning, férsakring
och tomtrattsavgald.

Vid berakning av boendekostnad ska underlag avseende rantekostnader, driftskostnader (dock ej
underhallskostnader och amorteringskostnader) och deklaration lAmnas.

Med utgangspunkt fran underlaget gors en berakning av boendekostnaden i systemet Procapita
(boendekostnadsberakning for villa och bostadsratt). | boendekostnaden ingar férutom rantor och
drift aven fastighetsskatt.

Vid berakning bortses fran amortering (kapitalbildning) samt frn den skatteeffekt som uppstar pa
grund av avdragsratt for rantor. Nettokostnaden som uppstar ar vad som raknas som
boendekostnad. Den faktiska kostnaden den enskilde har att betala ar alltsa storre an vad som
raknas som boendekostnad.

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand uppmanas den enskilde att jamka for skatteeffekten. Detta
innebar att den sdkande far en hogre inkomst an vad han normalt hade haft eftersom den
skattesubventionerade delen av boendekostnaden utbetalas direkt. Denna mellanskillnad ska dock
inte raknas som inkomst eftersom den ska tacka den del som man bortser fran vid berakningen.
Finns ingen beskattningsbar inkomst gar det inte att jamka.

Det ar nettoboendekostnaden som ska raknas med. Nar personen fatt jAmkning gors vid berakning
skatteavdrag pa I6nen enligt skattetabell. Kontakt tas med Skatteverket. Den summa som inte
raknas med ar den skattedel som ska ga till boendekostnaden.

Andrahandsboende

For andrahandsboende galler samma regler betraffande skalig standard och kostnad samt krav pa
flyttning som vid férstahandskontrakt. Ett av fastighetsagaren godkant andrahandskontrakt ska
finnas. Forstahandskontrakt och hyresavi ska begaras in, men kan inte uppstallas som krav for ratt
till férsorjningsstdéd. Den sdkande bor vara folkbokford pa adressen. Kostnaden for
andrahandsuthyrning ska vara den hyra som finns pa hyresavin fran hyresvarden och eventuellt
paslag fér moblerad lagenhet.

Inneboenderum

Som inneboende raknas den som bor hos annan person an nara slakting, och som inte har nagon
form av hushallsgemenskap med den person han/hon bor hos. Den faktiska boendekostnaden for
en inneboende, som ej ar slakting med bostadsinnehavaren, bor vara den hyra som avtalats och
som betalats fram till ansékan om bistand. Rimlig boendekostnad bedéms dock ej kunna vara mer
an hyreskostnaden delat med antalet personer som bor i boendet, ar boendekostnaden fér den
inneboende hdgre avslas mellanskillnaden.

Delad lagenhet

Vid boende hos familj/slakting ska hushallsgemenskap forutsattas om inget annat uppges. Det
innebar att de som bor tillsammans delar pa hushallskostnaderna. Boendekostnad i detta fall
raknas enligt andelar dar nettohyran delas pa antal personer som bor i bostaden.
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Vuxet hemmaboende barn eller foralder boende hos barn

Huvudregeln ar att bistand for den unges hyresdel inte beviljas. Undantag ska géras om en familj
far behov av forsorjningsstdéd med anledning av att den unge inte kan betala sin del av hyran da
foraldrarnas bostadsbidrag upphort eller minskat i samband med att barnet fyllt 18 ar eller avslutat
gymnasiet.

Om den unge bor i ett hushall dar det bara finns barn éver 18 ar kan hyresdel fér den unge beviljas
med samma summa som det tidigare bostadsbidraget till foraldrarna. Om den unge bor i ett
hushall med barn bade under och éver 18 ar kan hyresdel fér den unge beviljas med samma
summa som Forsakringskassan faststéllt som den unges hyresdel.

Hyresdel ska beviljas om den sOkande tidigare har betalat hyresdel under en period. Hyresdel
raknas ut enligt Forsakringskassans berakningsmodell for hyresdel.

Hyresdel raknas ut enligt det berakningssatt som forsakringskassan anvander
(Riksforsakringsverkets foreskrifter RFFS 1998:9/Riksforsakringsverkets Allmanna rad 2001:8), dar
bostadens kdk raknas som ett rum och varje annat rum (ej badrum) raknas som tva enheter

Rakna hur manga enheter som finns och hur manga ungdomen anvander.
Total hyra / Totala antalet enheter * Enheter som den unge anvander= Hyresdel.

Foralders hyresdel beviljas endast om bostaden inforskaffas for att foraldern ska fa plats och
boendekostnaden darvid 6kat. Den beraknas da som for hemmaboende vuxet barn.

Bor runt hos olika bekanta
Boendekostnad beviljas inte. R&kna gemensamma hushallskostnad fér 2 personer eller det antal
som bor i lagenheten.

Ungdom utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln ar att bistand till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under period
da den sdkande saknar inkomst och mdjlighet att sjalv betala hyran. Undantag fran huvudregeln
kan goras om det foreligger starka sociala skal till flyttningen.

Ovriga boendeformer

Med évriga boendeformer menas vandrarhemsboende, campingboende, hyra av stuga, husvagn
eller bat, inneboende hos kamrat som bor i andra hand, hotell, etc. Bistand till boendekostnader
ska i dessa fall prévas mycket restriktivt och beviljas endast om den sékande har mycket stora
svarigheter att f& annat boende och kommunen inte kan erbjuda nagot alternativ.

Hushallsel

Bistand for el beviljas till faktisk skalig kostnad. Vid beddémning av skalig kostnad utdver den fasta
kostnaden foér hushallsel, ska utgangspunkten vara Konsumentverkets berakningar. Den
forbrukning som anges nedan ska dock endast ses som ett riktvarde, inte som ett tak. Individuell
beddmning ska goras, till exempel vid hogre elkostnad pa grund av sarskilda behov.

Hushall 1 pers 2pers 3 pers 4 pers For varje ytterligare

person i hushallet
Skalig 180 kWh 240 280 kWh 340 kWh + 30 kWh
forbrukning kWh
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Elkostnad vid boende med andelars- och inneboendeberéakning

Nar vi raknar andelar vid boende (exempelvis 2/5 av en hyra) sa godkanns samma andel av
elfakturan. Vid inneboende delas elfakturan pa antalet boende i lagenheten (exempel 1 par med 2
barn och 1 inneboende sa raknas 1/5 av fakturan till den inneboendes andel).

Eluppvédrmt boende

Nar personer har kallhyra och varmer bostaden med el inkluderas aven hushallsel i fakturan. Nar
boendekostnaden berdknas raknas kostnaden for hushallsel med 2% av pbb av for hushallsel och
resterande laggs pa boendekostnaden. Rakna sa att boendekostnaden inte hamnar 6ver hogsta
godtagbara boendekostnad per manad.

Bredband
Tillgang till internet i hemmet innefattas inte i de behov som ska tackas av bistand i form av
forsoérjningsstod det vill sdga riksnormen.

Rimlig kostnad for bredband kan beviljas da myndigheter och andra samhallsaktorer forutsatter att
enskilda har tillgang till internet. Rimlig kostnad raknas vara 0,5% av prisbasbeloppet.

Hemforsakring
Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundférsakring som omfattar rattsskydd, ansvar, dverfall
och egendomsskydd med maximalt enligt delegation.

| de fall den s6kande har ars- eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begara
manadsinbetalningar. Vid hel- eller halvarsbetalning beviljas endast 1/12 varje manad. Mdjlighet till
nedsatt premie via fackférening ska beaktas. Extra forsakringar sdsom allrisk-, oturs- och
hemplusférsakring etc. ingar inte i vad som betecknas som grundférsakring. Alla som ar
folkbokférda pa en adress tacks av lagenhetsinnehavarens hemférsakring. Det géller personer
som har nagon form av hushallsgemenskap med lagenhetsinnehavaren, t.ex. unga vuxna som bor
kvar hemma hos féraldrarna eller syskon eller kamrater som delar lagenhet.

Avqgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsloshetskassa ska beviljas med det belopp som galler
for den organisation den sdkande tillhér. Den sdkande ska dock innan beslut fattas uppmanas att
understka och aterkomma med besked om mdgjlighet till reducerad avgift.

Arbetsresor
Bistand till resor beviljas inom ramen for forsérjningsstddet om behov av resa foreligger for att
kunna arbeta eller for att kunna delta i regelbundna aktiviteter for att komma i arbete.

Bilkostnader

Om den enskilde behdver bil for arbetsresor, bor den faktiska bensinkostnaden for arbetsresorna
anvandas som underlag vid berakningen. Behov av bil kan till exempel finnas om allmanna
kommunikationer saknas, om turtatheten ar starkt begransad, eller den enskilde lider av sjukdom
eller har funktionsnedséattning.

Bistand kan beviljas till skaliga kostnader for:
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= Bensin (till arbetsresorna)

= Skatt

= Forsakring

= Sjalvrisk vid skada

= Besiktning

» Reparationskostnader med 10 % av basbeloppet/ar

Kollektivtrafik
Vid resor med allman kommunikation galler billigaste fardkostnad och fardvag.

Klienten bér ha minst 4 kilometer enkel vag till sin aktivitet for att vara berattigad till bistand for
resekostnad till aktivitet/arbetsresor.

Resor till aktivitet utanfor kommunen for personer inom ett arbetsmarknadspolitiskt program
beviljas av Arbetsférmedlingen, med avdrag for egenavgift. Forsorjningsstod beviljas da for
egenavgiften.

Merkostnader for sarskild kost
Tillagg for sarskild kost galler enligt Konsumentverkets berakningar av mer-kostnader for sarskild
kost vid vissa sjukdomar.

Skalet till behov av sarskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg. Det ska framga av intyget hur
lange lakarens beddmning galler. Om den sbkande har vasentligt 6kade matkostnader, ska
maijligheten till handikappersattning undersokas. Vid vissa sjukdomar kan den sGkande vara i
behov av sarskilt naringstillskott. | de fall naringstillskott ar ordinerat av lakare kan normen hdjas
med merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersatter vanlig mat och inte
innebar nagon merkostnad.

Merkostnader for umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med foralder tillfalligt ar medlemmar i
hushallet. Tillagget beviljas maximalt for sex dagar per manad och omfattar normposterna
livsmedel, lek/fritid och hygien. Kostnader fér umgangesperioder som 6verstiger fem
sammanhangande dygn eller totalt sex dygn under en manad ska i férsta hand regleras mellan
foraldrarna eller via att Férsakringskassan meddelas for reglering av underhallsstédet. Ratten till
umgange ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal eller intyg fran boféraldern. Om
umganget varje manad ar mer omfattande an sex dagar eller om vardnaden ar gemensam ska den
ekonomiska uppgérelsen mellan féraldrarna kontrolleras innan beslut. Helg rédknas som tre dagar
(fredag, l6rdag och séndag). Under lov och sommarperiod kan ytterligare dagar beviljas.

Barn och ungdomar boér raknas som medlemmar i hushallet, bade dar de stadigvarande bor och
dar de vistas under umgangestid. Kostnader beraknas efter det antal dagar barnet/ungdomen
vistas hos respektive féralder.

Betraffande resor i samband med umgange med barn, se avsnittet om Resor under avsnitt 4.
Bistand till livsforing i 6vrigt.

Merkostnader for barn som har vaxelvist boende
Vid gemensam vardnad nar barnet bor vaxelvis hos bada féraldrarna ska normalt inkomster och
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utgifter som ror barnet delas lika mellan féraldrarna. Halvt barnbidrag/studiebidrag och halv
riksnorm for barnet raknas in i den bistandssdkande foralderns normberakning.

Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgor avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar fér samma antal dagar, beviljas som lakarkostnad.

Forsorjningsstod vid vistelse pa institution

Forsorjningsstod beviljas vid vistelse pa institution eller i familiehem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar fickpengar och eventuell avgift till
fackforening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor. | vissa fall kan aven kostnader for egen
bostad under placeringstiden inga i férsérjningsstddet (jmf med vistelse pa kriminalvardsanstalt)
och beroende pa vilken typ av placering som ar beslutad kan egenavgift for kost och logi inga.

Fickpengar

Personliga kostnader vid institutionsvistelse beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem
eller sjukhus om behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar ar forsérjningsstéd
dar normposterna klader/skor, lek/fritid och hygien ingar. Aktuellt manadsbelopp beraknas genom
summering av beloppen i dessa normposter. Norm till barn ska inte beviljas da féraldern har
barnbidrag. En halv norm for hushéllskostnader kan beviljas.

Norm for klader och skor

Bistand till inkép av klader och skor utéver prévas separat. Om personen saknar klader infér en
placering kan det vara lampligt att gora en éverenskommelse med den sékande om att bistandet
till klader och skor utbetalas klumpvis for tva till fyra manader at gangen. Vid dessa fall franraknas
kladnormen i kommande berakningar fér motsvarande perioder.

Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar aven kostnader med anknytning
till bostaden i férsorjningsstodet. Dessa kostnader ar hyra, abonnemangskostnad hushallsel och
hemférsakring. Bistand till dessa kostnader beviljas efter sedvanlig prévning. Bistand till fast
telefon beviljas om vistelsen pa sjukhus eller behandlingshem understiger tvd manader. Om
vistelsen planeras bli langre kan den sdkande begara avgiftsbefrielse.

Reducerat bistand och provning av akut bistand

Situationer kan uppsta dar den stkande har haft tillrdckliga inkomster till sin forsorjning, antingen
egna inkomster eller tidigare beviljat forsorjningsstdd, men har anvant dem pa annat satt, tappat
dem eller blivit bestulen och darfér saknar medel till sitt uppehalle. Efter bedémning i det enskilda
fallet kan extra bidrag tillfalligt beviljas for att tillgodose de mest nédvandiga behoven sasom mat
och bostad for att ge sékanden mdjlighet att reda upp den akuta situationen. Beslut om akut
bistand ska i mojligaste man féregas av sedvanlig utredning. Kontodversikt och kontoutdrag med
aktuell kontostallning samt senaste manadens transaktioner ska uppvisas. Foljande 6vervaganden
ska goras:

©  Ar det en akut nédsituation?
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Finns barn i familjen?

© Finns sjukdom hos s6kanden som skulle kunna forvarras om han eller hon inte far
ekonomisk hjalp?

1+ Har sékanden medicinska eller sociala problem som medfér svarigheter att ta eget ansvar
for sin situation?

1+ Kanner sdkanden till socialtjanstlagens berakningsgrunder och har han eller hon tidigare
fatt information om dem?

©+ Kan sdkanden fa hjalp fran underhallsskyldig?

© Ar behovet av ekonomisk hjélp aterkommande trots egen férsorjning?

Om sokande har fatt fullt férsérjningsstdd for en period oftast fér en manad, ska inte ytterligare
livsmedelsnorm beviljas. Det kan foreligga sarskilda skal men oftast inte. Man har inte ratt att fa
ytterligare f-stdd fér en period. Istéllet ska man utreda hur man kan hjalpa den sdékande att
hushalla med sitt forsérjningsstdd. Dela upp utbetalningarna varje vecka eller oftare om det
behovs. Detsamma galler for de som har barn i familjen, da ska ocksa en anmalan till barn och
unga goras som lamnas till dagansvarig pa deras enhet. Man kan da eventuellt géra en planering
med barn och unga. Efter beddmning i det enskilda fallet, eventuellt i samrdd med barn och unga,
kan extra bidrag tillfalligt beviljas for att tillgodose de mest nédvandiga behoven som till exempel
mat, for att ge sdkanden mdjlighet att reda upp den akuta situationen.

Akut bistand till hushall som regelmassigt har inkomster dver forsorjningsstodsniva ska provas
restriktivt och endast beviljas fér att avvarja en akut nédsituation eller om den sdkande bedéms
vara forhindrad att sjalv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssituation. Om behovet av akut bistand
ar upprepat och det finns barn i hushallet ska sarskilt uppmarksammas om behovet kan vara ett
uttryck for att det kan finnas anledning till oro for barnens halsa och utveckling.

Tappad planbok ar i forsta hand en forsakringsfraga. Kopia pa polisanmalan begars in tillsammans
med kontodversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nédprévning gors. Sékande som upprepat
tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon i fortsattningen kan férvara
sina pengar sa att inte samma situation uppstar igen. Om nagon trots denna information tappar
eller blir bestulen pa sina pengar kan ansékan om bistand avslas om det ar uppenbart att fakta
kring den beskrivna situationen inte ar trovardiga. Detta galler aven i andra fall da det ar uppenbart
att beskrivningen av en situation inte stammer.

Ovrigt reducerat férsérjningsstod

Om det ar uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i forsorjningsstodet eller
att denne inte anvander bistandet till avsett andamal, exempelvis vid aktivt missbruk, kan
forsorjningsstodet reduceras med kostnaderna for detta. Bidrag registreras i detta fall som
andamal Reducerat forsorjningsstod.

Utlandsvistelse

Huvudprincipen ar att forsorjningsstod inte beviljas vid utlandsvistelse. Det kan undantagsvis
finnas ratt till bistand under vistelse utomlands, om det exempelvis ar nédvandigt i samband med
egen sjukdom. Huvudregeln ar att den enskilde som atervander till Sverige efter en utlandsvistelse,
tidigast efter en manad ar berattigad till ekonomiskt bistand forutsatt att han varit anmald som
arbetssdkande pa arbetsformedlingen och skt arbete efter férmaga.

4. BISTAND TILL LIVSFORING | OVRIGT

| detta avsnitt ges riktlinjer for andamal utéver forsorjningsstodet. Vissa av andamalen ingar

18



vanligtvis i en skalig levnadsniva om kostnaden ar skalig och sékanden i 6vrigt uppfyller
forutsattningarna for forsorjningsstdd. Det galler Ibpande kostnader for lakarvard, medicin,
barnomsorg och fardtjanst. Nar det galler ratten till bistand till vriga andamal kravs sarskilda
forutsattningar. Utgangspunkten for beddmningen ar vad en laginkomsttagare i allmanhet har rad
med. En noggrann provning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat satt eller till lagre
kostnad. Den sdkandes tidigare och vantade mdjligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid
beaktas vid prévningen.

Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dodsboet eller genom
forsorjningsskyldigas, dvs. foraldrars och efterlevande makars/registrerade partners, inkomster
eller tillgangar. Om tillgangar saknas ska dédsboet vanda sig till socialférvaltningen for att géra en
ddédsboanmalan som handlaggs av administrationen. Begravningskostnader gar fére alla andra
kostnader som kan belasta dédsboet. Vid bedémning av férsorjningsskyldigas betalningsférmaga
provas detta mot gallande norm for forsorjningsstdd. Hansyn ska tas till tillgangar exempelvis i
form av forsakringar. Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid ansékan fran
dodsbodelagaren eller fran den som ar forsérjningsskyldig for den avlidne. Alla kanda tillgangar
som finns pa dagen for dodsfallet avraknas direkt vid ansdkan om begravningskostnad, aven
eventuell kommande skatteaterbaring. Som huvudregel ska kanda innestaende inkomster inte
forskotteras utan sdékanden far begara avbetalning hos begravningsbyran.

Aterkrav ska upprattas mot tillgdngar som kan visa sig senare. Bistand ska provas mot 4 kap. 1 §

SoL men beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL med villkor om aterbetalning enligt 9 kap. 2 § SoL. Beslutet
ska delges med Rekommenderat brev och Mottagningsbevis. For begravning beviljas maximalt 50
% av gallande prisbasbelopp for skaliga faktiska kostnader som ska styrkas. Kostnadsposter som
godkanns ar:

& Grundtjanster fran begravningsbyra (riktvarde ca 25 % av basbeloppet), dvs. kista med
enkel dekoration, bisattning (i bisattningen ingar normalt svepning och kistlaggning,
utkdrning av kista till barhus, barare vid bisattning, transport av kistan till
kyrkogardsforvaltningens kapell) urna, representant vid begravningen och mindre fortaring.

©  Gravsten/inskription pa befintlig gravsten (riktvarde ca 15 % av basbeloppet).

& Dddsannons 70 mm.

&+ Officiant vid borgerlig begravning.

Bistand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften, dvs.
forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, lokal med eller utan religidsa symboler for
begravningsceremoni, kremering, gravéppning, gravplats for kista eller urna under 25 ar,
gravsattning, alternativt spridning eller nedgravning av aska i minneslund, samt transport av kista
fran begravningsceremonin. Ratten till bistand omfattar kostnader som ar nédvandiga for att
begrava den avlidne pa bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne utanfér Sverige
ingar inte i ratten till bistand.

Kostnader for hemtransport vid dédsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk resenar avlider pa
utlandsresan ar det antingen personens hem- eller reseférsakring eller de anhériga som far betala
kostnaden for transport av den avlidna till Sverige. Om forsakring saknas och anhdriga inte har
ekonomisk méjlighet att betala for hemtransport, hjalper ambassaden till med att ordna en enkel
och vardig begravning utomlands.
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Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne ar nara anhdrig eller annan narstaende.
Med nara anhoérig menas make/maka eller motsvarande, foralder, barn, syskon, mor- och
farforalder och barnbarn. Med annan narstdende menas person som, utan att vara néra anhorig,
statt den s6kande mycket nara. Kostnaden ska vara i niva med vad en laginkomsttagare har rad
till.

Behandling av spelberoende och dylikt

Kommunen har skyldigheter nar det galler atgarder mot missbruk av alkohol och andra
beroendeframkallande medel, dvs. missbruk av kemiska preparat. Det ar landstingets ansvar att
varda sadana yttringar av psykisk ohalsa som kan ge upphov till olika former av beroenden och
missbruk som inte avser alkohol eller drogmissbruk sasom exempelvis spelmissbruk, matmissbruk,
képmissbruk och sexmissbruk. En ansékan om bistand fér behandling av spelmissbruk eller dylikt
utreds och provas inom ramen for ratten till ekonomiskt bistand.

Diskmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov som ar styrkt med
I&karintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning eller annan
boende i hushallet. Kan ocksa beviljas om det finns starka sociala skal.

Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till stkande som har forsorjningsstod eller inkomster i motsvarande niva om
behovet av att flytta & motiverat av halsoskal eller sociala omstandigheter, att flytten skulle 6ka
sokandens mojligheter att bli sjalvforsérjande genom flytten eller att flytten skulle medféra att
s6kandens boendekostnader skulle minska. Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskal ska aven
utredas om behovet kan tillgodoses genom bidrag fran Arbetsférmedlingen. Kostnad beviljas for
hyra av slapkarra eller mindre lastbil inklusive kostnader fér bensin och forsakring mot uppvisande
av kvitto. Endast om sarskilda skal finns godtas anlitande av flyttfirma. Kostnadsférslag ska
inhamtas och sta pa klienten. Bistand till kostnad for flyttning utanfér Norden beviljas inte. |
samband med att bistand till flyttkostnad beviljas ska den sdkande styrka att den gamla bostaden
har sagts upp samt kontrakt pa den nya bostaden.

Flyttstadning

Ombesarjs av klienten. Kan beviljas vid funktionshinder.

Fardtjanstavgift
For fardtjanst beviljas i regel grundavgiften. Bistand till avgift for riksfardtjanst ska bedémas pa
samma satt som kostnad for andra resor som inte ar lokala.

Forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (arskurs 1-3) och 6ppen
fritidsverksamhet (arskurs 4-6) beviljas sokande som uppbar forsorjningsstdd eller har inkomster i
niva med férsorjningsstodet. Detta galler aven fristdende verksamhet om avgiften ar i niva med
kommunens. Se till att avgiften ar satt efter familjens aktuella inkomster.
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Glasodgon eller kontaktlinser

Den s6kande ska uppvisa kostnadsforslag som styrker behovet av glaségon och vad som ingar i
begart pris. Skélig kostnad for glasdgon ar lagsta mdjliga pris som erbjuds av optiker. Klienten ska
undersoka priset hos minst tva olika optiker. Klienten far fran sin handlaggare tva blanketter dar
optiker kan fylla i kostnadsférslag for just deras optikerbutik som klienten sedan lamnar in till sin
handlaggare pa Integrationsenheten.

For barn och unga upp till och med 19 ar har Vastra Goétalandsregionen ett bidrag pa 800 kronor
eller 1 600 kronor beroende pa vilken styrka som ordinerats pa glasen. Bidraget galler bade
glaségon och linser och dras av direkt pa priset i optikerbutiken. Kostar glaségonen mer an
bidraget betalar sbkande det 6verskjutande beloppet sjalv och om lakarintyg som styrker behovet
av annan typ av glasdgon an det som tacks av bidraget sa kan detta beviljas i form av dvrigt
ekonomiskt bistand.

Bistand till vanliga lasglasdgon som ar avsedda for personer med avtagande synskarpa s.k.
alderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen fér riksnormens post fér halsa och
hygien. Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom fargade eller extra tunna
glas, beviljas ej, om behovet inte ar styrkt av Iakarordination. Den extra kostnaden godtas om
speciell slipning eller behandling ar det enda alternativet for att korrigera s6kandens synfel.
Kostnad for 6gonlinser godtas om det ar det enda alternativet for sbkanden och behovet ar styrkt
med lakarintyg.

Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden for hemtjanstavgift. Den enskilde ska alltid ha ett
skaligt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra och hemtjanstavgift betalats, sa kallad
forbehallsbelopp. Om en person som betalar hemtjanstavgift ansdker om bistand till glaségon eller
tandvard ska de i forsta hand uppmanas att anséka om nedsattning av hemtjanstavgiften. Goérs
berakning for bedémning av bistand till annan utgift som ingar i begreppet skalig levnadsniva utgor
hemtjanstavgiften en godkand kostnad i den ekonomiska berakningen.

Hemutrustning

Bistand till hemutrustning och komplettering av befintlig hemutrustning beviljas vid behov till
sokande som beraknas ha behov av férsorjningsstdéd under en langre tid. Provning av behovet ska
goras i forhallande till vad som kan anses vara skalig levnadsniva och vad en laginkomsttagare i
allmanhet har rad med.

Integrationsenheten boér ge ekonomiskt bistand till den hemutrustning som behdvs for att ett hem
ska kunna fungera, i fraga om exempelvis matlagning, umgange, sémn, forvaring, rengoring,
rekreation och information via radio eller TV. Aven dator med internetuppkoppling bor inga.
Provning ska goras i forhallande till vad som anses vara skalig levnadsniva och vad en
laginkomsttagare i allmanhet har rad att kosta pa sig.

Innan beslut fattas ska nedanstaende beaktas:

e Stallning ska tas till om behovet ar akut och nédvandigt fér att sékanden med kort varsel
ska kunna flytta in i sin bostad?

e Kommer sékanden att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en
hemutrustning?
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e Vilka mojligheter har sékanden haft att spara till eller planera fér inkép av hemutrustning?

¢ Om behovet av bistand ar foranlett av en orsak som kan tackas av hemforsakring ska detta
alltid provas i forsta hand.

e Nar det galler barnfamiljer ska beaktas om sarskilt behov finns hos barnen.

e Vilken hjalp kan den s6kande fa av sitt sociala natverk?

e Vid skilsmé&ssa ska bohaget delas. Aven vid separation vid sammanboende ska
gemensamt inkdpt bohag delas.

Hel grundutrustning

Detta avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvandas under lang tid. Utifran
malgruppen nyanlanda omfattas de flesta for hel grundutrustning. Avdrag gors for den del av
hemutrustning som Integrationsenheten kittat upp med vad galler KVOT-flyktingar eller det
hemutrustning som ABO ev. har med sig fran flyktingférlaggning. Separat rutin fér hemutrustning
finns samt delegationsordning for belopp.

Begransad grundutrustning
Begransad hemutrustning kan beviljas vid behov till personer som har forsérjningsstéd, men som
inte kan vanta med inkdp tills de har egen inkomst. Bevilja enligt prislista i rutin.

Som regel bor forst ett mindre belopp beviljas for inkdp av hemutrustning. Kvitto ska uppvisas pa
vad som inkdpt.

For en ensamstaende kan det racka att bevilja 5.000:- fér att sedan bedéma om ytterligare bistand
ska beviljas. Inkdp gors framst pa secondhand affarer exempelvis Vinden i Alingsas.

Vid anstkan on enstaka artiklar finns en enskild prislista att tillga. (se bilaga)

Spadbarnsutrustning

Den som en langre tid (minst 6 manader) haft forsorjningsstod eller inkomster i nivd med normen
kan beviljas bistand till del av eller full grundutrustning fér spadbarn. Bistandet prévas utifran det
faktiska behovet och sdkandens egna méjligheter att skaffa nédvandig utrustning. | detta
sammanhang ska hansyn tas till om utrustning finns sedan tidigare barns fodelse.

Bistand till hel spadbarnsutrustning beviljas med 10% av basbeloppet och innefattar en
grunduppsattning klader, sang med sangutrustning, skotbadd med tillbehor och begagnad
barnvagn. Bistand beviljas med halften fore barnets fédelse och resterande belopp beviljas efter
forlossningen. Detta med anledning av att forsorjningsstddet prévas manadsvis och situationen
kan férandras.

Familjerelaterat vald
For denna grupp kan det vara rimligt med en generésare bedémning utifran barnperspektiv och
brottsofferperspektiv.

Juridiska kostnader och stampelavgifter

Advokatkostnader

| férsta hand ska den s6kande utnyttja det rattskydd som ingar i hemférsakringen. Detta rattsskydd
galler t.ex. for tvister angadende vardnad och underhall av barn men inte for tvister som roér
aktenskapsskillnad, upplésning av samboférhallanden eller bodelning. | vissa fall kan rattshjalp
fran staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjalpen
prévas utifran den enskildes ekonomi och ar numera avsevart begransad. Ekonomiskt bistand kan
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beviljas till sjalvrisken vid rattsskydd och till den kostnad som tillkommer sékanden vid statlig
rattshjalp om malet galler familjerattsliga arenden.

Stampelavgifter exempelvis ID, pass eller kostnad for aktenskapsskillnad/bodelning
Huvudregeln ar att bistand till stdmpelavgifter inte beviljas. Undantag galler for kostnader for
identitetskort och for aktenskapsskillnad eller bodelning. Kostnader i samband med ansdkan om
svenskt medborgarskap beviljas inte. Kostnader for pass beviljas som huvudregel inte.
Migrationsverkets avgifter for ansékan om uppehalls- och/eller arbetstillstand beviljas inte eftersom
skyddsbehdvande och sékande av humanitara skal inte behdver betala for det. Fér asylsékande i
Sverige och for make, maka eller sambo samt barn under 18 ar som vill aterférenas med en
utlanning som har fatt uppehalistillstdnd som skyddsbehdvande eller av humanitara skal tas ingen
avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa studerande ar ocksa undantagna fran avgift.

Klader och skor utover vad som ingar i forsorjningsstodet

Det kan finnas skal att bevilja ekonomiskt bistand till en hégre niva an riksnormen for posten
klader. Detta galler till exempel vid mottagande av KVOT-flyktingar som kommer till Sverige under
hdsten och ar i behov av vinterklader.

Kladutrustning infor institutionsvistelse eller kraftigt viktforandring

Extra bidrag till klader och skor beviljas som huvudregel inte. Sékande som placeras for vard eller
behandling kan vid akut behov av kladutrustning fa bistand till klader och skor inom
forsorjningsstddets ram utbetalt i en klumpsumma for tva till fyra manader framat, vilket darefter
justeras med normposten fér motsvarande tid. Lopande komplettering av klad- och skoutrustning
beviljas darefter som en del av forsorjningsstodet.

Behov av sarskilda klader eller skor
Har avses engangskostnader for specialbestallda klader eller skor som inte tacks av
handikappersattning eller riksnormen.

Lakarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid Iakarbesdk och lakarféreskriven medicin och behandling som ingar i hog-
kostnadsskyddet. Bistdndet kan omfatta t.ex. besok hos distrikisskéterska, sjukgymnast, psykolog
eller annan 6ppenvardsbehandling. Endast kostnader for av staten rabatterade lakemedel
(egenavgift) ska godkannas. Kostnad for faktureringsavgift godkanns.

Magasineringskostnad

Bistand till kostnad fér magasinering av bohag kan beviljas den som har |I6pande forsorjningsstod
om den sdkande inom sex manader kommer att f& en ny bostad. Fér personer som démts till sex
manader fangelse eller mer har inte ratt till ekonomiskt bistdnd fér kostnad avseende
magasinering. Beslutet ska tidsbegransas och omproévas vid behov. Det ar den enskilde som ska
sta for kontraktet gentemot magasineringsfirman. Bedémningen ska aven grunda sig pa bohagets
skick och storlek samt om kostnaderna for magasineringen éverstiger kostnaden fér nyanskaffning
av bohag.
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Psykoterapikostnader m.m.

Psykoterapi ar sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ar darfér att bistand till kostnad
for psykoterapi inte ska beviljas. Den som soker sadant bistand ska hanvisas till vardcentral eller
narmaste dppna psykiatriska mottagning.

Resor

Sjukresor

Sjukresor beviljas i regel inte da kostnaden ersatts av regionen. Egenavgiften beviljas som
ekonomiskt bistand, resterande kostnad for sjukresan far sdkas via sjukvarden. Aktuella belopp for
egenavgifter samt fardsatt finns pa 1177.se

Lagerverksamhet m.m. for barn

Ansok i forsta hand om bidrag hos féreningar som majblomman eller Lions.

Med utgangspunkt fran barns behov kan bistand beviljas till kostnad for exempelvis
lagerverksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfor skolans ram, utan att det finns sarskilda
sociala skal om kostnaden ar rimlig. Bistandet ska reduceras med beloppet for matpengar for
motsvarande antal dagar om det ar ett |ager dar barnet ar borta hela dygnet. Vid daglager
reduceras inte beloppet for matpengar.

Atervandringsresor

Utlandska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan séka atervandringsbidrag hos
Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels som en allman schablon per person.
Ibland 6nskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell atervandring. Inte heller i dessa
fall ska kommunen ga in med ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen till reskostnad.

Resor i samband med umgange med barn
Behovsprovningen ska innefatta:

+ Barnets behov av umgange.
#+ Bada foraldrarnas ekonomiska férutsattningar.
©+ Skaligheten av kostnaden for resan.

Bada foraldrarna har gemensamt ansvar for att barnets behov av umgange tillgodoses. Den
foralder som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgéanget utifran ekonomisk férméaga och
vad som ar skaligt i férhallande till bada féraldrarnas ekonomi, om inget annat domts via domslut.
Den foéralder som ska utdva umgénge har dock huvudansvaret fér kostnaderna. Aven barn med
foralder som vistas i fangelse har ratt till umgange med denne. Om féraldrarna tillsammans inte har
rad eller inte kunnat komma 6verens om hur reskostnaderna ska betalas, kan bistand till kostnad
for umgangesresa beviljas. Reskostnaderna ska jamféras med vad en inkomsttagare i allmanhet
har rad att bekosta, dock minst en resa per manad som huvudregel inom Norden.

Skolskjuts
Skolskjuts och elevresor for barn i grundskolan/gymnasieskolan prévas och beviljas av skolan.

Skulder

Bistand till skulder som avbetalning pa studielan eller banklan, kontokortskulder, privata skulder,
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etc. samt boter och underhallsstod beviljas inte. Om s6kanden p.g.a. skulder har dalig kontroll ver
sin ekonomi ska han eller hon erbjudas hjalp av budget- och skuldradgivare.

Undantag kan goras for hyresskuld i féljande fall:

©+  Skuld som uppstatt under tid da sékanden av godtagbara skal inte haft egna inkomster som
rackt till hyra. Om ansdkan hade gjorts nar hyresskulden uppkom hade han eller hon haft
ratt till bistand.

% Da de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli for stora vid eventuell
avhysning.

©+ F&r gamla och sjuka dar alternativt boende inte gar att ordna.

©  Om eventuell avhysning riskerar medfora social utslagning och/eller férsdmrad majlighet till
egen forsorjning.

Vid upprepade hyresskulder ska restriktivare beddmning goéras. For att undvika upprepning ska
hushall som beviljats bistand till hyresskuld sa langt det ar maijligt féljas upp. | samband med
reglering av en hyresskuld i en barnfamilj ska en arbetsplan for hur uppféljningen ska genomféras
upprattas tillsammans med den s6kande. Det ska sarskilt uppmarksammas om hyresskulderna
kan vara ett uttryck for omsorgssvikt fran foralderns sida och om det darmed finns anledning till oro
for barnens halsa och utveckling.

Undantag kan ocksa goéras for bistand till skuld for hushallsel i de fall dar avstangning medfor alltfor
stora sociala konsekvenser for hushallet. Aven i detta sammanhang ska barnets situation
uppmarksammas sarskilt.

Skuld for avgift for forskoleverksamhet behandlas normalt som andra skulder. Den sdkande far
prova att géra upp en avbetalningsplan med forvaltningen. Hotas anda barnet av uppsagning fran
plats i forskoleverksamheten och det ar viktigt att sa inte sker sa bér ekonomiskt bistand beviljas.
Enligt barn- och ungdomsfoérvaltningen blir barnet avstangt fran barnomsorgen om inte skulden
regleras och vid en nyplacering far familjen inte ha nagon skuld.

Avbetalningsplan vid skuld

Avbetalningsplaner gors inte generellt, utan sékande hanvisas till méjligheten att lagga upp en
avbetalningsplan med inkassoféretagen. | de fall dd kommunen sjalva agerar som inkassoaktor blir
detta ett beslut i diskussion med ekonomienheten pa kommunledningskontoret.

Tandvard
Ekonomiskt bistand utgar i forsta hand till akut tandvard.

Akut tandvard

Med akut tandvard avses ofrankomligt behov av behandling vid vark, infektidsa tillstdnd och
traumaskador. Exempel pa behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, temporara
fyliningar, enstaka fyliningar for att undanréja vark samt proteser. Detta &r behandling som oftast
maste utféras omedelbart. Den far utféras utan kostnadsforslag i de fall ett sadant inte kan
invantas. Det ska av tandvardsrakning framga att behovet av behandling var akut. Det bor
uppmarksammas att det faktum att det star "akut besok” pa rakningen inte i sig innebar att behovet
av behandling var akut.
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Nodviandig uppehallande tandvard

Vid langre tids beroende av férsoérjningsstdd kan aven annan tandvard an akut beviljas om det ar
nddvandigt for att uppna godtagbar tuggférmaga, férhindra vasentligt forsamrad tandstatus och ar
en forutsattning for att fungera socialt och kunna arbeta. Bistand till nédvandig tandvard kan
beviljas personer som under minst sex manader har haft férsérjningsstéd eller inkomster i niva
med normen och som inte inom rimlig tid forvantas 6ka sina inkomster. Kostnaden for tandlékarens
undersodkning i samband med kostnadsférslaget ska inkluderas i bistandet men inte kostnad for
uteblivande fran besok.

Kostnadsférslaget ska skickas till konsulterande tandldkare med svarskuvert som bedémer om
tandvarden ar nédvandig och till ett rimligt pris. Ett beslut om bistand till tandvard stracker sig ofta
over flera manader men ska alltid tidsbegransas. Ratten till ekonomiskt bistand ska prévas manad
for manad och nar beslut fattas som I6per 6ver flera manader ska en omprévningsklausul alltid
skrivas in i beslutet.

Tandvard som utforts fore framstallan ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

Sokande som har egen inkomst dver forsorjningsstddsniva, pa cirka 15 % av prisbasbeloppet, har
inte ratt till bistdnd. Om person med inkomst dver férsorjningsstdédsniva anda soker bistand till
tandvardskostnad kan bistand i undantagsfall beviljas for n6dvandig tandvard mot aterbetalning.
Detta galler om personen har férsokt men inte fatt en avbetalningsplan med tandlakaren. Ett beslut
om bistand till tandvard stracker sig ofta dver flera manader men ska alltid tidsbegransas.

Sdékande som inom snar framtid kan komma att bli sjalvférsérjande ska alltid skriva pa en blankett
som intygar att om de blir sjalvférsérjande sa ar de sdkande sjalv som star for sina
tandldkarkostnader.

Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften for lakarféreskrivna
hjalpmedel som t.ex. hdrapparat, batterier, etc., om behovet inte kan tillgodoses via regionen eller
Forsakringskassan.

Telefonabonnemang

Bistand till 6ppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av
stationar telefon. Mobiltelefon med kontantkort kan jamstallas med och utgora ett billigare alternativ
till fast installation.

| féljande fall kan behov av stationar telefon motiveras:
e Personer som pa grund av alder, sjukdom eller skada inte har férmaga att anvanda en

mobiltelefon.

o Fast telefoni ar en forutsattning for att [akarféreskrivna tekniska hjalpmedel, som
exempelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pa grund av intensivévervakning med fotboja ska inte beviljas da
detta bekostas av Kriminalvarden. Alla I6pande kostnader for telefon ingar i riksnormen.
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Tvattmaskin

Bistand till inkép av tvattmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller psykiskt
funktionshinder som ar styrkt med lakarintyg, som goér det omgjligt att anvanda fastighetens
tvattstuga. Bistand kan aven beviljas till personer som av medicinska skal ar tvingade att tvatta
mycket mer an normalt. Behovet ska styrkas med lakarintyg. En férutsattning for bistandet ar att
behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning, annan boende i hushallet
eller genom hjalp i hemmet. Om behov av tvattmaskin uppstatt p.g.a. att fastigheten saknar
tvattstuga ska sdkanden i forsta hand hanvisas till varden, hyresgastféreningen eller
hyresnamnden.

Olika gruppers ratt till forsorjningsstod

Studerande

Vuxenstuderande

Utgangspunkten ar att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens férfogande och darfér inte
ar berattigade till forsérjningsstdd. Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga
studiemedelssystemet eller med etableringsersattning/aktivitetsstdd via Arbetsférmedlingen.
Forsorjningsstod kan beviljas for studier pa grundskoleniva om personen ifraga inte har fullstandigt
grundskolebetyg. Denne ska anda alltid stka studiemedlets bidragsdel. Personer som kommer
fran annat land som har hdgskoleutbildning och vill lasa SAS grund (Svenska som andrasprak) har
inte ratt att fa studera med forsérjningsstdod da behovet kan tillgodoses genom studiemedel, lan
och bidragsdel.

For SFl-studier galler ratt till ekonomiskt bistand om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.

Forsorjningsstdd ska inte beviljas vid annat an korta tidsbegransade kurser inom ramen for de
insatser som erbjuds arbetssdkande, dar den sdkande samtidigt sOker arbete. Den sdkande ska
nar som helst vara beredd att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.

Undantag fran detta kan goras till exempel i féljande fall:

e Studierna ingar i en arbetsplan som arbetsformedlingen och socialtjansten
gemensamt gjort.

e Studierna ingar i en rehabilitering.

e Studierna utgor pabyggnad till SFI eller introduktionskurs for invandrare.

Kurslitteratur

Om ekonomiskt bistand ges for studier ingar aven rimlig kostnad for bécker och annat
studiematerial i bistandet. Mgjligheten att kopa in begagnade laromedel ska undersdkas och
utgangspunkten ska vara vad studerande i allmanhet har méjlighet att bekosta.

Par dar en studerar

| par dar ena parten studerar har Socialstyrelsen rekommenderat undantag fran principen att sta till
arbetsmarknadens forfogande och jamstaller studier med detta om studierna ar en férutsattning for
en framtida forsorjning och att den som studerar inte har méjligheter att utan studier fa ett arbete
som medfér en stadigvarande forsoérjning.
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En bedémning ska goras om dessa studier kan leda till arbete. Om studierna inte kan leda till
arbete far studierna avbrytas.

Om grund for studier finns sa innebar det att studiemedlet raknas som inkomst (galler bade lan-
respektive bidragsdelen) vid ekonomisk berakning.

Studerande under studieuppehall

Studerande som under studieuppehall behdver forsorjningsstdd ska delta i anvisad praktik eller
annan kompetenshdjande verksamhet. For att ha ratt till férsérjningsstod ska studerande kunna
visa att de i god tid s6kt sommararbete da inkomstbortfallet ar en férutsebar situation.
Studiemedlen ska tacka levhadsomkostnaderna under terminerna t.o.m. den dag terminen slutar
enligt studiemedelsbeslutet. Forst darefter intrader ratt till férsorjningsstdéd. Hogskolestuderande
har inget uppehall mellan hésttermin och vartermin och ska darfor inte beviljas forsorjningsstod for
studieuppehall da. For 6vriga studerande kan reducerat forsorjningsstod till matpengar beviljas for
studieuppehallet 6ver jul och nyar.

Studerande med lov och arbete

For studerande som arbetar under sommarlov och ska fortsatta studera till hdsten kan reducerat
forsoérjningsstdd beviljas under den period som personen arbetar och kommer fa 16n for. | det
reducerade forsorjningsstodet ingar matpengar, arbetsresor och eventuell hyra som forfaller till
betalning under perioden. Motivet till reduceringen ar att bistandet ska anses tillfélligt i avvaktan pa
I6n. Bistandet beviljas som férskott pa 16n, da personen far dubbla ersattningar, med aterbetalning
enligt 9 kap. 2 § 1 st. SoL.

Studerande som boérjar arbeta senare under sommarperioden beviljas full riksnorm for den period
fram till dess arbetet borjar, se nedanstaende exempel.

Ungdomar under 21 ar som gar i skolan

Foraldrarna har enligt foraldrabalken forsorjningsskyldighet fér ungdomar som gar i skolan till dess
den unge fyller 21 ar. Till skolgang raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan och annan
jadmfoérlig grundutbildning. For ungdom som fyllt 18 ar ar féraldrarna underhéllsskyldiga bara om
den unge gar i skolan. Gér den unge ett uppehall i sin skolgang ar foraldrarna inte
underhallsskyldiga under uppehallet men underhallsskyldigheten trader in igen om och nar barnet
aterupptar skolgangen. Ferier och tid da barnet pa grund av sjukdom ar férhindrad att delta i
utbildningen anses i praxis utgora tid da skolgang pagar. Underhallsskyldigheten upphor alltsa inte
under sommarlovet mellan tva arskurser i gymnasieskolan. | de fall féraldrarna har férsorjningsplikt
ska ungdomen raknas in som barn i hushallet om det inte finns sarskilda skal for att ungdomen ska
ha bistand som eget hushall.

Fran hosten det ar en studerande ungdom fyller 20 ar utgar inte underhallsstéd och bostadsbidrag,
eftersom ungdomen ar berattigad till studiemedel, bade bidrags- och lanedelen. Hogsta
forvaltningsdomstolen har i RA 1996 not. 53 slagit fast en grundregel nar det galler
vuxenstuderande. Det ar inte en uppgift for socialtjansten att svara fér den studerandes kostnader i
samband med studier. Enligt kammarrattsdom 2011-02-23, mal 3757-10 framgar att en studerande
skolungdom som fyller 20 &r under hésten maste om den bor kvar i féraldrahemmet bidra till sin
egen forsorjning. Det innebar att ingen riksnorm utgar fér den unge men den ska inga i
gemensamma hushallskostnader samt att andel av hyran och elkostnad fran den studerande ska
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raknas som inkomst for familjen.

Personer 65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och aldre som ansdker om forsorjningsstéd ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten fér att anséka om aldrefoérsdrjningsstod i stallet. Om forsdrjningsstod
beviljas i avvaktan beslut ska bistandet utges som ett forskott pa forman och framstallan ska
skickas till Pensionsmyndigheten.

Foretagare

Ekonomiskt bistand beviljas i regel inte till den som ar egen féretagare. Aktiebolag representerar
en realiserbar tillgang liksom handelsbolag och enskilda firmor. | det fall ett foretaget inte
representerar en tillgang ska den sékande uppmanas att avregistrera foretaget och stalla sig till
arbetsmarknadens férfogande. Féretagare kan beviljas bistand under en avvecklingsfas under fyra
manader.

Nar den stkande har ett kortvarigt behov av bistand (tre manader), till exempel vid sjukdom eller
annan akut situation, kan firman lamnas kvar da den kan férvantas ge inkomster nar arbetet
aterupptas.

Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla kostnader
under verkstallighetstiden. Fér hyra och andra kostnader férknippade med eventuell bostad galler i
vissa fall sarskilda regler som beskrivs nedan. Sékandens mdjlighet till inkomst fran arbete inom
kriminalvardsanstalten ska alltid utredas innan ekonomiskt bistand beviljas.

Personer som ar haktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk undersdkning, far
haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar. Personer som démits till
fangelsestraff har i princip ratt att omgaende pabdrja verkstalligheten. Vid ansdkan om
forsorjningsstdd i avvaktan pa fangelsestraff kan behovet tillgodoses genom att den sékande
installer sig hos kriminalvarden. | samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for
bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen pa folkbokféringskommunen.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller ar omhandertagen enligt smittskyddslagen har ratt till
ekonomiskt bistand pa samma villkor som personer inskrivna for vard inom socialtjansten.
Observera att domda till rattspsykiatrisk vard har kvar ratten till sjukpenning, pension,
bostadsbidrag, etc.

Hyreskostnad
Personer som ar haktade har ratt till bistdnd fran Integrationsenheten till hyra om inte behovet kan
tillgodoses pa annat satt. En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid goéras.

Personer som ar domda till fangelse eller rattspsykiatrisk vard kan i vissa fall beviljas bistand fill
hyra under verkstallighetstiden. | fall den sékande hyr andrahandslagenhet eller inneboenderum
kan bistand beviljas om hyresratten kvarstar efter frigivning. Enligt anvisningar fran Socialstyrelsen
bor haktade och personer som avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex manader ges ekonomiskt
bistand till hyra (och el) under férutsattning att de har gjort vad de kunnat for att hyra ut lagenheten
i andra hand.
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Om behov av bistand féreligger (efter individuell bedémning) fér mer an sex manader beviljas detta
enligt 4 kap. 2 § SoL.

Vad galler elkostnader i samband med att en person déms till fangelsestraff langre an sex
manader sa boér bedémning av ratt till bistand enligt Socialstyrelsen goéras efter den period som
elen forbrukats och inte efter forfallodatum pa fakturan.

Om hyresavtal sags upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad fér magasinering.

Intensivovervakning med elektronisk kontroll — sa kallad fotboja

Fotboja forekommer dels som pafdljd vid korta straff och dels som ett led i
frigivningsférberedelserna, sa kallad I0V-utsluss. Personer som avtjanar straff med fotboja
jamstalls med frivardsklient och har exempelvis ratt att fortsatta uppbara eventuell pension eller
sjukpenning, dock inte ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har
personen ratt till ekonomiskt bistand fran kommunen till sin férsérjning under verkstalligheten med
fotboja. Om verkstalligheten med fotboja upphavs och évergar till anstaltsvard galler i stallet
reglerna for inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa
grund av intensivovervakningen, sasom avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran
aktiviteter, ska inte beviljas da dessa bekostas av kriminalvardsmyndigheten. Vid IOV-utsluss &ar
personen fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ratt till ekonomiskt bistand for sin férsoérjning,
utan reglerna for inskrivna inom kriminalvarden géller.

Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelse som innebar att den démde far genomga miss-
bruksbehandling dar Kriminalvarden och kommunen upprattar en gemensam behandlingsplan.
Kriminalvarden har kostnadsansvaret fér behandlingen fram till tankt dag for villkorlig frigivning
vilket intraffar efter 2/3 av det alternativa fangelsestraffet. Vid behandling pa institution star
Kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i samband med placeringen sasom fickpengar,
drogkontroller, sjukvardskostnader, resor, kladutrustning, fritids- och sportutrustning och
hygienartiklar. | dessa fall ska forsorjningsstod inte beviljas.

Om behandlingen sker i 6ppenvard bekostar Kriminalvarden enbart den behandling och kontroll
som féljer av behandlingsplanen. Klientens behov av forsorjningsstod ska prévas av
Integrationsenheten. Kontraktsvard ar en pafoljd och om klienten avbryter eller misskoter den
uppgjorda behandlingsplanen galler i stallet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.

Sambhallstjanst

Samhallstjanst ar en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavidonat arbete hos ideella
foreningar, organisationer eller kyrkor och ar ett alternativ till fangelse. Samhallstjansten ska
utféras under den domdes fritid, t ex kvallar eller veckoslut, under kontroll av Kriminalvarden. Den
domde kan behalla sitt ordinarie arbete, studier eller vara aktivt arbetssokande. Det faktum att en
bidragssékande person ar démd till samhallstjanst ska inte paverka namndens krav pa den
sOkande att sta till arbetsmarknadens férfogande pa heltid, och t.ex. delta i praktik.

Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling ar berattigade till ekonomiskt bistand pa
samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for kostnader den sokande inte har under
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vardperioden. Gallande vilket bistdnd som beviljas, se vidare under Férsorjningsstoéd, bistand vid
institutionsvistelse.

Resekostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, t.ex. fér informationssamtal, in- och utskrivning pa
institutionen samt méten med integrationshandlaggare beviljas. Observera att vissa resor kan inga
i vardavgiften, t.ex. resor till Iakare eller tandlakare.

Asylsokande

Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form av dagersattning
enligt lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA). Detta galler oavsett om den asylsokande
vistas pa forlaggning eller hos slakting i kommunen. Asylsdkande som fatt avslag och 6verklagat
och far LMA indraget av Migrationsverket hanvisas till socialférvaltningen som utreder
forsorjningsstod enligt LMA.

6. ANVISNINGAR FOR HANDLAGGNINGEN

Allmant

| detta avsnitt anges riktlinjer for arendehandlaggningen. Avsnittet innehaller definitioner av
begrepp, regler for dokumentation och registrering i Procapita, kontroller som ska utféras,
hantering av inkomster och utgifter i olika situationer samt handlaggningen av aterkrav och
misstankt bidragsbrott. Mer utforlig vagledning om ramarna fér arendehandlaggning och
dokumentation kan erhéllas fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om dokumentation
vid handlaggning av arenden.

Registrering i Procapita

Dokumentation och utbetalning goérs i Procapita. Eftersom de uppgifter som registreras ligger till
grund for resultatuppféljning och planering ska anvisningarna for registrering av uppgifter i
Procapita foljas omsorgsfullt. Forsérjningshinder, andamal och avslutsorsaker finns inlagda i
Procapita.

Avslutning av arende

En introduktionsakt ska avslutas 24 manader efter mottagen i kommunen eller da individens
etableringsprogram gar ut. Vid familjeanknytningar ska hela familjen avslutas da registerledaren
avslutas. Ett arende ska aven avslutas vid flytt utanfér kommunen.

Ekonomiakten avslutas nar ingen ansdkan om ekonomiskt bistand inkommit pa tva manader.

Dokumentation

Integrationsenheten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sarskilt viktigt ar det i
samband med myndighetsutévning. All dokumentation sker i Procapita. Den enskilde ska hallas
underrattad om den dokumentation som férs om honom eller henne och ratten att ta del av all
dokumentation. Om den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen ar oriktig ska detta
antecknas.

Tillgangar

Alla realiserbara tillgangar ska anvandas for den enskildes forsorjning innan han eller hon har ratt
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till bistand. Med realiserbara tillgangar menas bankmedel, aktier eller andra vardepapper, fordon,
bat, fastighet, dyrbar konst eller samlarféremal etc. Kontroll av eventuellt fordonsinnehav ska goéras
hos Transportstyrelsens bilregister i nya arenden och darefter nar sa anses nédvandigt och
darefter en gang per ar. Nar det finns tillgangar framgar det av Slutskattsedeln att den enskilde haft
inkomst av kapital. Deklarationsunderlag och specifikationen ska uppvisas vid nybesok och
I6pande varje var som skatteverket skickar ut deklarationen. Saknas deklarationsunderlag och
specifikation ska man begéara ut kontrolluppgift hos Skatteverket. Om det finns eller har funnits
kontanta tillgangar, aktier eller dylikt ska den stkande visa aktuella kontoutdrag fran bank eller
utdrag fran vardepapperscentralen.

Integrationsenheten kraver inte att tillgangar saljs under glappet. Blir individen nedskriven och ar i
behov av fortsatt forsorjningsstod sa ska riktlinjer om tillgangar tilldmpas. Undantag gors nar
glappet varar upp mot sex manader, da goérs en individuell bedémning om radrum.

Bil/Fordon

Om bilen ar en férutsattning for att den sdkande ska kunna ta sig till och fran sitt arbete eller om
den behdvs i arbetet godtas bilinnehav. | 6vrigt kan bilinnehav godtas hogst fyra manad darefter
ska fordonet avyttras. Detta betyder att den nyanlande kan ha ratt att behalla sitt fordon under

glappet.

Utgar milersattning som utbetalas pa 16n raknas inte det som inkomst da den ska tacka de faktiska
driftskostnaderna for bilen varfor bistand till kostnader for bilen inte beviljas.

Bilens varde far inte dverstiga 2 basbelopp.

Fritidshus/Fastighet

Ekonomiskt bistand till personer som ager fastighet, eller andel av fastighet, bor i princip inte
beviljas annat an i akuta situationer eller under den tid som behdvs for att salja fastigheten, dock
hogst fyra manader. Fastigheten ska omgaende lamnas till maklare for férsaljning. Om det finns
sarskilda skal, fel sasong, tvist i samband med férsaljning, etc., kan radrum for forsaljning
forlangas. Bistandet ges med villkor om aterbetalning. Aven del i fritidshus ska réknas som
realiserbar tillgang savida det inte finns ett skrivet férbehall som férhindrar férsaljning.

Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sbkande som har tillgangar i form av
kontanta medel eller vardepapper. Alderspensionérer far ha sparade medel upp till ett halvt
basbelopp och barn upp till 15 % av basbeloppet utan att det paverkar ratt till ekonomiskt bistand.
Om barn har mer sparade medel an 15 % av basbeloppet ska dverskottet reducera barnets norm.

Bosparande
Alla former av bosparande raknas som realiserbar tillgang.

Pensionssparande
Pensionssparande raknas i princip som en tillgang. Méjligheten att ta ut pensionssparande ska
alltid provas. Om detta ar omojligt, vilket det i manga fall ar, ska den enskilde ges bistand.

Barns inkomster och tillgangar
Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension eller inkomst av kapital, som ranta och
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avkastning, ska de avraknas mot hela familjens forsorjningsstodsbehov. Barns tillgangar i form av
kapital, fastighet eller dylikt ska inte raknas om de star under dverférmyndarens kontroll, om inte
overformyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i sa fall géras for barnets férsoérjning enligt
norm. Hyresdel ska inte raknas. Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av basbeloppet, se
ocksa under avsnittet Bankmedel, aktier, obligationer.

Skolungdomar under 21 ar kan ha feriearbete pa sommaren utan att I6nen paverkar familjens ratt
till férsorjningsstdd. Inkomst fran kvalls- eller helgarbete under terminerna som ar av ringa
omfattning ska inte heller rdknas som inkomst vid behovsprévning for familjen. Regeln galler t.o.m.
det ar den unge fyller 20 ar. Vad som ar ringa omfattning far prévas individuellt men bor inte
Overstiga ett basbelopp/ar gallande 16n av arbete. Om en ungdom har inkomster sa att han eller
hon kan forsdrja sig sjalv ska han inte inraknas i familjens behov enligt norm.

Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet

Familjehemsersattning kan reducera forsorjningsstodet. Hela arvodesdelen raknas som inkomst
samt 25/12 % av gallande basbelopp, som utgdr ersattning for bostad i omkostnadsersattningen
per manad och barn.

Inkomster som inte reducerar forsorjningsstodet

e Ersattning for merkostnader till féljd av funktionsnedsattning

e Extra tillagg till studiebidrag

e Ersattning for omkostnader i samband med ett atagande, t.ex. Familjehemsersattningens
omkostnadsdel

e Inackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort

e Forsakringsersattning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt andamal som t.ex.
ersattning for lakar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan.

¢ Fondmedel och stipendier som ar avsedda for ett visst andamal.

e Skatteaterbaring raknas inte som inkomst om den tagits i ansprak av
Kronofogdemyndigheten, undantag for belopp som galler béter eller skadestand. Om den
enskilde riskerar att hamna i en nddsituation om skatteaterbaring som han eller hon inte
haft tillgang till raknas som inkomst ska en ndédprévning utredas.

Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Huvudprincipen ar att inkomster som 6verstiger hushallets behov enligt norm den ena manaden
overférs som inkomst till ndstkommande manad. Tillampning av denna princip forutsatter dock att
den s6kande kanner till kommunens berakningsgrunder. Fér sbkande som aldrig eller under lang
tid inte varit aktuell for ans6kan om ekonomiskt bistand sa kravs det inte att sbkande ska ha
planerat och anpassat sin ekonomi efter gallande niva pa forsoérjningsstéd. En ansékan om
ekonomiskt bistdnd kan i denna situation inte kategoriskt avslas med hanvisning till ett
normoverskott som uppkommit genom summering av sokandens inkomster flera manader bakat.
Om det tidigare 6verskottet varit stort ska dock en sarskild prévning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfallet vet att han inte har sin férsérjning
tryggad framat har ett eget ansvar att efter férmaga planera for de nédvandigaste utgifterna. En
person som exempelvis fatt avgangsvederlag motsvarande sex manadsléner far anses ha ett eget
ansvar att sorja for sin forsérjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller till
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utbetalning av arbetsléshetsersattning. Vid nyansodkan tittar Integrationsenheten pa ekonomin fér
tre inkomstmanader, det vill sdga tva manader bakat i tiden samt den aktuella manaden.

Det ar med hansyn till eventuella dverskott viktigt att de sdkande kontinuerligt, men sarskilt i borjan
av kontakten, far information om regler for berakning av forsérjningsstdd och att i princip alla
inkomster réknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och éverskjutande skatt. Har den
s6kande varit medveten om hur férvaltningen raknar i samband med prévning av forsorjningsstod
kan ansdkan avslas om han eller hon haft inkomst 6ver eller i nivda med normen. Vid ankomst i
kommunen far den nyanlande information om dverskott och inkomstmanader bakat i tiden och hur
forsorjningsstdd raknas om till exempel familiemedlemmar skulle anlanda i framtiden.

Forebygga felaktiga utbetalningar

Genom noggrann handlaggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistdnd motverkas.
Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till foljd av att den s6kande
medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den sékande saknar kunskap om regelsystemet eller
genom brister i arendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom tydlig
information och vagledning till de sbkande om vad som galler samt genom noggranna kontroller.
Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet och medborgarskap, boende, folkbokféring,
vardnadshavare fér barn i hushallet samt om personen ar anmald som arbetsstkande hos
Arbetsférmedlingen. Kontroll av inkomster och tillgangar genom deklarationsunderlag, kontoutdrag
och ekonomisk 6versikt samt utdrag fran Transportstyrelsen ska ocksa alltid géras. Rapporter har
visat pa nagra omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar och som sarskilt bér
uppmarksammas. Det galler att sOkanden egentligen &r sammanboende, att barn som uppges
inga i hushallet inte vistas i landet, att den s6kande samtidigt uppbar ekonomiskt bistand i annan
kommun, har inkomster av svartarbete eller undanhaller tillgangar. Det mest kostnadseffektiva ar
att géra ndédvandiga kontroller redan innan beslut om utbetalning fattas. | de fall den enskilde
obehorigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistdnd med for hogt belopp ska bistandet alltid
aterkravas nar det ar magjligt enligt lag. Om det finns anledning att anta att ett bidragsbrott har
begatts i samband med ansdkan om ekonomiskt bistand ska polisanméalan goras.

Hushallstyper

Sammanboende med hushallsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen ar vuxna som
oavsett kon lever under aktenskapsliknande férhallanden. Mellan dessa galler hushéallsgemenskap
som innebar ett dmsesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. En gemensam ansékan och
badas sammanraknade inkomster ska ligga till grund fér berakning av bistandsbehov. Det innebar
t.ex. att om bara den ene har inkomst far han eller hon sta ocksa for sin sammanboendes
kostnader sa langt inkomsten racker. Forst darefter kan eventuellt kompletterande bistand beviljas.
Om man raknar separat pa nagon som lever i denna typ av hushallsgemenskap ska halva normen
for makar/sammanboende anvandas och halften av dvriga gemensamma utgifter raknas in i
manadsbehovet.

Den andra typen av hushallsgemenskap ar mer begransad. Det galler personer som bor ihop och
delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t.ex. vuxna barn som bor kvar
hemma eller vanner som delar lagenhet. Fér denna grupp anvands ensamstaende norm och
gemensamma hushallskostnader delat med antal boende i hushallet.
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Hushallsgemenskap galler normalt fran den dag sammanflyttning sker. Exempel pa situationer nar
hel hushallsgemenskap géaller redan fran forsta manaden ar nar ett par vantar barn eller da de sokt
och statt i ko for att fa bostad tillsammans. Om sammanboendet ar oplanerat och osakert kan
undantag fran principen om ekonomisk hushallsgemenskap goéras upp till sex manader.
Hushallsgemenskap galler till dess parterna flyttar isar. Under vissa férhallanden galler den aven
efter parterna flyttat isér, se nedan om Gifta men ej sammanboende.

Gifta men ej sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning foérsorjningspliktiga gentemot varandra. Forsorjningsplikten
kvarstar aven om makarna har skilda hushall. Prévningen av forsérjningsstod ska utga fran denna
princip om émsesidig forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund for
beddmning av bistand. Gemensam ekonomisk berakning gérs med hansyn till kostnad for bada
hyror (ej hégre &n hdgsta godtagbara), elkostnad och hemférsakring. Aven under beténketid vid
skilsmassa ar makar forsorjningspliktiga gentemot varandra och gemensamma barn oavsett hur de
valjer att bo. Endast om det ar uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi,
exempelvis vid en familjevaldssituation, eller da nagon av makarna ar oférmogen att ta sitt ansvar
for resten av familjen ska principen om gemensam férsorjningsplikt frangas. Undantag kan aven
goras vid akuta nodsituationer. Forsorjningsplikt kan inte havdas gentemot den som far
forsorjningsstod.

Gymnasiestuderande ungdom
Se sida 30.

Inneboende
Se sida 14.

Underarig som bildat familj

Foralder har kvar sitt forsérjningsansvar for underarigt barn aven om den underarige sjalv blir
foralder. Foraldrarna har daremot inget forsorjningsansvar for sitt barnbarn. Vid giftermal évertar
make/maka forsorjningsplikten for underarig eller gymnasiestuderande upp till 21 &r. Om maken
inte kan fullgéra sin forsorjningsplikt, primar forsérjningsplikt, har den underariges foraldrar
forsorjningsplikt, sekundar forsorjningsplikt.

Hushall med underariga barn

Foraldrarna ska ta ut full féraldrapenning, sju dagar per vecka, till dess att féraldradagarna tar slut
eller barnomsorgsplats erbjuds. Den som har forsorjningsstdd i avvaktan pa plats i
forskoleverksamhet ar skyldig att ta forsta anvisning av plats. Undantag fran denna princip kan
gOras om barn av psykiska eller medicinska skal ar i behov av sarskild typ av férskoleverksamhet
eller av senarelaggning av intradet i verksamheten. Behovet ska vara styrkt med lakarintyg.

Avslagsbeslut och overklagande

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar myndighetsutévning. Avslagsbeslut enligt
4 kap. 1 § eller 5 § socialtjanstlagen ska alltid vara skriftliga och motiverade och delges den
sOkande. Av beslutet ska foljande framga:

e Vad ansokan avser, dvs. andamalet
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¢ Motivering till avslaget sker under rubrik Bedémning. Under rubrik Bedémning finns férslag
pa flera beddmningar som ska anvandas och vid behov kompletteras. Hanvisning ska ske
till ratt lagrum. | de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga avslagsgrunder skrivas in i
beddmningen och en narmare motivering i det enskilda fallet ska framgéa av bedémningen.

e Barnperspektivet.

e Beslut. Under rubriken Beslut finns flera alternativ som ska anvandas.

e Besvarshanvisning ska lamnas liksom hjalp med 6verklagandet om den s6kande behdver
och begar det.

e Besvarshanvisningen finns under flik i Beslutsmeddelandet.

Overklagan

Nar en éverklagan inkommer ska en rattidsprévning ske. Overklagandet ska inkomma inom tre
veckor fran det att den enskilde tog del av beslutet, 44 § forvaltningslagen. Om éverklagandet
inkommit i ratt tid sker en omprévning av beslutet, 39 § férvaltningslagen. Om beslutet inte &ndras
ska ett yttrande skrivas som 6versands till allman férvaltningsdomstol tillsammans med den
enskildes dverklagan.

Aven i situationer dar vi efter dverklagan omprovar beslutet till ett beviljande skall ett yttrande
skrivas och arendet skickas for beddmning till Forvaltningsratten. Detta enligt nya
Forvaltningslagen (2017:900).

Avvisning av 6verklagan
Om o6verklagandet inkommer for sent ska 6verklagandet avvisas, 45 § forvaltningslagen.
Besvarshanvisning ska skickas.

Overklaga beslut fran Férvaltningsratten och begara inhibition

Om vi vill Gverklaga Forvaltningsrattens dom, ska det goras i samrad med verksamhetschef. |
Overklagan ska i vissa fall aven inhibition begaras. Overklagan skickas till kammarratten.

Aterkrav och atersékning av beviljat ekonomiskt bistand

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar det yttersta skyddsnatet i samhallets
trygghetssystem. Huvudprincipen ar darfor att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas
utan aterbetalningsplikt for den enskilde. De undantag som finns frAn denna princip regleras av
bestammelser dels i socialtjanstlagen och dels i socialférsakringsbalken.

Atersékning- retroaktiva formaner enligt social férsikringsbalken

Kommunen kan fa ersattning fran Férsakringskassan och Pensionsmyndigheten for bistand som
den enskilde beviljats, om den enskilde beviljas en retroaktiv periodisk socialférsakringsersattning
for motsvarande tidsperiod. Villkoret ar att den enskilde for motsvarande period i vasentlig man fatt
sin forsorjning genom ekonomiskt bistand fran kommunen. Det innebar att det inte far réra sig om
bistand av "rent tillfallig natur”, till exempel nagra dagars matpengar. Barnbidrag och
assistansersattning ar undantagna. Aktivitetsstdd, utvecklingsersattning och etableringsersattning
utbetalas av Férsakringskassan men omfattas inte av bestdmmelsen eftersom de inte ar
socialférsakringsersattningar. De ar ersattningar till deltagare i nagot av Arbetsférmedlingens
program for arbetslosa
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Kommunen kan fa tillbaka vad den har [amnat i ekonomiskt bistand under den period som den
retroaktiva ersattningen avser under férutsattning att den enskilde inte aterbetalat bistdndet och att
beloppet 6verstiger 1000 kronor.

Om Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten felaktigt betalar ut retroaktiv ersattning till den
enskilde som kommunen har ratt till kan kommunen krava
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten pa skadestand pa motsvarande belopp.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten kan sjalv ge forskott pa sékt pension om det ar
troligt att férmanen kommer att beviljas men beslut eller utrakning av ersattningen drdjer. Denna
mojlighet ska undersdkas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen beviljas som forskott
pa sokt féorman.

Atersdkning sker via framstallan till Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten. Blanketter for
framstallan finns pa Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens hemsida.

Aterkrav enligt SoL
Reglerna om aterkrav regleras i 9 kap. SoL och delas upp i tva olika lagrum.

9 kap. 1 § avser aterbetalningsskyldighet av bistdnd som betalats ut fér mycket eller felaktigt
utbetalats.

9 kap. 2 § avser andra fall som ekonomiskt bistand kan aterkravas, tex. forskott pa forman eller
ersattning.

Reglerna kring aterkrav och handlaggningen kring detta ar omfattande och detaljerad och det ar
viktigt att handlaggningsanvisningarna féljs noggrant. Aterkrav av ekonomiskt bistand ska bara
goras mot en vantad faktisk inkomst och far inte géras mot framtida férsérjningsstdéd utom i de fall
den enskilde obehérigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistand med for hégt belopp. Den vantade
inkomsten maste antas ge ett dverskott efter avdrag for den enskildes I6pande
levnadsomkostnader om ett aterkrav ska vara meningsfullt. | annat fall ska ett aterkrav inte laggas
upp.

Akut utbetalning av matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skal ska inte aterkravas. Om
den akuta hjalpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis ar férhindrad att disponera sina inkomster
eller tillgangar kan den dock aterkravas. Akut hjalp till exempelvis en hyresskuld eller elskuld for
att undvika avhysning eller avstangning av elen ska aterkravas om hushallet har inkomster 6ver
norm. De formella kraven ar absoluta och far inte asidosattas. Vid en eventuell prévning i
forvaltningsratten innebar asidosattande av de formella kraven att talan inte kan fullféljas.

Aterkrav enligt 9 kap. 2§ - férskott pa forman eller erséttning m .m
Enligt 9 kap. 2 § far Integrationsenheten krava tillbaka bistdnd som lamnats:

1. som forskott pa forman eller ersattning,

2. till enskild som ar indragen i arbetskonflikt, eller

3. till enskild som p.g.a. férhallanden som han/hon inte kunnat rada éver hindrats fran att férfoga
Over sina inkomster eller tillgangar.

Den enskilde kan vara berattigad till ekonomisk hjalp mot aterkrav medan han eller hon vantar pa
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en forman eller ersattning t.ex. utbetalningar fran Férsakringskassan och Pensionsmyndigheten,
som exempelvis sjukersattning, pension, aktivitetsersattning, bostadsbidrag, sjukpenning,
foraldrapenning och underhallsstdéd. Andra ersattningar eller formaner kan t.ex. vara l6n (galler
aven statlig Ibnegaranti vid konkurs), arbetsldshetsersattning och studiemedel fran Centrala
studiestédsnamnden.

Aterkrav av férman eller erséattning bygger helt och hallet p& éverenskommelse mellan
Integrationsenheten och den enskilde. Ett beslut om att aterkrava ekonomiskt bistand enligt denna
bestammelse ska vara skriftligt och innehalla uppgifter om de omstandigheter som ligger till grund
for aterbetalningsskyldigheten samt for vilken férman/ersattning det géller. Det ar viktigt att den
enskilde delges beslutet.

Aterkrav av bistand enligt 9 kap. 2§ - under villkor om aterbetalning

Enligt 9 kap. 2 § SoL far Integrationsenheten krava tillbaka bistdnd som beviljats enligt 4 kap. 2§
SoL. Detta galler endast om bistandet beviljats med villkor om aterkrav. Det ska finnas en tydlig
o6verenskommelse mellan kommunen och den enskilde om nar och pa vilket satt aterbetalningen
ska ske. | féljande situationer kan bli aktuella for aterkrav enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra
stycket SolL.:

e Hushall med realiserbara tillgangar.

¢ Hushall med egen forsorjning/inkomst éver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistand enligt 4 kap. 2 § SoL med
villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld/elskulder dar behovet kunnat tillgodoses genom
egen inkomst och dar aterbetalningsférmaga finns.

Nar bistand beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL ska det foregas av en prévning av om ratt till bistand
enligt 4 kap.1. Detta innebar att ndAmnden behdver fatta beslut om avslag enligt 4 kap. 1 § SoL for
att sedan bevilja bistdnd med stéd av 4 kap. 2 § SoL mot aterkrav enligt 9 kap. 2 § SoL.

Aterkrav av bistand enligt 9 kap. 1§- bistand som betalats ut pa felaktiga grunder
Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § SoL ska géras om nagon fatt felaktigt bistand genom:

e oriktiga uppgifter

e underlatenhet att [lAmna uppgift

e pa annat satt férorsakat att bistand beviljats obehorigen eller med fér hogt
belopp

Kommunen far i dessa fall krava tillbaka det belopp som betalats ut fér mycket.
Aterbetalningsskyldigheten galler &ven om den enskilde inte orsakade den felaktiga utbetalningen
avsiktligt. | de fall det &r kommunen som har fororsakat den felaktiga utbetalningen far kommunen
krava tillbaka det felaktiga beloppet om den enskilde borde ha forstatt att utbetalningen var fel, till
exempel vid rena felrdkningar eller nar dubbel utbetalning skett av misstag.

Denna bestammelse erséatter eller inskranker inte rutinen att géra polisanmalan om den enskilde
avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Grunden for aterkrav enligt

9 kap 1 § SolL ar alltid att bistdndet ar utbetalt pa felaktig grund. Bistandet behdver inte vara
forskott pa férman/ersattning eller vara beviljat med villkor om aterbetalning.
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Ersattningstalan

| de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ SoL kan kommunen med
stdd av 9 kap. 3 § samma lag vacka talan om ersattning hos forvaltningsratten. Talan hos
forvaltningsratten maste vackas inom tre ar fran det bistandet utbetalades och far inte bifallas av
forvaltningsratten om den ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan
antas bli ur stand att klara sin férsorjning eller livsforing i dvrigt. Innan talan vacks ska forvaltningen
skicka tva betalningspaminnelser och den enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sa langt
det ar mojligt. Den enskilde ska alltid erbjudas majlighet att presentera och diskutera sina
ekonomiska férhallanden. Visar genomférd utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde
har betalningsformaga ska talan vackas hos forvaltningsratten. Visar utredningen att den enskilde
for tillfallet inte kan betala kan aterkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den
enskildes betalningsférmaga inte inom rimlig tid forbattras kan aterkravet efterges. Ansékan ska
goras till Forvaltningsratten och innehalla foljande:

Namn, adress och telefon till den namnd som s6ker och till handlaggaren
Beslutsdatum

Den enskildes namn, personnummer, adress och telefonnummer

Vilken typ av aterkrav det ar (hanvisning till lagrum i SoL)

Belopp

Nar bistandet som aterkravs utbetalades

Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga

Yrkande

e =~~~

Kopior pa ansékningsblanketter eller utredning som visar den enskildes ekonomiska férhallanden
nar bistandet utbetalades och férvaltningens beslut samt éverenskommelse om aterbetalning ska
bifogas ansdkan till férvaltningsratten. Om den enskilde har betalat tillbaka del av aterkravet ska
det redovisas. Eventuell férvaltningsratts dom i kommunens favor utgoér underlag for ansékan om
utmatning hos Kronofogdemyndigheten.

Kraveftergift

Om det ar uppenbart att férhallandena andrats sa att den enskilde inte inom rimlig tid kommer att
kunna gora aterbetalning far kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis efterge aterkrav.
Detta beslut gar inte att 6verklaga.

Anmalan vid misstankt bidragsbrott

Polisanmalan enligt 6 § bidragsbrottslagen ska ske nar det finns anledning att anta att ett brott har
begatts. Har nagon lamnat oriktiga uppgifter eller fortigit inkomster och pa sa satt obehorigen eller
med for hogt belopp fatt ekonomiskt bistdnd kan detta vara en olaglig handling. Oavsett om det
finns anledning att anta att ett brott har begatts eller ej ska det belopp den enskilde fatt obehoérigen
eller med for hogt belopp aterkravas med tillampning av bestammelserna i 9 kap. SoL. Avstaende
fran att polisanmala far inte "kvittas” mot aterbetalning.

Utredning fore anmalan

Innan anmalan gors ska en utredning av vad som hant och hur detta paverkat ratten till bistand
goras. Om felaktig utbetalning skett eller risk for felaktig utbetalning férelegat pa grund av vad som
forefaller vara en brottslig handling fran den sékandes sida finns anledning anta att ett brott har
begatts och en brottsanmalan bor goras. Utredningen ska besvara om den sdkande har fatt
tillfredsstallande information om vilka regler som galler och om den s6kande varit medveten om

39



konsekvensen av sitt handlande. Det ar viktigt att dessa utredande atgarder vidtas sa att varje
brottsanmalan &r valgrundad. Den interna utredningen bor goras sa fort som mojligt sedan
indikationen uppstatt.

Vad en brottsanmalan bor innehalla

Det ar viktigt att brottsanmalan innehaller den information som ar nédvandig for att polis och
aklagare ska kunna starta och genomféra en utredning utan att behéva begara kompletteringar av
sadan information som var ka&nd vid anmalningstillfallet. Det &r ocksa viktigt att anmalan innehaller
en beskrivning av handelseférloppet i det aktuella arendet.

En brottsanmalan enligt 6 § bidragsbrottslagen ska som regel innehalla foljande:

» uppgifter om brottsmisstanken (en klar, tydlig och kortfattad beskrivning av vad den anmalde
misstanks ha gjort eller underlatit att géra samt nar i tiden brottet har begatts). En
brottsanmalan behdver inte innehalla en brottsrubricering,

» uppgifter om vilken forman det géller, ersattningens storlek och vilken tidsperiod som avses,

* uppgift om den misstankte (namn, personnummer, adresser och telefonnummer),

» uppgift om ev. vittnen och andra som har upplysningar att lAmna (namn, adresser och
telefonnummer),

» uppgifter om vem som handlagt arendet hos den utbetalande myndigheten (namn och
telefonnummer),

» en dokumentation av samtliga eventuella kontakter med den som anmalts fére och under
utredningen samt namn pa och telefonnummer till dessa personer,

» en redogorelse for vilken information som myndigheten har Iamnat till den anmalde om
ratten till férmanen och uppgift om nar, hur och av vem informationen lamnats,

» om tolk anvants: namn, adress och telefonnummer till denne,

» en redogorelse for de regler som har betydelse for arendet,

» uppgifter om vem som polis och aklagare kan diskutera de aktuella reglerna med,

* uppgift om eventuella aterbetalningskrav,

+ original eller kopior av relevanta handlingar som bifogas brottsanmalan. Utredningen ska
delges den sbkande.
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