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Verksamhet

Socialnamnden ansvarar for kommunens verksamhet inom individ- och familjeomsorg och
socialpsykiatri samt, frdn och med i ar, integration och arbetsmarknadsverksamhet. Inom
dessa omraden ger socialnamnden insatser i form av rad, service och stod till barn, unga,
vuxna samt familjer. Namnden arbetar med myndighetsutévning som styrs av flera lagar —
exempelvis socialtjanstlag (SoL), lag med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och
lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).

Till foljd av att ansvaret for integration och kommunal arbetsmarknadsverksamhet flyttades
fran Kultur och utbildningsnamnden till Socialnamnden inréattades en ny avdelning med fokus
pa att facilitera sjalvforsorjningsprocessen. | den nya avdelningen ingar dven ekonomiskt
bistand, tillfalligt boende och skuld och budgetradgivning. | samband med detta organiserades
aven avdelning vuxna om for att optimera forutsattningarna for ett processorienterat arbetssatt.

Namnden fick ett uppdrag av kommunstyrelsen 16 oktober 2023, § 171 att fortsatta arbetet
med att ta fram en Alingsasmodell med starkt fokus pa arbetsmarknad och sysselséttning.
Modellen har fatt namnet Framsteget och bygger pa multimodala insatser med fokus pa
Alingsasaren, insatserna praglas av flexibilitet, samverkan och nytéank. Genom att komponera
och synkronisera insatser i samverkan med andra utvalda verksamheter inom forvaltningen
och den kommunala organisationen finns férutsattningar for insatser med hog effektfullhet och
forbattrad flodeseffektivitet. Framsteget kommer leda till att fler Alingsasare kommer ut i egen
forsorjning eller far stod att ta del av den ersattningsform de har ratt till. Verksamheten har
hittills utmanats av volymutvecklingen inom ekonomiskt bistand. Inflddet har varit htgre an vad
som kunnat forvantas utifran befolkningsutveckling pa grund av den samhallsekonomiska
utvecklingen, dar till har utflodet begransats av liknande orsaker samtidigt som
arbetsmarknadsinsatserna haft en begransad kapacitet. Detta har bland annat lett till fler
bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand an tidigare. Gladjande utveckling ar
dock att en lagre andel bistdndstagare ateraktualiseras och samlokaliseringsvinster medfort
att kon till arbetsmarknadsinsatser forkortats.

Aven att allt fler barn och unga aktualiseras i verksamheten har utmanat namnden. Per augusti
ar det ackumulerade inflodet av alingsasare upp till 18 ar nio procent hégre an motsvarande
period 2023, matt i antalet aktualiserade individer, trots omfattande serviceinsatser. Jamfort
med 2022 och 2021 &r inflodet 52 respektive 72 procent hégre. Under en tredrsperiod 2021 till
2024 har antalet aktualiserade individer 6kat med 616 stycken, under samma period har antalet
invanare O till 18 ar i Alingsas okat med 202! individer. Inflodet har medfort ett hogre
kostnadslage, pa avdelning unga ar kostnaden for kopt vard 25 procent hogre an motsvarande
period foregaende ar. Dartill har spetsfunktioner som namndens sakerhetsteam behovt
avvecklas till forman for att frigora handlaggningsresurser. Rekryteringssvarigheter och tillgang
till kvalificerad personal har tvingat verksamheten att anlita konsulter i en vasentlig omfattning
for att klara det lagstadgade uppdraget.

Socialnamnden har under 2024 arbetat intensivt for att tillgodose alingsasarnas behov och
stélla om verksamheten for att vara rustad infor inférandet av den nya socialtjanstlagen som
forvantas trada i kraft 1 juli 2025. Finansierat med statligt stéd har namnden tagit ett krafttag

131 december 2020 till 31 december 2023
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med att kartldgga malgrupper och deras behov samt férbereda organisationen och anpassa
arbetsprocesser for att hamna i linje med intentionerna i den nya socialtjanstlagen. Arbetet ar
framforallt inriktat pa att kvalitetssékra och vidareutveckla arbetssatt for att skapa langsiktigt
hallbara och kostnadseffektiva processer och for att kunna méta alingsasarnas behov och ge
ratt insats i ratt tid, kravs mer riktat forebyggande insatser.

Under aret har en forvaltningsovergripande grupp inrattats med syfte att utveckla och etablera
fungerande arbetssatt for att kunna hjélpa individer att lamna en kriminell livsstil, gruppen
vander sig aven till anhoriga som pa nagot vis drabbas av detta. Ett forvantat resultat ar att fler
alingsasare ska ges mdjlighet att leva ett sjalvstandigt liv fritt frAn kriminalitet. Det praktiska
arbetet kommer innefatta stddsamtal, behandling, stdd i kontakter med myndigheter och andra
aktorer med inriktat fokus mot sysselsattning, studier och skydd, vid behov.

Namndens samverkan inom kommunen, med externa aktdrer och med civilsamhéllet &r en
viktig forutsattning for att skapa social och ekonomisk hallbarhet. Under aret har samverkan
forstarkts och utvecklats inom flera omraden for att sakerstalla att alingsasare far ett samordnat
och individanpassat stéd. Tillsammans med barn- och ungdomsnamnden (BUN) och Vastra
Gotalandsregionen (VGR) har forvaltningen aterinrattat en familjecentralsliknande verksamhet
i Bjarke. Annan viktig samverkan for barn och unga ar det skolsociala teamet som ar inriktat
pa att ge skolsocialt stod till barn och elever som har en oroande franvaro.
Samverkansformerna utformas och utvecklas gemensamt mellan Socialndmnden och BUN.
Aven samverkan med polisen fortgar enligt den samverkansstruktur som arbetades fram
foregaende ar med styrgrupp, arbetsgrupp samt individsamverkan mellan socialsekreterare
och polis. For att starka samverkan vistas socialsekreterare regelbundet i polisens lokaler och
polis besoker forvaltningen pa plats.

Namnden har fortsatt arbetat aktivt med att starka samverkan med VGR bland annat genom
SAMLA (Samverkan Lerum Alingsas) ihop med andra forvaltningar och med 6ppenvards-
psykiatrin. Mini-Maria-mottagningen som vander sig till ungdomar upp till 21 &r utifran
beroendeproblematik samt deras narstdende och den socialmedicinska mottagningen som
vander sig till vuxna personer 6ver 18 ar med missbruks- eller beroendeproblematik drivs bada
i samverkan mellan kommun och VGR i form av delat huvudmannaskap. Det 6vergripande
malet for verksamheten ar att de som soker stod ska erbjudas en samlad kompetens med
koordinerade insatser fran olika aktorer.

Det har aven tagits ytterligare steg under aret for att uttka avtalssamverkan med andra
kommuner, bland annat kopplat till javshantering och familjeradgivning for att sakerstalla
forutsattningar for en bibehallen eller forbattrad kvalitet och kostnadseffektivitet.
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Maluppfdljning

Koppling till Agenda 2030

Kommunfullmaktige antog 2019-09-25, § 175, Alingsas kommuns policy for hallbar utveckling
utifrdn FN:s Agenda 2030 som beskriver hur kommunen ska arbeta for att utvecklas till att bli
socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar. Policyn ska genomsyra namndens arbete och
namndens mal bor kopplas till Agenda 2030 dar sa ar mojligt.

Socialndmnden arbetar med att forebygga och férhindra social och ekonomisk utsatthet vilket
bidrar till social hallbarhet. Arbetet sker framforallt i form av riktat forebyggande och stédjande
insatser till barn och unga, personer med beroendeproblematik och psykisk ohalsa samt
ekonomiskt stod i form av ekonomiskt bistand. Arbetet omfattar dven stod och skydd till de
som utsétts for vald i nara relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck samt till de som
utdvar vald. Vid beskrivning av namndens mal nedan anges vilka av de globala malen i Agenda
2030 som namndens arbete med respektive mal bidrar till.

Mal och nyckeltal

Socialnamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmaktiges mal och indikatorer genom totalt
fyra formulerade mal kopplade till mal 1, "Alingsas védxer genom att starka och uppmuntra
arbetsliv, néringsliv och féreningsliv’, mal 2, "I Alingsas finns goda livsmiljoer genom en
langsiktig ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling”, och mal 3, "Alingsasarna har
inflytande, far god service och ett gott bemotande fran kommunen”.

Under respektive mal nedan féljer en beskrivning av vasentliga aktiviteter som genomforts och
analys av resultaten.

En bedémning av maluppfyllelse gors genom nedan signalfarger:

Ej uppfyllt = | Delvis uppfyllt | I hdg grad uppfylit | Helt uppfylit
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1. Alingsas vaxer genom att starka och uppmuntra arbetsliv, naringsliv och

foreningsliv

2.1 Alingsas finns goda livsmiljéer genom en langsiktig ekologisk, social och
ekonomisk hallbar utveckling

Namndens mal

Kommentar/ analys

Beddmning

Indikator: Ej aktuell, indirekt koppling till indikator for social hallbarhet.

Alingsésare ska
vara
sjalvforsorjande i
hogre utstréackning

En viktig aspekt i ett socialt hallbart samhalle ar att strava efter att manniskor efter
socialtjanstens eller arbetsmarknadsenhetens insats kommer ut i egen férsorjning.
Genom att bli sjalvforsérjande och minska langvarigt bidragsberoende minskar
risken att man hamnar i ett utanférskap. Darmed minskar &ven risken for psykisk
ohalsa och att barn i hushall som uppbéar langvarigt forsorjningsstod sjalva hamnar
i ett bidragsberoende.

Namnden har forsékt uppnd malet genom ett aktivt socialt arbete riktat mot
personer som uppbar ekonomiskt bistdnd, samverkan med lokala aktérer samt
arbetsmarknadsinsatser for att underlatta for Alingsasare i behov att trada in eller
aterintrada pa arbetsmarknaden, alternativt hjalpa dem vidare till ratt forsorjning.

Andel vuxna personer som inte aterkommit till forsorjningsstéd inom ett ar efter
avslutat forsorjningsstdd ar 87 procent 2024, jamfort med 70 procent 2023, vilket
innebar att en lagre andel personer har ateraktualiserats. Malvardet har dock inte
natts avseende antal vuxna bistdndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand
och prognosen &r att det sannolikt inte kommer att uppnas under aret. Per augusti
har tva av tre hushall langvarigt ekonomiskt bistand.

Sedan 2024 &r kommunens arbetsmarknadsverksamhet organiserad under
Socialnamnden och under aret har namnden arbetat med att ta fram en modell med
starkt fokus pa& arbetsmarknad och sysselsattning dar insatserna praglas av
flexibilitet, samverkan och nytank. Fran och med att modellen implementeras i
verksamheten &r beddmningen att den kommer ha en betydande effekt, i ett forsta
steg handlar det om att bryta utvecklingen och i ett andra steg att vanda den.

Koppling Agenda 2030

Mal 1. Ingen fattigdom

Mal 3. God hélsa och vélbefinnande

Mal 8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 10. Minskad ojamlikhet

Nyckeltal

Mal 31 Utfall Utfall 31
dec 2024 |31 aug 2024 |aug 2023

Antal vuxna bistdndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistdnd? | <166 190 166

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsérjningsstod ett ar efter |75 87 70

avslutat férsorjningsstod, andel (%)3

2 personer som uppburit ekonomiskt bistand 10 eller fler manader under &ret, uppgift fran verksamhetssystemet Lifecare

3 Kolada (U31462)
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2.1 Alingsas finns goda livsmiljéer genom en langsiktig ekologisk, social och
ekonomisk hallbar utveckling

Namndens mal

Kommentar/ analys

Indikator: Ej aktuell,

indirekt koppling till indikatorerna for social hallbarhet och trygghet.

Valdet i nara
relationer ska
minska

Att valdet i allmanhet, och valdet i nara relationer i synnerhet, minskar &r
grundlaggande for en socialt hallbar utveckling. Sedan 2021 finns det ett
fortydligande i socialtjanstlagen gallande personer som uttvat vald. | lagrummet star
uttryckt att det hor till socialtjanstens uppgifter att verka for att personer som utévat
vald mot narstaende ska &andra sitt beteende. Sedan 2022 har socialférvaltningen
arbetat med att ta fram arbetssétt for att erbjuda motiverande och férédndrande stdd
till malgruppen.

Per augusti har atta valdsutdvare fatt stéd och prognosen ar att malnivan inte
kommer kunna nas fullt ut. Detta beror till delar p& mottagligheten i malgruppen och
till delar pa att personalsituationen inom avdelning unga gjort att ambitionen behovt
sénkas till forman for annan lagstadgad verksamhet. Aven om omfattningen &r
begransad har arbetet god effekt.

Koppling Agenda 2030

Mal 3. God hélsa och valbefinnande

Mal 5. Jamstalldhet

Mal 16. Fredliga och inkluderande samhéllen

Nyckeltal

Mal 31 dec | Utfall

Antal valdsutévare som far stod, antal (#)* >20 8 14

Indikator: Ej aktuell, indirekt koppling till indikatorerna for social hallbarhet och trygghet.

Alingsasare ska

erbjudas riktat
forebyggande
insatser for att

minska riskbruk och
beroendeproblematik

Genom att erbjuda riktat férebyggande stod for att minska riskbruket och
beroendeproblematiken i Alingsds kommer fler individer bidra till en hallbar social
och ekonomisk utveckling och samhéllskostnaden fér beroendeproblematik
begransas.

| samverkan med VGR erbjuds riktat forebyggande insatser kopplat till
beroendeproblematik genom bland annat socialmedicinsk mottagning och Mini-
Maria. Namnden har &ven en omfattande faltverksamhet, bland annat med syftet
att minska riskbruk och beroendeproblematik.

Bilden de senaste aren ar dock att beroendeproblematiken 6kat vilket ocksa starks
av att fler personer aktualiseras. Per augusti har 298 personer aktualiserats, en
O6kning med 13 procent jamfért med motsvarande period foregaende ar.
Bedomningen &r att det kommer vara svart att understiga malnivan.

Koppling Agenda 2030

Mal 3. God halsa och valbefinnande

Mal 5. Jamstalldhet

Mal 16. Fredliga och inkluderande samhallen

Nyckeltal Mal 31 dec |Utfall Utfall 31
2024 31 aug 2024 |aug 2023
Aktualiserade personer avseende beroendeproblematik, antal (#)° <315 298 263

4 Uppgift fran verksamhetssystemet Lifecare
5 Uppgift fr&n verksamhetssystemet Lifecare
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3. Alingsasarna har inflytande, far god service och ett gott bemo6tande fran kommunen

Namndens mal Kommentar/ analys Beddmning
Indikator: Ej aktuell, indirekt koppling till indikatorn for gott bemétande vid kontakt med kommunen.
Alingsdsaren ska ha | Alingsésare i behov av stod eller insatser fran socialtjansten ska métas av
inflytande éver sina en tillganglig och professionell verksamhet. Genom att fa inflytande over
insatser och fa gott sina insatser och darigenom Oka delaktigheten och mottagligheten blir
bemotande fran insatserna mer effektfulla.
socialtjansten

Forvaltningen arbetar aktivt for att utveckla metoder for brukarinflytande

bade pa individ- och gruppniva. Idag finns ett tydligt arbete for

brukarinflytande fér den enskilde bland annat genom tét samverkan med

brukarféreningen i Alingsas och pa alla boenden i form av husméten med

de boende dar man planerar verksamheten tillsammans. Arbetet sker i

samverkan med NSPH (Nationell samverkan for psykisk halsa) och utgar

fran deras handbok om brukarmedverkan.

Avdelningarna arbetar aktivt med att gora den enskilde delaktig i beslut om

insats samt att kunna paverka insatsens utformning.

I undersokningar efter avslutad insats upplever alingsasarna att man i hog

grad har haft inflytande 6ver sina insatser och att man har fatt ett gott

bemdétande.

Koppling Agenda 2030

Mal 10. Minskad ojamlikhet
Nyckeltal Mal 31 dec Utfall Utfall 31 aug

2024 31 aug 2024 20236

Upplevt inflytande, andel positiva svar (%)’ >60 66 -
Upplevt bemdétande, andel positiva svar (%)’ >75 77 -

6 Nytt matetal for 2024, historiskt utfall ej tillgangligt
7 Anonymiserade svar frn enkat som skickas ut till individer vars insatser avslutats
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Uppfoljning av internkontroll

Utifrdn socialnamndens risk- och vasentlighetsanalys som genomférdes under hdsten 2023
togs 2024 ars internkontrollpunkter fram med uppféljning vid del- och arsbokslut. De risker som
inte hanterades som mal for namnden eller internkontrollpunkter har omhandertagits inom
ramen for forvaltningens uppfoljning av kritiska verksamhetsfaktorer utifran perspektiven
ekonomi, malgrupp, verksamhet och medarbetare.

Vid delarsbokslutet visar kontrollen att tre av totalt fyra kontrollpunkter har genomforts utan
anmarkning eller med férsumbar anmérkning.

Foljande signaler har anvants for bedémning av for respektive kontrollmoment:
Kontrollen &r genomf6rd utan anméarkning/med forsumbar anméarkning

= Kontrollen ar genomfdérd med anmarkning

Uppfdljning av socialnamndens internkontrollplan 2024 framgar av bilaga 1.

Omedelbara atgarder
Socialnédmndens vasentlighets- och riskanalys identifierade ingen risk som bedémdes kréva

omedelbar atgard.
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Ekonomi

Drift
Belopp i tkr Budget | Prognos Avv, Delars- Delars- | Diff. utfall

2024 helar| prognos/ bokslut bokslut | 2023/2024

2024 budget 2024 2023
2024

Verksamhetens intéakter 31417 31417 0 20 995 11 646 9 349
Personalkostnader -158 695 | -155 695 3000 -100092 -82 243 -17 849
Lokalhyror -17 416 | -17 416 0 -11 845 -7 893 -3 952
Kop av tjanster -62 376 | -68 376 -6 000 -52 021 -45 195 -6 826
Ovriga kostnader -38 013 -40013 -2 000 -27 036 -22 366 -4 670
Verksamhetens -276 500 | -281 500 -5000 -190 994 -157 698 -32 296
kostnader
Verksamhetens -245 082 | -250 082 -5000| -169 998 -146 052 -23 946
nettokostnader
Kommunbidrag 245082 245082 0 163 388 149 365 14 023
Finansnetto 0 0 0 -2 -6 4
Arets resultat 0 -5 000 -5 000 -6 612 3 307 -9919

Inledande sammanfattning

Socialnamndens resultat for bokslutsperioden uppgar till -6,6 mnkr vilket ar ett samre utfall an
vad som kunnat forvantas utifran tidigare prognoser. Det prognosticerade resultatet for aret
uppgar till -5,0 mnkr och inbegriper att externa placeringar kommer minska under slutet av
aret.

Resultatavvikelsen har fortsatt 6ka under sommaren och utvecklingen har inte foljt tidigare
prognoser. Det beror framforallt pa att ett ovantat inflode har motverkat effekterna av
hemtagningar fran externa placeringar samt en fordrojning av effekterna av Framsteget samt
att ndmndens buffert varit intecknad och att mdéjligheterna att parera oférutsedda handelser
darfor varit obefintlig. Om situationen férvarras kan det finnas anledning att revidera prognosen
ytterligare under hosten.

Utfall, prognos och prognosforandring

Utfallet under perioden januari till augusti ar ett resultat som avviker negativt budget.
Awvikelserna ar priméart kopplat till tre kontogrupper, personalkostnader, kdp av tjanster och
Ovriga kostnader.

Intéakterna ar i nivd med budget och forvantas inte avvika i slutet av aret. Kontogruppen bestar
till storsta del av ersattning fran Migrationsverket for integration och EKB samt hyresintakter
for lagenheter som hyrs ut i andra hand.
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Personalkostnader bestar av I6nekostnader for medarbetare och arvoden till uppdragstagare.
Arvodena har ett utfall i nivda med budget och prognosticeras inte avvika i slutet av aret.
Lonekostnaderna har genererat ett Overskott kopplat till vakanser, framst inom
myndighetsutévande enheter inom avdelning unga och i viss man till namndens boenden.
Aven om det ackumulerade 6verskottet inte forvantas forbrukas har en del av vakanser behovt
tillsattas med tillfalligt inhyrd personal for att uppratthalla rattssakerheten och fullfélja det
lagstadgade uppdraget. Kostnader for tillfalligt inhyrd personal ar obudgeterat och redovisas
under kdp av tjanster. Prognosen for personalkostnader ar en positiv avvikelse om 3,0 mnkr
eller 2 procent av budgeterade kostnader.

Lokalhyror har ett utfall i nivda med budget och forvantas heller inte avvika i slutet av aret.

Kop av tjanster inkluderar bland annat kopt vard och annan huvudverksamhet som utfors av
annan huvudman samt tillfalligt inhyrd personal. Under aret har volymerna for den képta varden
dverstigit budgeterade nivaer relativt kraftigt, som namnts ovan har aven kostnader for tillfalligt
inhyrd personal bidragit till en negativ awvikelse. | kontogruppen finns &aven en
forvaltningscentral buffert som har varit intecknad i prognosen sedan april. Totalt férvantas
kostnaderna avvika negativt med 5,0 mnkr eller 8 procent jamfért med budget.

Ovriga kostnader, vilket till knappt 80 procent utgérs av ekonomiskt bistdnd har under perioden
en negativ avvikelse. Volymerna ar ungefar 11 procent hégre an motsvarande period
foregaende ar och per augusti har inte effekterna av Alingsasmodellen Framsteget fatt nagot
genomslag, pa langre sikt forvantas utvecklingen i ett forsta skede avstanna och i ett andra
skede vanda. Prognosen for aret ar dock att ekonomiskt bistand kommer avvika negativt mot
budget. Resterande del av kontogruppen ar framst kopplad till forbrukning, dér har
verksamheten varit restriktiv och kontona avviker positivt mot budget. Prognosticerad avvikelse
for hela kontogruppen uppgar till -2,0 mnkr eller 5 procent av budget.

Aven om &rets resultat till stor del har praglats av storre volymer av kopt vard och ekonomiskt
bistand &n budgeterat samt kostnader for tillfalligt inhyrd personal har planer tagits fram for att
sakerstalla de strukturella forutsattningarna pa langre sikt.

Sammanfattningsvis ar resultatavvikelsen stérre an innan sommaren och utvecklingen har inte
foljt tidigare prognoser. Det beror framforallt pa att ett ovantat inflode har motverkat effekterna
av hemtagningar fran externa placeringar samt en fordrojning av effekterna av Framsteget
samt att ndmndens buffert varit intecknad och att mdjligheterna att parera oftrutsedda
handelser darfor varit obefintlig. Om situationen férvarras kan det finnas anledning att revidera
prognosen ytterligare under hosten.

Jamforelse mellan aren

Nettokostnadsutvecklingen per 31 augusti 2024 uppgar till 16 procent jamfért med
motsvarande period foregaende ar samtidigt som kommunbidraget har okat med drygt 9
procent. En stor del av nettokostnads- och kommunbidragsutvecklingen och beror éverflyttad
verksamhet som inte har paverkat resultatutvecklingen negativt. Utvecklingen av den
ofinansierade nettokostnaden &r dock kopplad till kopt vard och i viss utstrackning ekonomiskt
bistand.

Bt A
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2023 karaktariserades av ett hogt kostnadslage under forsta halvaret och ett nagot lagre
kostnadslage under andra halvaret, dock 6kade kostnaderna for kopt vard kraftigt i slutet av
aret. Resultatet for aret stannade pa 0,1 mnkr.

Redan i ingangen av 2024 befann sig kostnaderna for képt vard i ett lage som vida Gversteg
budget, trots omfattande analysarbete, hemtagningar och reviderade arbetssatt har ett hgt
inflode medfort en ogynnsam kostnadsutveckling. Aven volymerna och kostnaderna inom
ekonomiskt bistdnd har fortsatt Oka, nadgot som beror pa den samhallsekonomiska
utvecklingen snarare &an demografiutvecklingen. Sammantaget &ar detta de priméara
forklaringsposterna till resultatforsamringen mellan aren.

Investeringar

Belopp i tkr Budget | Prognos Avv. | Delarsbokslut | Delarsbokslut | Diff. utfall
2024 helar prognos/ 2024 2023 | 2023/2024
2024 budget
2024
Expansionsinvestering 0
- 0 0 0 0 0 0
Imageinvestering 0 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0 0
Reinvestering 750 750 0 398 372 26
Inventarier 400 400 0 308 213 95
IT-utrustning 300 300 0 90 159 -69
Transportmedel 50 50 0 0 0 0
Anpassningsinvestering 750 100 650 55 0 55
Lokalanpassning i annans 750 100 650 55 0 55
fastighet
Totala utgifter 1500 850 650 453 372 81

Utfall, prognos och prognosférandring

Utfallet per augusti uppgar till 0,5 mnkr vilket motsvarar 30 procent av budgeten for aret. Under
2024 har socialnamnden haft forhallandevis sma investeringsbehov, de behov som har funnits
ar kopplat till reinvestering av inventarier till verksamheten, IT-utrustning och inkdp av
ytterligare elcyklar. Det fanns aven planer pa att anpassa en verksamhetslokal med en mer
andamalsenlig utformning i verksamheten, fastighetsdgaren kommer dock gora
anpassningarna sjalv.

Prognosen for aret uppgar till knappt 0,9 mnkr vilket understiger investeringsutrymmet med
knappt 0,7 mnkr utifran &ndrade forutsattningar och planer.

Jamforelse mellan aren
Skillnaden i utfallet mellan 2023 och 2024 uppgar endast till knappt 0,1 mnkr.
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Personal

Rekryteringsbehov och kompetensférsorjning

Under 2024 har utmaningarna med att rekrytera erfaren och kompetent personal till
myndighetsutévande enheter kvarstatt. Det har varit farre s6kanden till utannonserade tjanster,
en utveckling som aven varit markbar i kommuner i naromradet. Under aret har anslag gjorts
for att na ut bredare och arbeta mer langsiktigt med marknadsforing och rekrytering.

Forvaltningen har fortsatt arbeta aktivt med kompetensférsorjningens alla delar och har arbetat
vidare med den aktivitetsplan som togs fram under 2023. Involvering och delaktighet i syfte att
behalla befintlig personal har varit centralt. Framgangsfaktorer som forvaltningen ser i detta
arbete ar bland annat styrkortsarbetet dar samtliga medarbetare ar med och tar fram, foljer
upp och analyserar malen for sin verksamhet.

Arbetsmiljo

Namndens arbetsmiljomal for 2024 ar att Socialnamnden aktivt arbetar med involvering och
delaktighet. En avgorande faktor for trivseln pa arbetsplatsen &ar just kanslan av involvering
och delaktighet. Genom att arbeta for att bibehalla en 6ppen kultur, att medarbetare involveras
infor beslut och ha en tydlighet i vad som &r mgjligt att paverka kan vi starka arbetsmiljon. For
att kunna mata och utvardera malet anvands resultatet fran PULS-maétningar® som &ven
undersoker andra parametrar som engagemang och trivsel.

Svarsfrekvensen ar runt 80 procent och resultatet &r fortsatt gott pa samtliga méatpunkter pa
forvaltningsniva. De som ligger nagot lagre ar involvering och arbetsbelastning men aven
dessa ligger pa 2,9 respektive 3,0 i medelvarde péa en fyrgradig skala. Forvaltningen féljer upp
resultatet pa samtliga nivaer inom organisation samt i samverkansforum.

Under aret har en utvardering av den lokalutveckling som gjordes 2023 genomférts som ett
komplement till den fysiska skyddsronden. Resultatet visade att majoriteten av medarbetarna
var positiva och néjda, men att vissa utmaningar kvarstar i temperatur och luftfléde i delar av
lokalerna.

8 En undersokning som gar ut till samtliga medarbetare tre ganger om &ret och dar svaren &r anonyma
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro* (%) 2024 2023

Total sjukfranvaro -1,3
Kvinnor 5,8 8,5 -2,7
Man 9,6 5,6 4,0
<29 ar 2,4 15 0.9
30-49 ar 8,1 9,3 -1,2
50 ar> 5,2 7,6 -2,5
Dag 1-14 23 2,0 0,3
Dag 15-59 0,6 1,0 -0,4
Dag 59> 3,7 4,9 1,1

*Avser perioden 1 januari - 31 juli

Den totala sjukfranvaron fortsatter att minska i forvaltningen och den foljer &verlag
kommunstrukturen bade i nivder och minskning. Mans sjukfranvaro har dock okat pa totalen
och det galler i forsta hand den medellanga och langa sjukfranvaron. Denna okning forklaras
av ett fatal individers utokade sjukskrivningar.

Forvaltningen har 24 pagaende rehabiliteringsarenden jamfort med 17 stycken motsvarande
period foregaende ar. Sjukskrivningarnas langd och omfattning varierar, men enbart tio av
namnda arenden inbegriper en pagaende medellang eller lang sjukskrivning. Fordelningen
mellan orsakerna fysisk sjukdom och psykisk ohélsa ar precis som tidigare jamnfordelat. Ett
antal av rehabiliteringsarenden ar pre-rehabiliterande, dar olika insatser sasom
omtankessamtal eller stddsamtal via foretagshéalsovard satts in i syfte att forebygga franvaro.
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Bilaga 1.

Uppfdljning av internkontroll

»¢ AT INGSAS

G,

KOMMUN

vid delarsbokslut 2024

Identifierad risk Vad kontrolleras?  Frekvens Metod Bed6m- Resultat och atgarder
upp- ning
foljning
Att Att arbetsmarknads- | Del- och Statistik- Ambitionen &r att insatser ska verkstallas inom tva veckor fran beviljande. Per 31 augusti har insatser
forsorjningsstod | insatser verkstélls | &rsbokslut | avlidsning vid sju tillfallen av 215 inskrivningar inte kunnat verkstallas inom tv& veckor. Utifr&n volymen verkstallda
§I|iostnaderna skyndsamt insatser samt att insatserna kunnat verkstallas kort efter brytpunkten bedéms avvikelsen vara
oKar forsumbar.
Bristande Att obehdriga Del- och Stickprov Under aret har loggkontroll for medarbetare genomforts manadsvis av systemforvaltare. Kontrollen har
likabehandling | personer ej garini | rsbokslut baserats p& en vecka per manad dar 15 handlaggare slumpméssigt har valts ut. Loggarna har sedan
arenden lamnats till ansvarig enhetschef som undersokt om dennes medarbetare har varit behériga att g4 in i
de arenden som loggarna visar, det vill sdga att medarbetaren endast varit inne i de journaler och
utredningar avseende enskilda som medarbetaren arbetar med. Per augusti har 105 kontroller gjorts,
samitliga har varit utan anmarkning.
Att vi har en Del- och Granskning av Granskningen har genomforts av forvaltningens rattshandlaggare vid ett tillfalle under varen, vilken
rattssaker arsbokslut | handlaggning - | utgdr frAn Socialstyrelsens foéreskrifter och allmanna r&d om handléaggning och dokumentation i
handlaggning inom socialtjansten (SOSFS 2014:5).
vuxenomradet
15 april granskades 28 utredningar férdelade pa 15 socialsekreterare, varav 16 var utan anmarkning.
De flesta anmérkningarna beror pa brist av dokumentation av beslut vid avskrivna drenden och
bristande motivering av beslut foljt av dokumentation av kommunicering av beslutsunderlag och
underréttelse av beslut samt brist av dokumentation av handlaggningsatgarder.
For att komma till ratta med bristerna planeras en handlaggarskola genomféras under hdsten med
inriktning pa de identifierade bristerna.
Ytterligare en granskning kommer genomféras infor arsbokslutet.
Att vi anvander | Kontroll av tillstind | Del- och Stickprov | samtliga fall direktupphandling gjorts av tillstandspliktig verksamhet har tillstdnd kontrollerats och i

externa utforare
dar kriminella
element finns
bland anstallda

fran IVO

arsbokslut

samtliga fall har tillstinden varit giltiga. |1 samtliga fall avrop har gjorts p& ramavtalsupphandlad,
tillstandspliktig verksamhet har Adda kontrollerat tillstand, &ven i dessa fall har de varit giltiga.




