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Inledning

Alingsas har ett gynnsamt strategiskt geografiskt lage med stor tillvaxtpotential. Narheten
och god infrastruktur till arbetsmarknadsregionen Goteborg, tillsammans med kommunens
attraktionskraft som kulturstad med en levande landsbygd och en stark lokal féretags-
kultur, lockar Alingsas saval foretag, nya invanare och besotkare.

| Alingsas finns ingen omfattande segregation, vilket ger kommunen goda majligheter att
skapa sammanhallning, trygghet och engagemang bland invanarna. Alingsas star dock
infor flera utmaningar i takt med att staden vaxer och utvecklas. En tkad efterfragan pa
bostader satter press pa kommunens bostadsmarknad. Alingsds maste darfor planera for
fler bostadsomraden, samtidigt som kommunen behdver bevara sina grona ytor och
smastadskaraktar.

En annan utmaning ar infrastrukturen. Med fler invanare och okad trafik 6kar behovet av
effektiv kollektivtrafik och battre trafiklosningar. Alingsas ligger strategiskt nara Goteborg,
och pendling &r vanligt, men detta stéller krav pa att kollektivtrafik och vagkapacitet
utvecklas. Parallellt behéver kommunen skapa en hallbar lokal transportinfrastruktur, dar
fler invanare valjer kollektivtrafik, cykel eller gang framfor bil, for de kortare resorna. Andra
utmaningar ar hallbarhet- och klimatutmaningarna som kraver investeringar i energi-
effektivisering, fornybar energi och klimatanpassade byggprojekt.

For att mota och hantera mdjligheterna och utmaningarna ovan, har namndens
tjanstemannaorganisation, samhéllsbyggnadsférvaltningen tillsammans med
kommunledningskontoret genomfért en omfattande utveckling av kommunens
samhallsbyggnadsprocess under 2024.

Verksamhet

Bygg- och miljonamnden ansvarar for provning och tillsyn inom bygglov samt miljé- och
halsoskydd. Namnden &r ocksa kommunens naturvardsorgan dar kommunekolog bidrar i
arbetet med natur- och vattenvardsfragor. Under namnden finns ocksa en bebyggelse-
antikvarie som deltar med sakkompetens i kommunens strategiska bebyggelseplanering.

Namndens verksamhet har under varen praglats av omorganisation och omstéallning for
bygglovsverksamheten. Konjunkturens paverkan pa byggandet har tydligt paverkat den
taxefinansierade verksamheten pa bygglovsenheten. De mindre bygglovsarendena har
Okat sedan januari och 6kningen ser ut att fortsétta. Dock har de stdrre drendena minskat
drastiskt vilket paverkar namndens ekonomi. P& bygglovsenheten pagar arbetet med att
utveckla och implementera de arbetssatt som de nya férutséattningarna kraver.

Pa miljoenheten har en aktiv rekrytering pagatt sedan ny enhetschef borjat och efter
semestrarna blev enheten fullbemannad for forsta gangen pa manga ar.
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Forvaltningen har under varen fortsatt sitt arbete med 6kad service till de som bor och
verkar i kommunen, denna gang med fokus pa kommunikation och bemétande. Under
hdsten tar bygg- och miljéavdelningen detta vidare genom att arbeta med skriftlig
kommunikation i beslut och e-postkommunikation med fokus pé l6sningsfokuserad
kommunikation.

Bygg- och miljoavdelningen kommer ocksa att delta i ett EU-finansierat samarbete med
andra bygg- och miljoverksamheter i regionen dar fokus kommer vara relationer och
forstadelse mellan myndigheter och néaringslivet. Syftet med projektet ar "att fa myndigheter
att utga fran de forutsattningar, forvantningar och behov som finns hos varje individ de
moter”.

Under varen har ett myndighetssamverkande tillsynsarbete for att motverka osund
konkurrens och fusk kommit igang efter namndens initiativ. | nulaget ingar Polisen,
Alingsas och Vargarda Raddningstjanstforbund, socialférvaltningen och namndens
samtliga enheter i samverkan.

Maluppfdljning

Nedan foljer uppfoljining av bygg- och miljonamndens mal. En bedémning gors av nulaget
enligt nedanstaende signalfarger. | det fall det ar mojligt gors aven en prognos rorande
maluppfyllelse vid arets slut. Ejutvarderad, (O  Ej uppfyllt, Delvis uppfyllt,

| hog grad uppfyllt, Helt uppfyllt

1. Alingsas vaxer genom att starka och uppmuntra arbetsliv,
naringsliv och foéreningsliv

Bygg- och miljonamndens mal 1 - Servicen till foretagarna ska utvecklas inom namndens

samtliga verksamhetsomréaden.

Beddmning: Delvis uppfylit

Koppling Agenda 2030: Mal 9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Indikator: Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Sammanvagt index for Livsmedelskontroll, Milj6-
och halsoskydd och Serveringstillstand, Totalt NKI

Mal 2024 Preliminért utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

7 67 72 I

Indikator: Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Bygglov index

Mal 2024 Preliminért utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

65 63 62 48
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Kommentar: For bygglov visar de prelimindra resultatet p& en fortsatt forbattring jamfort med 2023. De insatser som
genomforts under 2023 och 2024 skapar en positiv trend for féretagsklimatet och malsattningen ar att genom kontakterna
och samarbetet med naringslivet kunna forbattra foretagsklimatet ytterligare under aret. Bygglovsenheten har aven infort
nya funktioner i e-tjansterna for bygglovsanstkan som medfor battre inblick fér sdkande i sina arenden och déarmed
madjlighet att enklare félja sin arendeprocess.

Inom livsmedelskontroll, miljo- och halsoskydd samt serveringstillstand &r trenden fortsatt nedatgdende. Verksamheten har
de senaste aren haft stor personalomsattning och flera vakanser vilket medfort langre handlaggningstider. Under 2023
genomfdrdes en omorganisation och nu i september &r alla funktioner bemannade vilket skapar forutséttningar for att utféra
uppdraget och ge féretagarna den forvantade servicen. Den 1 september 6ppnade en telefonlinje till milj6- och
hélsoskyddsenheterna (liknande bygglovstelefonen) for att gora det latt for verksamhetsutdvarna att komma i kontakt med
verksamheten. Samtliga medarbetare arbetar kontinuerligt med service- och bemétandefrdgorna och prioriterar dessa
hogt.

Prognos: For omradet bygglov forvantas malet vara uppnatt vid arsskiftet. For omradena livsmedelskontroll, miljé- och
halsoskydd samt serveringstillstand forvantas malet for 2024 inte att uppnas.

Kallor: SKR, Foretagsklimat, Insikt Sammanvagt index fér Livsmedelskontroll, Milj6- och halsoskydd och
Serveringstillstand, Totalt NKI

Bygg- och miljonamndens mal 2 - Féretagarnas upplevelse av dialogen mellan féretag och

kommunen ska forbattras.

Bedémning: - Ej uppfyllt

Koppling Agenda 2030: Mal 16 Fredliga och inkluderande samhaéllen

Indikator: FOretagarnas upplevelse av dialogen mellan féretag och kommunen (skala 1-6)

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

3,0 2,57 2,60 2,36

Kommentar: Utfallet har gatt ner sedan 2023, trots att ett flertal insatser direkt kopplat till dialogen med naringslivet
genomforts under 2024 — déaribland ett antal naringslivsfrukostar med olika teman inom samhallsbyggnadsomradet.
Strategisk och I6pande dialog férs mellan stadens foretagarféreningar och kommunens ledande tjanstepersoner inom
ramen for Naringslivsradet i syfte att fanga upp naringslivets behov samt samverka. Alingsas kommun tog ett stort kliv
uppat mellan 2022 och 2023 och férvaltningen arbetar vidare for att vanda trenden och komma narmare malet. Bygg- och
miljoavdelningen arbetar kontinuerligt med att forbattra dialogen med foretagarna. En av atgarderna ar att bygglovschefen
deltar pa Byggdialogméten, vilka ger majlighet for foretagare att i ett tidigt skede fa ett helhetsperspektiv pd hur kommunen
ser pa en framtida atgéard eller tankt utveckling.

Prognos: Méalet kommer inte att uppnas.

Kéllor: Dialog mellan féretag och kommunen (politiker och tjanstemén), Svenskt naringslivs foretagsklimat
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Bygg- och miljonamndens mal 3 - Handlaggningstiden for bygglovsbeslut ska bli kortare.

Beddmning: - Ej uppfyllt

Koppling Agenda 2030: Mal 16 Fredliga och inkluderande samhaéllen

Indikator: Handlaggningstid (median) fran inkommen ansdékan till beslut for bygglov for
nybyggnad av en- och tvabostadshus, antal dagar

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

70 83 73 83

Kommentar: Den preliminara siffran indikerar att handlaggningstiden har okat under 2024. Detta beror delvis pa att antalet
arenden okat under 2024 jamfort med 2023. Resultatet bedéms &ven ha paverkats av att verksamheten under varen
genomférde en omorganisation. Omorganisationen har till viss del medfort forandrade arbetsuppgifter och rutiner for
medarbetarna, vilket fatt negativ effekt under ett kort perspektiv men forvantas ge positiva effekter i det langre perspektivet.

Det aktuella matetalet for malet méats fran inkommen ansokan fram till beslut, vilket ger utfallet 83 dagar. For den definition
av handlaggningstid som utgar fran de lagstadgade 10 veckorna, vilket innebar komplett arende till beslut, &r utfallet istallet
29 dagar (median) jamfort med 32 dagar ar 2023. Detta indikerar att den faktiska handlaggningstiden som sadan har
forbattrats under 2024 jamfort med 2023.

Prognos: Malet for 2024 kommer sannolikt inte att uppnas, men utfallet bedoms forbattras under arets sista del allt
eftersom omorganisationens nya arbetssatt ger effekt.

Kallor: Statistik fran verksamhetssystemet ByggR

2.1 Alingsas finns goda livsmiljéer genom en langsiktig ekologisk,
social och ekonomisk hallbar utveckling

Bygg- och miljonamndens mal 4 - Okad tillsyn av enskilda avlopp for att minska

Overgodning i kommunens vattendrag och grundvatten.

Beddmning: ' Delvis uppfylit

Koppling Agenda 2030: Mal 6 Rent vatten och sanitet

Indikator: Antal inventerade enskilda avloppsanlaggningar

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

300 300 207 40

Kommentar: Till och med sista juni har 163 enskilda avloppsanlaggningar tillsynats och under hdsten beréknas
aterstdende del upp till malet genomforas. Arbetet foljs upp manadsvis for att sakerstélla att malet uppnas. Under ret ska
dialogméte med kommunens fastighetsdgare genomféras tillsammans med VA-avdelningen.

Prognos: Bedémningen &ar att malet for avloppstillsyn samt informationsméte kommer att uppfyllas.

Kéllor: Statistik fran verksamhetssystemet Ecos2 och excelfil for teamets arbete med inventering.
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Bygg- och miljonamndens mal 5 - Okad takt pa riskklassning av férorenade omraden for att

underlatta planlaggning.

Bedémning: ' Delvis uppfyllt

Koppling Agenda 2030: Mal 3 Halsa och vélbefinnande, Mal 6 Rent vatten och sanitet, Mal 11 Hallbara stader och
samhéllen

Indikator: Antal klassade férorenade omraden: Branschklassning av nya objekt

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

8 9 - -

Indikator: Antal klassade fororenade omraden: Riskklass 1-2 (MIFO fas 2)

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

5 5 - -

Kommentar: Arbetet med branschklassning och MIFO (Metodik for inventering av fororenade omraden) fas 2 ar paboérjat. |
nulaget pagar nio utredningar om branschklassning och fem utredningar MIFO fas 2. Om dessa hinner fardigstallas under
hosten ar malet uppfylit.

Prognos: Beddmningen &r att malet kommer att uppnas.

Kallor: Uppgifter fran verksamhetssystemet Ecos2 och handlaggare inom omradet

Bygg- och miljonamndens mal 6 - Alingsasarnas delaktighet och insyn ska cka.

Bedémning: () Ejutvarderad

Koppling Agenda 2030: Mal 6 Rent vatten och sanitet

Indikator: Medborgarengagemang och demokratisk delaktighet - Kommunindex

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

60 - 58 57

Kommentar: Bygglovsenheten har under 2024 infort nya funktioner i e-tjansterna for bygglovsansodkan vilka medfor battre
inblick for sékande i sina arenden och darmed mdjlighet att enklare félja sin a&rendeprocess. Bygglovsenheten har aven
tillsammans med GIS-enheten arbetat med att fortydliga och forbattra méjligheterna for kommuninvanarna att fa kannedom
om kommunens kulturmiljder och kulturhistoriskt vardefulla byggnader. Genom att lagga till och fortydliga informationen i
Alingsas publika webbkarta blir det enkelt fér invanarna att sjalva ta del av och lasa mer om den kulturhistoriskt vardefulla
bebyggelsen i kommunen. Under augusti 2024 genomférs en kommunikationsinsats for att sprida informationen. Under
hdsten kommer dialogmdéten med byggherrar att genomféras.

Prognos: | nuléget finns inget resultat vilket medfér att en prognos inte kan géras.

Kéllor: Medborgarengagemang och demokratisk delaktighet — Kommunindex, Tillvéxtverket, Kolada (NO0300), Planerad
publicering av resultat avseende 2024 &r vecka 19 2025.
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3. Alingsasarna har inflytande, far god service och ett gott
bemotande fran kommunen

Bygg- och miljonamndens mal 7 - Kommunens invanare far ett gott bemotande, tydliga svar

och god service néar de har kontakt med forvaltningens medarbetare.

Bedémning: () Ej utvarderad

Koppling Agenda 2030: Mal 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Indikator: Bra bemétande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel (%)

Mal 2024 Preliminart utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022

78% - 76,9% 77,0%

Kommentar: Under 2023 anvandes SKR:s servicematning for att méta invanarnas upplevelse av service och bemétande
vid kontakt med sin kommun, men i &r deltar inte Alingsas kommun i denna matning. Service- och bemétandefragorna
maéts i &r istallet genom medborgarundersokningen, och resultaten forvantas inte forran vecka 51.

Kommunens tillganglighet och bemétande gentemot medborgare och féretagare ar en viktig demokratisk aspekt som
behdover prioriteras for att Alingsas ska kunna vara en kommun som bjuder in medborgarna att delta i utvecklingen av
kommunens verksamheter. P& samhallsbyggnadsforvaltningen har arbetet under 2024 fortsatt for att pa ett sa bra s&tt som
majligt anvanda frontdeskfunktionen i Sveagatans entré som ytterligare en kommunikationsvag for medborgare och
foretagare. Under 2024 har det inforts utokade dppet- och telefontider samt bemanning i frontdesk. Om medborgaren eller
foretagaren inte kan fa svar pa sin fraga direkt, tillhandahalls snabb information om vilka kontaktvagar som finns i just
deras arende.

Prognos: | nulaget finns inget resultat fran medborgarundersokningen vilket medfér att en prognos inte kan géras.

Kallor: Medborgarundersokningen - Bra bemétande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel (%), SCB:s
medborgarundersokning, Kolada (NO0640)

Uppdrag

Namnden har inte tilldelats nagra utpekade uppdrag i den av kommunfullméaktige beslutade
budgeten.

Delarsbokslut 2024 8
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Ekonomi

Drift

Belopp i tkr Budget
2024

Prognos | Avv. prognos/ Delars- Deléars- | Diff. utfall
helar 2024 budget 2024 | bokslut 2024 | bokslut 2023 | 2023/2024

Verksamhetens intékter 17 974 15 790 -2 184 10 089 11 392 -1 303
Personalkostnader -26 490 -26 161 329 -17 235 -16 589 -646
Lokalhyror 0 -1 -1 -1 -2 1
K&p av tjanster -7 914 -8 272 -358 -4 786 -4792 6
Ovriga kostnader -877 -1 164 -287 -266 -150 -116
Verksamhetens kostnader -35 281 -35 598 -317 -22 288 -21 533 -755
Verksamhetens -17 307 -19 807 -2 500 -12 199 -10 141 -2 058
nettokostnader

Kommunbidrag 17 307 17 307 0 11538 9623 1915
Finansnetto 0 0 0 0
Arets resultat 0 -2 500 -2 500 -661 -518 -143

Inledande sammanfattning

Bygg- och miljonamnden prognostiserar ett negativt resultat pa 2 500 tkr. Prognosen &ar
oférandrad sedan forra manadsuppféljiningen.

Intdkterna har sedan forra manadsuppféljningen justerats ner. Det ar framforallt inom
verksamheterna avlopp, livsmedel och miljoskydd som justeringar har gjorts. Prognosen
for bygglovsverksamhetens intakter ar oférandrad.

Personalkostnaderna &r totalt sett lagre &n budget, dock &ar prognosen nagot hdgre &an
budget inom bygglovsverksamheten. Under 2023 antogs en atgardsplan for att fa en
budget i balans och inom bygglovsverksamheten har ett arbete gjorts for att anpassa
organisationen efter radande forutsattningar. Atgéarderna far dock full effekt forst efter
halvarsskiftet 2024 och paverkar darmed det férvantade resultatet for helaret.

Kostnaden for konsulter inom verksamheterna miljéskydd och alkohol dkar da konsulter
behdver anlitas for att tacka upp for vakanta tjanster.

Infor delarsbokslutet har en uppdatering av prognosen for gemensamma kostnader gjorts.
Prognosen ar nu lagre &n budget.
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Prognos och prognosfdrandring

Prognosen for intakterna ar 2 184 tkr lagre &n budget. Avvikelsen for intakterna har tkat
med 882 tkr jamfort med forra manadsuppfdljningen. Det ar framforallt inom
verksamheterna avlopp, livsmedel och miljéskydd som justeringar har gjorts sedan férra
manadsuppfdljningen. En bidragande orsak ar att vakanser inte tillsatts i enlighet med vad
som tidigare forvantats. Prognosen fér bygglovsverksamhetens intakter sdnktes med

1 000 tkr i férra manadsuppféljningen. Antalet inkomna arenden har 6kat nagot sedan
dess, dock ar det fortsatt sma arenden som inkommer. Tidigare ar har visat att hdsten ar
en tid d& antalet arenden okar varfor prognosen lamnas oférandrad.

Prognosen for personalkostnaderna ar totalt sett 329 tkr lagre an budget och 417 tkr
lagre an foregdende prognos. Bland annat sa har kostnaden for namndens arvoden
justerats ner med narmare 100 tkr.

Inom verksamhet bygglov har ett arbete med att fa personalkostnaderna i nivd med budget
genomforts men detta kommer inte att ge full effekt 2024. Inom 6vriga verksamheter ar
prognosen lagre an budgeterat pa grund av vakanta tjanster. Till viss del anlitas konsulter
for att tacka upp vakanser, vilket paverkar posten kop av tjanster som totalt sett férvantas
bli 358 tkr hogre an budget. Sedan féregdende manadsuppfdljning har denna prognos
justerats ner.

Infor delarsbokslutet har en uppdatering av prognosen for gemensamma kostnader gjorts.
Prognosen ar nu 463 tkr lagre &n budget. Med gemensamma kostnader menas bland
annat inkopta tjanster som stadning och hyreskostnad. Har ingar ocksa namnd-
administration och ekonomiadministration samt dvriga stédfunktioner.

Prognosen for 6vriga kostnader ar 287 tkr hogre &n budget. Prognosen har justerats upp
nagot sedan férra manadsuppfdljningen. Intakt via tidredovisningen har ytterligare justerats
ner och samtidigt har kostnaden via tidredovisning justerats upp sedan forra
manadsuppfoljningen. Kostnaden for ny leasingbil blir hbgre an budgeterat.

Utfall for perioden
For perioden redovisas ett underskott pa 661 tkr.

Utfallet for intakterna ar lagre an en rakt periodiserad budget. Det ar framfor allt inom
bygglovsverksamheten som intaktsbortfallet finns. Inom Gvriga verksamheter pagar
arenden dar debitering sker forst nar arendet ar avslutat eller nar det gatt till beslut vilket
medfor att intakterna fordelas ojamnt Gver aret.

Utfallet for personalkostnaderna ar lagre an en rakt periodiserad budget pa grund av
vakanser.

Utfallet for kbp av tjanst ar lagre &n en rakt periodiserad budget. Det beror pa att vissa
storre kostnader, till exempel for kalkning av kommunens sj6ar, uppstar under hosten.
Kostnader for konsulter férvantas tka under hosten.

Delarsbokslut 2024 10
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Utfallet for 6vriga kostnader ar lagre an en rakt periodiserad budget. Kostnaden for
kurser ar hittills lag men forvantas 6ka under hosten.

Jamforelse mellan aren

Utfallet for intakterna &r lagre 2024 totalt sett. Bygglovsverksamhetens intakter ar 882 tkr
lagre 2024. Det var forst under senare delen av 2023 som den starka nedgangen av
arenden marktes. Intakter inom livsmedelsverksamheten ar 119 tkr lagre 2024 vilket ar
effekten av att verksamheten overgatt till efterhandsdebitering. Intakterna har ckat 2024
inom verksamheterna miljoskydd (432 tkr), aviopp (446 tkr) och alkohol (243 tkr). | utfallet
for intakterna for 2023 finns en intern reglering pa 1 471 tkr for att ticka gemensamma
kostnader for bygglovsverksamheten. Fran och med 2024 sker denna reglering under
posten kommunbidrag.

Utfallet for personalkostnaderna ar hogre 2024 pa grund av arlig lonedkning och 6kning
av arbetsgivaravgifter. Effekten av omorganisationen inom bygglovsverksamheten kommer
att markas forst under hosten 2024.

Utfallet for kbp av tjanst ar totalt sett oférandrat mellan aren. Gemensamma kostnader ar
nagot lagre 2024 samtidigt som konsultkostnaden &r nagot hogre.

Utfallet for 6vriga kostnader ar hogre 2024. Lagre intakter via tidredovisningen 2024
paverkar utfallet.

Utfallet for kommunbidrag ar hogre 2024. | samband med att verksamheten bygglov
flyttades till bygg- och miljondmnden reglerades &ven kommunbidraget.

Investeringar

Bygg- och miljonamnden har ingen budget for investeringar for 2024.

Delarsbokslut 2024 11
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Personaluppfoljning

Rekryteringsbehov och kompetensforsorjning

Under varen har ny enhetschef rekryterats for miljoenheten och enheten livsmedel och
halsa har ny enhetschef sedan 1 oktober 2023. Under varen har bygglovschefen avslutat
sin tjanst och tjansten innehas under tiden som rekrytering pagar av en tillférordnad
enhetschef.

Bygg- och miljdavdelningen har sammanlagt rekryterat fyra tillsvidaretjanster varav en
tjanst fick annonseras tva ganger da inga sokanden var tillrackligt kvalificerade vid det
forsta tillfallet. Miljoenheten har haft ett antal vakanta tjanster som har annonserats och
rekryterats under varen.

Arbetet med att ta fram en strategisk kompetensférsorjningsplan for hela férvaltningen har
ocksa startats.

Arbetsmiljo

Under hdsten 2023 gick bygglovsenheten igenom en omorganisation som resulterade i att
sex medarbetare lamnade sina tjanster. Detta har givetvis paverkat arbetsmiljon p4 manga
satt bade inom bygglovsenheten men aven pa avdelningen i stort. Arbete med
arbetsmiljon for kvarvarande och nya medarbetare inom bygglovsenheten pagar och
arbete sker med arbetssatt, kultur och mal.

Samtliga enheter har férbattrat sina pulsresultat i den senaste pulsmaétningen vilket
antyder att arbetsgivaren har lyckats med sina ambitioner att forbattra arbetsmiljon pa
avdelningen genom omorganisering och fortydligande av mal och uppdrag. Pulsmétningen
for bygg- och miljdavdelningen visar en uppgang mellan kvartal 1 och kvartal 2, fran 2,6 till
2,8 pa skalan mellan 1-4. Den parameter som har forsamrats ar huruvida man upplever att
man har en rimlig arbetsbelastning. Arbetsbelastning kan forklaras som forhallandet
mellan krav och resurser. Det betyder att arbetsbelastning till exempel kan vara att man
har mycket att géra men inte tillrackligt med tid, men det kan ocksa betyda att utmanande
sociala forhallanden utan ratt stod, eller otydlighet i roller ocksa kan upplevas som hog
arbetsbelastning. Ovriga parametrar i pulsmatningen har férbattrats mellan den férsta och
andra matningen.

Sambhallsbyggnadsforvaltningen har gemensamt fortsatt att fokusera pa organisering, mal
och uppdrag samt kultur och bemétande for att forbattra arbetsmiljon pa avdelningen och
hela samhallsbyggnadsforvaltningen. Under varen holls en workshop for samtliga
medarbetare kring bemétande och service.
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Regelbundna chefsdagar anordnas dar samtliga chefer pa forvaltningen traffas. Vid dessa
moten har samhallsbyggnadsprocessen tydliggjorts, kommunikation kring forvaltningens
kultur och hur forvaltningen ska uppfattas diskuterats och jobbats igenom. Detta ar en del i
att forbattra chefers arbetsmiljo genom att fortydliga mal och uppdrag, sa att cheferna i sin
tur kan vara tydliga i sina medarbetargrupper kring dessa delar.

Det informationspaket som skickas ut infor verksamheternas arbetsplatstraffar har
regelbundet setts dver i forvaltningens ledningsgrupp for att sakerstélla att ratt information
kommuniceras ut i organisationen och att ratt kommunikationskanaler anvands.

- [<]

Sjukfranvaro

Sjukfrdnvaro* 2023 2024
Total sjukfranvaro 2,6% 2,9% 0,29%
Kvinnor 2,9% 3,4% 0,53%
Man 1,6% 1,2% -0,40%
<29 ar 1,9% 0,0% -1,94%
30-49 &r 1,6% 3,4% 1,82%
50 ar> 4,8% 2,2% -2,51%
Dag 1-14 1,8% 2,5% 0,71%
Dag 15-59 0,5% 0,2% -0,26%
Dag 59> 0,3% 0,2% -0,16%

*Avser perioden 1 januari - 31 juli for samtliga anstallningsformer inkl. timaviénade.

Sjukfranvaron 2024 har okat och ar hogre an under samma period foregaende ar. Den
sammantagna ackumulerade sjukfranvaron under forsta halvaret ar 2,9 % vilket &ar en
O0kning med 0,29 procentenheter jAmfort med samma period 2023. Det ar
korttidssjukfranvaron som har ¢kat. En orsak kan vara att ledningen verkat for att
medarbetare inte ska distansarbeta vid sjukdom.
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Uppfoljning av internkontroll

Kontrollen &r genomférd utan anméarkning/med férsumbar anméarkning
& Kontrollen & genomférd med anmarkning

Identifierad risk

Riskvarde

Uppfdljning

Resultat

Beddmning

1. Avsaknad av ett 8 Att forvaltningen pa ett Avdelningen har flera Ingen atgard nédvandig.
férvaltningsdvergripande Overgripande satt arbetar | aktiviteter i
klimatanpassningsarbete utifrAin kommunens verksamhetsplanen for
kan leda till att namnden klimatanpassningsplan miljé- och
inte bidrar till att uppna hélsoskyddsverksam-
malen i Agenda 2030. heterna som knyter an till

arbetet med

klimatanpassning. Arbetet

utférs enligt planeringen.
2. Beredskap saknas for 8 Att kontaktlistor och rutiner | Flertalet kontaktlistor och Ingen atgard nodvandig
hantering av akuta ar uppdaterade rutiner har uppdaterats utdver att slutféra
handelser, sasom under forsta halvaret. uppdateringen av
miljoolyckor eller kontaktlistor och rutiner.
livsmedelslarm (RASFF).
3. Omfattningen av 9 Antal timmar for hantering | Inget omrade ser i nulaget Ingen atgard nédvandig.
handelsestyrd tillsyn av klagomalsarenden ut att dverskrida planerad
(klagomal) inom milj6- och tid.
halsoskydd overstiger
planerad tid i
verksamhetsplanen.
4. Verksamhetssystem for |0 Inférandet av nya Inférandet av nya Ingen atgard nodvandig.

handlaggning inom bygglov
utvecklas inte i den takt
som verksamheten
behover for att effektivisera
arbetet.

funktioner

funktioner sker
kontinuerligt under 2024,
exempelvis mer
automatiserade delar av
arendehanterings-
systemet.
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Identifierad risk

Riskvarde

Uppfoljining

Resultat

Beddmning

5. For lag debiteringsgrad |6 Kontroll av utfall jamfort Stickprov pa ca 10% av o) Respektive enhetschef har
gentemot budget leder till med budget debiterbara arenden visar dialog med medarbetarna
att annan verksamhet att medarbetare lagger mer om att ratt tid ska
maste prioriteras ner. tid &n det som debiteras. debiteras.
6. Det forsémrade 12 Att det finns rutiner pa Rutiner finns och ar O Ingen atgard nédvandig
sékerhetslaget leder till respektive avdelning for uppdaterade. Enheterna ) utbver att systematiskt
Okad risk for sabotage och hur arbete ska kunna Ovar ocksa for att pa sa halla férvaltningens
verksamhetsstdrningar bedrivas utan tillgang till satt identifiera ytterligare kontinuitetsplaner
ordinarie forbattrande atgarder. uppdaterade, samt ett
verksamhetssystem aktivt, [Idpande
informations-
sékerhetsarbete.
7. Extraordindra handelser |8 Att det finns rutiner och Planen for hantering av O Ingen atgard nodvandig,
kan medfora att planering for hur samhallsstérningar och ) utdver att halla
samhallsviktiga funktioner férvaltningens extraordinéra handelser for kontinuitetsplanerna
brister samhallsviktiga funktioner | SBF har setts dver och uppdaterade.
ska hallas i drift vid olika hanterade pa namnden i
typer av krissituationer. juni.
8. Minskade intékter inom |12 Antalet inkomna drenden | Antalet inkomna arenden Q) Fortsatt I6pande kontroll av

bygglovsverksamheten pa
grund av farre inkomna
bygglovsansokningar.

samt intakter

har Okat hittills under 2024.
De inkomna arendena har
dock framst varit av mindre
omfattning och de stérre
arendena som inbringar
storst intakt enligt taxan
har varit farre an forvantat.

arendeinflode och intékter
samt en Gversyn av nu
gallande bygglovstaxa.
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