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1. Inledning

Alingsas kommun har en Sakerhetspolicy antagen av kommunfullmaktige 2019-10-30, samt
riktlinjer for organisation for sakerhets- och beredskapsarbete i Alingsas kommun antagna
av kommunstyrelsen 2019-10-14.

Denna handlingsplan for Krisstéd utgdr en del av detta arbete och ar ett underdokument till
Alingsas kommuns krisledningsplan.

Sedan 1993 har Alingsas kommun bedrivit ett organiserat arbete for psykosocialt
omhandertagande i handelse av kris, sa kallat POSOM (psykiskt och socialt
omhandertagande vid stdrre olycka eller katastrof).

Fran och med ar 2020 har POSOM i Alingsas bytt namn till Krisstod vid sarskilda handelser,
efter ett beslut i Socialnamnden § 103 2019.151 SN. | detta dokument anvands
benamningen Krisstdd.

De drabbade som kan komma i fraga for kommunalt krisstéd ar de som ar i behov av
medmanskligt stéd och information i handelser som drabbat ett stort antal manniskor.

2. Bakgrund

Stora storningar, olyckor och katastrofer kan uppsta snabbt och ovantat i samhallet. Det kan
vara valdshandelser, olyckshandelser i trafiken, naturkatastrofer med mera.

Behov av ett utdkat krisstdd uppstar nar ett stort antal manniskor berdrs vid en och samma
handelse.

Man kan antingen beroéras direkt av en handelse genom att sjalv vara drabbad eller genom
att vara anhorig eller ha blivit vittne till hdndelse. Man kan ocksa beroras starkt utan att vara
direkt inblandad. Det finns handelser som ber6r sa starkt att det kan finnas behov av samtal
eller ett behov av att moétas.

3. Mal och syfte

Malet ar att minska risken for att de drabbade utvecklar kroniska fysiska och psykiska
besvar.

Syftet ar att ha en forberedd organisation for att omhanderta de stressreaktioner som
uppstar oavsett om en person ar direkt eller indirekt drabbad.
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4. Organisation

Krisstdd ingar i kommunens sakerhetsorganisation. Vid en olycka dar krisledningen ar
aktiverad ar Krisstdd direkt understalld kommunens centrala krisledning. Gruppen kan
aktiveras genom kommunens tjansteman i beredskap (TIB), eller kontakt med etablerad
central krisledning.

Samordnaren for krisstdd ingar i den centrala krisledningen.

4.1. Samverkansgrupp

Samverkansgruppen har till uppgift att samverka kring krisstédet vid en handelse.
Samordnaren for krisstddet kontaktar Roda korset for upprattande av bemanningsplan.
De 6vriga ingaende i samverkansgruppen kontaktas fér samverkan och information. De

ovriga ar -
e Primarvarden
e Polisen

o Svenska Kyrkan (representant for trossamfunden).
Samordnaren for krisstdd ansvarar for att aktuella kontaktuppgifter halls tillgangliga och
uppdaterade.

4.2. Krisstodjare

Krisstddjarna utgérs av en grupp som ska ha en féormaga att méta manniskor i kris.
Krisstddjarna ar ett komplement till det professionella stdd som den ordinarie verksamheten
erbjuder sasom psykologer, skolskoterskor, socialsekreterare, kuratorer osv.

Krisstddjarna som utgdrs av kommunens personal samt medlemmar i Réda korset ska ha
genomgatt minst Rdda Korsets webutbildning.

Krisstddjarnas huvudsakliga uppgifter ar att —
e vara ett akut stdd for drabbade vid olyckor och katastrofer da samhallets ordinarie
resurser inte racker till,
e uppratta stddcenter,
e slussa Over de drabbade till samhallets ordinarie stédfunktioner
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5. Utforandet

5.1. Lokaler och utrustning

Krisstodet ska i forsta hand etablera sig dar behovet finns. Oaktat detta kan det anda finnas
ytterligare behov av att samlas i sarskilda lokaler som dppnas t.ex. kyrkor, trygghetspunkter
eller skolor.

5.2. Materiella resurser

Vid en stoérre storning bidrar kommunen med erforderliga resurser sasom filtar, mat,
transporter eller annat nédvandigt, for de drabbade och deras narstaende.

5.3. Process operativt arbete och
ledningsansvar

Vid en handelse dar behov av krisstéd kan vara aktuellt tar kommunens tjansteman i
beredskap, TiB, kontakt med central krisledning eller annan ledningsfunktion och i samrad
beslutas om krisstddet ska aktiveras.

Krisstddet aktiveras genom att samordnaren kontaktas och i samrad med TiB eller central
krisledning gors en beddmning av behov, bemanning och lokalisering.

Samordnaren kontaktar den eller de i samverkansgruppen som antas vara berdrda och
tillser att ratt bemanning inledningsvis kallas till RAdhuset, for att sedan transportera sig till
till den lokal eller plats som ar utsedd. Observera att det kan rora sig om flera lokaler eller
platser.

Samordnarens roll ar att vara en sammanhallande lank mellan samverkansgruppen,
krisstddjarna och den centrala krisledningen.

Laget pa plats ska med regelbundenhet rapporteras in till den centrala krisledningen likasa
uppkomna behov.

Samordnaren ansvarar for att inkallade krisstddjare far vetskap om nar insatsen ar avslutad.
Detta galler ocksa krisstddjare som inte kallats men som meddelat att de finns tillgangliga.

Vid avslut ska ett avstamningsmaote hallas innan arbetet avslutas.
Alla krisstddjare ska erbjudas organiserade avlastningssamtal.

Allt krishantering i kommunen ska utvarderas. Central krisledning ansvarar for att sadan
genomfors med krisstodet.
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